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Az európai oktatási rendszerek egyre növekvõ mértékben fontos céljává válik a fiatalok arra való
felkészítése, hogy képesek legyenek megfelelni az információs társadalom támasztotta kihívá-
soknak, s ugyanakkor maximális ki tudják használni az általa kínált lehetõségeket. Ez arra
sarkallta az oktatáspolitikáért felelõs szakembereket, hogy megvizsgálják a tananyagok tartal-
mi felépítését, valamint a tanítási és tanulási módszereket, aminek következtében pedig szük-
ségszerû módon megnövekedett a kulcskompetenciák iránti érdeklõdés, mely kifejezés alatt
azon kompetenciák összességét értjük, melyek elengedhetetlenek a társadalomban való sikeres,
egész életen át tartó részvétel eléréséhez.

Számos európai szintû kezdeményezés példázza a fokozódó érdeklõdést. Az elsõ helyre
kívánkozik az oktatási és képzési rendszerek 2010-ig történõ fejlesztésére, jövõbeli célkitûzéseik
kidolgozására irányuló részletes munkaterv. Ebben a helyzetben szükségesnek tûnt egy közös
európai felfogás kialakítása azon kompetenciák meghatározása és kiválasztása tekintetében,
melyeket minden európai polgárnak el kellene sajátítania élete során. 2001 nyarán az Európai
Bizottság azzal a feladattal bízott meg egy nemzeti szakértõkbõl álló munkacsoportot, hogy
határozza meg a „kulcskompetencia” fogalmát, és azonosítsa az ilyen képességeknek azt a
körét, melyet valamennyi uniós tagállam elismer.

Az Eurydice hálózat felmérést indított a témában azzal a szándékkal, hogy információt szolgál-
tasson a kulcskompetenciákról jelenleg folyó vitához, illetve kiegészítse azt. Az általános
kötelezõ oktatás idõtartamára korlátozódó kutatás célja annak megállapítása volt, hogy az
egyes országokban definiálták-e a „kulcskompetencia” fogalmát, s ha igen, miképpen; hogyan
tükrözõdik a tantervi követelményekben az ilyen képességek fejlesztése; illetve hogyan történik
azok értékelése. Az Eurydice Európai Központja kérdõívet állított össze, melyet azután valameny-
nyi EU-tagállam Nemzeti Irodájához eljuttatott 2002 márciusában. Az egyes tagállamok
kutatásban való közremûködése a Nemzeti Irodák, valamint az oktatási minisztériumokon belüli
és kívüli nemzeti szakértõk közötti partneri együttmûködés keretében valósult meg. Az össze-
gyûjtött információkat az Eurydice Európai Központjába továbbították, ahol elemezték az ada-
tokat, s lehetõvé vált néhány elõzetes észrevétel megfogalmazása is. A felmérés tehát, mely
összegzi a kulcskompetenciákkal kapcsolatos naprakész információkat az Európai Unió tag-
államai vonatkozásában, hasznos referenciaforrásként szolgálhat mindazok számára, akik
érdekeltek a témában.

Patricia Wastiau-Schlüter
az Eurydice Európai Központjának vezetõje
2002. október
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D Németország
EL Görögország
E Spanyolország
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I Olaszország
L Luxemburg
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A Ausztria
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FIN Finnország
S Svédország
UK Egyesült Királyság

UK (E/W) Anglia és Wales
UK (NI) Észak-Írország
UK (SC) Skócia
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Nemzeti rövidítések eredeti nyelven, egyéb rövidítések

ACCAC Qualifications, Curriculum and Assessment Authority for Wales UK
ALL Adult Literacy and Lifeskills Survey
ASDAN Award Scheme Development and Accreditation Network UK
BLK Bund-Länder-Kommission für Bildungsplanung und Forschungsförderung D
CCEA Northern Ireland Council for the Curriculum, Examinations and Assessment UK
CEB Certificat d’Études de Base B
CES2D Certificat d’Enseignement Secondaire deuxième Degré B
CESS Certificat d’Enseignement Secondaire Supérieur B
CFK Centrale Kundskabs og Fardighedsemrader DK
CIDE Centro de Investigación y Documentación Educativa E
CIVED Civic Education Study
COMPED Computers in Education
CSPE Civic, Social and Political Education UK
DEB Departamento da Educação Básica P
DEPPS Diathematiko Eniaeo Plaesio Progammaton Spoudon EL
DeSeCo Definition and Selection of Competencies
EAL English as an additional language UK
ESO Educación Secundaria Obligatoria E
FIMS First International Mathematics Study
FISS First International Science Study
GAVE Gabinete de Avaliação Educacional P
GCSE General Certificate of Secondary Education UK
HAVO Hoger algemeen voortgezet onderwijs NL
IAEP International Assessment of Educational Progress
IALS International Adult Literacy Survey
ICT Information and communication technology
IEA International Association for the Evaluation of Educational Achievement
INCE Instituto Nacional de Calidad y Evaluación E
IOLP Improving Own Learning and Performance UK
IPN Institut für die Pädagogik der Naturwissenschaften D
IT Information technology
KIMMOKE Kielenopetuksen monipuolistamis – ja kehittämishanke FIN
KMK Ständige Konferenz der Kultusminister der Länder in der Bundesrepublik Deutschland D
KOKU Koulu ja kultturi FIN
LATU Laatua opetukseen, tukea oppimiseen FIN
LEA Local Education Authority UK
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BEVEZETÉS

A XX. század második felének fejlõdési folyamatai radikális társadalmi és gazdasági változáso-
kat eredményeztek Európában. Az átalakulás hátterében a globalizáció, illetve annak kulturális,
politikai, gazdasági és környezeti hatásai húzódtak meg legnagyobb erõként. A tudományos és
technológiai fejlõdés – különösen a távközlési iparágban – elõsegítette a nemzetközi integrá-
ciót és együttmûködést, de egyidejûleg fokozta a nemzetközi versenyt is. Az új rend kihívásaira va-
ló gyors válaszlépések kialakítását az elért társadalmi-gazdasági színvonal megóvása és fejlesz-
tése mellett szem elõtt tartó európai országok felismerték, hogy a tudás a legértékesebb erõfor-
rásuk a gazdasági növekedés fenntartásában. A tudás, illetve az ismeretek bármely formájának
fokozott mértékû létrehozása, terjesztése és alkalmazása alapvetõ szerepet játszik a gazdasági
és kulturális fejlõdés megvalósításában. A tudásra úgy tekintenek, mint az egyéni és szakmai fej-
lõdés hajtóerejére. Miközben az emberek ismeretekre tesznek szert, készségeket sajátítanak el,
s azokat értelmes céllal hasznosított képességekké alakítják, nem csupán a gazdasági és tech-
nológiai fejlõdést segítik elõ, de erõfeszítéseikben nem kis mértékû személyes megelégedettsé-
get és örömöt is lelhetnek.

Gyakori beszédtéma a munkaerõ képzettségi szintje növelésének szükségessége annak érdeké-
ben, hogy biztosíthassuk a nagy tudásigényû gazdaságok – egyre inkább a szolgáltatói szektor-
ra épülõ – fenntartható fejlõdését. Ezt a „humánerõforrás-fejlesztést” nyílt végû folyamatnak 
tekintjük, mely szilárd alapoktatással kezdõdik, s az élethosszig tartó tanulással tartható fenn.
A tárgyi tudás a technológiai fejlõdés felgyorsulásával mindinkább idejétmúlttá válik. A gyakor-
lati jelentõségû, releváns ténybeli ismeretek, adatok az új információs és kommunikációs tech-
nológia (ICT) segítségével napjainkra gyorsan hozzáférhetõvé és továbbíthatóvá váltak. Ugyan-
akkor annak a valószínûsége, hogy valaki aktív életének teljes idõszakát azonos munkakörben,
ugyanabban a gazdasági szektorban vagy fizetett alkalmazásban töltse el, egyre távolabbinak
tûnik.

Az EU-bõvítés küszöbén az öregedõ populációval, a növekvõ migrációval, az egyre komplexebb
életpályákkal, a tartósan magas munkanélküliséggel, illetve a társadalmi kirekesztés ezzel ösz-
szefüggõ veszélyével szembesülve, az európai országok közelebbrõl kezdték tanulmányozni
azokat a kulcskompetenciákat, melyekre a jövõben a felnõtteknek várhatóan szükségük lesz.
A vizsgálódáshoz kapcsolódó tevékenységnek nem szabad csupán a szükséges alapkészségek
megfogalmazására és azonosítására korlátozódnia. Ki kell terjednie annak meghatározására is,
hogy hogyan és hol kellene ezeket a kompetenciákat tanítani, valamint annak biztosítására,
hogy valamennyi polgár számára elérhetõ legyen ez az oktatás. Az európai országok egyre fo-
kozottabban törekednek azon ismeretek, készségek, kompetenciák, képességek és attitûdök
meghatározására, melyek képesek felkészíteni állampolgáraikat arra, hogy aktív szerepet játsz-
hassanak a kialakulóban lévõ, tudás irányította társadalomban. Mind nemzeti, mind pedig
nemzetközi szinten erõfeszítéseket tesznek azon alapvetõ tulajdonságok meghatározására, me-
lyek szükségesek a politikai, gazdasági, társadalmi és kulturális tevékenységekben való haté-
kony részvételhez. E jelenleg folyó vita különös figyelmet szentel a gazdaság és az alapszintû ok-
tatás kapcsolatának. Az utóbbi hatékonysága a fiatal generáció sikeres gazdasági és társadal-
mi integrációra való felkészítésében egyre inkább megkérdõjelezõdik. 
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Egyesek azon aggodalmuknak adtak hangot, miszerint az utóbbi idõk kulcskompetenciákkal
kapcsolatos vitái túlzott mértékben a munkahelyre koncentrálódtak, és nem szenteltek elegendõ
figyelmet e kompetenciák sikeres egyéni élet szempontjából is vizsgálható jelentõségére. Ebben
az összefüggésben érdemes felidézni azt, hogy az EU-tagállamok a magas szintû foglalkozta-
tással járó gazdasági növekedés és stabilitás elérését tûzték ki célul, emellett azonban a társa-
dalmi kohézió erõsítésére is törekednek. Az elsõ stratégiai céllal összefüggésben egy Európai
Foglalkoztatási Stratégia kialakítását kezdeményezték, magas iskolázottságú, szakképzett mun-
kaerõ kifejlesztésére törekedve, mely szakmai és földrajzi mobilitásának köszönhetõen képes al-
kalmazkodni a gazdasági változásokhoz. Az ilyen típusú környezetben az alacsony szintû (azaz,
a felsõ középfokú oktatás alatti) iskolai végzettséggel  rendelkezõ dolgozók a legkiszolgáltatot-
tabbak. Õk teszik ki a munkanélküliek aránytalanul nagy hányadát, ugyanakkor õk azok, akik
a legkisebb számban vesznek részt a felnõttképzésben. 2000-ben az alacsony iskolázottságúak
12,1%-át regisztrálták álláskeresõként, míg a munkanélküliek átlagos aránya összességében
8,4% volt. Ugyanebben az idõszakban az alacsony képzettségûeknek csupán 6,1%-a, míg
az összes munkavállaló 8%-a vett részt képzésben (Európai Bizottság, 2002a).

A fölvetett másik fõ probléma a kulcskompetenciák hatása a társadalmi és gazdasági igazsá-
gosságra. Széles körben a kulcskompetenciák egyenlõtlen elsajátítását tekintik a társadalmi
megosztottság és a jelentõs jövedelembeli különbségek fõ forrásának, melyek elszigetelõdéshez,
s végül a társadalomból való kirekesztettséghez vezetnek. Ha az európai országok emberi erõ-
forrásaik teljes kapacitását ki akarják használni, nem engedhetik meg maguknak, hogy népes-
ségük kompetenciákkal rendelkezõ és kompetenciákkal nem rendelkezõ csoportokra szakadjon.
Ez a szempont rámutat annak szükségességére is, hogy összehangolják a társadalom verseny-
dimenzióját (competitive dimension), mely a kiválóságot, a hatékonyságot, a sokféleséget és
a választás lehetõségét favorizálja, illetve együttmûködési dimenzióját (cooperative dimension),
mely a társadalmi igazságosság, az esélyegyenlõség, a szolidaritás és a tolerancia érvényesü-
lését támogatja. Ez a két, egymással versengõ követelményrendszer olyan, kulcskompetencia-
ként fejlesztett emberi tulajdonságokban is tükrözõdik, mint például az önállóság, kockázatvál-
lalás, kezdeményezõkészség és vállalkozó szellem az egyik oldalon, míg a csapatmunka, oda-
figyelés, szolidaritás, párbeszéd és aktív állampolgárság a másikon. 

A tudástól a kompetenciáig
Az Oxford English Dictionary1 a tudást (knowledge) úgy határozza meg, mint „valamilyen do-
log, állapot stb. vagy személy ismeretének ténye”. A know-how vagy szaktudás definíciója: „va-
lamilyen speciális tevékenység mikéntjének ismerete”. Egyéb, a témával foglalkozó szakiroda-
lom gyakran tesz utalást a „know-what”-ra a tényszerû tudás vagy információ, illetve a „know-
how”-ra a tevékenységhez szükséges tudás vagy készségek vonatkozásában.

Lundvall és Johnson (1994) a tudásalapú gazdaság szempontjából fontos ismeretek négy típusa kö-
zött tesz különbséget: „know-what”, „know-why”, „know-how”, „know-who”. A „know-what”
a tényszerû, rendszerbe foglalható (kódolható) tudásra utal, mely könnyen átadható.
A „know-why” a tudományos szintû megértésre és a tudomány emberiségre gyakorolt hatására vo-
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1 The Shorter Oxford English Dictionary on Historical Principles, 3. kiadás. Oxford: Oxford University Press 1973.
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natkozik. A „know-how” bizonyos feladatok elvégzésére való képességre utal. A „know-who” arra
vonatkozik, hogy tudjuk, mely emberek vannak birtokában a (számunkra) szükséges „know-what”-
nak, „know-why”-nak és „know-how”-nak. A tudás „kódolt” és „rejtett” ismeretelemekre való felosz-
tása a tudásalapú társadalmakról szóló szakirodalom visszatérõ témája. A kódolt (vagy rendszerbe
foglalt) tudás kifejezhetõ nyelvben vagy szimbólumok révén, s mint ilyen, lehetõség van a tárolásá-
ra és/vagy átadására. Az ilyen tudás elválasztható birtokosától, tárolható és megosztható más egyé-
nekkel vagy szervezetekkel. Ezt általános kifejezéssel információnak nevezzük. Az ICT gyors elterje-
dése a kódolt tudás azonnali elérhetõségéhez és átadásához vezetett. Másrészrõl azonban, a rejtett
tudás a birtokosához kötõdik, s így azonnali módon nem átruházható. Ez az az egyéni ismeret-
anyag, mely lehetõvé teszi az adott személy számára a kódolt tudáselemek kiválasztását, értelmezé-
sét és fejlesztését, majd értelmes felhasználását. Kizárólag akkor válik explicitté, ha a tudással ren-
delkezõk tisztában vannak „rejtett” tudásukkal, és hajlandóak azt másokkal is megosztani. Az okta-
tás összefüggésrendszerében a kódolt vagy explicit tudást nagyrészt a tantárgyi ismeretanyag képvi-
seli, míg a rejtett tudás fõként a tanuló egyéni és társas kompetenciáiba ágyazódik be.

Egy olyan világban, ahol a tényszerû ismeretek, információk hatalmas tömege mind gyorsab-
ban jön létre, terjed el és válik elérhetõvé, az embereknek egyre kevésbé van szükségük arra,
hogy az ilyen ismereteket memorizálják. Ehelyett megfelelõ eszközökre van szükségük ahhoz,
hogy kiválasszák, feldolgozzák és alkalmazzák azt az ismeretanyagot, mellyel sikeresen megbir-
kózhatnak a foglalkoztatás, a szabadidõ és a családi élet változó modelljeivel, mintáival. Ez a
felismerés magyarázza azt, az oktatásban megfigyelhetõ, erõsödõ tendenciát, hogy a tényszerû
ismeretek tanításával szemben a kompetenciák fejlesztése válik egyre inkább hangsúlyossá.

Számos, a szociológia, az oktatás, a filozófia, a pszichológia és a közgazdaságtan területén tevé-
kenykedõ szakértõ próbálta már meghatározni a kompetencia fogalmát. Erõfeszítéseiket egyéni ok-
tatási és kulturális hátterük mellett természetesen eltérõ nyelvi eredetük is alakította, árnyalta. M.
Romainville (1996, 133-141. o.) felhívja a figyelmet arra, hogy a francia compétence kifejezés ere-
detileg a szakképzés összefüggésében volt használatos, egy adott feladat elvégzésének képességé-
re utalva. Az utóbbi évtizedekben használata bekerült az általános oktatás világába, ahol gyakran
vonatkozik bizonyos képességre, potenciálra, mely adott környezetben hatékony cselekvést tesz le-
hetõvé. Ma már nem a tudás önmagában az, ami számít, hanem annak használata, alkalmazá-
sa. P. Perrenoud (1997) szerint a kompetencia kialakítása képessé teszi az egyéneket az elsajátított
ismeretek mozgósítására, alkalmazására és integrálására a komplex, eltérõ és elõre meg nem jó-
solható helyzetekben is. A következõ definíciót javasolja a kompetencia fogalmára (7. o.): une
capacité d’agir efficacement dans un type défini de situations, capacité qui s’appuie sur des con-
naissances, mais ne s’y réduit pas (képesség számos adott helyzetben való hatékony cselekvésre, a
tudáson alapuló, ám nem csupán arra korlátozódó képesség). A kompetencia fogalmának számos
definícióját megvizsgálva, F. E. Weinert (OECD, 2001b, 45. o.) arra a következtetésre jutott, hogy
valamennyi tudományágra kiterjedõen „a kompetenciát úgy értelmezik, mint olyan képességek,
jártasságok vagy készségek többé-kevésbé specializálódott rendszerét, melyek szükségesek vagy
elégségesek egy bizonyos cél eléréséhez”. Az Európai Tanács kulcskompetenciákkal foglalkozó
szimpóziumán J. Coolahan (Európa Tanács, 1996, 26. o.) javasolta, hogy a kompetenciát és a
kompetenciákat tekintsék úgy, mint „tudáson, tapasztalaton, értékeken és diszpozíciókon alapuló
általános képesség, melyet az egyén oktatási folyamatokban való részvétel útján sajátít el”.

Bevezetés
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A kulcskompetenciák fogalma
A kultúra és a nyelv hatásaitól eltekintve, a kulcskompetenciák lényegét megragadni kívá-
nó bármely meghatározást a definíciót adó személy(ek) tudományos háttere és társadalom-
ban betöltött szerepe is alakítja, formálja. Megfelelõ kiindulópontként szolgálhat a Minden-
ki számára elérhetõ Oktatásról szóló Világméretû Nyilatkozat (World Declaration on
Education for All): Alapvetõ Tanulási Szükségletek Kielégítése (Oktatásügyi Világkonferen-
cia, 1990). Bár nem kizárólag a kulcskompetenciákra utalva, az 1. cikk 1. §-a kimondja:
„Minden embernek – gyermeknek, fiatalnak és felnõttnek – lehetõséget kell biztosítani ar-
ra, hogy alapvetõ tanulási szükségleteinek megfelelõen kialakított oktatásban részesülhes-
sen. Ezen szükségletek magukban foglalják mind a tanuláshoz elengedhetetlen eszközöket
(mint például az írni-olvasni tudás, a szóbeli kifejezõkészség, a számtani ismeretek, vala-
mint a problémamegoldás), mind pedig az alapvetõ mûveltségi elemeket (mint például az
ismeretek, készségek, értékek és attitûdök), melyek nélkülözhetetlenek az emberek számá-
ra az életben maradáshoz, képességeik maximális kihasználásához, a méltóságteljes élet-
hez és munkához, a fejlõdésben való teljes körû részvételhez, életminõségük javításához,
az információkon alapuló döntések meghozatalához, illetve a tanulás folytatásához.” 

M. Canto-Sperber és J-P. Dupuy (OECD, 2001b, 75-76. o.) filozófusok a kulcskompetenci-
ákat a minõségi élet elválaszthatatlan elemeiként kezelik. Bár nézetük szerint a minõségi élet
számos formát ölthet, annak meghatározó jellemzõje a sikeres, felelõsségteljes és termékeny
tevékenység otthon, a gazdasági életben és a politika területén. Véleményük szerint ezen
kompetenciák túlmutatnak a tárgyi tudáson, és sokkal inkább a „know-how”-ban nyilvánul-
nak meg, mintsem a „know-that”-ben. J. Goody (OECD, 2001b, 182. o.) antropológus a
következõket írja: „a fõbb kompetenciák ahhoz kell, hogy kapcsolódjanak, miképpen tudja
az egyén munka- és szabadidejét az adott társadalom keretei között a lehetõ legoptimáli-
sabb módon kihasználni”. A Gyáriparosok Európai Kerekasztala (2001) (European Round
Table of Industrialists), mely testület legfõbb prioritása Európa versenyképességének erõsíté-
se, az „új európaiaktól” nem csupán a mûszaki-szakmai ismeretek meglétét várja el, hanem
egyfajta alkalmazotti és állampolgári vállalkozó szellemet is. A vállalkozó szellem alatt eb-
ben az összefüggésben a kreativitás, az újítás, a rugalmasság, a csapatmunka és az intel-
lektuális tudásvágy képességének, illetve attitûdjének fejlesztése értendõ.

A definíciót keresõ kérdésre adott válaszok nagy számából az a fõ következtetés vonható
le, hogy a kulcskompetencia fogalmának nincs általános, mindenki által elfogadott meg-
határozása. A szóban forgó kifejezéssel kapcsolatos eltérõ fogalomalkotás és értelmezés
ellenére a szakértõk többsége, úgy tûnik, egyetért abban, hogy ha valamely kompetencia
olyan jelzõket érdemel ki, mint a „kulcsfontosságú”, „központi”, „nélkülözhetetlen” vagy
„alapvetõ”, akkor szükséges és hasznos kell, hogy legyen bármely egyén és a társadalom
egésze számára. Lehetõvé kell tennie az egyén számára a társadalmi hálózatok sokaságá-
ba történõ sikeres integrációt, miközben megõrzi függetlenségét és egyéni hatékonyságát,
mind a számára ismerõs, mind pedig az új, elõre meg nem jósolható helyzetekben. Vége-
zetül, mivel a körülmények állandóan változnak, a kulcskompetencia lehetõvé kell, hogy te-
gye az emberek számára ismereteik és készségeik folyamatos frissítését, illetve korszerûsí-
tését, annak érdekében, hogy képesek legyenek lépést tartani a legújabb fejleményekkel.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A kulcskompetenciák meghatározása
Miután megállapítottuk, hogy a kulcskompetenciák szükségesek ahhoz, hogy az egyének füg-
getlen, céltudatos, felelõsségteljes és sikeres életet éljenek, a következõ lépés az egyes kompe-
tenciák meghatározása, melyek valóban megfelelnek ezeknek a kritériumoknak. A kiválasztás
elsõ szempontja az, hogy a kulcskompetenciák potenciálisan hasznosak kell, hogy legyenek a
társadalom minden tagja számára. Jelentõséggel kell bírniuk a népesség egésze számára, nem-
re, osztályra, fajra, kultúrára, családi háttérre vagy anyanyelvre való tekintet nélkül. Másodsor-
ban, összhangban kell lenniük az adott társadalom erkölcsi, gazdasági és kulturális értékeivel,
illetve normáival. A következõ meghatározó tényezõ az a környezet, melyben a kulcskompeten-
ciák alkalmazásra kerülnek. Természetesen nem vehetõk figyelembe az eltérõ, egyéni életfor-
mák, hanem csak a leggyakoribb, legvalószínûbb helyzetek, melyekkel a polgárok életük során
találkoznak. A felnõttek nagy többsége élete során valamikor dolgozó, tanuló, szülõ, gondvise-
lõ, valamint számos politikai, kulturális vagy szabadidõs tevékenység résztvevõje lesz. A kihívás
abban áll, hogy valamennyi polgárt e különbözõ közösségek aktív tagjává tegyük.

Európában már jó ideje közmegegyezés van a tekintetben, hogy a tudás alapelemeinek – olva-
sás, írás és számtan – elsajátítása szükséges, de nem elégséges feltétele a sikeres felnõttkori
életnek. Ezek az alapkészségek ugródeszkának tekinthetõek bármiféle jövõbeli tanuláshoz,
azonban csupán részei a kulcskompetenciák azon területének, melyet írás-olvasási és számolá-
si készségek néven emlegetünk. Az Oktatási és Képzési Rendszerek Konkrét Jövõbeli Célkitûzé-
seirõl szóló Beszámoló (Európai Bizottság, 2001b) megállapítja: „Annak biztosítása, hogy vala-
mennyi polgár elsajátítsa az írás-olvasási és számolási készségek megfelelõ szinten való alkal-
mazását, a minõségi tanulás elengedhetetlen elõfeltétele. Ezek ugyanis kulcsfontosságúak mind
a késõbbi tanulási képességek, mind pedig a foglalkoztathatóság szempontjából.”

A felnõttek írás-olvasási készségeit vizsgáló nemzetközi felmérésekben (International Adult
Literacy Surveys – IALS)2 (OECD 2000 – Bevezetés, X. oldal) az írni-olvasni tudást sajátos ké-
pességként és viselkedésmódként definiálták, nevezetesen: „a nyomtatott információ megértésé-
nek és alkalmazásának képessége a napi tevékenységek során, otthon, a munkahelyen, illetve
a közösségben, az egyén céljainak elérése, valamint tudásának és potenciáljának fejlesztése ér-
dekében”. A PISA 20003 (Nemzetközi Diákértékelési Program – Programme for International
Student Assessment, (OECD 2001c, 21. o.)) felmérésben az olvasásismeret/olvasásmegértés
definíciója az alábbi volt: „az írott szövegek megértésének, használatának és átgondolásának
képessége az egyén céljainak elérése, valamint tudásának és potenciáljának fejlesztése érdeké-
ben, illetve a társadalomban való hatékony részvétel szándékával”. Jóllehet, az írni-olvasni tu-
dást önmagában is kulcskompetenciának tekintik, az egyben a kapu szerepét tölti be sok más
kompetenciához. A megfelelõ szintû írni-olvasni tudás kifejlesztésének hiányát tekintik a társa-
dalmi és gazdasági beilleszkedés egyik legfõbb akadályának. A munkaerõpiacon az írni-olvas-

Bevezetés

2 Az IALS felméréseket 1994 és 1998 között végezték el 20 országban, a 16 és 65 év közötti népesség reprezentatív
mintája alapján.

3 A PISA felmérés elsõ szakaszát 2000-ben végezték el a 15 évesek körében (olyan fiatalok, akik a kötelezõ oktatás vége
felé járnak), 32 országban. A vizsgálat a diákok olvasásmegértését, matematikai és (természet)tudományos ismereteit,
illetve tudásszintjét mérte, kiemelt módon kezelve az olvasási készségeket. A felmérést háromévenként megismétlik a fo
hangsúly három tantárgyi terület közötti változtatásával.
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ni tudás alacsony szintje bércsökkenéssel jár, s a munkanélkülivé válás valószínûségét növeli. Az
IALS-jelentés (OECD 2000) ezen túlmenõen rámutat egy adott ország polgárainak írás-olvasá-
si készségei és az ország gazdasági teljesítõképessége közötti szoros összefüggésre is: minél na-
gyobb a magas szintû írás-olvasási készségekkel – s különösen az írásos szövegértéshez szük-
séges ismeretekkel és készségekkel – rendelkezõ felnõtt lakosság aránya, annál magasabb
a bruttó hazai termék (GDP). A PISA 2000 (OECD 2001c, 22. o.) felmérésben a matematika-
ismeret meghatározása a következõ volt: „a matematika felismerésének, megértésének és
megélésének képessége, illetve jól megalapozott véleményalkotás a matematika szerepérõl
az egyén jelenlegi és jövõbeli magánéletében, szakmai életében, barátai és rokonai körében
töltött társas életében, valamint alkotó, törõdõ és megfontolt polgárként megélt életében…
a „matematikaismeret” jelen esetben inkább a matematikai ismeretek és készségek funkcioná-
lis alkalmazásának képességére vonatkozik, mintsem csupán azok iskolai tananyagon belül tör-
ténõ elsajátítására”. Mind az írás-olvasási, mind pedig a számolási készségek interdiszciplináris
kompetenciáknak tekinthetõk. A felnõttek írás-olvasási és az életben szükséges egyéb készsége-
it vizsgáló felmérés (Adult Literacy and Lifeskills Survey – ALL)4 a számolási készségek alábbi
meghatározását javasolja: „az eltérõ helyzetek matematikai követelményeinek hatékony kezelé-
séhez szükséges ismeretek és készségek”.

A kompetenciák egy másik csoportja – mely az utóbbi években rendkívül nagy figyelmet kapott
– a generikus vagy általános készségek, melyeket tantárgyaktól független vagy transzverzális
kompetenciáknak is neveznek. Nem köthetõk egy adott tudományághoz sem, azonban a tan-
tárgyi területek, illetve a helyzetek széles körében alkalmazhatók. B. Rey (1996, 53. o.) szerint a
„transzverzális” kifejezés nem a különbözõ, tantárgyalapú kompetenciák közös elemeire, ha-
nem ezen (azaz, a generikus) kompetenciák járulékos, tantárgytól független tartalmára vonat-
kozik, mely más területeken is hasznosnak bizonyulhat. Az általános készségek átválthatósága
és rugalmassága felbecsülhetetlen értékû eszközökké teszi õket a jelenlegi, meglehetõsen válto-
zékony környezetben, ahol a pusztán tantárgyalapú kompetenciák nagyon rövid életûnek bizo-
nyulnak. Van néhány kiemelkedõen fontos generikus készség, ilyenek például a kommunikáció,
a problémamegoldás, az érvelés, a vezetési/irányítási képesség, a motiváció, a kreativitás, a
csapatmunka, valamint a tanulás képessége. Különösképpen ez utóbbi komoly érdeklõdést vál-
tott ki az elmúlt évek folyamán az élethosszig tartó tanulás összefüggésében. A mélyreható gaz-
dasági, politikai és társadalmi változások idején a polgároknak – a felmerülõ követelményekkel
összhangban – karban kell tartaniuk és korszerûsíteniük kell alapvetõ ismereteiket és kompeten-
ciáikat. Ez feltételezi azt, hogy az egyének meg tudják állapítani, ismereteik mikor válnak el-
avulttá, s emellett rendelkeznek a tudásuk megfelelõ módon történõ felfrissítéséhez szükséges
kezdeményezõkészséggel és információval. Ez magában foglalja azt is, hogy képesek megke-
resni a megfelelõ tanulási helyszíneket, és elegendõen motiváltak a tekintetben, hogy kellõ idõt
és energiát fektessenek a folyamatos tanulásba. A saját kezdeményezésen alapuló, önszabályo-
zott, célirányos tanulás ily módon az élet valamennyi szakaszában az egyéni és szakmai elõme-
netel, illetve fejlõdés kulcsfontosságú elemévé válik. Ezzel összefüggésben jelenleg rendkívüli fi-
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4 Az ALL felmérés (melyet az Educational Testing Service, azaz az Oktatásellenõrzõ Szolgálat végez) a 16-65 éves felnõtt
korosztály alábbi négy területen meglévõ készségeirõl és attitudjeirõl kíván információt nyújtani: hétköznapi és hivatalos
szöveg értelmezése és alkalmazása, számolási ismeretek, elemzo érvelés/problémamegoldás, csapatmunka, illetve
számítástechnikai (ICT) ismeretek. Eddig 18 ország jelezte, hogy részt kíván venni a felmérésben.
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gyelmet szentelnek a metakognitív kompetencia meghatározó szerepének, azaz annak a képes-
ségnek, hogy az egyén megértse és kontrollálja saját gondolkodási és tanulási folyamatait. Ez
a kompetencia tudatosítja az emberekben, hogy miképpen és miért sajátítanak el, dolgoznak fel
és memorizálnak különbözõ típusú ismereteket. Ily módon az egyének képessé válnak arra,
hogy kiválasszák a számukra legmegfelelõbb tanulási módszert és környezetet, s a továbbiak-
ban is szükségleteiknek megfelelõen alakítsák azokat. A tanulás így vonzó és élvezetes tevékeny-
séggé válik, s megszakításának kockázata is csökken.

A készségek és ismeretek mellett a kompetencia harmadik meghatározó jellemzõje az attitûd.
Az Oxford English Dictionary5 meghatározása szerint az attitûd „érzést vagy véleményt képvise-
lõ tartós magatartásforma vagy cselekvésmód”. Az oktatás viszonylatában az attitûdök legin-
kább az olyan személyes kompetenciákkal hozhatók összefüggésbe, mint a kíváncsiság, a
motiváció, a kreativitás, a kételkedés, az õszinteség, a lelkesedés, az önbecsülés, a megbízha-
tóság, a felelõsségérzet, a kezdeményezõkészség, illetve a kitartás.

A társas vagy interperszonális kompetenciák, valamint azoknak az egyén gazdasági és tár-
sadalmi integrációja elõsegítésében betöltött szerepe számos oktatáskutató szakember figyel-
mének középpontjában áll. A hatékony részvétel bármely közösségben való elérése terén meg-
figyelhetõ jelentõségük – s különösképpen az olyan multikulturális és többnyelvû környezetek-
ben, mint az Európai Unió – tagadhatatlan. A mai, túlnyomórészt szolgáltatásokra épülõ gaz-
daságokban az ilyen készségek ezenkívül az egyén foglalkoztathatóságának is fontos tényezõ-
jét jelentik. A személyes és szakmai kapcsolatok hatékony kommunikáción, csapatmunkán, nyel-
vi készségeken, illetve más kultúrák és hagyományok megismerésén és tiszteletén keresztül tör-
ténõ kialakításának, illetve fenntartásának képességéhez kapcsolódnak. A társas kompetencia
magas szintje maga után vonja a személyes kompetenciák, mint például az önbecsülés, a mo-
tiváció, a kitartás és a kezdeményezõkészség erõsödését. Egy sajátos társas kompetencia, neve-
zetesen az állampolgárság jelenleg nagy figyelemnek örvend mind nemzeti, mind pedig euró-
pai szinten. Úgy tartják, hogy lényege az egyének értelmes és aktív részvétele a közösség életé-
ben, melyhez tartoznak. Az európai polgárok egyidejûleg számos közösség tagjai helyi, regio-
nális, nemzeti és nemzetközi szinten, mely közegek mindegyike eltérõ, de egymást kiegészítõ
identitással ruházza fel õket. Az állampolgári szerepvállalás az egyén adott közösség tagjaként
való jogainak és kötelességeinek ismeretén alapul, ugyanakkor az ezen jogok gyakorlásához,
illetve a kötelességek teljesítéséhez szükséges önbizalom és elkötelezettség is hasonlóan fontos.
Ez magában foglalja a plurális társadalmak életét irányító szabályok és intézmények ismeretét
és tiszteletét. Az aktív állampolgárság lényeges eleme ezenkívül a fenntartható (gazdasági)
növekedés iránti elhivatottság is, a jövõ generációival való szolidaritás jeleként.

Továbbmenve, nagy jelentõséget tulajdonítanak az információs és kommunikációs technológiá-nak
(ICT – information and communication technology), valamint az idegen nyelveknek. Attól függõen,
hogy milyen célra kívánják õket használni, az e területekhez kapcsolódó kompetenciá-kat a tudomá-
nyos/akadémikus, mûszaki, általános (generikus), illetve társas kompetenciák körébe sorolják. A te-
lekommunikáció és a mikroprocesszor-technológia nagyarányú fejlõdése kiszélesítette, felgyorsítot-
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ta és megváltoztatta az emberek közötti kommunikáció formáit. Az ICT forradalmasította az üzleti
életet, az államigazgatást, valamint az oktatás és az otthon világát. Gazdasági és társadalmi hatá-
sainak kiterjedése elsõrendû prioritássá tette a számítógépekhez, valamint az Internethez való – min-
denki számára biztosított – hozzáférést. Az on-line módon rendelkezésre álló információ hatalmas
mennyisége miatt a megfelelõ adatok elérésének, kiválasztásának és kezelésének képessége kulcs-
kompetenciának tekintendõ. A számítógépes ismeretek – melyek magukban foglalják az ICT alkotó
és kritikai szemléletû használatát – jelentik a kulcsot az információs társadalomban való sikeres rész-
vételhez. Az ICT terén való jártasság ezenkívül katalizátorként is mûködik az írás-olvasási és számo-
lási készségek, valamint sok más, tantágyalapú kompetencia vonatkozásában. A szöveges üzenet-
küldés, az elektronikus levelezés (e-mail) és a chat-helyek használati szabályrendszerének ismerete
társas kompetenciát jelent a virtuális világ bármely felhasználója számára. A populáció egyes cso-
portjai esetében problémát jelent az on-line hozzáférés hiánya és az ICT-kompetencia nem megfe-
lelõ szintje, s ez komoly következményekkel járhat a társadalmi kohézió tekintetében, digitális sza-
kadékot képezve az információgazdag, illetve az információszegény társadalmi rétegek között.

Az idegen nyelvek ismeretét régóta nélkülözhetetlen gazdasági és társadalmi erõforrásnak te-
kintik a kulturálisan és nyelvileg sokszínû Európán belül és azon túl is. Az idegen nyelvek kompe-
tenciája nem csak az adott nyelvben való technikai jártasságra korlátozódik, de magában fog-
lalja a különbözõ kultúrákra való nyitottságot, valamint más emberek, s az õ ismereteik és ered-
ményeik tiszteletben tartását is. Az új nyelvek tanulása elõsegíti az identitás kiterjesztett érzetét,
miáltal az emberek több nyelvi és kulturális közösség tagjainak érezhetik magukat. Ez ugyanak-
kor bõvíti az emberek foglalkoztatásbeli, oktatási és szabadidõs lehetõségeinek körét is, ami pe-
dig személyes, társas és munkahelyi kompetenciák egész sorának kialakulását eredményezheti.
Az Európai Unió tervezett kibõvítése csak még inkább aláhúzza a nyelvtanulás fontosságát.

A tudomány és technológia alapvetõ fogalmainak elsajátítása ugyancsak gyakran emlegetett
kulcskompetencia. A PISA 2000 (OECD 2001c, 23. o.) a tudományismeretet így határozza meg: 
„a tudományos ismeretek alkalmazásának, kérdések feltevésének, valamint bizonyítékokkal alá-
támasztott következtetések levonásának képessége annak érdekében, hogy megértsük a termé-
szet világát, illetve elõsegítsük az azzal kapcsolatos – valamint az emberi tevékenység által ott
elõidézett változások nyomán szükségessé vált – döntések meghozatalát.” Ezen készségek hiá-
nya számos területen komoly következményekkel járhat a továbbképzés és foglalkoztathatóság
vonatkozásában. A tudományos fogalmak megértésének és alkalmazásának képessége elõse-
gíti a problémamegoldás, az érvelés és az elemzés általános kompetenciáinak fejlõdését. Az
emberi tevékenységek természetre gyakorolt hatásának magyarázata révén ugyanakkor elõ-
mozdítja az aktív állampolgársághoz szorosan kapcsolódó ökológiai tudatosság kialakítását is. 

A kulcskompetenciák elsajátítása a kötelezõ oktatás befejezéséig
Miután a kulcskompetenciák bizonyos csoportjait azonosítottuk, a következõ lépés annak meghatá-
rozása, hogy hol, mikor és milyen formában kellene azokat elsajátítani. Nyilvánvaló lehetõségként
kínálkozik a kötelezõ oktatás ideje alatti iskoláztatás. Bár az élethosszig tartó tanulást egyre inkább
az egyén felelõsségének tekintik, az alapok lerakása és a fiatalabb generációk kulcskompetenciák-
kal való ellátása továbbra is a társadalom feladata. Az iskolák azonban önmagukban nem képesek
biztosítani a fiatalok számára a kulcskompetenciák teljes skáláját. A családtól, barátoktól, kortárs-
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csoportoktól, a tömegmédiából, illetve az ifjúsági, politikai és vallási szervezetek keretei között meg-
szerzett informális ismeretek ugyanilyen fontosak, ha a kognitív, társas és személyes kompetenciák
fejlesztésérõl van szó. A formális tanítás során megszerzett tudás és készségek kompetenciává for-
málhatók, amint informális környezetbe helyezik õket. Ugyanez igaz az iskolán kívül elsajátított tu-
dásra és készségekre is, melyek – az iskolában alkalmazva – kompetenciává alakíthatók. Az iskolák
és az azokat körülvevõ közösségek közötti, egymást kiegészítõ interakció a felnõtt életre való sikeres
felkészülés egyik sarokkövét jelenti.

Formális oktatás

Közszolgálati funkciójából adódóan a kötelezõ oktatás arra törekszik, hogy egy bizonyos kor-
csoportba tartozó fiatal diákok mindegyikét ellássa a kulcskompetenciák ugyanazon készletével,
illetve felkészítse õket az iskolán kívüli környezetekben való hatékony teljesítményre. A tudásala-
pú társadalom kompetenciák iránti változó igénye arra sarkallta az európai országokat, hogy
közelebbrõl megvizsgálják a kötelezõ oktatás hosszát, valamint a tananyag tartalmát és a taní-
tási módszereket. A kötelezõ oktatás vége valamennyi tagállamban a tanuló életkorához, nem
pedig a kulcskompetenciák elsajátításának bizonyos szintjéhez kötõdik.

Az Európai Unióban a kötelezõ oktatás idõtartama 9-tõl 13 évig terjed. Néhány ország az utol-
só év(ek) során áttér a nappaliról a részidõs oktatásra. A kötelezõ oktatás általában 6 éves kor-
ban kezdõdik, kivéve Luxemburgban és Észak-Írországban, ahol a gyermekek már 4 éves koruk-
ban elkezdik az iskolát. Röviden, az Európai Unióban minden 7 és 15 év közötti gyermek nap-
pali (kötelezõ) oktatásban vesz részt. Az adott országtól függõen a tanulók bizonyos hányada a
kötelezõ tanulmányok megkezdése elõtt már járt az iskoláskor elõtti oktatást biztosító valamely
intézménybe. Az elemi oktatás idõszakának végén csak Németország, Ausztria és Luxemburg
diákjainak kell választaniuk a középfokú oktatás különbözõ tanulási irányai, illetve típusai között.

Forrás: Eurydice (Az Európai Oktatás Kulcsfontosságú Adatai 2002 c. kiadványban található adatok alapján).

Az oktatási célkitûzések felsorolják azokat az ismereteket, készségeket és kompetenciákat, me-
lyekkel a fiataloknak rendelkezniük kell egy bizonyos életkor vagy oktatási szint elérésekor. A
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tantervek lefordítják ezeket a célokat a tananyag nyelvére, melyben azok csaknem minden eset-
ben tantárgyak, illetve tudományágak képében jelennek meg. Perkins és Salomon a Transfer at
Risk („Veszélyben az átvitel”) c. mûvükben azt állítják, hogy „az oktatás olyasvalamitõl szenved,
amit a ‘szétválasztott, vagy összefüggés nélküli tanterv’ kifejezéssel írhatnánk le. Az egyes tan-
tárgyak anyagát egymástól teljesen elkülönítve oktatják, és azoknak semmi közük nincs a tanu-
lók iskolán kívüli életéhez, nem is beszélve az iskoláztatás befejezése utáni életükrõl. Ez részben
az elméleti ismeretek (gyakorlatba való) átvitelének problémája. Másrészrõl viszont, a szétvá-
lasztott tanterv olyan tradíciókat tükröz, melyek mélyen beleivódtak az oktatási gyakorlatba.”
A kihívás abban áll, hogy a tanterveket olyan módon építsük föl, hogy az tükrözze a különbözõ
tantárgyak és témakörök közötti kölcsönös összefüggéseket. Ugyanakkor a diákok számára
világossá kell tenni a tananyag és a valós élet közötti kapcsolatot, rámutatva, hogy a tanulás
gyümölcsözõ tevékenység, mely megéri a fáradságot.

Az iskoláztatás végsõ célja a diákok felkészítése az iskolán kívüli környezetekben, illetve helyze-
tekben való eredményes helytállásra. Ez magában foglalja azon ismeretek, készségek és kom-
petenciák elsajátítását, melyek aztán átültethetõk a való élet produkálta helyzetekbe. A kutatá-
sok azonban azt mutatják, hogy sokan nem képesek a speciális környezetben elsajátított isme-
retek és készségek váratlan, új helyzetekben való alkalmazására. E képesség hiánya még ma-
gas szintû tudással rendelkezõ diákokat is megakadályoz abban, hogy sikeres, kompetens fel-
nõttekké váljanak. 

Az oktatáskutatók számos kérdésre próbáltak választ találni: Mennyi hangsúlyt kellene fektetni
a tantárgyfüggetlen kompetenciák elsajátítására, és mennyit a tantárgyspecifikus ismeretek és
kompetencia oktatására? A kompetencia tanítható, vagy magán a diákon múlik, hogy képes-e
a megfelelõ attitûdök, valamint a megtanított ismeretek és készségek összekapcsolásával kiala-
kítani kompetenciáját? Taníthatók-e önálló tantárgyként az interdiszciplináris készségek, vagy
természetüknél fogva csak más tantárgyak részeként oktathatók; s ha így van, mely tantárgyak
ezek? A tantárgyspecifikus ismereteket saját értékükért/jelentõségükért kell tanítani, vagy csak
közvetítõ eszközként kell használni õket az általános, (más területre) átváltható kompetenciák ki-
alakításához? Mely oktatási módszerek könnyítik meg és segítik elõ e kompetenciák ahhoz szük-
séges átvitelét, hogy az egyének saját kezükbe vehessék életük irányítását?

A XX. század elsõ felében a behaviourizmus volt az uralkodó szemlélet a tanítás és tanulás te-
rületén. Az irányzat a tanulást a viselkedésben külsõ hatások által elõidézett változásként ha-
tározta meg. Az oktatás során ismeretek és készségek átadása valósul meg a tanártól a tanu-
ló felé. A pozitív (tanári) visszajelzés az elérni kívánt választ erõsíti meg a diákban. Az 1960-
as évek folyamán a behaviourizmus modelljét fokozatosan felváltották a kognitív és konstruk-
tív megközelítésmódok, melyek bizonyos jelentõs eltérések mellett alapvetõ hasonlóságokat
mutatnak. A kognitivizmus az ismeretek elsajátítását eredményezõ mentális folyamatokat
elemzi. Az emberi elmét információ-feldolgozó központnak tekinti – mely nézetet a számító-
gépek ugyanezen idõszakban való felbukkanása is erõsített. Az inputként felfogott informáci-
ót az emberi agy jelekké alakítja, feldolgozza, s a memóriában értelmes módon eltárolja. Az
oktatásnak tehát megfelelõ tanulási környezetet kell létrehoznia, és olyan tanulási stratégiákat
kell kialakítania, melyek lehetõvé teszik az optimális információkezelést. A konstruktivizmus
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szerint a tanulók az ismeretek és a mentális fogalmak alapján szimbolikus reprezentációkat
hoznak létre. A tanulás nem pusztán a korábbi ismeretekhez és vélelmekhez való újabb rep-
rezentációk hozzáadását jelenti, hanem a korábbi tudás átrendezését is, az új elemek integ-
rálása érdekében, amit azután új kognitív struktúrák létrehozása és a memóriában történõ el-
tárolása követ. Mindenki eltérõ múltbeli tapasztalatokkal, illetve élményekkel rendelkezik, mint
ahogy a meglévõ tudás és az új ismeretek összekapcsolásának módja is különbözik. Az okta-
tás a kritikai szemléletû gondolkodási készségek és az önálló tanulás elõsegítése révén arra
buzdítja a tanulókat, hogy aktívan értelmezzék a körülöttük lévõ világot, és hozzák létre saját,
személyes ismereteiket és vélelmeiket. A konstruktivista elmélet egyik gondolati iskolája a tár-
sadalmi konstruktivizmus, mely a tanulás kulturális és társadalmi kontextusának jelentõségét
hangsúlyozza. A tanulók az aktív részvétel és interakció útján fedezik fel, illetve értelmezik az
õket körülvevõ világot. A tanárok már nem irányítják a tanulási folyamatot, hanem inkább
elõsegítik azt.

Az elméleti ismeretek gyakorlati alkalmazhatóságára/átvitelére irányuló tanítás megköveteli a
tanárközpontúról a tanulóközpontú oktatási módszerekre való áttérést. A tanárok feladata már
nem a memorizálandó ismeretek átadása, hanem a tanulók kompetenciaépítõ folyamatának
támogatása. A korábbi ismeretek és tapasztalatok alapján tantárgyspecifikus tudásanyagot ta-
nítanak, a diákok tantermi munkába való bevonásával azonban elõsegítik a kreatív és kritikai
szemléletû gondolkodási készségek, illetve a tanulás képességének kialakítását is. A kompeten-
cia elsajátítása aktív közremûködést igényel a tanuló részérõl. A tanár szerepe a tanulás elõse-
gítése azáltal, hogy irányítja a tanulókat az ismeretek és készségek új helyzetekben való alkal-
mazására tett erõfeszítéseik során, annak érdekében, hogy azok sikeres, eredményes egyének-
ké váljanak.

Informális helyzetek

Habár az iskolák elsõsorban azt a formális környezetet jelentik, melyben a kulcskompetenciák
tanítása és tanulása megvalósul, azok sok informális tanulási alkalmat is biztosítanak. Számos
kulcskompetencia – különös tekintettel a társas és személyes kompetenciák körére – sajátítható
el, gyakorolható és erõsíthetõ meg a tanórákon kívül. A tananyagon kívüli tevékenységek fon-
tos szerepet játszanak ebben az összefüggésben: a házi feladatok célja a tantárgyhoz kapcso-
lódó kompetenciák elõsegítése mellett a személyes kompetenciák (mint például a probléma-
megoldás, érvelés, elemzés, motiváció és a kitartás) erõsítése is. A kulcskompetenciák elsajátí-
tásának és megerõsítésének egyik legjelentõsebb színtere a család. Snow és Tabors (1996) az
írás-olvasási készségek nemzedékek közötti átadásáról készített elemzésükben arra a következ-
tetésre jutottak, hogy a szülõknek a gyermek írás-olvasási készségeire, illetve mûveltségére gya-
korolt hatása számos téren megnyilvánul, s a gyermek fejlõdési szakaszaival együtt változik.
A kutatók emlékeztetnek a szülõk szerepére a betûkkel kapcsolatos ismeretek egyszerû átadá-
sában, a szóbeli nyelvi képességek kialakításában, valamint az írás-olvasási készségek (vagy
mûveltségi elemek) megszerzésére való motivációban.

A család és az iskola mellett a diákoknak számos egyéb lehetõség kínálkozik az ismeretek, kész-
ségek és kompetenciák elsajátítására. Sok fiatal csatlakozik sportklubokhoz, vallási, politikai és

Bevezetés



22

egyéb ifjúsági szervezetekhez, vagy iratkozik be könyvtárba. A tv-csatornák növekvõ száma, va-
lamint az otthon (egyre inkább) rendelkezésre álló internet-hozzáférés számtalan tanulási lehe-
tõséget biztosít a tanulók számára. Az Internet jelentõs mértékben hozzájárulhat a kompetencia
építéséhez. Erõsíti például a kritikai szemléletû gondolkodás kialakítását azáltal, hogy a diákok
hatalmas mennyiségû információból kell, hogy kiválasszák azon adatokat, melyekre valóban
szükségük van. Ez arra készteti õket, hogy folyamatosan fejlesszék tanulási képességeiket, s ily
módon nagymértékben fejleszti kompetenciájukat az önszabályozott tanulás tekintetében. Az
oktatási hatóságoknak alaposabban meg kell vizsgálniuk az iskolák és a számtalan más, infor-
mális tanulási lehetõséget kínáló hely közötti kapcsolat és együttmûködés szintjét, és gondos-
kodniuk kell az iskolán kívüli környezetekben szerzett kompetenciák értékelésérõl, majd bizonyít-
vánnyal való elismerésérõl.

A nem formális környezetben való tanulás nagymértékben függ a tanuló személyes motiváltsá-
gától és tanulási képességétõl. A diákon múlik, hogy elsajátítsa az ahhoz szükséges „know-
who”-t, hogy megtalálja a megfelelõ tanulási közeget. Ez a fajta tanulás ezenfelül megköveteli
és elõsegíti a társas kompetencia fejlesztését, hiszen a tanulónak ki kell építenie, és fenn kell tar-
tania a szükséges kapcsolatokat a tanulási közösséggel. Éppen ezért állítható, hogy a nem for-
mális tanulás nagyobb lehetõséget rejt magában a személyes és társas kompetenciák kialakítá-
sa tekintetében, mint a formális oktatás.

A kulcskompetenciák értékelése és (bizonyítvánnyal való) elismerése
A II. világháború, valamint az 1950-es és ‘60-as évek gazdasági fellendülése utáni idõszakban
az európai országok egyre inkább felismerték a humán tõke (az állampolgárok által felhalmo-
zott ismeretek, készségek, attitûdök és kompetenciák összessége) mint a gazdasági növekedés
és a nemzeti prosperitás egyik fõ tényezõje jelentõségét. A ‘80-as évek gazdasági hanyatlása és
a költségvetési források ebbõl következõ beszûkülése arra kényszerítette az említett országokat,
hogy egyre nagyobb figyelmet szenteljenek az oktatási ellátás minõségének és költséghatékony-
ságának. A számonkérhetõség iránti igény növekedésével a diákok teljesítményét kezdték el az
iskola hatékonyságának mutatójaként használni, tehát hogy az milyen mértékben látja el a fia-
talabb generációkat a szükséges tudással, készségekkel és kompetenciákkal. Az értékelés ered-
ményei számos célt szolgálnak: az oktatási hatóságok az intézmények által biztosított oktatási
ellátás minõségének nyomon követésére, a tanulók eredményeinek elismerésére és esetleges ta-
núsítására, illetve mutatóként használják õket a tekintetben, hogy sikerült-e elérni az oktatási cé-
lokat és követelményeket. A potenciális munkaadók a munkaerõ-felvételre és a szakmai tovább-
képzésre jelentkezõk közötti választás során a kulcskompetenciákat tanúsító bizonyítványokra
hagyatkoznak. Ami a tanulókat illeti, a vizsgaeredményeken alapuló képesítés és kiválasztás je-
lentõs hatást gyakorol életükre, befolyásolva munkaerõpiaci és továbbtanulási lehetõségeiket.
Az értékelés eredményei ezenkívül olyan mércéül is szolgálnak az egyének, iskolák és oktatási
rendszerek számára, mellyel társaikhoz viszonyítva mérhetõ a diákok teljesítménye.

Egyes szerzõk rámutatnak a tradicionális vizsgáztatási rendszerek hiányosságaira. A teszteket
gyakran éri az a vád, hogy túlzottan az információ felidézésére és a „helyes” válasz létrehozá-
sára irányulnak, mintsem a megszerzett ismeretek kritikai és kreatív szemléletû gondolkodási
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készségek segítségével történõ alkalmazására. Mivel a tanárok és a diákok tudatában vannak
a valószínû módon elõforduló vizsgakérdéseknek, fennáll annak a veszélye, hogy a tanulás és
a tanítás leszûkül a tananyag azon aspektusaira, melyeket a legnagyobb valószínûséggel tesz-
telnek majd a vizsgákon. Ennek nem kívánt következménye, hogy a diákok a tényszerû, tárgyi
tudást a vizsgák sikeres teljesítése érdekében sajátítják el és memorizálják, nem pedig olyanfor-
mán, hogy az mobilizálható, illetve hasznosítható legyen a felnõttéletben. Az ilyen vizsgák alap-
ján kiadott képesítések és bizonyítványok pusztán valamely ismeretanyag adott idõpontban va-
ló sikeres felidézését jutalmazzák, vagy egy meghatározott oktatási szint befejezését tanúsítják.
Az értékelés típusa tehát jelentõs hatással bír a tanítás és tanulás során alkalmazott tartalomra
és módszerekre egyaránt.

Az értékelhetõség érdekében a tanulóknak számot kell adniuk tudásukról, készségeikrõl és kom-
petenciáikról, mely teljesítménynek mérhetõnek kell lennie. M. Romainville (2000) szerint vala-
mely kompetencia értékelése alapvetõen következtetés(ek) megfogalmazását jelenti. Az értéke-
lést végzõ személynek egy adott teljesítménybõl következtetnie kell annak a valószínûségére,
hogy a kérdéses diák kifejlesztett egy bizonyos kompetenciát. M. Kalika (Institut de la
Méditerranée 1998, 122. o.) különbséget tesz a compétences potentielles (potenciális kompe-
tenciák) és a compétences constatées (megállapított kompetenciák) között. Csak az utóbbi cso-
port tesztelhetõ és ismertethetõ el, míg az elsõ csoport esetében csupán az egyén ezen kompe-
tenciák kifejlesztéséhez meglévõ potenciálját lehet tanúsítani. Ilyen nehézségekkel szembesülve
a vizsgák rendszerint inkább a tudás (ismeretek) mint a tanulók eredményeinek jóval könnyeb-
ben mérhetõ aspektusa ellenõrzésére összpontosítanak.

A tudásalapú társadalmakban az oktatást a gazdasági és társadalmi elõrejutás egyik fõ ténye-
zõjének tekintik. Ebbõl következik, hogy az oktatási követelmények fejlesztése – vagy legalább
szinten tartása – az oktatáspolitika egyik legfõbb prioritása. A tanulmányi eredmények – költ-
ségtényezõk visszaszorítása melletti – javításáról folytatott viták információval való ellátása cél-
jával az országok tanulmányozni kezdték a más, Európán belüli és kívüli országokban e terüle-
ten követett gyakorlatot. Az Oktatási Eredmények Értékelésének Nemzetközi Társasága
(International Association for Educational Achievement – IEA) és a Gazdasági Együttmûködési
és Fejlesztési Szervezet (Organization for Economic Cooperation and Development – OECD)
égisze alatt egyre több, a határokon átnyúló, s a diákok alaptantárgyak, illetve kulcskompeten-
ciák terén elért eredményeit összehasonlító vizsgálatot végeztek változó számú résztvevõ közre-
mûködésével.

Mutatók és viszonyítási pontok
Az oktatási mutatók célja, hogy az oktatáspolitikát formáló szakemberek számára jelzésként, s
az alaposabb megértést segítõ eszközként szolgáljanak az oktatási rendszerek lényeges aspek-
tusai vonatkozásában. Ahhoz, hogy a statisztikai vagy egyéb adatokat mutatóként lehessen
használni, valamiféle vonatkozási ponthoz kell azokat hasonlítani (mint például valamely okta-
tási követelmény, a kérdéses szempont egy korábbi felmérése, illetve egy másik oktatási intéz-
mény vagy rendszer teljesítménye). A kötelezõ oktatás kulcskompetenciák kifejlesztésében való
hatékonyságának végsõ próbája azok iskolán kívüli környezetben vagy helyzetekben történõ
sikeres átvitele, alkalmazása. Az iskolák képesek értékelni a tanulók ismereteit és készségeit,
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a kompetenciáikat azonban már nem feltétlenül. A vizsgaeredmények ezért nem abszolút mér-
cének, hanem sokkal inkább a kulcskompetenciák elsajátításának mutatóinak tekintendõk. A
formális és informális tanulási csatornák hatékonyságának végsõ bizonyítékául az egyén mun-
kahelyi és magánéletbeli teljesítménye fog szolgálni.

Az oktatás minõségére és költséghatékonyságára helyezett hangsúly növekedése következtében
az említett mutatók egyre fokozódó mértékben hatnak az oktatási reformmal kapcsolatos viták-
ra és döntésekre a tagállamok mindegyikében. Az oktatáspolitikát alakító szakemberek kezében
rendkívül erõs, hatékony eszköznek bizonyulnak. Értelmezésük nagyfokú gondosságot, illetve
körültekintést igényel, figyelembe véve valamennyi bemeneti (pl. a tanulók jellemzõi) és folya-
matváltozót (pl. tanítási módszerek), melyek befolyásolják az eredményeket. A mutatók és a vi-
szonyítási pontok növelik a tudatosság szintjét, célt határoznak meg, s a teljesítmény javítására
ösztönzik a diákokat, tanárokat, iskolákat, valamint az oktatási rendszer egészét.

A teljesítmény valamely mércéhez való viszonyítását (benchmarking) mint minõségfejlesztési esz-
közt csak nemrégiben kezdték el alkalmazni a közszolgálati szférában. A módszert az üzleti élet-
ben fejlesztették ki, ahol a cégek elkezdték vizsgálni a kiemelkedõ teljesítményt nyújtó verseny-
társak által követett gyakorlatot, annak érdekében, hogy megtudják, mi tette azokat olyan sike-
ressé. A European Benchmarking Code of Conduct (a módszer európai alkalmazását szabályo-
zó dokumentum) a teljesítménymérés ezen eszközét úgy határozza meg, mint „más szervezetek
legjobb tevékenységei/gyakorlatai azonosításának és elsajátításának folyamata”. Az oktatásban
általában a megfelelõ állami hatóság az, amely, a már említett mutatók segítségével – s a sa-
játos követelményeknek megfelelõ kritériumok alkalmazásával – azonosítja a legjobb honi és
külföldi gyakorlatot. A következõ lépés annak elemzése, hogy a viszonyítás alapjául szolgáló
partner hogyan volt képes elérni a legjobb gyakorlatot, valamint hogy ugyanaz a folyamat át-
ültethetõ-e a hazai környezetbe. Az utolsó lépés az átvett gyakorlat megvalósításához szükséges
feltételek megteremtése. A (követendõ mintához való) felzárkózással azonban nem ér véget
a munka. A (mások által követett) legjobb gyakorlat azonosítása mûködõ folyamat kell, hogy
maradjon.

Nemzetközi szintû fejlemények
A felmérésre adott válaszában több ország jelezte, hogy a tantervi felépítéssel kapcsolatos meg-
közelítésüket, illetve a kulcskompetenciák fokozott figyelembevételét az európai uniós és más,
nemzetközi szintû fejlemények is befolyásolták. Az Európai Tanács 2000. márciusi, lisszaboni
ülése alkalmával az Európai Unió megfogalmazta új stratégiai célját, miszerint az Európai Unió
legyen „a világ legversenyképesebb és legdinamikusabb tudásalapú gazdasága, mely több és
jobb munkahely, valamint nagyobb társadalmi kohézió mellett képes a fenntartható gazdasági
növekedésre” (Európai Tanács 2000, 5. bekezdés). 2001 februárjában az Oktatási Tanács,
ezen fölhatalmazással összhangban, elfogadta Az oktatási és képzési rendszerek konkrét jövõ-
beli célkitûzései (Európai Bizottság 2001b) címû beszámolót, mely három ilyen stratégiai célki-
tûzést, illetve 13, ezekhez kapcsolódó célt határozott meg az elkövetkezõ 10 évre (részletes in-
formációkért lásd az 1. függeléket). Ezen célok megvalósítására részletes munkatervet fogadtak
el 2002 februárjában (az Európai Unió Tanácsa 2002).
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Az Európai Tanács lisszaboni ülésén, az elõzõek mellett, felkérte a tagállamokat, a Tanácsot és
a Bizottságot, hogy teremtsék meg azt az európai keretet, mely meghatározza „az élethosszig
tartó tanulás során biztosítandó új alapkészségeket: IT (információtechnológiai) készségek, ide-
gen nyelvek, mûszaki kultúra, vállalkozó szellem, illetve társas készségek” (Európai Tanács
2000, 26. bekezdés). Az Európai Tanács 2001. márciusi, stockholmi ülésén megerõsítette e té-
makörök jelentõségét, és prioritásként  határozta meg az alapkészségek, az ICT és a matema-
tika, a (természet)tudományok, valamint a mûszaki tudományok területeinek fejlesztését. A Bi-
zottság a fent említett három prioritási terület mindegyikére felállított egy – a tagállamok által
jelölt – szakértõkbõl álló munkacsoportot. A 2001 õsze és 2002 tavasza között lezajlott találko-
zók sora után az alapkészségekkel foglalkozó munkacsoport a kulcskompetenciák következõ
nyolc fõbb területét javasolta (Európai Bizottság, 2002c):

• anyanyelvi kommunikáció,
• idegen nyelveken történõ kommunikáció,
• CT (információs és kommunikációs technológia),
• számolási készségek és matematikai kompetenciák,

tudomány és technológia,
• vállalkozó szellem,
• interperszonális és állampolgári kompetenciák,
• a tanulás képességének elsajátítása,
• általános mûveltség.

Az Európai Tanács 2002. márciusi, barcelonai ülésén megismételte az EU felszólítását az alap-
készségek területén való tevékenységek folytatására. Az idegen nyelveket és a digitális ismere-
teket emelték ki, mint két olyan kulcskompetenciát, mely nagyobb figyelmet érdemel. A Tanács
különösképpen hangsúlyozta támogatását az idegen nyelvek korai életkortól való tanítása, va-
lamint az internet- és számítógép-felhasználói bizonyítvány középiskolás diákok számára törté-
nõ, általános bevezetése tekintetében. Felszólított továbbá az európai dimenzió oktatásban va-
ló megjelenésének elõsegítésére, valamint a kérdéskör alapkészségekkel kapcsolatos munkába
történõ, 2004-ig megvalósuló bevonására.

Idõközben számos EU-dokumentum, program és tevékenység foglalkozott a kulcskompetenciák
azonosításával és fejlesztésével. Az oktatás és képzés, valamint a foglalkoztatás közötti szoros
kapcsolat eredményeképpen az e területen folyó munka szerves része mind az európai oktatási
együttmûködésnek, mind pedig a közösségi szintû foglalkoztatáspolitikának. A Fehér Könyv az
oktatásról és a képzésrõl (Európai Bizottság 1996) volt az egyik elsõ olyan dokumentum, mely –
a tanuló társadalom elérésére irányuló elõzetes, általános célkitûzéseiben – javasolta egy euró-
pai rendszer létrehozását a „kulcskészségek” meghatározásainak, valamint elsajátításuk, érté-
kelésük és elismerésük legmegfelelõbb módszereinek összehasonlítása és széles körben történõ
terjesztése céljával. Ez a tanulmány megkérdõjelezte a bizonyítványalapú képesítések közkele-
tûen elfogadott alkalmazását, miszerint az általános oktatás végén azok tanúsítják a készségek
egy adott csoportjának elsajátítását. Felvetette, hogy a rendszert egészítsék ki az egyéni vagy
részleges készségek bizonyítvánnyal való elismerésének lehetõségével. Az Élethosszig Tartó
Tanulásról szóló Memorandum (Európai Bizottság 2000b) 1. Kulcsüzenetében rámutatott az új
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alapkészségek mindenki számára való biztosításának szükségességére. Az új alapkészségeket a
tudásalapú társadalomban és gazdaságban való aktív részvételhez nélkülözhetetlen készségek-
ként határozta meg. Bár a memorandum felhívta a figyelmet az Európai Tanács lisszaboni ülé-
sének következtetéseiben körvonalazott új alapkészségekre, emellett hangsúlyozta a hagyomá-
nyos alapkészségek, így az írás-olvasás, illetve számolás készségeinek fontosságát is. A magas
színvonalú alapfokú oktatást a tudásalapú társadalomban való folyamatos és tartós részvétel
elengedhetetlen feltételének nevezte, különös tekintettel a tanulás képességének elsajátítására.

Az ICT-készségek állnak az eLearning kezdeményezés középpontjában, mely ez idáig két akció-
terv megvalósítását eredményezte. Az eEurope 2002 (az Európai Unió Tanácsa 2000) fõ célki-
tûzése, hogy valamennyi iskola számára internetkapcsolatot biztosítson, és javítsa az intézmé-
nyek multimédiás erõforrásokhoz való hozzáférését. A nemrégiben elfogadott eEurope 2005 (az
Európai Unió Tanácsa 2002b) túllép az hozzáférés problémáján, és a digitális ismeretek szint-
jét kívánja fejleszteni on-line módon elérhetõ közszolgáltatások segítségével, beleértve az okta-
tást is.

Az összehangolt foglalkoztatáspolitikára irányuló európai erõfeszítések a Foglalkoztatási Straté-
gia kialakításához vezettek, mely a luxemburgi, cardiffi és kölni „folyamatokon” alapul. Ez ma-
gában foglalja a nemzeti foglalkoztatási stratégiák – évenként kiadott foglakoztatási irányelvek
formájában történõ – összehangolását. A 2001-ben kiadott (az Európai Unió Tanácsa 2001)
irányelvek a következõket tartalmazzák az új munkaerõpiacra irányuló készségfejlesztésrõl, az
élethosszig tartó tanulás összefüggésében: „A tagállamokat ezért felszólítjuk, hogy fejlesszék ok-
tatási és képzési rendszereik színvonalát, valamint azok tananyagát,…, annak érdekében, hogy
biztosíthassák a fiatal nemzedék számára a munkaerõpiac által megkövetelt, illetve az élethosz-
szig tartó tanulásban való részvételhez szükséges alapkészségeket; csökkentsék a fiatalkori és
felnõtt analfabetizmust…”

A Bizottság Akcióterve a Készségek és Mobilitás tárgyában (Európai Bizottság 2002a) felhívja az
oktatási és képzési rendszereket, hogy a korábbinál megfelelõbb módon reagáljanak a munka-
erõpiac szükségleteire. Javasolja, hogy valamennyi állampolgár számára biztosítsák a kulcs-
készségek elsajátításához való ingyenes hozzáférés lehetõségét, ideértve az írás-olvasási és szá-
molási készségeket, valamint a matematikát, a (természet)tudományi és mûszaki ismereteket, az
idegen nyelveket, a tanulás képességének megszerzését, a kulturális tudatosságot, a társas/sze-
mélyes készségeket, a vállalkozó szellemet, illetve a mûszaki kultúrát (beleértve az ICT-
készségeket).

Tágabb nemzetközi kontextusban nézve, az Oktatási Eredmények Értékelésének Nemzetközi
Társasága (IEA) és a Gazdasági Együttmûködési és Fejlesztési Szervezet (OECD) gyakorolták a
legnagyobb befolyást a (kulcs)kompetenciák meghatározásában és értékelésében. A tudásala-
pú társadalmakban az oktatást a társadalmi és gazdasági elõrejutás egyik fõ tényezõjének te-
kintik. Ebbõl következik, hogy az oktatási követelmények fejlesztése – vagy legalább szinten tar-
tása – az oktatáspolitika legfõbb prioritásai közé tartozik. A diákok tanulmányi eredményeinek
– a költségek ésszerû határokon belül tartása melletti – javításáról folytatott viták információval
való ellátása céljával az országok az 1960-as évektõl tanulmányozni kezdték a más országok-
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ban e területen követett gyakorlatot. Az IEA és az OECD égisze alatt egyre több, a határokon
átnyúló, s a diákok alaptantárgyak, illetve kulcskompetenciák terén elért eredményeit össze-
hasonlító vizsgálatot végeztek változó számú résztvevõ közremûködésével.

A 2. ábra az elmúlt évtizedek nemzetközi felméréseinek növekvõ számát és változatosságát mu-
tatja be. A nemzetközi vizsgálatot szolgáló teszteknek kulturálisan semlegesnek és valamennyi
érintett nyelven értelmesnek kell lenniük. Ezen okból kifolyólag az egzakt tudományok, valamint
az oktatás nyelve sokkal kezelhetõbbek, s így alkalmasabbak a nemzetközi összehasonlításra,
mint a társas, állampolgári vagy személyes kompetenciák, melyeket erõsen befolyásol az adott
társadalom. A felmérésekhez kiválasztott tantárgyak és kompetenciák, valamint azok értékelé-
sének gyakorisága, tükrözik ezt a nehézséget. A PISA 2000 volt az elsõ nemzetközi felmérés,
mely interdiszciplináris kompetenciákat is értékelt, így például a diákok motivációját, tanulás
iránti attitûdjeik egyéb aspektusait, a számítógépes ismereteket, valamint az önszabályozott
tanulást. A további PISA-tanulmányok célja, hogy folytassák ezt a gyakorlatot a probléma-
megoldó készségek és az ICT-ben való jártasság vizsgálatán keresztül.
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Stratégiai

célkitûzések

1. Célkitûzés

Az oktatási és képzési

rendszerek színvonalának

és hatékonyságának növelése

az Európai Unióban

2. Célkitûzés

Az oktatási és képzési

rendszerek mindenki számára való el-

érhetõségének biztosítása

3. Célkitûzés

Az oktatási és képzési

rendszerek megnyitása 

a tágabb világ elõtt

Kapcsolódó célok

1. A tanárok és az oktatók képzésének javítása

2. A tudásalapú társadalomhoz szükséges készségek fejlesztése

Az írás-olvasási és számolási készségek szintjének növelése

Az alapkészségek meghatározásának felfrissítése 

a tudásalapú társadalom tükrében

A tanulási képesség fenntartása

3. Az ICT-hez való hozzáférés mindenki számára való biztosítása

Az iskolák és a tanulási központok felszerelése

A tanárok és oktatók bevonása

Hálózatok és eszközök felhasználása

4. A természettudományi és mûszaki tanulmányokra felvettek 

számának növelése 

5. Az anyagi erõforrások lehetõ legjobb kihasználása

A minõségbiztosítás fejlesztése

Az erõforrások hatékony felhasználásának biztosítása

1. Nyitott tanulási környezet kialakítása

2. A tanulás vonzóbbá tétele

3. Az aktív állampolgárság, az esélyegyenlõség

és a társadalmi kohézió kialakításának elõsegítése

1. A munka világával és a kutatással, valamint

a társadalom egészével való kapcsolatok erõsítése

2. A vállalkozó szellem kialakítása

3. Az idegen nyelvek oktatásának fejlesztése

4. A mobilitás és a cserekapcsolatok fokozása

5. Az európai együttmûködés erõsítése

FÜGGELÉK 

AZ OKTATÁSI ÉS KÉPZÉSI RENDSZEREK KONKRÉT JÖVÕBELI CÉLKITÛZÉSEI

AZ EURÓPAI UNIÓBAN
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A jelen felmérés célja az volt, hogy naprakész információval lássa el a nemzeti és európai szin-
tû résztvevõket a kulcskompetenciák EU-tagállamokban való azonosítása és meghatározása te-
rén. Annak érdekében, hogy megismerjük valamennyi ország e fogalommal kapcsolatban ki-
alakított felfogását, valamint hogy bemutassuk a témához kapcsolódó eltérõ sajátosságok és
szakkifejezések széles körét, a kérdõívben nem szerepelt a „kulcskompetencia” egyértelmû meg-
határozása. A részt vevõ országok számára adott egyetlen, tágabb körben értelmezhetõ javas-
lat az volt, hogy a „kulcskompetencia” fogalmát olyan ismeretek, készségek és attitûdök csoport-
jaként kell kezelniük, mely minden egyén számára elengedhetetlen ahhoz, hogy a társadalom
aktív tagjaként értelmes életet éljen.

A felmérés gyökeresen ellentétes szemszögbõl való megközelítését jelentette volna, ha a tagálla-
mokat a kulcskompetenciák elõre meghatározott listájával látjuk el, annak érdekében, hogy lás-
suk, oktatási rendszereik támogatják-e azok kialakítását, illetve fejlesztését. Ezt a lehetõséget azon-
ban elvetettük, nem utolsósorban azért, mert az unión belül nem áll rendelkezésre ilyen, minden-
ki által elfogadott, egységes lista. Tekintve azonban a kulcskompetenciák iránti megnövekedett ér-
deklõdést, valamint az Európai Bizottság által – e kompetenciák közös definíciónak megfelelõ azo-
nosítására – felállított munkacsoport nagyfokú elhivatottságát, a közeljövõben megszülethet egy
ilyen, egységes európai keret. Ha ez megtörtént, akkor esetleg érdemes megfontolni egy közösen
megállapított lista alapján történõ, ellenõrzõ célú felmérés megvalósíthatóságát.

A felmérés azt mutatta, hogy a (kulcs)kompetenciák azonosítása ugyanannyira terminológiai, mint
fogalomalkotásbeli kérdés. Az általános kötelezõ oktatás tanterveiben kifejezett oktatási-nevelési
célok vizsgálata kimutatta, hogy mindegyik tartalmaz implicit (közvetett) vagy explicit (egyértelmû)
utalásokat a kompetenciák fejlesztésére. Az implicit módon történõ utalás azt jelenti, hogy a tan-
terv meghatározza a megtanítandó tudásanyagot, készségeket vagy attitûdöket, anélkül, hogy
ténylegesen használná a „kompetencia” kifejezést. Azon tantervek ellenben, melyek explicit mó-
don hivatkoznak a kompetenciákra, használják is a kifejezést. A kialakítandó kompetenciák szá-
ma országonként nagymértékben eltérõ, és akár kétjegyû is lehet. Mindazonáltal, az országok egy
kis csoportja olyan oktatási-nevelési célokat fogalmazott meg, melyek korlátozottabb számú kom-
petencia fejlesztését foglalják magukban. Ezek a kompetenciák nélkülözhetetlenek a társadalom-
ban való hatékony részvétel elérése érdekében. Általában „kulcskompetenciák” néven hivatkoz-
nak rájuk, de sok egyéb kifejezést is használnak. Az a tény, hogy néhány ország nem alkalmazza
ezt vagy egy ehhez hasonló terminust, nem jelent azt, hogy oktatási rendszereik nem foglakoznak
e kompetenciákkal. Számos olyan ország ugyanis, ahol a „kulcskompetencia” kifejezés nem ké-
pezi részét az oktatási terminológiának, meghatározta azon kompetenciák válogatott listáját, me-
lyek fejlesztését kiemelt fontosságúnak tartják. A jelen tanulmány azonban elsõsorban az érintett
országok által ténylegesen „kulcskompetenciákként” azonosított kompetenciákra összpontosít.

A részt vevõ országok központilag meghatározott tantervei kimondják, hogy mely oktatási-nevelé-
si célokat tekintenek általánosnak, és melyeket tantárgyspecifikusnak. Az oktatási célok jellemzõ
módon a tanulók intellektuális, érzelmi és fizikai fejlõdésére vonatkoznak, s mint ilyenek, domináns
befolyást gyakorolnak a tantervi tartalomra és a tanítási gyakorlatra. Néhány ország olyan módon
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juttatja kifejezésre fenti céljait, hogy meghatározza az iskolák által képviselt oktatási rendszer teen-
dõit a tanulók fejlõdésének elõsegítése érdekében. Más országok a tanulók szempontjából nézve
fogalmazzák meg az oktatási célokat, meghatározva azon ismeretek, készségek és kompetenciák
körét, melyeket el kell sajátítani az iskola befejezéséig. Bár az oktatási célokat gyakran rendkívül
nagy vonalakban határozzák meg, három, jól megkülönböztethetõ irányvonalat azonosíthatunk:

• Ismeretek, készségek és képességek vagy adottságok elsajátítása. Nincs kifejezett
(explicit) utalás a kompetenciákra, bár fejlesztésükrõl implicit módon említés történik.

• Kompetenciák fejlesztése, azaz az oktatás során megszerzett ismeretek és készségek
valódi élethelyzetekben történõ alkalmazása képességének kialakítása.

• Kulcskompetenciák fejlesztése, vagyis azon képességek kialakítása,
melyek elengedhetetlenek a társadalomban való hatékony részvételhez.

Implicit módon való utalás
a kompetenciák fejlesztésére

Kifejezett (explicit) utalás
a kompetenciák fejlesztésére

Kifejezett (explicit) utalás
a kulcskompetenciák fejlesztésére

Forrás: Eurydice

A kulcskompetenciák tantervi érdeklõdés középpontjába kerülését elõidézõ tényezõk
A felmérésbõl kiderült, hogy a tantervi figyelem kulcskompetenciákra való összpontosulásának
elsõdleges oka az oktatás – s különösen a tanulási folyamat és az eredmények – színvonala fe-
lett érzett aggodalom volt. Ez a nyugtalanság abból a ténybõl fakad, hogy az oktatási eredmé-
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nyek iskolánként eltérõek. Annak érdekében, hogy a diákok intellektuális és érzelmi fejlõdésé-
nek a lehetõ legtöbb aspektusára kiterjedjenek, az oktatási célokat gyakran meglehetõsen álta-
lános formában fogalmazzák meg. A célok értelmezése és megvalósítása hagyományos módon
a tanárok feladata, akik az esetek többségében a tanítási és értékelési módszerek megválasztá-
sának felelõsségét is viselik. Az iskolák által elért oktatási eredmények ebbõl eredõ különbségei
az elmúlt évtizedekben aggodalmat keltettek a munka világában és a továbbtanulás területén.

Egyéb ebbe az irányba ható tényezõknek tekinthetjük az internacionalizmus erõsödését, a gyors
ütemû tudományos és technológiai fejlõdést – különösen az információs és kommunikációs
technológia terén –, illetve a mindinkább összetett életpályákat. Valamennyi ország egyetért ab-
ban, hogy az említett kihívásoknak való megfelelés, valamint a társadalmi kirekesztés veszélyé-
nek elhárítása érdekében az embereknek fel kell készülniük az élethosszig tartó és az „élet egé-
szére kiterjedõ” tanulásra. A tantervek ezért egyre inkább az ismeretek és készségek sikeres al-
kalmazását helyezik a középpontba, mintsem azok puszta átadását. E felismerésnek köszönhe-
tõen az oktatási hatóságok többsége újrafogalmazta oktatási-nevelési céljait, s kompetenciák-
ban fejezte ki azokat. A tudásanyag és a készségek alkalmazási képességének fejlesztése növe-
li azok átviteli értékét. Következésképpen, a tanulás vonzóbbá és gyümölcsözõbbé válik mind az
egyén, mind pedig a társadalom számára. Ezen logikát követve néhány oktatási rendszer a kö-
zelmúltban a legnagyobb átviteli értékkel rendelkezõ kompetenciák felé fordította figyelmét.
Minthogy e kompetenciák a legtöbb valódi élethelyzetben alkalmazhatók, mindenki számára
potenciális haszonnal járnak.

A kulcskompetencia fogalma az általános kötelezõ oktatásban
A felmérés megerõsítette, hogy az alapvetõ vagy kulcsfontosságú készségek átadása hagyomá-
nyosan a szakmai oktatás keretein belül valósult meg. Megállapította azonban azt is, hogy az
utóbbi évtized során az EU országainak mintegy fele felismerte a kulcskészségek fejlesztésének
valamennyi tanuló számára való fontosságát, függetlenül attól, hogy milyen típusú oktatásban
részesülnek. Ennek eredményeképpen a fogalom érvényét fokozatosan kiterjesztették az általá-
nos oktatásra. Mivel a „készségek” kifejezés még mindig rendszerint a szakmai oktatáshoz kö-
tõdik, néhány ország az alapvetõ vagy kulcskompetenciák elnevezést részesíti elõnyben az álta-
lános irányú oktatás kontextusában.

Ez idáig négy oktatási rendszer integrálta teljes mértékben a kulcskompetenciák fejlesztését az
általános kötelezõ oktatás tanterveibe. További hat ország oktatáspolitikai dokumentumokban
és nyilvános viták keretében szentel figyelmet a kérdésnek, s majd ezt követõen fontolják meg,
nem kellene-e (a kulcskompetenciáknak) nagyobb szerepet játszaniuk. A többi ország nem ter-
vez semmiféle olyan változtatást tanterveiben, mely – implicit vagy explicit módon – általában
véve a kompetenciákra (s még kevésbé a kulcskompetenciákra) vonatkozna.

A kulcskompetenciák általános kötelezõ oktatás céljaként történõ elsajátítása
Az oktatási rendszerek csupán az utóbbi idõben kezdtek kifejezett (explicit) módon utalni a kulcs-
kompetenciák fejlesztésére az általános kötelezõ oktatást meghatározó tanterveikben. Erre mind

A felmérés elõzetes megállapításai
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ez ideig négy oktatási rendszerben találunk példát. 1997-ben a belgiumi Francia Közösség a
kulcskompetenciákat tantervi prioritássá emelte. Még ugyanebben az évben elfogadta az ún.
„Missions” Rendeletet, mely meghatározta azokat a transzverzális és tantárgyspecifikus alap-
kompetenciákat, melyeket az általános kötelezõ oktatás során minden tanulónak el kell sajátí-
tania. Angliában és Walesben a Nemzeti Tanterv 1995-ös felülvizsgálata csökkentette a kötele-
zõ tananyag mennyiségét. E változtatás egyik célja az volt, hogy az iskolák több idõt szentelhes-
senek a kommunikáció, a számalkalmazás (számtan) és az információtechnológia kulcskészsé-
geinek fejlesztésére. Azonban a 2000-ben elvégzett felülvizsgálat volt az, ami rámutatott ezen
készségek olyan, tágabb értelemben vett kulcskészségekkel együtt történõ fejlesztésének lehetõ-
ségére, mint például a másokkal való együttmûködés, a saját tanulás és teljesítmény javítása, 
illetve a problémamegoldás. A Központi Készségek kérdése már a hetvenes évek végén felbuk-
kant a skót oktatásügyrõl szóló vitákban, de csak 1994-ben került részletes megfogalmazásra.
Az eredetileg csupán a felsõ középfokú oktatás számára kidolgozott „Központi Készségek” (core
skills) fogalmát 2000-ben kiterjesztették az oktatási rendszer egyéb területeire is. 2001-ben –
széles körû vitákat követõen – Portugália újjáformálta nemzeti tantervét, s az alapvetõ kompe-
tenciák köré szervezte azt, melyek magukban foglalják az általános kompetenciákat, a tantárgy-
specifikus kompetenciák széles körét, valamint azon tanulmányi tapasztalatokat, melyeket min-
den tanuló számára biztosítani kell.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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Ország/
Oktatási rendszer

Azon oktatási rendszerek, melyek integrálták tanterveikbe a kulcskompetenciákat
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Azon oktatási rendszerek, melyek nyilvános vitát folytatnak a kulcskompetenciák tantervbe való

integrálásáról

B de

B nl

D

L

A

UK (NI)

Forrás: Eurydice

NB.: A fenti táblázat csak azon országokat tartalmazza, melyekben a „kulcskompetenciák” – vagy egy azzal
nagyjából megegyezõ – szakkifejezés részévé vált az általános kötelezõ oktatás terminológiájának.

A felmérés elõzetes megállapításai

4. ÁBRA: A KULCSKOMPETENCIÁK FOGALMA AZ ÁLTALÁNOS KÖTELEZÕ OKTATÁS
TERMINOLÓGIÁJÁBAN AZ EURÓPAI UNIÓBAN, REFERENCIAÉV – 2002

Definíció 

Transzverzális és tantárgyspecifikus kompetenciák,
melyek elsajátítása szükséges a társadalmi integráció
eléréséhez és a további tanulmányok folytatásához.

Az általános és tantárgyspecifikus ismeretek és készségek
összessége, melyek alapvetõen fontosak a mai társadalom
minden polgára számára.

Általános készségek, melyekre szükségük van az egyének-
nek annak érdekében, hogy a rugalmas, alkalmazkodó 
és versenyképes munkaerõ hatékony tagjaivá váljanak,
illetve felkészüljenek az élethosszig tartó tanulásra.

Széles alapú, átvihetõ/átváltható készségek, melyek 
szükségesek az emberek számára ahhoz, hogy a társada-
lom teljes jogú, aktív és felelõsségteljes tagjaivá váljanak.

Tantárgyspecifikus kompetenciák, melyeket minden
tanulónak el kell sajátítania.

Olyan kompetenciák, melyek átvihetõk (sok helyzetben és ösz-
szefüggésben alkalmazhatók) és multifunkcionális természetûek
(számos cél elérésében, különféle problémák megoldásában
és különbözõ feladatok végrehajtásában felhasználhatók).

Logikailag összefüggõ attitûdök, értékek, ismeretek
és készségek csoportját képviselõ interdiszciplináris
és tantárgyspecifikus kompetenciák, melyek nélkülözhetet-
lenek a hatékony egyéni és szakmai tevékenységhez.

Azon ismeretek és készségek, melyek képessé teszik
a gyermekeket a késõbbi tanulmányok folytatására.

A fogalom még meghatározásra vár.

Általános készségek, melyekre szükségük van az egyéneknek
annak érdekében, hogy a rugalmas, alkalmazkodó 
és versenyképes munkaerõ hatékony tagjaivá váljanak,
illetve felkészüljenek az élethosszig tartó tanulásra.

Alkalmazott 
szakkifejezések

Socles de compétences
(kompetenciaküszöbök)
Compétences terminales et
savoirs requis (végsõ kompe-
tenciák és a szükséges
know-what és know-how)
Competências essencias
(alapvetõ kompetenciák)

Kulcskészségek 

Központi Készségek 

Schlüsselkompetenzen
(kulcskompetenciák)

Sleutelcompetenties
(kulcskompetenciák) 

Schlüsselkompetenzen
(kulcskompetenciák)
Basiskompetenzen
(alapkompetenciák)
Schlüsselqualifikationen
(kulcsképesítések)

Compétences de base
(alapkompetenciák) 

Grundkompetenzen
(alapkompetenciák) 

Átváltható/
átvihetõ kulcskészségek 
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Az EU legtöbb oktatási rendszerének hivatalosan meghatározott céljai explicit módon utalnak a
kompetenciák – inkább, mint a kulcskompetenciák – fejlesztésére. Az érintett (oktatási) hatósá-
goknak azonban csak alig több, mint fele kezdeményezett párbeszédet a kulcskompetenciák kis-
számú, központi csoportjára való nagyobb fokú odafigyelés megvalósíthatóságáról és elõnyei-
rõl. E tekintetben, úgy tûnik, a belgiumi Német nyelvû Közösség tette a legnagyobb elõrelépést.
2002 nyarán a parlament elé terjesztette azon kiválasztott kulcskompetenciák listáját, melyek a
tantervek következõ generációjának alapjául szolgálhatnak. A belgiumi Flamand Közösség is
hasonló folyamatott indított el, de ott a kulcskompetenciák végleges kiválasztásáról szóló nyil-
vános vitára még nem került sor. A német oktatáspolitika jelenlegi irányzatai komoly érdeklõ-
dést mutatnak a kulcskompetenciák fogalmának további, gyakorlati megvalósítása iránt. Vala-
mennyi tartományban kísérleti projektek vizsgálják azon oktatási stratégiákat, melyek összekap-
csolják az interdiszciplináris és tantárgyspecifikus (kulcs)kompetenciák azonosítását és elsajátí-
tását. Mind szövetségi (Bund), mind pedig tartományi (Länder) szakemberek részt vesznek az
élethosszig tartó tanulás és a hatékonyság szempontjából nélkülözhetetlen kompetenciák meg-
határozásában. Ausztria egy újabb olyan ország, mely (meglehetõsen nagy vonalakban meg-
határozott) tanterveinek újraértékelésére törekszik, a kulcskompetenciák kiemelt szerephez jutta-
tásának szándékával. A különbözõ típusú középiskolák gyakorlatilag ugyanazokat a tanterveket
követik, de rendkívül eltérõ követelményeket szabnak meg. Ennek eredményeként a középisko-
lát befejezõ diákok kompetenciaszintje jelentõs különbségeket mutat. A közelmúltban ezért egy
operatív csoportot bíztak meg azon tantárgyspecifikus ismeretek és kompetenciák meghatáro-
zásával, melyek az érintett tantárgyak tekintetében viszonyítási alapként (benchmark) vagy mi-
nimum követelményként szolgálhatnának. Észak-Írországban a jelenleg is konzultáció alatt álló
javaslatok magukban foglalják a 4. kulcsfontosságú szakasz (14-16 éves tanulók) tantervének
olyan módon történõ átalakítását, hogy az tartalmazza hat átváltható/átvihetõ kulcskészség fej-
lesztését. Végül, Luxemburg is bejelentette, hogy oktatási-nevelési céljainak bármilyen jellegû
változása a valamennyi tanuló által elsajátítandó alapvetõ kompetenciák köré kell, hogy
szervezõdjön.

Görögország, Franciaország, Írország, Hollandia és Finnország tantervei mind utalnak a kom-
petenciák fejlesztésére, de egyik sem szándékozik kiemelni azok közül bármelyiket is, mint kulcs-
kompetenciát. Hollandia különösképpen említésre méltó e tekintetben. Hosszú vitákat követõen
szándékosan úgy határozott, hogy a „kulcskompetencia” kifejezést nem veszi bele a 2004-tõl
megvalósítandó oktatási céljai közé. A kifejezés elutasítása az attól való félelmen alapul, hogy
a túlzott mértékben behatárolt tanulási célok (követelmények) alááshatják az iskolák autonómi-
áját. Ezt a döntést azonban perspektívájában kell tekinteni. A tantervben található tanulási cé-
lok hat csoportja nagyon hasonló ahhoz, amit számos oktatási szakember kulcskompetenciák-
ként írna le. Görögországban a törvény hangsúlyozza a kiegyensúlyozott személyes fejlõdés fon-
tosságát, és nagy jelentõséget tulajdonít az általános kompetenciáknak. Franciaország az álta-
lános kötelezõ oktatásban nem ismeri el a kulcskompetencia fogalmát, de ragaszkodik egy bi-
zonyos kompetencia, nevezetesen a „nyelvi készségekben való jártasság és a francia nyelv is-
merete” prioritásához. Nincs még egy olyan kompetencia, mely annyit nyomna a latban, mint
a „nyelvi készségek”, mely tágabb értelemben az egyén önkifejezésre, illetve sokrétû kommuni-
kációra való képességet jelenti. Írországban az iskoláztatás jelenlegi kultúrája, úgy tûnik, meg-
találja az ismeretek és készségek átadásának, valamint a kompetenciák fejlesztésének optimá-
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lis egyensúlyát. A jelenleg folyó viták általában olyan kompetenciákra való fokozottabb odafi-
gyelésrõl szólnak, mint a magasabb szintû gondolkodási készségek és a problémamegoldás,
anélkül azonban, hogy kulcskompetenciákként hivatkoznának rájuk. Finnországban a jogsza-
bályokban és a nemzeti alaptantervben meghatározott, kompetenciákhoz kapcsolódó oktatási
célok a helyi szinten elkészített tantervekben kerülnek részletes kifejtésre.

A fennmaradó négy ország inkább implicit, mintsem kifejezett (explicit) módon utal a kompe-
tenciákra tanterveiben. Spanyolországban a „kompetencia” kifejezés fontos szerepet játszik a
foglalkoztatás összefüggésében, az általános oktatás területén azonban nem, mely kontextus-
ban a „képesség” szót használják az általános kötelezõ oktatás tanulmányi eredményei vonat-
kozásában. Katalónia Autonóm Közössége egyedüliként megpróbálkozott a kötelezõ oktatás
szempontjából alapvetõ kompetenciák listájának meghatározásával. Egy nemrég nyilvánosság-
ra hozott tanulmány azt vizsgálta, hogy az alaptantervben felsorolt képességeket hogyan lehet-
ne átrendezni kulcsterületekké. Svédország egyértelmûen kijelentette, hogy oktatási céljait fon-
tosnak tekinti, és semmiféle irányvonalbeli változtatást nem tervez. Bár történik utalás az isme-
retek elsajátítására, valamint a demokratikus, társas és polgári viselkedés fejlesztésére, a kom-
petenciák fejlesztése nem tartozik az oktatás határozottan megfogalmazott céljai közé. Az vi-
szont egyértelmûen le van fektetve, hogy a tanulóknak meg kell szerezniük a megfelelõ jártas-
ságot mind a svéd nyelv, mind pedig az alapvetõ matematikai fogalmak terén. Ebben a cso-
portban csak Olaszország és Dánia fontolgatják a változtatást. Az 1990-es évek végén Olasz-
országban élénk vita folyt arról, hogy az oktatási célok explicit módon utaljanak-e a kompeten-
ciák fejlesztésére. Ezen túlmenõen, az Általános Normák és Követelmények új Törvénytervezete
kifejezett módon utal a kompetenciák progresszív elsajátítására. Dánia jelenleg méri fel az em-
beri tõke terén rendelkezésére álló kompetenciákat, s gyûjti össze õket az úgynevezett Nemzeti
Kompetenciajegyzék (National Competence Account) keretében. A projekt 2003-ig tart, s meg-
állapításai alapul szolgálnak majd annak meghatározásában, hogy mely kompetenciákat tekin-
tik nélkülözhetetlennek valamennyi állampolgár számára.

A kulcskompetenciák meghatározása és kiválasztása az általános kötelezõ oktatásban
Mint fentebb említettük, a kulcskompetenciák fejlesztése a vizsgált valamennyi oktatási rendszer
közül négyben része a tantervnek. További hat ország jelenleg fontolgatja, haszonnal járna-e,
ha beépítenék a kulcskompetenciák fejlesztését általános oktatási tanterveikbe. Ezen kompeten-
ciák azonosítása mindenekelõtt az oktatásbeli prioritások kérdése, azonban terminológiai prob-
léma is. Az országok közötti legszembetûnõbb különbség azon kompetenciák típusa –
általános6, tantárgyspecifikus vagy mindkettõ –, melyeket kulcskompetenciának tekintenek. Ami
valamennyi típusban közös, az az, hogy alkalmazhatóknak kell lenniük az elsajátítás környeze-
tétõl eltérõ, más kontextusokban is. Az általános kulcskompetenciák számos tantárgy segítségé-
vel fejleszthetõk, míg a tantárgyspecifikusak – mint azt a nevük is sugallja – egyetlen adott tan-
tárgy révén alakíthatók ki a legjobban.

A felmérés elõzetes megállapításai

6 Az „általános”, „interdiszciplináris”, „transzverzális”, „tantárgyközi” és „tantárgytól független kompetenciák”, csakúgy,
mint az „általános készségek”, mind-mind szinonimaként szerepelnek ebben a szövegben. 
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Forrás: Eurydice

Az Egyesült Királyságban a készségek egy meghatározott csoportját tekintik kulcskompetenciák-
nak (Angliában és Walesben hat kulcskészség, Skóciában pedig öt Központi Készség), mivel
azok elõsegítik a diákok tanulási képességeinek, valamint az oktatás, a munka és az élet terü-
letein nyújtott teljesítményének javítását. Ezek a kulcskompetenciák kiegészítik azon általános és
tantárgyspecifikus készségek széles körét, melyek fejlesztését elvárják a diákoktól. Mindkét ok-
tatási rendszer inkább általános, mintsem tantárgyspecifikus készségekként azonosítja a kulcs-
kompetenciákat. A belgiumi Flamand Közösség hasonló módon szintén csak az általános kom-
petenciákat kívánja bevonni a – kulcskompetenciák meghatározására irányuló – jövõbeli
szelekciós folyamatba.

A paletta túloldalán a belgiumi Német nyelvû Közösség található. Jelenlegi javaslatában a Kö-
zösség csak a tantárgyspecifikus kompetenciákat tekinti kulcskompetenciáknak, kizárva a sze-
lekcióból az általános természetûeket. Ráadásul, a Közösség kulcskompetenciákra adott definí-
ciója feltételezi azok minden diák általi elsajátítását. Az elsajátítás azonban csak akkor bizonyít-
ható, ha az adott kompetencia mérhetõ – ez a megfontolás késztette a Közösséget arra, hogy
kizárja az általános kompetenciákat a válogatás körébõl. Mindamellett, a javasolt tanterv a kö-
vetkezõ, tantárgytól független kompetenciák fejlesztését is tartalmazza: meta-kognitív készségek,
érzelmi és társas készségek, állampolgári ismeretek, egészségügyi, környezetvédelmi és ICT-
kompetenciák, valamint a vállalkozó szellem. A fentebb említett okokból kifolyólag azonban
ezeket nem tekintik kulcskompetenciáknak.

A belgiumi Francia Közösség és Portugália mind az általános, mind pedig a tantárgyspecifikus
kulcskompetenciákra épít, de a két oktatási rendszer eltérõ módon kezeli õket. A portugál tan-
terv elõször a tíz általános – transzverzális természetû – kulcskompetenciát tárgyalja, majd fel-
sorolja a kötelezõ tantárgyakat, illetve az általuk támogatandó sajátos (azaz, specifikus) kulcs-
kompetenciákat. A belgiumi Francia Közösség ezzel szemben mind az általános (a Közösség
szóhasználatával: „transzverzális”), mind pedig a tantárgyspecifikus kulcskompetenciákat konk-
rét tantárgyakhoz köti. Bár még nem állnak készen a végsõ kiválasztással kapcsolatos döntés
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meghozatalára, úgy tûnik, Németország, Ausztria, és Luxemburg egyaránt az általános, illetve
a tantárgyspecifikus kompetenciák mindkét csoportjának kulcskompetenciák körébe való bevo-
nása mellett határozott.

Valamennyi olyan oktatási rendszer, mely már integrálta a kulcskompetenciákat tanterveibe, bi-
zonyos számú általános kompetenciát is kiválasztott a szelekció során. Tantárgyspecifikus kom-
petenciák ellenben csak két oktatási rendszer tantervében szerepelnek. Így a közös nevezõt az
általános kulcskompetenciák jelentik, melyek közül csak három – a kommunikáció, a másokkal
való együttmûködés és a problémamegoldás – található meg a négy szóban forgó oktatási
rendszer mindegyikében.

A kommunikáció a szóbeli és az írott nyelv (anyanyelv és idegen nyelvek) használatát jelenti,
valamint az egyén saját gondolatainak megszerkesztésére és kifejezésére, illetve a másokra
való odafigyelés képességére vonatkozik. A másokkal való együttmûködés nem csupán a más
emberekkel való kooperáció képességére korlátozódik, hanem az egyén saját tevékenységeinek
olyan módon történõ megszervezését is jelenti, mely elõsegíti az interperszonális kapcsolatokat.
A problémamegoldás a problémák elemzésének, a megoldások keresésének, a döntések
meghozásának, illetve az eredmények értékelésének képességére vonatkozik.

A számolási készséget ezzel szemben csak az Egyesült Királyságban (Anglia és Wales, vala-
mint Skócia) tekintik általános kulcskészségnek. A matematikai kompetenciát a belgiumi Fran-
cia Közösség és Portugália is a tantárgyspecifikus kulcskompetenciák közé sorolja, habár annak
„transzverzális” jellege tükrözõdik a problémamegoldás, az érvelés és a kommunikáció terüle-
tein betöltött fontos szerepében. Az Egyesült Királyságban (Anglia és Wales, valamint Skócia) az
információs és kommunikációs technológia (ICT) használatát is kulcskészségnek tekintik.
Portugália, ezzel ellentétben, az ICT-t nem önálló kulcskompetenciának tartja, hanem az álta-
lános és tantárgyspecifikus kompetenciák fejlesztésére szolgáló transzverzális eszköznek tekinti,
melyet fõként az „információ-feldolgozás” folyamatával hoznak összefüggésbe (az információ
tanulmányozása, kiválasztása és elrendezése mobilizálható ismeretekké való átalakítása érde-
kében). A belgiumi Francia Közösség sem tekinti az ICT-t kulcskompetenciának, ezzel szemben
viszont a fejlõdés és a nagyobb fokú autonómia eszközének nyilvánítja azt. A „tanulás képessé-
gének elsajátítása” csak Angliában és Walesben, valamint Portugáliában számít önálló kulcs-
kompetenciának. Elõbbiek a „Saját Tanulás és Teljesítmény Javítása” (IOLP) néven hivatkoznak
rá, míg Portugália a „meghatározott célok elérésére irányuló, személyre szabott munka- és ta-
nulási módszerek alkalmazása” definíciót használja. Skócia a „tanulás képességét” kifejezett
módon nem sorolja a Központi Készségek közé, de implicit módon utal rá a problémamegol-
dás témakörében. A belgiumi Francia Közösségben a „tanulás  képessége” számos transzver-
zális kompetencia részeként megjelenik, melyek mindegyike különbözõ tantárgyhoz kapcsoló-
dik. Portugália és a (belgiumi) Francia Közösség egyedüliek a tekintetben, hogy általános kulcs-
kompetenciának tartják „az egyén saját fizikai jólétének megõrzése” képességét. A Francia
Közösségben ezt a kompetenciát kizárólag a testnevelés órák keretében fejlesztik. Portugália va-
lamelyest tágabb értelmezésû definíciót alkalmaz azáltal, hogy megemlíti az egészség megõr-
zésének és az életminõség javításának fontosságát.

A felmérés elõzetes megállapításai
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Valamennyi fentebb említett képesség, készség és kompetencia szerepel – implicit vagy explicit
módon való utalások formájában – a fennmaradó EU-tagországok tanterveiben is. Az anya-
nyelv elsajátítása és a kommunikációs készségek fejlesztése általában elõkelõ helyet foglalnak
el a kialakítandó képességek között. Ez különösen igaz Franciaországra, ahol a nyelvet és a
kommunikációt kiemelkedõ fontosságúnak tartják a társadalomban való hatékony részvétel el-
éréséhez. A matematikai fogalmak alapvetõ ismeretének átadása egy másik olyan lényeges te-
rület, mely minden tanterv részét képezi, csakúgy, mint a társas és személyes készségek, vala-
mint a tanulási képesség fejlesztése. Finnország a „tanulás képessége” területén megvalósuló
kutatás élvonalában van, mely képesség birtoklását a legtöbb oktatási szakember kulcskompe-
tenciának tekinti, ha nem a kulcskompetenciának. A finn kutatók úttörõ módon járultak hozzá
a fogalom meghatározásához és a megfelelõ értékelési eszközök kifejlesztéséhez.

A kulcskompetenciák fejlesztésének elõsegítése az általános kötelezõ oktatás folyamán
A felmérés a következõ információkkal szolgált a tekintetben, hogy a tagállamok milyen módon
támogatják a kulcskompetenciák elsajátítását. A belgiumi Francia Közösség, Portugália és az
Egyesült Királyság (Anglia és Wales, valamint Skócia) a kötelezõ oktatás egészébe beépítik a kulcs-
kompetenciák fejlesztését. A kulcskészségek fejlesztése általában meghatározott tantárgyak vagy
tantárgyi területek oktatásán keresztül történik, és a nemzeti tantervek (Skóciában nemzeti irány-
elvek) részletesen kifejtik, hogy a kulcskompetenciák milyen módon vannak beágyazva e tantár-
gyakba. Közös jellemzõ még, hogy mind a négy oktatási rendszer hangsúlyozza a tanórán kívüli
oktatási tevékenységek fontosságát is, és – a kiválasztott kompetenciákban mutatkozó eltérések el-
lenére – mind a négy a kötelezõ tantárgyak alapvetõen ugyanazon körére támaszkodik a kulcs-
kompetenciák átadása vonatkozásában. Ugyanez igaz a többi országra is, melyekben a tantervek
(explicit vagy implicit módon) hivatkoznak a kompetenciák – de nem a kulcskompetenciák – fej-
lesztésére. Ezek az országok szintén a kötelezõ tantárgyak csaknem azonos csoportjairól számol-
tak be. Bár találunk különbségeket az egyes tantárgyakra szánt idõkeretben, az alábbi tantárgyak
kötelezõek az általános kötelezõ oktatás legalább egy részében az összes EU-tagállamban, Skó-
cia kivételével: anyanyelv, matematika, idegen nyelvek, testnevelés, mûvészetek, valamint a hu-
mán és a természettudományok. Skóciában az egyetlen, törvény által kötelezõen elõírt tantárgy a
hittan, de a nemzeti irányelvek javasolják az elõbb említett listában szereplõ valamennyi tantárgy
oktatását. A hittan vagy erkölcstan oktatása minden EU-tagállamban kötelezõ, kivéve
Spanyolországot7 és Franciaországot. Végül, az ICT oktatása szintén valamennyi tagállamban kö-
telezõ, bár az országok mintegy fele az ICT használatát más tantárgyak oktatásán keresztül fej-
lesztendõ transzverzális készségnek tekinti. Az 1990-es évek végén Anglia kihangsúlyozta a kulcs-
készségek fejlesztése iránti elkötelezettségét azáltal, hogy az elemi oktatás szintjén mindennapos,
az írás-olvasási és számolási készségek fejlesztését szolgáló tantermi foglalkozást vezetett be.

Valamennyi ország jelentõs mértékû bizalmat helyez a tanáraiba akkor, amikor az oktatási cé-
lok megvalósításáról van szó. Az oktatási hatóságok kötelezõ követelményeket határoznak meg
a tananyag tartalmát illetõen, de a tanítási módszerek tekintetében általában csak útmutatást
biztosítanak. A tantervek a tudás szilárd alapjainak elsajátítását várják el, és – implicit vagy exp-
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7 Az iskoláknak biztosítaniuk kell a vallási oktatást, és a tanulók önkéntes alapon vehetik azt igénybe.
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licit módon – az ismeretek, illetve készségek alkalmazási képességének fejlesztését is megköve-
telik. Valamennyi szóban forgó oktatási rendszer elõnyben részesíti az olyan tanítási módszere-
ket, amelyek elõmozdítják a tanulás iránti aktív és kreatív attitûdöket, a kritikai gondolkodásmód
kialakítását, a tapasztalati tanulást, valamint a tanulók és a tanárok közötti együttmûködést.

A kulcskompetenciák mérése és értékelése
Mint korábban kifejtettük, a kulcskompetenciák tanterven belüli súlyának növekedését elsõdle-
gesen az oktatás minõsége feletti aggodalom idézte elõ. Az ismeretek, készségek és (kulcs)kom-
petenciák formájában megnyilvánuló tanulói teljesítmény jelenti azt a mérhetõ kimeneti ténye-
zõt (output), mely jelzésként szolgál az oktatás színvonala tekintetében. Általában elmondható,
hogy az oktatási eredmények kötelezõ oktatás végén való értékelése csupán annak mérésére vo-
natkozik, hogy a diákok milyen mértékben sajátították el az iskolák által biztosított oktatás anya-
gát. Az Egyesült Királyság minõsítési/képesítési rendszere tágabb érvényû. A GCSE-k (a Közép-
fokú Oktatás Általános Bizonyítványa) és más, a kötelezõ oktatás végén letehetõ vizsgák nem
korlátozódnak egy adott korcsoportra. Bármely életkorban megszerezhetõk ezek a képesítések,
ha a cél a tantárgyi tudás és készségek – valamint a kulcskompetenciák – felmérése és bizonyít-
vánnyal való tanúsítása. Skóciában a kötelezõ oktatás végén megszerezhetõ bizonyítvány álta-
lános fokozatait és valamennyi nemzeti kurzust megvizsgálták annak érdekében, hogy megha-
tározzák azok Központi Készségekben kifejezhetõ tartalmát. Ezen túlmenõen, a rendszer lehetõ-
séget ad a Központi Készségek egyenként történõ, bizonyítvánnyal való elismertetésére is. A fia-
talok ily módon – ambícióiktól és képességeiktõl függõen – felépíthetik egyéni profiljukat a Köz-
ponti Készségek terén. Angliában, Walesben és Észak-Írországban azok a végzõs diákok, akik
nem értek el egy minimális követelményszintet (megfelelõ szintû GCSE-t) az angol, a matema-
tika és az ICT tantárgyaiban, támogatást kapnak abban, hogy egy vagy több kulcskészség te-
rén (kommunikáció, számalkalmazás és/vagy információtechnológia) továbbtanulás, illetve
munka melletti részidõs oktatás keretében képesítést szerezzenek. Dániában a kötelezõ oktatás
záróvizsgáján való részvétel szintén szabadon választható, bár a diákok mintegy 90%-a részt
vesz a vizsgán.

Valamennyi ország hangsúlyozza az értékelés szerepét, mely eszköz a tanulók egyéni elõmene-
telének nyomon követésére és fejlõdésének irányítására szolgál. A formatív értékelési módsze-
rek ebbõl eredõ központi jelentõsége összhangban áll az ismeretek mérésérõl a képességekben,
készségekben és kompentenciákban megnyilvánuló teljesítmény értékelése irányába történõ ál-
talános hangsúlybeli elmozdulással. Az országok többségében a diákok teljesítményét mérõ
teszteket az iskolák maguk állítják össze és értékelik, újra megerõsítve az oktatási rendszerek ta-
náraikba vetett bizalmának mértékét. Néhány ország központilag kialakított tesztek alapján ér-
tékeli a diákok eredményeit a felsõbb osztályba való továbblépés engedélyezése vagy bizonyít-
ványok odaítélése esetén. Ezek az országok az alábbiak: Dánia, Franciaország, Írország és az
Egyesült Királyság, melyek közül csupán az utóbbi (Észak-Írország kivételével) integrálta a kulcs-
kompetenciákat tantervébe. Jelenleg Olaszország az egyetlen, mely – az 5. és a 8. tanév végén
– egységesebb értékelési eljárások által támogatott változtatásokat tervez. Annak a lehetõségét
vizsgálja, hogy miként lehetne a diákok értékelésével kapcsolatos tanári felelõsséget csökkente-
ni a Nemzeti Értékelési Intézet bevonásával.

A felmérés elõzetes megállapításai
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Az egyes diákok tanulmányi eredményeit mérõ, központilag kialakított tesztek alkalmazása he-
lyett vagy mellett néhány ország az oktatási rendszer általános teljesítményének ellenõrzésére
szolgáló teszteket használ. A belgiumi Francia Közösség 1994 óta végez külsõ értékeléseket.
Ezek kompetenciaszinteket értékelnek – általában a francia nyelv és a matematika területein –
bizonyos (oktatási) szakaszok elején, annak érdekében, hogy a tanárok meg tudják ítélni, mi-
lyen mértékû munka szükséges az adott szakasz végére elõírt (tudás)szintek eléréséhez. Francia-
országban 1989-ben vezettek be valamennyi tanulóra kiterjedõ, nemzeti szintû értékelést a fran-
cia nyelv és a matematika tantárgyaiban 8 éves (az elemi iskola harmadik éve) és 11 éves (a
középiskola elsõ éve) korban. Ezen túlmenõen, rendszeres felméréseket végeznek a diákok rep-
rezentatív mintáját felhasználva az állampolgári ismeretek szintjének értékelése szándékával.
Spanyolország és Olaszország szintén végez rendszeres vizsgálatokat, melynek célja a tanulók
bizonyos tantárgyakban való ismereteinek és készségeinek értékelése. Írországban csaknem va-
lamennyi elemi iskola évente legalább egyszer standardizált teszteket alkalmaz a tanulók írás-
olvasás, illetve számolás terén elért tudásának felmérésére. Portugália jelenleg nemzeti szintû
tesztek fokozatos bevezetését végzi, melyek a diákok ismereteit értékelik a portugál nyelv és a
matematika tantárgyaiban az alapfokú oktatás mindhárom szakaszának végén. Finnországban
nemzeti szintû értékelések nyújtanak információt a tekintetben, hogy a tanulók eredményei mi-
lyen mértékben érik el a kerettanterv célkitûzéseit. A felmérések az alaptantárgyakban és a tan-
tárgyközi (vagy interdiszciplináris) témákban mutatott teljesítményt értékelik, valamint az olyan
kompetenciákat is, mint a tanulás képessége, a tanulásra való motiváltság vagy a kommuniká-
ciós képesség. A nemzeti szintû értékelések csak a diákok egy adott mintáját mérik, s a felmé-
rések eredményeit nyilvánosságra hozzák. Svédországban az ötödik és kilencedik év végén tör-
ténik meg a tanulók tudásának nemzeti szintû felmérése a svéd és az angol nyelv, valamint a
matematika területein. A tesztek a kilencedik évben kötelezõek, az iskolák azonban maguk dön-
tenek arról, hogy alkalmazzák-e õket az ötödik évben, vagy sem. A tesztek elsõdlegesen az ok-
tatási rendszer ellenõrzését szolgálják. 

A tanulók tudásszintjének értékelésére szolgáló, központilag megállapított, egységes teljesít-
ménybeli követelmények alkalmazása nem tekinthetõ általánosnak az EU tagállamaiban. Az el-
képzelés támogatói azzal érvelnek, hogy az egységes normák/követelmények az oktatás egé-
szének színvonalát emelik, mivel valamennyi tanulót azonos tudásszint elérésére késztetnek. Az
azonos követelmények lehetõvé teszik az értékelés eredményeinek könnyebb összehasonlítását
és értelmezését, miáltal azok az oktatás minõségének megbízhatóbb és ésszerûbb mutatójává
válnak. Az ellenzõk szerint a diákok képességei és érettsége egyaránt jelentõs mértékben elté-
rõek. Annak érdekében, hogy az egységes minimum követelmények mindenki számára elérhe-
tõk maradjanak, nem lehet azokat megfelelõ (magas) szinten meghatározni. További érv még,
hogy az azonos követelmények megakadályozzák az iskolákat a normák – diákjaik szükségle-
tei által megszabott – helyi körülményekhez való szabad alkalmazásában.

Portugália kivételével valamennyi olyan ország, melynek oktatási rendszere alkalmazza a kulcs-
kompetenciák fogalmát, nemzeti szintû teljesítménynormákat állított fel. A belgiumi Francia Kö-
zösség a kulcskompetenciák terén elérendõ teljesítmény két szintjét határozta meg, nevezetesen
a kompetenciaküszöböket (a középfokú oktatás második évének végén), valamint a végsõ kom-
petenciákat (a kötelezõ oktatás végén). Angliában és Walesben a Nemzeti Tanterv megvalósí-
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tásának szerves részeként 1989-ben került bevezetésre egy nyolcszintû, a tanulók valamennyi,
tantervben szereplõ tantárgy terén mutatott elõmenetelét mérõ (nemzeti) skálarendszer. A tanu-
lóktól teljesítményük fokozatos növelését várják, s az ötödik vagy hatodik szint 14 éves korban
történõ elérését. Nemzeti tanulási célokat is megfogalmaztak mind Anglia, mind pedig Wales
esetében, azon tanulók összessége számára, akik – az iménti skálán – elérik a kívánt szintet az
angol nyelv (Walesben pedig a walesi nyelv), illetve a matematika területein, 11 és 14 éves kor-
ban. Skóciában a Központi Készségek elsõ felmérésére a kötelezõ oktatás végén kerül sor,
amikor a diákok 16 évesek. Az eredményeket egy ötfokú skálán értékelik, és az úgynevezett
Központi Készségek profiljában rögzítik, melyet a diákok késõbbi tanulmányaik során tovább
bõvíthetnek.

Mind ez ideig egyetlen más ország sem állított fel követelményeket a kulcskompetenciák vonat-
kozásában. A német tartományok (Länder) elkötelezték magukat amellett, hogy 2004-ben be-
vezetik az alaptantárgyakra vonatkozó egységes követelményeket. Ugyanakkor a tartományok
tanterveiben egyre nagyobb hangsúlyt kap a kulcskompetenciák elsajátításának fontossága,
melyeket eredetileg interdiszciplináris kompetenciákként határoztak meg. A kulcskompetenciák
új definíciójával összhangban az oktatáspolitika egyre inkább az interdiszciplináris és tantárgy-
specifikus kompetenciák elõmozdítása felé fordul. Ausztria jelenleg a tantervek felülvizsgálatát
végzi azzal a céllal, hogy meghatározzon bizonyos számú kulcskompetenciát, valamint a hoz-
zájuk kapcsolódó minimum követelményeket az alsó középfokú oktatás szintjén. Az egységes
követelményekre vonatkozó javaslatok eddig négy kulcskompetenciához kapcsolódtak, melyek:
az olvasás, az alapvetõ matematikai ismeretek, a természettudományok alapvetõ megértése,
valamint az idegen nyelvek. Hogy ezeket általános vagy tantárgyspecifikus kompetenciáknak te-
kintik, még nem eldöntött. Portugália nemzeti tanterve explicit módon kijelenti, hogy az alapve-
tõ kompetenciák nem egyeznek meg a (valamennyi tanulótól elvárt) minimális teljesítményszin-
tekkel. A belgiumi Német nyelvû Közösség, Spanyolország és Hollandia hasonló megközelítést
alkalmaznak. Mindegyik kötelezõvé teszi az oktatási célok megvalósítására való törekvést, anél-
kül azonban, hogy elõírná a minimális tudásszinteket, az iskolák feladata pedig a tanulók lehe-
tõ legmagasabb szintek elérésében való segítése.

A felmérés elõzetes megállapításai
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
Az általános kötelezõ oktatás vonatkozásában a Francia Közösség szakkifejezések egész sorát
alkalmazza a kulcskompetencia fogalmának megnevezésére: socles de compétences (kompe-
tenciaküszöbök), valamint compétences terminales et savoirs requis (végsõ kompetenciák és a
szükséges know-what and know-how). Ezeket a kifejezéseket az 1997-es décret „Missions”8

(„Missions” Rendelet) használta elõször. A rendelet a „kompetencia” szót a know-what, a know-
how és az attitûdök szervezett csoportjának bizonyos számú feladat elvégzése érdekében törté-
nõ használatára való képességként definiálja. A socles de compétences olyan referenciarend-
szernek tekinthetõ, mely strukturált módon tartalmazza a tanulók által a kötelezõ oktatás elsõ
nyolc éve során (a középfokú oktatás második évének végéig) elsajátítandó kulcskompetenciá-
kat, valamint azokat is, melyeket a diákok ugyanezen idõszak egyes szakaszainak végére kel-
lett, hogy megszerezzenek. E kompetenciák birtoklását szükségesnek tekintik a társadalmi integ-
ráció eléréséhez és a továbbtanuláshoz egyaránt. A compétences terminales kifejezéssel meg-
határozott vonatkoztatási rendszer strukturált módon tartalmazza azon kulcskompetenciák kö-
rét, melyek adott szintû elsajátítását feltételezik a középfokú oktatás végén.

Az egyes szervezõtestületek (organising body)9 a socles de compétences, a compétences termi-
nales és a savoirs requis részét képezõ vonatkoztatási rendszerek figyelembevételével alkotják
meg saját tanterveiket. Bár minden testület szabadon választhatja meg saját tanítási módszere-
it, azoknak egy jóváhagyott tantervet kell követniük, és tiszteletben kell tartaniuk egy minimális
órarendet. A kulcskompetenciák két csoportra oszlanak: compétences disciplinaires (tantárgy-
alapú kompetenciák) és compétences transversales (transzverzális kompetenciák). Az említett
rendelet a compétences disciplinaires-re mint egy bizonyos tudományágon belül elsajátítandó
kompetenciákra, a compétences transversales-re pedig mint valamennyi diszciplínára jellem-
zõ attitûdökre, mentális folyamatokra és módszertani eljárásokra utal, mely utóbbiakat a külön-
bözõ tantárgyak know-what és know-how elemeinek kialakítása során kell alkalmazni. E kom-
petenciák tökéletesítésének célja, hogy a diákok növekvõ mértékben önállóvá váljanak.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
A kötelezõ oktatás teljes idõtartama során a következõ négy általános cél egyidejû és nem meg-
határozott fontossági sorrendben történõ elérése törekednek:

•  a tanulók önbizalmának növelése, és személyes fejlõdésének elõsegítése;
•  azon ismeretek és kompetenciák valamennyi tanulóval való elsajátíttatása, melyek lehetõvé

teszik számukra az egész életen át tartó tanulást, valamint azt, hogy aktív szerepet játszhas-
sanak a gazdasági, társadalmi és kulturális életben;

•  valamennyi tanuló olyan felelõs polgárként való felkészítése az életre, aki képes hozzájárulni
a demokratikus, támogató, plurális és más kulturák felé nyitott társadalom kialakításához;

BELGIUM (FRANCIA KÖZÖSSÉG)

8 Décret définissant les missions prioritaires de l'enseignement fondamental et de l'enseignement secondaire et organisant
les structures propres à les atteindre du 24 juillet 1997.

9 Egy adott iskola szervezõtestülete (pouvoir organisateur) az az ellenõrzõ hatóság – természetes vagy jogi személy,
magánszektorbeli vagy állami testület –, mely felelõsséget vállal azért az iskoláért.
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•  annak biztosítása, hogy minden tanuló egyenlõ eséllyel rendelkezzen a társadalmi egyen-
jogúság tekintetében.

A jelenleg érvényben lévõ socles de compétences csoportját 1999-ben fogadta el a Francia 
Közösség parlamentje, s azok a következõ nyolc tantárgyi területre vonatkoznak:

•  francia nyelv,
•  matematika,
•  a (természet)tudomány fontosságának tudatosítása és bevezetés az alapismeretekbe,
•  modern nyelvek, 
•  testnevelés,
•  a mûszaki tudományok segítségével történõ oktatás,
•  mûvészeti oktatás,
•  a történelem és a földrajz fontosságának tudatosítása, valamint bevezetés az alapismere-

tekbe (beleértve a társadalmi és gazdasági életre való felkészítést is).

A kompetenciaküszöbök meghatározása mellett a Francia Közösség elfogadta a compétences
terminales és a savoirs requis elemeit is, a következõ területek vonatkozásában:

•  francia nyelv,
•  matematika,
•  latin és görög nyelv,
•  történelem,
•  földrajz,
•  modern nyelvek, 
•  (természet)tudományok,
•  társadalmi és közgazdasági tudományok,
•  testnevelés. 

A kulcskompetenciák elsajátítása
A socles de compétences és a compétences terminales bevezetése szükségszerûen a tantervek fe-
lülvizsgálatához vezetett. Azok ma már nem a tananyag tartalmi aspektusaira koncentrálnak,
hanem inkább a kompetenciaszinteknek az iskolai tanulmányok során, meghatározott idõpont-
okra megvalósuló elsajátítását helyezik a középpontba. Ez az új megközelítés egyértelmû mó-
don kifejezõdik a „Missions” Rendelet 8. cikkében. A cikk meghatározza, hogy az általános ok-
tatási célok elérése érdekében a know-what és know-how megszerzését – függetlenül attól, hogy
azokat a tanulók maguk fejlesztik ki, vagy a tanár adja át õket – a kompetencia elsajátítása
szempontjából kell tekinteni. A kompetenciák elsajátítása ugyanannyira a tanórák alatt, mint az
egyéb oktatási tevékenységek során, illetve általában a mindennapi iskolai élet keretében való-
sul meg. Ezt szem elõtt tartva a Francia Közösségnek, valamint valamennyi szervezõtestületnek
gondoskodnia kell arról, hogy az iskolák:

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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•  a tanulók számára olyan helyzeteket teremtenek, melyek a transzverzális és a tantár-
gyspecifikus kompetenciák egyidejû alkalmazását feltételezik (beleértve a megfelelõ know-
what és know-how elemeket is);

•  elõnyben részesítik a kutatást, az alkotást és a kreatív gondolkodást igénylõ tevékenységeket;
•  összekapcsolják az elméletet a gyakorlattal, ami – többek között – a gyakorlati tapasztala-

tokon alapuló fogalmak megalkotását kell, hogy eredményezze;
•  megtalálják az egyéni és a csoportos munka közötti egyensúlyt, valamint kialakítják a tanu-

lókban azt a képességet, hogy bizonyos célok elérése érdekében komoly erõfeszítéseket 
tegyenek;

•  meggyõzõdnek róla, hogy valamennyi diák tiszteletben tartja kettõs kötelezettségét az isko-
lai értékeléssel járó tevékenységek mindegyikében való részvétel, valamint az elõírt felada-
tok összességének elvégzése tekintetében;

•  a pályaorientációt az oktatási folyamat szerves részévé teszik, azáltal, hogy tudatosítják 
a tanulókban a különbözõ foglalkozások jelentõségét, és tájékoztatást nyújtanak számukra
a továbbtanulás lehetséges területeirõl;

•  az ICT-t a fejlesztés és a nagyobb fokú autonómia, valamint a tanulási irányok egyéni igé-
nyekhez való alakítása eszközeként alkalmazzák;

•  kialakítják a kultúra és a kreativitás iránti fogékonyságot, és más, megfelelõ szervezetekkel
együttmûködve támogatják a kulturális és sporttevékenységekben való részvételt;

•  a tanulókat olyan módon nevelik, hogy azok tiszteljék más egyének személyét és meggyõ-
zõdéseit, valamint felismerjék az erkölcsi és fizikai erõszak ellenzése iránti kötelességüket;
az iskolákon belül demokratikus folyamatokat alakítanak ki a polgári és felelõs magatartás
kifejezéseként;

•  aktív és alkotó módon vesznek részt a helyi közösség életében, és nyitottak a demokratikus
párbeszédre.

Ami a tanítás módszereit illeti, az 1959-ben elfogadott megállapodás (Pacte scolaire) vala-
mennyi szervezõtestület számára biztosítja a tanítási szemléletmód megválasztásának szabad-
ságát. A tanítási módszerekkel kapcsolatos utasításokat tehát nem központilag adják ki, hanem
minden testület külön-külön, a fent említett „Missions” Rendelettel összhangban maga fogal-
mazza meg azokat.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
A Francia Közösség által bevezetett socles de compétences, compétences terminales, valamint a
savoirs requis jelentõs tantervi reformot eredményezett. Az alapoktatásra vonatkozó új tanterv,
mely 2002 szeptemberében lépett hatályba, nyolc tantárgyi területet ölel fel. Ezeken belül 
az alábbi következõ tantárgyak oktatását tették kötelezõvé a kötelezõ oktatás legalább egy 
szakaszában:

•  matematika,
•  francia nyelv,
•  természettudomány (bevezetõ órák az elemi oktatásban; 

biológia, kémia és fizika a középfokú oktatásban),
•  földrajz, 
•  történelem,

Belgium (Francia közösség)
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•  testnevelés és
•  modern nyelvek.

A modern (idegen) nyelvek oktatása csak az elemi oktatás harmadik szakaszától kezdõdõen vá-
lik kötelezõvé. Az oktatási hatóságok ezen tantárgyak mindegyike vonatkozásában meghatároz-
ták a socles de compétences listáját. Ezek a listák általában tantárgyalapú és transzverzális kom-
petenciákra oszlanak. A természettudomány, a földrajz és a történelem tanulásának korai 
szakasza tekintetében azonban a socles de compétences a know-what és a know-how cím alatt
találhatók meg.

A tantárgyspecifikus kompetenciák fejlesztése mellett az alábbi diszciplínák az általános kompe-
tenciák elõmozdításához is eszközként szolgálnak. A történelemórák elõsegítik a felelõsség
tudat, az állampolgári ismeretek és a demokratikus szemléletmód kialakulását; a francia nyelv
oktatása fokozza a kritikai gondolkodás, a demokratikus szemléletmód és a kommunikáció fej-
lesztését; a testnevelés ösztönzõleg hat a személyes fejlõdésre és az együttmûködési készség 
kialakulására; míg az idegen nyelvek oktatása nyitottságot eredményez, és érdeklõdést kelt más
kultúrák irányában.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
A tartalomközpontúról a kompetenciaalapú tantervre való áttérést a tanulók értékelésére szol-
gáló eljárások átgondolása kísérte, azzal a szándékkal, hogy olyan megközelítésmód kapjon el-
sõbbséget, mely a tanulói ismeretek nem megfelelõ körülmények közötti alkalmazásának képes-
ségére irányul.

Fontos, hogy különbséget tegyünk a külsõ és belsõ értékelések között. A külsõ értékeléseket a
Francia Közösség Minisztériuma végzi, s azok pusztán informatív, diagnosztikai célt szolgálnak,
és formatív természetûek. Nincsenek hatással a tanulók iskolai elõmenetelére. 1994 óta végez-
nek szisztematikus külsõ értékeléseket egy vagy több tantárgyban. Ezek a tesztek kompetencia-
szinteket értékelnek az oktatás egyes szakaszainak kezdetén. Ennek eredményeképpen a taná-
rok képesek megítélni az ahhoz szükséges munka mennyiségét, hogy elérjék a socles de com-
pétences és/vagy a compétences terminales és a savoirs requis adott oktatási szinthez kapcsoló-
dó elemeit.

A diákok eredményeinek értékelése az egyes iskolák feladata. Az 1997. július 24-i Rendelet (az
ún. „Missions” Rendelet) új mechanizmust hozott létre az összehasonlításon vagy viszonyításon
alapuló értékelési tesztek bevezetésére. A teszteket az értékelési eszközök kidolgozásáért felelõs
bizottságok alakították ki, s azoknak összhangban kell állniuk a socles de compétences elemei-
vel, valamint az általános és mûszaki, illetve a szakmai és technikai jellegû tanulmányok végé-
re elsajátítandó kompetenciákkal. Az így létrejött értékelési eszközöket – kizárólag információs
céllal – az iskolák és tanárok rendelkezésére bocsátják, akik azokból ötleteket meríthetnek saját
tesztjeik kifejlesztéséhez.

Az elemi oktatás 6. évének végén a diákok vizsgákat tesznek, melyek a certificat d’études de
base (CEB - elemi iskolai bizonyítvány) megszerzéséhez vezetnek. Az elérendõ tudásszint a socles
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de compétences keretében van meghatározva. A CEB megszerzése nem feltétele a középfokú
oktatásba való belépésnek. Azok a tanulók, akik az elemi oktatás végén nem szerezték meg a
CEB-t, még megtehetik azt a középfokú oktatás elsõ szakaszában. A középfokú oktatás négy éve
után a diákok megszerezhetik a certificat d’enseignement secondaire du deuxième degré-t
(CES2D - a középfokú oktatás negyedik évének bizonyítványa). A középfokú oktatás – s egyben
a kötelezõ oktatás – sikeres teljesítését a certificat d’enseignement secondaire supérieur (CESS –
a felsõ középfokú oktatás bizonyítványa) tanúsítja. A tanulók eredményeit az oktatás e pontján
a compétences terminales és a savoirs requis által meghatározott kompetenciaszintekhez viszo-
nyítva értékelik.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Mint azt korábban említettük, specifikus kompetenciaküszöböket (socles de compétences) hatá-
roztak meg nyolc különbözõ tantárgyi terület vonatkozásában. Ezek a küszöbök úgy épülnek föl,
hogy biztosítsák a szóban forgó tantárgyi területek megismerésében való folyamatos elõrehala-
dást a kötelezõ oktatás elsõ nyolc éve során. Különös figyelmet szentelnek három fontos idõ-
pontnak, melyek: az elemi oktatás második és hatodik évének, valamint a középfokú oktatás
második évének vége. A socles de compétences meghatározza a fenti nyolc tantárgyi területen
az imént említett három szakasz végére elérendõ tudásszintet. A „Missions” Rendelet az elsajá-
títás három szintjét határozza meg: a kompetencia használatának tudatosítása, a bizonyítvány-
szerzéshez szükséges szint elérése, illetve a kompetencia egyszerû fenntartása. A kötelezõ okta-
tás végére elérendõ kompetenciaszinteket a compétences terminales és a savoirs requis kifejezé-
sekkel definiálják.

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
A belgiumi Francia Közösség nagyszámú nemzetközi felmérésben vett részt: 12 országra kiter-
jedõ kísérleti felmérés (1959), FIMS (1965), az Angol mint Idegen Nyelv Vizsgálata  (1971),
Olvasásmegértési Vizsgálat (1971), Irodalomtanítási Vizsgálat (1971), Írásbeli Fogalmazási
Készségek Vizsgálata (1971), FISS (1971), SIMS (1981), Iskoláskor elõtti Vizsgálat (1987-91),
RLS (1991), TIMSS (1995), CIVED (1999), COMPED (1989), SITES (1998) és a PISA.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
A súlyos és tartós fogyatékossággal rendelkezõ tanulók speciális oktatásban részesülnek. Ilyen
esetben mind a socles de compétences, mind pedig az oktatási tevékenységek a tanuló egyéni
szükségleteihez vannak hozzáigazítva. Miután egy 1998-as rendelet nyomán bevezetésre került,
ma már elérhetõ a siket tanulók számára a jelbeszédbe való „teljes bemerítés” módszere, mely-
nek segítségével az érintettek elsajátíthatják a socles de compétences elemeit, s különösképpen
az írott szövegek megértéséhez és létrehozásához kapcsolódó kompetenciákat.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
A legújabb fejleményt egy operatív bizottság felállítása jelenti, melynek feladatai közé tartozik a
mutatók összefüggõ rendszerének kialakítása, illetve a tantervek, a socles de compétences és a
compétences terminales közötti összhang megteremtése. A bizottság feladata ezen túlmenõen a
tanulókat a socles de compétences és a compétences terminales követelményszintjeire felkészítõ
tanárok – kiemelt fontosságú témakörök meghatározásával történõ –  támogatása is.

Belgium (Francia közösség)
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Az 1989-es alkotmányreform részeként – melynek következtében Belgium szövetségi állammá
alakult – a három Közösség teljes körû felelõsséget kapott oktatási rendszereik vonatkozásában.
A Francia és a Flamand Közösségtõl eltérõen a Német nyelvû Közösség azzal a hatalmas feladat-
tal állt szemben, hogy a semmibõl kellett felépítenie a megfelelõ törvényi és közigazgatási rend-
szert az oktatás területén. Ennek következtében a Német nyelvû Közösség csak 1996/97-ben ke-
rült olyan helyzetbe, hogy érdemi módon tudjon foglalkozni az oktatás tartalmával kapcsolatos
kérdésekkel. Tekintettel a feladat nagyságára és az emberi erõforrások korlátozott mértékû elér-
hetõségére, a Közösség úgy határozott, hogy szakaszokban valósítja meg a szükséges reformot.
Az elsõ rendelet, az ún. Grundlagendekret10 1998-ban jelent meg, s az a (hagyományos) nappa-
li kötelezõ oktatáshoz kapcsolódó általános rendelkezéseket és elõírásokat tartalmazott. Ezt
1999-ben a Grundschuldekret11 követte, mely a hagyományos nappali kötelezõ oktatás iskolás-
kor elõtti és elemi iskolai szintjeirõl rendelkezett. A középfokú és a felsõoktatás, valamint a spe-
ciális iskolák vonatkozásában készülõ rendeletek jelenleg még tervezési szakaszban vannak.

A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
Földrajzi helyzetének és populációja méretének köszönhetõen a Német nyelvû Közösség okta-
táspolitikáját jelentõsen befolyásolták a környezõ országok és régiók eseményei. A kilencvenes
évek második felében, a Grundlagendekret-rõl folytatott megbeszélések idején számos más eu-
rópai országban is széles körû viták folytak az oktatás változó szerepérõl. E viták legfontosabb
aspektusa abban a nézetben nyilvánult meg, mely szerint az oktatás színvonalát nem lehet pusz-
tán olyan oktatási célok megvalósítása útján fenntartani, melyek vagy túlságosan általánosak,
vagy fõként az ismeretek átadására szorítkoztak. Ezt az álláspontot képviselte a Német nyelvû
Közösség is, mely így tehát a kompetenciák elsajátítását és fejlesztését tette az új
Grundlagendekret egyik központi elemévé. A rendelet 12. cikke kimondja, hogy „a kompeten-
ciák fejlesztése valamennyi elemi és középfokú oktatási intézmény oktatási célja. A társadalom
az iskolák feladatává tette, hogy a tanulók mindegyike számára biztosítsák a kompetenciák ma-
ximális elsajátításának lehetõségét, és hogy a kulcskompetenciákban való jártasság elérése fe-
lé irányítsák õket.” Csak az óvodák esetében tartották megfelelõbbnek az Entwicklungsziele
(fejlesztési célok) kifejezés használatát. Az elemi és a középfokú oktatás tekintetében a kompe-
tenciákat (Kompetenzen) határozták meg az ismeretekkel, készségekkel és attitûdökkel kapcso-
latos tantárgyspecifikus és tantárgytól független adottságokként és képességekként. Ezen túlme-
nõen, úgy határoztak, hogy néhány kompetenciának nagyobb jelentõséget tulajdonítanak –
Schlüsselkompetenzen (kulcskompetenciák) –, s ezeket a bizonyítvány megszerzéséhez min-
den tanulónak el kell sajátítania. Következésképpen a kulcskompetenciákat némileg leszûkítve
olyan tantárgyspecifikus kompetenciákként határozták meg, melyeket valamennyi 
diáknak meg kell szereznie. Az interdiszciplináris kompetenciákat ezért mind ez ideig nem 
határozták meg (ily módon), vagy legalábbis nem nevezték õket „kulcskompetenciáknak”.

BELGIUM (NÉMET NYELVÛ KÖZÖSSÉG)

10 Dekret vom 31. August 1998 über den Auftrag an die Schulträger und das Schulpersonal sowie über die allgemeinen
pädagogischen und organisatorischen Bestimmungen für die Regelschulen.

11 Dekret vom 26. April 1999 über das Regelgrundschulwesen.
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A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása

A kompetenciákat az elemi és középfokú oktatási reform középpontjába állító döntés nyomán
azonnal megindultak a megfelelõ kulcskompetenciák azonosítását célzó erõfeszítések. A Német
nyelvû Közösség már a Grundlagendekret megjelenése elõtt megkezdte a Közösségen belül és
kívül e témában fellelhetõ valamennyi oktatáspolitikai dokumentum, illetve tervezet megvitatá-
sát. A kompetenciák listáját gyorsan összeállították, és a tanárok rendelkezésére bocsátották,
hogy egy egyéves próbaidõ során teszteljék azt. 2001 októberében a kormány készen állt arra,
hogy benyújtson egy rendelettervezetet12, mely az óvodák oktatási céljait és az elemi oktatás, 
illetve a középfokú oktatás elsõ szakaszának kulcskompetenciáit tartalmazta. Ezt a tervezetet je-
lenleg a Német nyelvû Közösség Tanácsának illetékes bizottsága (RDG)13 tárgyalja. Amint a
kulcskompetenciákat elfogadják, meg kell tenni a szükséges módosításokat, biztosítva, hogy el-
sajátításuk az egyes tantárgyak tananyagának szerves részévé váljon. Ezzel párhuzamosan a ta-
nárokat fel kell készíteni új oktatási feladatkörük ellátására.

Bár jelenleg nem kulcskompetenciákként kezelik õket, az interdiszciplináris kompetenciák és
azok fejlesztése fontos szerepet játszanak a kötelezõ oktatásban. A megfelelõ tanulási és mun-
kamódszerek elsajátítása, a tanulás képessége, illetve a teljesítményre való hajlandóság fejlesz-
tése mind-mind interdiszciplináris kompetenciáknak tekinthetõk, csakúgy, mint az információs
és kommunikációs technológia (ICT) hatékony alkalmazásának képessége. E kompetenciák el-
sajátításának – bizonyítvány kiadása céljából történõ – értékelése azonban sokkal nehezebb,
mint a tantágyspecifikus kompetenciák esetében. Ez a fõ oka annak, hogy a Közösség úgy dön-
tött, az interdiszciplináris kompetenciákat nem határozza meg „kulcskompetenciákként”.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Az elemi és a középfokú oktatás általános célja a kompetenciák tanulók számára történõ átadá-
sa. Az iskoláknak biztosítaniuk kell, hogy valamennyi diák elérje a kompetenciák maximális
szintjét, melyek szükségszerûen magukban kell, hogy foglalják a kulcskompetenciákat. A taní-
tást olyan módon kell megszervezni, hogy a diákok aktívan részt vegyenek ismereteik felépíté-
sében és kompetenciáik fejlesztésében. Annak érdekében, hogy megértsék a tanulás célját, a ta-
nítást az érintett tanulók valós élettapasztalataihoz kell igazítani. Az ICT alkalmazását a diákok
életkorának megfelelõen kell oktatni.

A ma használatban lévõ legtöbb tanterv még 1989 elõtt keletkezett, amikor azokat a nemzeti
Oktatási Minisztérium határozta meg, illetve állította össze központilag. A szóban forgó tanter-
vek az ismeretek és a készségek átadására fektetik a fõ hangsúlyt. A belgiumi Francia Közösség
azóta már felülvizsgálta a középfokú oktatás számos tantervét, melyek közül néhányat átvett a
Német nyelvû Közösség is. Ezek az átdolgozott tananyagok már nem kizárólag az ismereteket
és a készségeket hangsúlyozzák, hanem elsõdleges szerepet tulajdonítanak a kompetenciáknak
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12 Dekretentwurf über die Festlegung der Entwicklungsziele für den Kindergarten und der Schlüsselkompetenzen für den Primarschulbereich
und für die erste Stufe des Sekundarunterrichts mit Ausnahme des berufsbildenden Unterrichts und zur Abänderung des Dekretes vom
31. August 1998 über den Auftrag und die Schulträger und das Schulpersonal sowie über die allgemeinen pädagogischen und 
organisatorischen Bestimmungen für die Regelschulen und des Dekretes vom 26. April 1999  über das Regelgrundschulwesen.

13 Rat der Deutschsprachigen Gemeinschaft – RDG: választott tagok testülete, mely törvényhozási hatalmat gyakorol a
Gemeinschaft szintjén.
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is (függetlenül attól, hogy tantárgyspecifikusak vagy tantárgytól függetlenek). Amint napvilágot
lát a kulcskompetenciákról és a fejlesztési célokról szóló új rendelet, valamennyi tanterv érvé-
nyességét alaposan meg kell majd vizsgálni.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Az elemi oktatás hat éve alatt a következõ tantárgyak, illetve tantárgyi területek oktatása kötele-
zõ: anyanyelv, pszichomotoros készségek és testnevelés, mûvészetek és kézmûvesség, matema-
tika, a tanulók kapcsolata az õket körülvevõ világgal, az elsõ idegen nyelv, illetve a hittan vagy
erkölcstan. Ezen túlmenõen, a tanulás képességét és a társas készségeket valamennyi tantárgy
közvetítésével fejleszteni kell.

A középfokú oktatás elsõ két évére szóló közös alaptanterv (common core curriculum) az anya-
nyelvet, az elsõ idegen nyelvet, a matematikát, a történelmet, a földrajzot, a természettudományt
és mûszaki tudományokat, a hittant vagy erkölcstant, valamint a testnevelést és sportot tartal-
mazza, mint kötelezõ tantárgyakat. Tanárokból álló munkacsoportok mindezen tantárgy és tan-
tárgyi terület vonatkozásában megfogalmazták a kulcskompetenciákat. Ezenkívül meghatároz-
ták a tanulók iskolai „pályafutásának” azon pontjait is, amikorra ezeket a kompetenciákat el kell
sajátítaniuk: a Grundschule (elemi iskola) vége, a középfokú oktatás elsõ szakaszának vége vagy
egy késõbbi idõpont. A tanulók valamennyi, számukra meghatározott kulcskompetenciát meg-
felelõ szinten el kell, hogy sajátítsanak ahhoz, hogy az elemi iskola végén vagy a középiskola
elsõ szakasza befejezésekor végbizonyítványt szerezhessenek.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
A folyamatos formatív értékelés célja a tanulók kompetenciák elsajátítása terén elért fejlõdésé-
nek figyelemmel kísérése. Az értékelés nem elõírt követelményekhez hasonlítva méri a kompe-
tenciák szintjét, hanem alapvetõ információkkal szolgál a tanuló egyéni fejlõdésérõl. A rendsze-
res értékelés lehetõséget nyújt a diákoknak arra, hogy javítani tudják tanulási stratégiáikat, a ta-
nárok pedig ellenõrizhessék tanítási módszereik hatékonyságát, és szükség szerint módosíthas-
sák azokat. Az értékelések azon tanulók azonosításához is hozzájárulnak, akiknek kiegészítõ se-
gítségre van szükségük annak érdekében, hogy kihasználhassák teljes potenciáljukat. A norma-
tív értékelések eredményeit közlik a szülõkkel és a tanulókkal is, tájékoztatva õket arról, hogy 
a diákok milyen mértékben voltak képesek az elõírt követelmények/normák teljesítésére. 

Minden kötelezõ tantárgyat figyelembe kell vennie valamennyi iskolának az elemi iskolai tanul-
mányokat lezáró végbizonyítvány odaítélésekor, különös tekintettel a következõ három tantárgy-
ra: anyanyelv, elsõ idegen nyelv és matematika14. Az Abschlusszeugnis der Oberstufe des
Sekundarunterrichts (a középfokú oktatás végbizonyítványa) kiadásának – és a tanulmányok
folytatásának – feltétele az utolsó két év, illetve a valamennyi tantárgyból kötelezõ vizsgák sike-
res teljesítése. Mihelyt megállapítják a középfokú oktatás utolsó, kétéves szakasza vonatkozásá-
ban a kulcskompetenciákat, az iskolai végbizonyítvány odaítélése a diákok anyanyelv, elsõ és
második idegen nyelv, matematika, történelem, földrajz, természettudományok, testnevelés és

Belgium (Német nyelvû közösség)

14 Ezek a Grundlagendekret-ben javasolt módosítások a 2002 júniusában lezajlott viták eredményei. A parlament
jóváhagyása függvényében valósulhatnak meg.
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„egyéb“ tantárgyak területein elért eredményeitõl függ majd. Az utóbbi csoport megválasztása
a diákok egyéni döntésén alapul. Ezen túlmenõen, a szervezõtestület vagy az iskola igazgatója
– a Pedagógiai Tanács javaslata alapján – más tantárgyak figyelembevételérõl is dönthet.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Mint azt korábban kifejtettük, a kulcskompetenciák azok a tantárgyspecifikus kompetenciák,
melyeket a tanulóknak az adott szakasz végére el kell sajátítaniuk annak érdekében, hogy meg-
szerezzék a megfelelõ bizonyítványt. A szakaszokat lezáró, illetve az iskolai végbizonyítványok
hivatalos megerõsítését jelentik annak, hogy a tanuló megfelelõ módon elsajátította az adott ok-
tatási szint tekintetében elõírt kulcskompetenciákat. Az elemi oktatásban értékelt alaptantárgyak
(core subjects): anyanyelv, elsõ idegen nyelv, pszichomotoros készségek és testnevelés, mûvé-
szetek és kézmûvesség, matematika, valamint a tanulók kapcsolata az õket körülvevõ világgal.
A középfokú oktatás elsõ két évében a közös alaptantervben elõírt alábbi kötelezõ tantárgyak
kulcskompetenciáinak ismeretét értékelik: anyanyelv, elsõ idegen nyelv, matematika, történe-
lem, földrajz, természettudomány és mûszaki tudományok, testnevelés, valamint a sport. Az ezt
követõ két (egyenként kétéves) szakaszban az értékelt alaptantárgyak köre kiegészül választha-
tó fõ tantárgyakkal. A szervezõtestület vagy az iskola igazgatója további tantárgyak (értékelésre
való) kijelölésérõl is dönthet. 

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
Azon diákok számára, akiknek nehézséget jelent a kulcskompetenciákban való jártasság meg-
szerzése, felzárkóztató órák és konzultációs foglalkozások szervezhetõk. A hagyományos köte-
lezõ oktatás során számos tanuló él ezzel a lehetõséggel. A korrepetációs órák gyakran átveszik
a választható tantárgyak helyét, annak érdekében, hogy az érintett diákok ne maradjanak le a
kötelezõ tantárgyak óráin (illetve tananyagában). A diákok mintegy 2,6%-a rendelkezik súlyos
fogyatékossággal, s ily módon speciális oktatási szükségletekkel – õk speciális iskolákba
(Sonderschulen) járnak, ahol megkapják a potenciáljuk kihasználásához szükséges segítséget.

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Ez idáig a PISA az egyetlen nemzetközi értékelõ felmérés, melyben a Német nyelvû Közösség
részt vett.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrisebb fejlemények
A Dekretentwurf über die Festlegung der Entwicklungsziele für den Kindergarten und der
Schlüsselkompetenzen für den Primarschulbereich und für die erste Stufe des Sekundarunterrichts
(Rendelettervezet az óvodák fejlesztési céljairól és az elemi oktatás, illetve a középfokú oktatás
elsõ szakaszának kulcskompetenciáiról) elnevezésû rendelettervezetet a Német nyelvû Közösség
Tanácsának illetékes bizottsága jelenleg (2002 nyara) tárgyalja. Ha elfogadásra kerül, a rende-
let meghatározza majd a fejlesztendõ kulcskompetenciák listáját, és valamennyi tekintetében
központi minimum követelményeket vezet be.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A Német nyelvû Közösség Tanácsa jelenleg (2002 szeptembere) vitatja meg azt a problémát,
hogy az iskolák – a Grundlagendekret értelmében – nem feltétlenül ugyanazokat a tantárgya-
kat, s így nem ugyanazon kulcskompetenciákat értékelik, amikor a végbizonyítvány odaítélésé-
rõl döntenek az elemi oktatás befejezésekor. A Grundlagendekret a Grundschuldekret-tel együtt
kimondja, hogy az anyanyelv, az elsõ idegen nyelv és a matematika tantárgyaihoz kapcsolódó
kulcskompetenciák elsajátítása elengedhetetlen feltétele az elemi iskolai végbizonyítvány kiadá-
sának. Ugyanakkor azonban az iskolák szabadon felvehetnek további tantárgyakat is a kulcs-
kompetenciákat érintõ értékelésükbe. Ez azt a nemkívánatos hatást eredményezi, hogy az elemi
oktatás végén bizonyítvánnyal tanúsított kulcskompetenciák iskoláról iskolára változhatnak. 
A probléma javasolt megoldását „A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása” rész-
ben vázoltuk.

Belgium (Német nyelvû közösség)
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak

A kompetenciák oktatásban betöltött szerepérõl akkor kezdõdtek el a viták, amikor a föderali-
zációt követõen új minõségbiztosítási rendszer került bevezetésre a Flamand Közösségben. 
E rendszer egyik sarokköve az oktatás társadalmi feladatának meghatározása volt. Általános
egyetértés volt a tekintetben, hogy az oktatás színvonalának tartalom szempontjából való bizto-
sítása érdekében oktatási célokat kell meghatározni mindenki számára. 1998-ban, amikor a
Flamand Közösség részt vett az OECD DeSeCo15 projektjében, a kulcskompetenciák ismét a fi-
gyelem középpontjába kerültek. A DeSeCo ideális lehetõséget kínált a flamandoknak a párbe-
széd újjáélesztésére, valamint a témával kapcsolatos nyilvános viták és kutatások megkezdésé-
re. Egy kis létszámú munkacsoportot bíztak meg azzal, hogy meghatározza és azonosítsa a
megfelelõ kulcskompetenciákat a Flamand Közösség vonatkozásában. 2001 júliusában a mun-
kacsoport jelentéstervezetet nyújtott be, mely kísérleti definíciókat tartalmazott a „kompetencia”
és a „kulcskompetencia” kifejezésekre.

A competentie (kompetencia)

•  multidimenzionális, mivel magában foglalja az ismeretek, intuíciók, készségek és attitûdök
kombinációját;

•  mindenféle kontextusban elsajátítható, formális és informális módon, tudatosan és akarat-
lanul egyaránt;

•  egy adott helyzet vagy feladat követelményeire megfelelõ választ kell, hogy adjon;
•  szükséges, bár nem elégséges feltétele a bármely idõpontban való hatékony cselekvésnek

és reagálásnak. Pusztán elõrejelzési (prediktív) értékkel bír a tényleges teljesítmény vonatko-
zásában.

A sleutelcompetentie (kulcskompetencia) ezen túlmenõen a következõ követelményeknek is
eleget tesz: 

•  átvihetõ/átváltható, s ezért sok helyzetben és kontextusban alkalmazható;
•  multifunkcionális, mivel számos cél elérésére, különféle problémák megoldására és külön-

bözõ feladatok végrehajtására használható. 

A közeljövõben az érintett felek alaposan megvizsgálják és tökéletesítik ezeket a meghatározá-
sokat az Akcióterv az Élethosszig Tartó Tanulásra (Action Plan for Lifelong Learning) elnevezésû
projekt összefüggésében, mely a kulcskompetenciák referenciakeretét hivatott kidolgozni.

BELGIUM (FLAMAND NYELVÛ KÖZÖSSÉG)

15 Definiton and Selection of Competencies (Kompetenciák Meghatározása és Kiválasztása).
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A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása

A DeSeCo flamandoknak szánt jelentéstervezetében számos kulcskompetenciát határoztak meg
azon listák alapján, melyeket 16, olyan eltérõ társadalmi szektorokat megjelenítõ testület nyúj-
tott be, mint például az oktatás, a munkaerõpiac, a kultúra, a szociális terület stb. A kompeten-
ciák ezt követõ csoportokba rendezése többlépcsõs folyamat volt. Elõször az említett 16 testület
által összeállított listákat egyesítették annak érdekében, hogy egyetlen, mindenre kiterjedõ, mint-
egy 90 kompetenciát tartalmazó listát kapjanak. Ezt követõen a nagyon hasonló vagy az egy-
máshoz szorosan kapcsolódó kompetenciákat egyetlen általános címszó alá sorolták. A kompe-
tenciáknak ezt a szûkített listáját azután egy gyakorisági táblázatban foglalták össze, mely meg-
mutatta, hogy egy adott kompetenciát milyen gyakran választottak ki. Valamennyi olyan kom-
petenciát levettek a listáról, melyet a testületek kevesebb, mint 25%-a jelölt meg. Ennek eredmé-
nyeképpen lehetõvé vált a kulcskompetenciák alábbi hat kategóriába, illetve a kapcsolódó al-
csoportokba való besorolása:

Kategória: társas kompetenciák
1. alcsoport: a társadalomban való aktív részvétel, tekintettel annak multikulturális dimenzió-

jára, s törõdve az esélyegyenlõséggel
2. alcsoport: kommunikációs kompetenciák (beleértve a határozottságot, önmagunk megvédé-

sének képességét, valamint az érettséget)
3. alcsoport: az együttmûködésre való képesség

Kategória: pozitív énkép
4. alcsoport: pozitív énképpel való rendelkezés az önfejlesztés céljával (beleértve az önbizalmat)

Kategória: a független cselekvés és gondolkodás képessége
5. alcsoport: az adatok elsajátításának és feldolgozásának kompetenciái (beleértve az ICT-t)
6. alcsoport: problémamegoldó kompetenciák
7. alcsoport: önirányítás és önszabályozás (beleértve a kötelességtudatot)
8. alcsoport: a kritikai szemléletû és megfontolt módon való gondolkodás és cselekvés képessége

Kategória: motivációs kompetenciák
9. alcsoport: az új megismerésére való bátorság és a tanulni vágyás
10. alcsoport: kezdeményezõkészség

Kategória: mentális agilitás
11. alcsoport: kreativitás és találékonyság
12. alcsoport: rugalmasság és alkalmazkodóképesség

Kategória: funkcionális kompetenciák 
13. alcsoport: nyelvi kompetenciák
14. alcsoport: technikai kompetenciák

Ezen lista egyetlen célja a kulcskompetenciákról folytatott vita ösztönzése. Másképp fogalmaz-
va: ezt a listát vitaalapnak szánták, és semmilyen módon nem tekinthetõ a kulcskompe-

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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tenciák Flamand Közösség által elfogadott végsõ készletének. Mint korábban említettük, a
téma nyilvános vitája még hátravan.

A kulcskompetenciák elsajátítása
A tanterv két kategóriába sorolható oktatási célokat határoz meg: tanulási célok (az elemi és az
általános középfokú oktatásban) és fejlesztési célok (az iskoláskor elõtti és a szakmai oktatás-
ban). Ezek jelentik azokat a minimális célokat az ismeretek, a készségek és az attitûdök vonat-
kozásában, melyeket a kötelezõ oktatás során elérendõnek tekint a kormány. A Flamand Kö-
zösség parlamentje arra kötelezi az iskolákat, hogy ezt a minimális oktatási ellátást valamennyi
tanuló számára biztosítsák. Bár ezzel a szóval rendszerint nem utalnak rájuk, a kulcskompeten-
ciák és azok fejlesztése bele van foglalva az oktatási célokba, s így implicit módon részei a tan-
tervnek. 

A tanulási és fejlesztési célok többsége szorosan kapcsolódik egy adott tantárgyi területhez (az
elemi oktatásban) vagy egy konkrét tantárgyhoz (a középfokú oktatásban). Ezen tantárgyspeci-
fikus célokkal ellentétben, az interdiszciplináris/transzverzális tanulási célok vagy fejlesztési cé-
lok több tantárgyhoz kapcsolódnak. Az utóbbiakat számos társadalmi prioritású téma köré szer-
vezik, mint például a tanulás képessége, a társas készségek, az állampolgári ismeretek oktatá-
sa, az egészségügyi oktatás, a környezetismereti oktatás, valamint a kifejezõ- és alkotókészség
fejlesztése.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Az alapoktatás16 tekintetében már valamennyi tanulási célt, illetve fejlesztési célkitûzést meg-
fogalmazták. Az alapoktatást úgy kell tekinteni, hogy az „azon ismeretek, készségek és attitûdök
összefüggõ rendszere, melyek elõfeltételei a társadalomban való kritikus és alkotó szemléletû 
tevékenységnek és az egyéni élet fejlesztésének.” Ez a meghatározás magában foglalja a kulcs-
kompetenciák fogalmát is.

Az iskoláskor elõtti oktatás esetében a tanulási célok öt tanulmányi területen kerültek megfogal-
mazásra: testnevelés, kifejezõ mûvészetek, nyelv, környezeti tanulmányok (tanulás a természet-
rõl, emberrõl, társadalomról, technológiáról, idõrõl és térrõl), valamint a matematika. Az elemi
oktatásban újabb területként a francia nyelv is belép (bár nem kötelezõ tantárgyként). Ezenfelül
interdiszciplináris tanulási célokat is meghatároztak a „tanulás képessége” és a társas készsé-
gek területeire vonatkozóan.

Ami a középfokú oktatást illeti, az elsõ szakasz elsõ és második évére (A és B osztályok)17 vonat-
kozó tanulási célok csoportját már valamennyi tantárgy tekintetében meghatározták az alaptan-
tervben. A Flamand Közösség parlamentje rendelet formájában fogadta el õket. Az alaptanterv
az alábbi kötelezõ tantárgyakat tartalmazza: hittan vagy nem felekezeti erkölcstan, holland
nyelv, francia nyelv, matematika, történelem, földrajz, természettudományok, zene és mûvészet,
mûszaki oktatás, testnevelés és egy idegen nyelv. 

Belgium (Flamand nyelvû közösség)

16 A Basisonderwijs (alapoktatás) az iskoláskor elôtti és az elemi oktatásra vonatkozik.
17 A diákok középfokú tanulmányaik megkezdésekor általában már elérték a 12 éves kort. Ha megszerezték az alapfokú

oktatásról szóló bizonyítványukat, az A osztályban, ha nem, akkor a B osztályban folytatják tanulmányaikat.
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Az öt interdiszciplináris terület tekintetében is meghatározták a tanulási célokat. Ezek a területek
a következõk: a tanulás képessége, társas készségek, állampolgári ismeretek oktatása, egész-
ségügyi oktatás, valamint környezetismereti oktatás. A következõ lépés a hasonló célok közép-
fokú oktatás második és harmadik szakaszának viszonylatában történõ meghatározása lesz.
Ezek a tanulási célok valószínûleg a 2002/2003-as tanévtõl válnak hivatalossá.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
A Flamand Közösség nem használ központi teszteket a diákok eredményeinek értékelésére. Az
az iskolák szintjén történik, és ez idáig gyakran az elsajátított ismeretek szintjének felmérésére
korlátozódott, mivel a készségek és attitûdök értékelését sokkal nehezebbnek tartják. Az értéke-
lés kérdése azonban a kulcskompetenciákról folytatott viták részét képezi. Az iskolák és tanárok
számára a legfõbb nehézséget a kulcskompetenciák olyan reprezentatív, megfigyelhetõ kész-
ségelemekre való lebontása jelenti, melyeket lehet értékelni. A másik probléma a tanulók közöt-
ti hatalmas különbségekben áll. A kommunikációs képesség például rendkívül eltérõ képet mu-
tat a 12 évesek körében. Az oktatási rendszer ezért egyéb, a diákok fejlõdésének pontos nyo-
mon követését lehetõvé tevõ alternatív értékelési módszerek után kutat (melyek egyike feltétlenül
a kulcskompetenciák alkalmazása). Az elgondolás az, hogy ne egy bizonyos elvárásrendszerbõl
induljanak ki, hanem azt jelezzék, hogy a tanulók milyen módon fejlõdnek, és mekkora hala-
dást érnek el. Mindez a tanárok újfajta szemléletét és kompetenciáit is igényli, akik gyakran még
a tudásalapú szempontok szerint értékelnek. Az értékelés célja, hosszú távon, az, hogy megál-
lapítsa, az érintett egyén megfelelõ mértékû ismeretekkel (kompetenciával) rendelkezik-e ahhoz,
hogy a tanulmányok folytatása vagy bizonyos típusú képzési program elkezdése mellett 
döntsön.

A Flamand Közösség kormánya számos eszközzel rendelkezik minõségbiztosítási politikája
megvalósítása tekintetében, beleértve az oktatási mutatókat, melyek magukban foglalják a kon-
textust, a bemeneti tényezõket (input), a folyamatmutatókat, valamint a kimeneti indikátorokat
(output). A Flamand Közösség jelenleg nem rendelkezik olyan kimeneti mutatókkal, melyek in-
formációt tudnának adni arra nézve, hogy a populáció milyen mértékben sajátította el a kulcs-
kompetenciákat. A számos, e téren történõ fejlemény azonban azt mutatja, hogy a Közösség ok-
tatási hatóságai figyelmet szentelnek az alapkészségek és a kulcskompetenciák kimeneti jellem-
zõinek.

Bár nem tartalmaz kimeneti mutatókat a kulcskompetenciákra vonatkozóan,  a „Vlaamse onder-
wijsindicatoren in internationaal perspectief – editie 2000” (Flamand oktatási mutatók nemzet-
közi távlatban – 2000. évi kiadás) címû kiadványban találunk egy környezeti mutatót, mely fel-
méri a társadalom társas készségek elsajátításával kapcsolatos elvárásait. Ez a mutató megál-
lapítja, hogy a társadalom az „együttmûködés megtanulását”, a „felelõsségvállalás megtanulá-
sát” és a „kommunikáció képességének elsajátítását” az oktatás rendkívül fontos tartalmi ele-
meinek tartja. Amikor ezeket az elvárásokat összehasonlítjuk a középfokú oktatás elsõ szaka-
szában érvényes tanulási célokkal, a mutató azt jelzi, hogy – bár a tanulási célok nagyrészt meg-
felelnek a társadalom elvárásainak – az oktatásnak még nagyobb mértékben kellene töreked-
nie a társas készségek átadására.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A Flamand Közösség által megfogalmazott kimeneti mutatók közül egy a diákok közérzetére 
vonatkozik. Ez feltárja – egyebek mellett – az érintettek iskolai tapasztalatainak a érzelmi és 
szociális fejlõdésre gyakorolt hatását.

A Flamand Közösség kormánya nagyarányú, ismétlõdõ felmérések elvégzését tervezi annak
megállapítására, hogy milyen mértékben sikerült elérni a tanulási célokat. A szükséges eszkö-
zöket már kifejlesztették – az elemi oktatás szintjén – az „olvasásmegértés” (holland nyelven) és
a matematika területének egésze vonatkozásában. A középfokú oktatás elsõ szakasza számára
jelenleg alakítják ki az „adatok elsajátítása és feldolgozása” felmérésére szolgáló eszközöket. 
Az eredményeket az oktatási ellátás optimalizálására kívánják felhasználni.

Végül, az oktatási felügyelõség jelenleg végzi el az iskolák megfigyelések és interjúk formájában
történõ ellenõrzését, mely a tanulási célok és a fejlesztési célkitûzések – s így, indirekt módon 
a kulcskompetenciák – iskolai szinten történõ megvalósításának, illetve kibontakoztatásának
mértékét vizsgálja.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Az oktatási célok (tanulási célok és fejlesztési célkitûzések) jelentik azt a minimális tudásszintet,
melyet a diákoknak a kötelezõ oktatás végére el kell érniük. Az iskolákat rendelet kötelezi arra,
hogy megfelelõ tartalmú képzést nyújtsanak, és olyan módon adják át az ismereteket, ami le-
hetõvé teszi minden diák számára az elõírt célok teljesítését (további részletekért lásd „A kulcs-
kompetenciák elsajátítása” c. részt).

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
Az 1970. július 6-ai Törvény meghatározza, hogy a speciális oktatás a tanulmányok folytatásá-
ra képes azon 3 és 21 év közötti gyermekek és kamaszok oktatásbeli szükségleteirõl gondosko-
dik, akiknek a hagyományos iskolák nem tudnak megfelelõ oktatási ellátást nyújtani. A speciá-
lis oktatást általában a hagyományos iskoláktól elkülönülõ iskolákban szervezik, melyek azon-
ban – például a könnyebb elérhetõség okán – gyakran kapcsolódnak más, a fogyatékos embe-
rek számára létrehozott szociális és oktatási intézményekhez.

Az 1997. július 15-ei VIII. Oktatásról szóló Rendelet integrált ellátást biztosít az alap- és közép-
fokú oktatás vonatkozásában, gondoskodva a speciális oktatás hagyományos oktatás kereteibe
történõ integrálásáról. A fogyatékkal vagy tanulási nehézségekkel rendelkezõ gyermekek tartós
vagy átmeneti jelleggel részidõs, illetve nappali (hagyományos) iskolai oktatásban részesül-
hetnek.

Korrepetációs vagy felzárkóztató oktatást vehetnek igénybe az átmeneti tanulási nehézségekkel
küzdõ diákok, bár ez a tanítási forma nem igazán elterjedt a középfokú oktatásban. Az iskolai
kudarcok leküzdése érdekében különös figyelmet szentelnek a differenciáltabb tanítási mód-
szereknek.

Belgium (Flamand nyelvû közösség)
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A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
1994 és 1997 között a Flamand Közösség részt vett az IALS projektben, mely az olvasáshoz, az
íráshoz és a számoláshoz kapcsolódó készségek felnõtt populáció körében való elterjedtségét
vizsgálta, valamint ezen készségek szociodemográfiai változókra és foglalkoztatásra gyakorolt
hatását.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
A Flamand Közösség jelenleg széles körû vitát készít elõ a kulcskompetenciák kötelezõ oktatás
keretében történõ átadásáról. E kompetenciák elõzetes listáját már összeállították, de a kiválasz-
tással kapcsolatos végleges döntés még nem született meg.



65

Belgium (Flamand nyelvû közösség)

6. ÁBRA: A ST.A.M. KÍSÉRLETI PROJEKT ÁLTAL MEGHATÁROZOTT KULCSKOMPETENCIÁK

Terület Kulcskompetencia Készségelem 
Ismeret Különféle mentális Az adatok elsajátításának és feldolgozásának készségei (beleértve az ICT-t)

sémák alkalmazása Kritikai szemléletû gondolkodás és cselekvés
a tapasztalatok Saját tapasztalatok átgondolása
értelmezésekor Saját vélemény kifejezése

Képesség más emberek tapasztalatainak modellként való elfogadására 
A társadalomban való aktív részvétel, tekintettel annak multikulturális
dimenziójára, s törõdve az esélyegyenlõséggel

Képesség Kommunikatív A megfelelõ válaszadás képessége beszélgetõtárssal való interakció során
kompetenciák A verbális és nonverbális kifejezõképesség magas szintjének megléte

A kommunikáció szempontjából fontos jelrendszerek és szimbólumok
– valamint az utóbbiak egyéb jelentéstartalmainak – ismerete 
A szimbólumok létrehozásához szükséges képzelõerõ
Nyelvi készségek

Kreativitás Csapatmunkára való képesség
Problémamegoldó készségek használata
Kezdeményezõkészség
Eredeti elgondolások létrehozása a több lehetséges
megoldást kínáló problémák megoldására
Rugalmasság és alkalmazkodóképesség

Mûködés A megismeréshez Az új megismerésére való bátorság és a tanulni vágyás
való késztetés Valóságon alapuló szemléletmód

Olyan tevékenységekre való indíttatás, mint a megfigyelés, a tudatos 
(meg)tapasztalás, a dolgok fokozatos megértése/megsejtése,
a részletes elemzés vagy a kérdésfeltevés

Önirányítás A tanulás érdekében történõ távolságtartás képessége
Az önmagunkban és a környezetünkben rendelkezésre álló dolgok/források
olyan módon való ellenõrzése/szabályozása, mely 
az elégedettség lehetõ legmagasabb szintjét eredményezi
Pozitív énképpel való rendelkezés, és az önfejlesztésre való odafigyelés 
(beleértve a önbizalmat is)
Határozottség
Döntési képesség, és a meghozott döntések megindoklásának képessége
Cselekvési terv elkészítésének és valóságba való átültetésének képessége.

Forrás: Departement van onderwijs
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Survey 5 – Kulcskompetenciák

A Studiegroup Authentieke Middenschool – St.A.M. (a középfokú oktatás elsõ, kétéves ciklusát
vizsgáló kutatócsoport) munkája egy olyan kísérleti projekt, mely azon kulcskompetenciák listá-
jának meghatározására tesz kísérletet, melyekre az egyéneknek a társadalom kritikus és alkotó
szemléletû építésében való részvétel során szükségük van. A  munka eredményei jelentõs hatás-
sal voltak a Flamand Közösség DeSeCo projektben való közremûködésére. A csoport azt a né-
zetet vallja, hogy a kulcskompetenciák bármiféle kiválasztását befolyásolja a kutatónak az em-
berekrõl és a társadalomról formált képe. A St.A.M. az embereket kapcsolatok olyan hálózatá-
nak tekinti, melyek vagy önállóan mûködnek, vagy más hálózatokhoz csatlakoznak, hogy tár-
sadalmat alkossanak. Ennek alapján a St.A.M. a kulcskompetenciák három területét határozta
meg: ismeret, képesség és mûködés. Az „ismeret” lehetõvé teszi az emberek számára, hogy be-
pillantást nyerjenek az identitásukat meghatározó kapcsolatok hálózataiba. A „képesség” lehe-
tõvé teszi számukra a kapcsolatok hálózatainak létrehozását és fejlesztését. Végül, a „mûködés”
képessé teszi az embereket a hálózatok mûködtetésére és irányítására.

A középfokú oktatás második és harmadik szakaszára vonatkozóan jelenleg folyik a tanulási 
célok kialakítása, s azokat várhatóan a 2002/2003-as tanévtõl kezdik alkalmazni.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulókat illetõen, a 2002/2003-as iskolai tan-
évre tervezik az új, esélyegyenlõséget biztosító integrált politikai irányvonal bevezetését. Ez 
valamennyi meglévõ intézkedést egyetlen összefüggõ rendszerbe fog integrálni.

BIBLIOGRÁFIA
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak

A Folkeskole18-ról szóló törvény szerint az ilyen típusú iskolák egyik célja a szülõkkel való együtt-
mûködés annak érdekében, hogy „elõsegítsék az ismeretek, a készségek, a munkamódszerek,
valamint a kifejezésformák tanulók általi elsajátítását, hozzájárulva személyiségük minden rész-
letre kiterjedõ fejlõdéséhez”. A törvény kimondja, hogy az oktatási miniszternek kell kiadnia a
tantárgyak és kötelezõ témakörök tanítási céljaira vonatkozó rendeleteket, és neki kell megha-
tároznia a központi tudás- és kompetenciaterületeket. Mindezt a „Rendelet a Folkeskole Tantár-
gyainak és Kötelezõ Témaköreinek Tanítási Céljairól, a Központi jelentõségû Tudás és Kompe-
tenciaterületek Részletes leírásával”  szabályozza.

Az oktatási minisztérium az egyes tantárgyak vonatkozásában meghatározza a tanítási célokat,
és tanmeneteket ad ki. Ezek a tanmenetek a tantárgyak kompetenciaterületeire is utalnak, az
alábbi néven: centrale kundskabs og fardighedsomrader – CFK (központi tudás- és kom-
petenciaterületek). Ezek a területek a tantárgyspecifikus ismeretekre és készségekre vonatkoz-
nak. Definíciójuk szerint a központi tudás- és kompetenciaterületek jelentik az alapot egy adott
tantárgy tanításának megtervezésében, megvalósításában és értékelésében.

A nøglekompetence (kulcskompetencia) szakszó általános értelemben utal az ismeretek és képe-
sítések különbözõ helyzetekben való alkalmazásának képességére. A kifejezés azonban nem ké-
pezi részét az oktatási terminológiának. A Nationalt Kompetenceregnskab (Nemzeti Kompeten-
ciajegyzék) bevezetésében a kulcskompetenciákat úgy határozzák meg, mint „olyan kompeten-
ciák, melyek forgástengelyekként mûködnek (innen a ’kulcsfontosságú’ jelzõ), aktiválva a szak-
mai kompetenciákat, s egyben azok elsajátításának elõfeltételét jelentve, ezért a munkaerõpiac
valamennyi résztvevõjének szüksége van rájuk, még ha eltérõ mértékben is. A kulcskompetenci-
ák fejlesztése az oktatási rendszerben, a munkaerõpiacon és a polgári életben valósul meg”.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
A tudásalapú társadalom kompetenciaprofiljának meghatározása érdekében – ahol a szakmai,
személyes és társadalmi kompetenciák használata egyidejûleg, fejlesztésük pedig folyamatosan
történik – Dánia a Nemzeti Kompetenciajegyzék létrehozásán fáradozik. Ez egy minisztériumok
közötti projekt, melyben az Oktatási Minisztérium, a Foglalkoztatási Minisztérium, a Tudomá-
nyos, Technológiai és Innovációs Minisztérium, valamint a Gazdasági Minisztérium vesznek
részt. A munka 2003-ig tart, s eredményei a kompetenciákról folytatott nyilvános vita elõmozdí-
tását, illetve az e területen követendõ politika információval való ellátását kell, hogy szolgálják.
A projekttõl Dánia más országok viszonylatában elfoglalt helyének meghatározását is várják. 
A Nemzeti Kompetenciajegyzék ez idáig a szakmai életre és személyes fejlõdésre vonatkozó
kompetenciákat határozta meg (környezeti és természeti kompetenciák, fizikai kompetenciák,
társas kompetenciák, valamint tanulási kompetenciák), illetve azokat, melyek mindkét területet

DÁNIA

18 A folkeskole önkormányzati szervezésû, alapoktatást nyújtó iskola, mely kilenc év általános irányú elemi és alsó közép-
fokú oktatást biztosít, egy választható, iskoláskor elôtti (tan)év, valamint egy szintén fakultatív 10., kiegészítô év
lehetôségével.
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támogatják (szervezési és társas kompetenciák). Az OECD által elkészített DeSeCo Jelentés
alapján a következõ tíz kulcskompetenciát határozták meg:

•  társas kompetencia,
•  írás-olvasási kompetencia,
•  tanulási kompetencia,
•  kommunikatív kompetencia,
•  önirányítási kompetencia,
•  demokratikus kompetencia,
•  ökológiai kompetencia,
•  kulturális kompetencia,
•  egészségügyi, sport- és fizikai kompetencia,
•  kreatív és innovatív kompetencia.

Tervezik, hogy ezen kompetenciák mindegyikét mutatók segítségével is kifejezik. Azok nem csak
azt mérnék le, hogy a lakosság milyen mértékben birtokol egy adott kompetenciát, hanem azo-
kat a feltételeket is megvilágítanák, melyek kedvezõek valamely kompetencia kialakítására,
vagy éppenséggel meggátolják annak kifejlesztését.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Ami a folkeskole-t illeti, a minisztérium által kiadott tantervi irányelveket – melyek meghatároz-
zák az egyes tantárgyak oktatására szánt idõkeretet – az önkormányzatok saját belátásuk szerint
alkalmazhatják. A tantárgyak tanításának megszervezése – beleértve a tanítási és a munkamód-
szerek, illetve a taneszközök kiválasztását, valamint a tantárgyak tartalmát – összhangban kell,
hogy legyen a kitûzött célokkal. Az oktatást az egyes diákok igényeinek és szükségleteinek meg-
felelõen kell alakítani. Az adott iskola felügyeleti szerve választja meg a tanításhoz szükséges esz-
közöket és tankönyveket. A tanárok szabadon választhatják ki saját tanítási módszereiket.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
A dán nyelv, a matematika, a hittan, valamint a testnevelés és a sport kötelezõ tantárgyak a
folkeskole teljes kilenc éve alatt. Ezen túlmenõen, a kötelezõ oktatás során egy vagy több évig
kötelezõ oktatni az angol nyelv, a történelem, a zene, a (természet)tudomány, a mûvészetek, a
társadalomtanulmányok, a földrajz és biológia, a fizika és kémia, a kézimunka, a fa-és fém-
megmunkálás, valamint a háztartástan tantárgyakat. Továbbá, a folkeskole intézményében
megvalósuló oktatás magában foglalja a következõ kötelezõ témaköröket: közlekedési bizton-
ság, egészségügyi-szexuális nevelés és a család, valamint oktatási, szakmai és munkaerõpiaci
orientáció/tanácsadás.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
Az értékelés gyakorlata a folkeskole liberális filozófiáját tükrözi. A törvény elõírja, hogy a diákok és
a tanárok közös munka során értékeljék a tanítási eredményeket, és együtt tûzzenek ki új célokat a
tanulók számára. Az értékelés történhet központilag vagy helyileg kialakított tesztek alapján, melyek-
re alkalmanként, vagy szigorúan meghatározott idõközökben kerülhet sor a tanulók egy részének
vagy mindegyikének bevonásával. A teljesítmény mérésének idõpontja tehát számos tényezõtõl függ.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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Az egyik évfolyamból a másikba történõ továbblépés automatikus. Vizsgákat a (kötelezõ) isko-
láztatás során két alkalommal tartanak: a kilencedik, illetve a választható tizedik év végén. Az
iskolai záróvizsgán való részvétel önkéntes alapon történik, s a tanulók az alábbi tantárgyak
bármelyikébõl vagy mindegyikébõl vizsgázhatnak: dán nyelv, matematika, angol, német vagy
francia, valamint fizika és kémia. Valamennyi vizsga szóbeli, kivéve a dán nyelvet és a matema-
tikát, melyek írásbeli részt is tartalmaznak. A vizsgák mindegyikére standard szabályokat dol-
goztak ki, biztosítva azok nemzeti szintû egységességét. Ugyanezen okból az írásbeli vizsgák
kérdéseit központilag határozzák meg és értékelik ki.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
A kormány a kötelezõ oktatás keretében tanított tantárgyak mindegyike számára külön tan-
menetet határozott meg.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
A Folkeskole-ról szóló törvény kötelez minden gyermeket – s ezáltal jogosultságot is biztosít szá-
mukra – a folkeskole, vagy azzal egyenértékû oktatási ellátást nyújtó más intézmény, elvégzésé-
re. Amennyiben az oktatásuk nem lehetséges a hagyományos iskolai tanórák keretein belül (a
különleges támogatóintézkedések ellenére sem), a tanulókat a speciális oktatásba irányítják. 
A tapasztalatok alapján ezen diákok mintegy kétharmadánál különösen a dán nyelv, valamint
a számtan és az angol nyelv tantárgyai jelentik a fõ problémát. Bár az érintettek száma az évek
folyamán meglehetõsen nagy mértékben emelkedett, a növekedést fõként az olvasási nehézsé-
gekkel küzdõ gyermekeknek tulajdonítják. Ezeket a tanulókat általában nem különítik el az osz-
tálytól, hanem speciális oktatási támogatást biztosítanak számukra (korlátozott számú heti tan-
órában) olvasócsoportokban vagy -tanfolyamokon, illetve olvasási tanácsadó központokban.

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Dánia nagyszámú nemzetközi felmérésben vett részt, többek között a SIMS (1980-82), az RLS
(1991), a TIMSS (1993-95), a CIVED (1997-98), az IALS (1997), a TIMSS-R (1997-2000), a
SITES (1999-2000), valamint a PISA (2000) vizsgálatokban. Az ország tervezi a PISA 2003-ban
és 2006-ban megtartandó második és harmadik körében való részvételt is.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
2001-ben az Oktatási Minisztérium elindította a „Dánia oktatási, tanulási és IT stratégiája” elne-
vezésû programot. Ez a projekt az IT-re (információtechnológia) vonatkozó 1998-as akcióterv
folytatása, melynek akkori fõ célja az IT-felszereltség és az internet-hozzáférés fejlesztése volt.
Az új program az IT-rõl való tanulás helyett sokkal inkább az IT-vel való tanulásra helyezi a
hangsúlyt. Célja az IT potenciáljának teljes kihasználása az információcsere támogatásában. 
A tanulók az új ismeretek keresésében hagyományosan a tanáraik adott tantárgyban való jár-
tasságára, és az általuk választott oktatási segédeszközökre voltak utalva. Az elektronikus tanu-
lás lehetõvé teszi a diákok számára, hogy kiválasszák az igényeiknek és érdeklõdésüknek leg-
inkább megfelelõ tanulási stratégiákat. A diákok tanulási képességének támogatásával az IT je-
lentõs módon hozzájárul a kompetenciaépítés mindenki számára való elõsegítéséhez, s ilyen-
formán az oktatás teljességéhez. 

Dánia
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A legnagyobb horderejû kezdeményezés a Nemzeti Kompetenciajegyzék (lásd „A kulcskompe-
tenciák kiválasztása” c. részt). A projekt feladata a tudásalapú társadalom által megkövetelt
kompetenciák azonosítása, valamint a gazdaságot, oktatást, kutatást és munkaerõpiacot érintõ
szükséges irányvonalbeli módosításokat célzó javaslatok megtétele. Bármiféle változásnak össz-
hangban kell állnia a dán társadalom jövõbeli fejlesztésére vonatkozó alábbi két prioritási 
területtel:

•  a kompetenciák és az emberi erõforrások folyamatos fejlesztése mindenki számára – legyen
az alacsony vagy magasabb szintû iskolázottsággal rendelkezõ egyén – alapvetõ fontosságú;

•  a munkaerõpiacon történõ marginalizálódási folyamatok veszélyt jelentenek a szociálisan
fenntartható társadalomra, valamint az általános kompetenciák fejlesztésére.

A Jobb Oktatás elnevezésû projekt jelenti azt az utat, melyet követve a kormány a világ legjobb
oktatási rendszerét kívánja létrehozni. A középpontban a felsõ középfokú oktatás, a felsõokta-
tás, a felnõttképzés, illetve a folyamatos (tovább)képzés állnak, és ezeket a kezdeményezéseket
a kormány folkeskole-ra (elemi és alsó középfokú oktatás) vonatkozó céljaival szoros összefüg-
gésben kell tekinteni. A világ legjobb oktatási rendszere megteremtésének elõfeltétele az, hogy
az alábbi öt központi jelentõségû területen komoly elõrehaladás történjen: képesítések és kom-
petenciák; rugalmasság; innováció; szabad választás; valamint a kimeneti tényezõk kezelése.

A Kompetenceudvikling og Matematiklæring (Kompetenciák fejlesztése és a matematikaoktatás)
elnevezésû projekt célja a kompetenciákkal kapcsolatos egységes szemléletmód kialakítása a
matematikaoktatás valamennyi szintjén. A projektet az innovatív matematikatanítási módszerek
elõmozdítása, és hasonló fejlemények más tantárgyak területén történõ elindítása szándékával
hozták létre. A projekt a matematikatanulás következõ 8 kompetenciára való felosztását java-
solja:

•  A matematika nyelvének és eszközeinek kezelésére való képesség

A reprezentáció kompetenciája

A matematikai összefüggések különbözõ reprezentációinak kezelésére való képesség

A szimbolizmus és formalizmus kompetenciája

A matematikai szimbolizmus és formalizmus kezelésének képessége

A kommunikáció kompetenciája

A matematika területén belüli, azon keresztüli, illetve azzal kapcsolatos kommunikáció
képessége

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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Az eszközök kezelésének kompetenciája

Az eszközök megértésének és alkalmazásának képessége a matematikával való mun-
ka során

•  A matematika területén belüli, illetve azon keresztüli kérdésfeltevés és válaszadás képessége

A gondolatsor kompetenciája 

Matematikai gondolatsor alkalmazásának képessége

A problémakezelés kompetenciája

Matematikai problémák meghatározásának és megoldásának képessége

A modellezés kompetenciája

Más területeket érintõ matematikai modellek elemzésének és létrehozásának képessége

Az érvelés kompetenciája

Matematikai érvelésre való képesség
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
A Schlüsselqualifikationen (kulcsképesítések) fogalmát elõször oktatáskutatók használták a
szakképzés reformját elõkészítõ vitáik során, az 1970-es évek elején. Mertens szerint (1974,
1992) a fogalom a dinamikus fejlõdés, az ésszerûség, az emberiesség, a kreativitás és a rugal-
masság elemeit foglalja magában. A Wissen und Werte für die Welt von morgen (Tudás és ér-
tékek a holnap világáért) elnevezésû oktatási kongresszus, melyet 1998-ban, Münchenben tar-
tottak, közelebbrõl megvizsgálta a kulcsképesítéseket, illetve azok szerepét az emberek munka-
vállalásra és élethosszig tartó tanulásra való felkészítésében. A kulcsképesítéseknek alkalmassá
kell tenniük az embereket arra, hogy önállóan megközelítsenek és földolgozzanak bármilyen új
tartalmat vagy információt, mellyel hirtelen szembe találják magukat, annak érdekében, hogy
egész életük során könnyen tanulhassanak. A kulcskompetenciák tehát multifunkcionális termé-
szetûek, és alkalmasak az interdiszciplináris felhasználásra.

Az interdiszciplináris kulcskompetenciák témájában a legnagyobb hatású dokumentum az
OECD A kompetenciák meghatározása és kiválasztása (Definition and Selection of
Competencies – DeSeCo) elnevezésû projektjében való német közremûködés eredményeként el-
készült 2001-es országjelentés. Ebben a jelentésben a Schlüsselkompetenzen (kulcskompe-
tenciák) kifejezés a tantárgyakhoz nem köthetõ kompetenciákra vonatkozik, melyek logikailag
összefüggõ attitûdök, értékek, ismeretek és készségek csoportját alkotják. Közéjük tartozik a
komplex szituációk kezelésének képessége (problémamegoldás), valamint a társas kompetenci-
ák (mint például a kommunikáció és a csapatszellem). A kompetenciákat azonban csak tantár-
gyakhoz kapcsolódó ismeretek révén lehet fejleszteni, melyeket azok nem képesek helyettesíte-
ni vagy pótolni.

Bár úgy tûnik, általános konszenzus van az élethosszig tartó tanulás és a hatékonyság szempont-
jából nélkülözhetetlen általános vagy interdiszciplináris kompetenciák tulajdonságai tekinteté-
ben, az oktatásról szóló vitában még nem alakult ki az azok leírására szolgáló terminológia kö-
vetkezetes, egységes alkalmazása. A szakkifejezések között az alábbi elnevezésekkel találko-
zunk: „kompetencia”, „alapvetõ kompetencia”, „kulcskompetencia”, „metakompetencia”
és „metakognitív kompetencia”. Bár alkalmanként szinonimákként használják õket, eltérõ je-
lentéssel is rendelkeznek.

Összefoglalva, Németországban az interdiszciplináris kompetenciák azok az általános (tan-
tárgytól független) kompetenciák, melyek alapvetõ fontosságúak a személyes és a szakmai szin-
ten való hatékony mûködéshez. Nem korlátozódnak a kognitív képességekre, és komplex mû-
veleti kompetenciákat jelentenek. A tantárgytól független kompetenciák:

•  különbözõ tantárgyakhoz és tantárgyi területekhez szükségesek, melyek ugyanakkor támo-
gatják kifejlesztésüket,

•  segítik a komplex, holisztikus feladatok életszerû helyzetekben történõ megoldását,
•  a tantervben nem szereplõ, új helyzetekbe is átvihetõk/átültethetõk,
•  általános képességekként írhatók le.
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A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása

Weinert (2001) megállapította, hogy az utóbbi idõszak e témában született (németországbeli)
publikációi több, mint 650 általános kulcsképesítésre vagy kulcskompetenciára hivatkoznak. En-
nek a hatalmas számnak a magyarázata abban az igényben keresendõ, hogy a tanulás egyre
inkább azon változókra irányuljon, melyek állandóan változó helyzetekben, a különféle intézmé-
nyek túlnyomó többségében, és maximális számú különbözõ feladat megoldásában alkalmaz-
hatóak.

2001-ben a szövetség (Bund) és a tartományok (Länder) képviselõi, valamint a szakemberek, 
illetve a szociális partnerek, az egyházak, a diákok és a (szakmai) gyakornokok képviselõi talál-
kozót tartottak a Forum Bildung (Oktatási Fórum) keretén belül. A megbeszélés egyik vezérelve
az volt, hogy minden állampolgárnak el kell sajátítania azokat a kompetenciákat, melyek irány-
mutatást adnak, és képessé teszik õket a sokféleség és a változások hatékony módon történõ
kezelésére. Ezek a kompetenciák a következõket tartalmazzák:

•  a tanulás képessége, 
•  a tárgyi tudás és az annak alkalmazására való képesség összekapcsolása,
•  módszertani és mûveleti kompetenciák, különösképpen a nyelvek, a média és a természet-

tudományok területein,
•  társas kompetenciák,
•  értékreferencia-rendszer.

Bajorország 2000 szeptemberében született, elemi iskolákra vonatkozó tanterve kimondja, hogy
az oktatás egész életre szóló hatékonysága érdekében a tanulóknak az alábbi kompetenciákat
kell elsajátítaniuk:

•  a tanulás képessége (beleértve a médiával kapcsolatos kompetenciát),
•  kritikai szemlélet,
•  empátia,
•  társas kompetencia,
•  állampolgári ismeretek és politikai kompetencia,
•  a jövõ által támasztott követelményeknek való megfelelés.

A tanterv újító jellegû aspektusát a tanulás képességének önálló kompetenciaként történõ bevo-
nása jelenti. E kompetencia alkotóelemei a tanulás megszervezése, az információk és ismeretek
kiválasztása, tárolása és feldolgozása, a koncentráció és kikapcsolódás, valamint az önmotivá-
ció és önkontroll. Hasonló kompetenciákra hivatkoztak Észak-Rajna-Vesztfália elemi iskolai tan-
tervének felülvizsgálatáról folytatott megbeszélések során. Elmondható tehát, hogy fokozott 
figyelmet szentelnek a tanulási képesség javításának. 

Egy, a Ständige Konferenz der Kultusminister der Länder (a KMK, azaz „A Tartományok Kulturá-
lis és Oktatási Minisztereinek Állandó Konferenciája”) által kiadott 1997-es jelentés szerint az al-
só középfokú, általános irányú oktatás egyik fõ célja a fiatalok szakképzés vagy felsõoktatási 
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tanulmányok folytatására való képességének erõsítése. A Hauptschule-k19 számára összeállított
ilyen jellegû, a munkavégzés szempontjából fontos kompetenciák ideiglenes listája tartalmazza az
együttmûködésre és a csapatmunkára való képességet, a tanulás önálló megszervezését, a prob-
lémamegoldó készségeket, a pénzügyek kezelésének képességét, a közgazdasági alapelvek meg-
felelõ szintû megértését, a saját tevékenységekrõl való beszámolás képességét, valamint a mûsza-
ki szerkezetekkel kapcsolatos alapismeretek és azok használati kompetenciájának meglétét.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Az interdiszciplináris kompetenciák fenti definíciója nem teszi lehetõvé azt, hogy különálló tan-
tárgyakként oktassák õket, vagy hogy speciális kurzusokat hozzanak létre az egyes kulcskompe-
tenciák elsajátítására. A német tantervi politika jelenlegi irányvonala azonban az alábbiak egy-
re hangsúlyosabb szerepét tükrözi:

•  interdiszciplináris témák;
•  olyan tanítási és tanulási módszerek, melyek megkövetelik és elõsegítik az önálló tanulást

és a fenntartható, alkotó jellegû tudás megszerzését;
•  olyan alaptanterv, mely magában foglalja az alapvetõ ismereteket és készségeket;
•  bizonyos speciális területekhez és attitûdökhöz kapcsolódó mûveleti és gondolkodási 

készségek.

A kompetenciák kiválasztása és a fejlesztésükre legmegfelelõbbnek tartott módszer tartomá-
nyonként (Land) eltérõ. Az alapvetõ vagy kulcskompetenciák átadása azonban valamennyi tar-
tományban a tanítás vezérelvének tekinthetõ. Ez a tevékenység éppen úgy beágyazódik a tan-
tárgyspecifikus tartalom tanításába, mint az interdiszciplináris tanulás és tanítás folyamatába.
Valamennyi megközelítésben közös szempont a tanárok változó szerepe, akik ma már sokkal
inkább arra helyezik a hangsúlyt, hogy miképpen irányítsák vagy lássák el tanácsokkal a tanu-
lókat saját tanulási folyamataik megtervezésében, mintsem a tényszerû információk átadására.
Ez a tanárok által betöltött új szerep különleges jelentõségû a diákok médiakompetenciájának
az információs és kommunikációs technológia (ICT) segítségével történõ fejlesztésében. Az e
kompetenciával kapcsolatos munka nem korlátozódik pusztán az informatikai oktatásra, hanem
számos tantárgy oktatásának szerves részét képezi. Nem csupán az ICT technikai aspektusait
foglalja magában, hanem használatának szociológiai következményeit is elemzi.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
A kulcskompetenciák fejlesztése valamennyi tantárgy és tantárgyi terület oktatásának közép-
pontjában áll. Az alsó középfokú oktatás iskolatípusairól és kurzusairól szóló 1993-as (1996-
ban módosított) KMK-egyezmény lefekteti az 5-10. évfolyamok órarendi keretét, mely bizonyos
alaptantárgyak oktatását kötelezõvé teszi minden iskolatípus és kurzus vonatkozásában. Ezek a
tantárgyak a német nyelv, a matematika, egy idegen nyelv, valamint a természet- és társada-
lomtudományok. A zenének, a mûvészeteknek és a sportnak legalább a további kötelezõ vagy

Németország

19 Az alsó középfokú oktatás egyik iskolatípusa, mely alapvetô általános oktatást biztosít. Kötelezô – kivéve azon tanulók
számára, akik más típusú középiskolába járnak –, s általában az 5-9. évfolyamokat foglalja magában.
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választható tantárgyak között kell szerepelniük. A Gymnasium-ban20 12 éves kortól kötelezõ egy
második nyelv oktatása, a Realschule21 alaptantervében pedig választható tantárgyként kell azt
biztosítani. A „bevezetés a szakma és a munka világába” minden kurzus kötelezõ eleme kell,
hogy legyen, és azt vagy egy speciális tantárgy – mint az Arbeitslehre (szakmai elõkészítõ tanul-
mányok) – vagy más tantárgyak keretében biztosítják. A vallási oktatás az egyes tartományok
(Länder) hatáskörébe tartozik, melyek csaknem mindegyikében alapvetõ tantárgy a hittan.

A kötelezõ iskoláztatás során elsajátítandó kulcsképesítések meghatározása, valamint azok kü-
lönféle iskolatípusokban, adott tantárgyak keretében történõ megszerzésének biztosítása egy-
részrõl a Tartományok Kulturális és Oktatási Minisztereinek Állandó Konferenciája, a KMK által
hozott – s a tartományok számára ajánlásokként szolgáló – döntéseken, másrészrõl pedig az
egyes tartományok saját Oktatási Törvényein, tantervein és órarendjein alapul. Hagyományos
módon ezek képezik a tanítás alapját, meghatározva a tanítás és tanulás céljait, tartalmát és
módszereit az egyes tantárgyakra vonatkozóan.

A tantervek elmúlt években megvalósult felülvizsgálatai nem csupán a szilárd Sachkompetenz
(tantárgyspecifikus kompetencia) közvetítését helyezték a középpontba, de a kulcskompetenciák
vagy kulcsképesítések átadását is. Ebben a kontextusban a tanítás bizonyos formái, mint a fel-
fedezésen keresztül történõ tanulás és a cselekvés általi megértés, a nyitott tanítás, a heti mun-
katerv, az ingyenes munkavégzés vagy akár a diákok vállalkozásai, különösen célravezetõk a
kulcsképesítések elsajátításában. Az ilyenfajta tanítási környezetben a hangsúly nem annyira az
oktatáson és az ismeretek elvont szintû átadásán van, ezzel szemben a diákok lehetõséget kap-
nak arra, hogy kipróbáljanak bizonyos dolgokat, és megmutassák, mire képesek. Tevékenysé-
geik és tanulásuk céljait nyomon követhetik a fogalmi stádiumtól egészen a gyakorlati megva-
lósításig. A hibákat nem büntetik rossz érdemjegyekkel, hanem ehelyett tanulási lehetõségekként
fogják fel õket (Thoma 2001), a tantestület tagjaira pedig sokkal inkább tanácsadókként vagy
moderátorokként van szükség, mintsem a tantárgyspecifikus tudás közvetítõiként.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
A német oktatási szakemberek körében általános az egyetértés a tekintetben, hogy a kulcskom-
petenciák elsajátítása nem mérhetõ ugyanolyan módon, mint a hagyományos tanulmányi ered-
mények. A 2000-es PISA felmérésben azonban Németország tesztelte az olyan interdiszcipliná-
ris kompetenciák mérését, mint a problémamegoldás, az önszabályozott tanulás és a társas
kompetencia. A kommunikáció és az együttmûködés képességét például két különbözõ megkö-
zelítés összekapcsolásával vizsgálták, egyrészrõl a tanulók bizonyos kompetenciák terén való
önértékelését, másrészrõl pedig a tanárok és az osztálytársak által végzett külsõ értékelést figye-
lembe véve. Az eredmények mérésén túlmenõen a tesztek új generációja képes kell, hogy le-
gyen a tanuló által alkalmazott mûveleti megközelítés és különféle stratégiák értékelésére is. 

20 Olyan iskolatípus, mely egyaránt magában foglalja az alsó és a felsô középfokú oktatás szintjeit (általában az 5-13.
évfolyamok), és alapos, általános irányú oktatást biztosít, melynek célja a felsôoktatásba való általános belépést nyújtó
képesítés (Abitur) megszerzése.

21 Az alsó középfokú oktatás egyik iskolatípusa, mely általában az 5-10. évfolyamokat foglalja magában. Széles körû,
általános irányú oktatást nyújt a tanulók számára, valamint annak lehetôségét, hogy – szakmai képesítéshez vagy a fel-
sôoktatásba való belépéshez vezetô – felsô középfokú kurzusokon folytassák tanulmányaikat.
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A teszteknek mérniük kell az állandóan változó környezettel való interakció minõségét. Az inter-
diszciplináris kompetenciák mérését az a tény is akadályozza, hogy nehéz õket megkülönböz-
tetni a tantárgyspecifikus kompetenciáktól. Mindezek a tényezõk nagymértékben ösztönözték az
elmúlt években az általános kompetenciákban elért egyéni teljesítmények értékelésének mód-
szerei és eszközei utáni kutatást. Ez ez idáig olyan, jóval összetettebb vizsgatesztek kidolgozását
eredményezte, melyekben a diákoknak nem csak az elsajátított ismereteket kell visszaadniuk,
hanem azt is meg kell magyarázniuk, hogy hogyan, és miért jutottak el az általuk adott vála-
szokhoz. A diákok eredményeit a tanév középén és végén kiadott bizonyítványokban rögzítik.

Az elemi iskola elsõ és második évében a gyermekek tanulmányi eredményeit szóbeli beszámo-
lók formájában rögzítik, melyek leírják a tanulók tanulás iránti attitûdjeit, koncentrálóképessé-
güket, érdeklõdésük és motiváltságuk szintjét, társas viselkedésüket, feladatorientált tanulásukat,
szorgalmukat, felfogóképességüket és önkifejezésre való képességüket. Ebbõl következõen az
iskoláztatás elsõ két évében különös hangsúlyt fektetnek bizonyos kulcskompetenciák értékelé-
sére. A harmadik évtõl kezdõdõen a tanulók 1-tõl 6-ig (a 6-os az elégtelen) terjedõ skálán kap-
nak osztályzatokat. A tantárgyspecifikus ismereteken és készségeken túlmenõen a tartományok
túlnyomó többségében jelenleg már a munka, a tanulás és a társas viselkedés iránti attitûdök
felmérése is az értékelés elfogadott elemét jelenti. E kompetenciák értékelése a hivatalos iskolai
bizonyítvány részét képezi, bár egyes esetekben annak mellékleteként kerül rögzítésre.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
A tanterv részét jelentõ követelményeket csak az egyes tantárgyakban elsajátítandó ismeretek és
kompetenciák terén határozták meg, az általános kompetenciák vonatkozásában azonban
nem. Az alsó középfokú oktatás végén (9-10. évfolyam) a diákok ismereteit iskolai záróvizsgán
értékelik. Olyan, a KMK-n belül kötött egyezmények, mint például a Standards für den Mittlerer
Schulabschluss22 in den Fächern Deutsch, Mathematik und erste Fremdsprache, 1995 (Az általá-
nos irányú oktatás iskolai végbizonyítványának követelményei a német nyelv, a matematika és
az elsõ idegen nyelv tantárgyaiban, 1995) biztosítják a szóban forgó iskolai végbizonyítványok
valamennyi tartomány általi, kölcsönös elismerését.

A németországi oktatás színvonalának emelése érdekében a KMK 2002 májusában határoza-
tot fogadott el nemzeti oktatási követelmények (standardok) bevezetésérõl. Ezek a német nyelv,
a matematika és az elsõ idegen nyelv alaptantárgyaihoz kapcsolódnak, és a következõ két év
folyamán kerülnek bevezetésre, hogy aztán 2004-tõl valamennyi tartományban kötelezõ hatály-
lyal életbe lépjenek. A követelmények két típusát hozták létre: elõször, az iskolai végbizonyít-
ványok megszerzésének egységes követelményrendszerét, másodsorban pedig az iskoláztatás
bizonyos éveinek végére elérendõ standardokat. A Mittlerer Schulabschluss vonatkozásában fen-
tebb említett követelmények felülvizsgálata 2003-ra, míg a Hochschule számára kialakított
újabb standardok bevezetése 2004-re kell, hogy megtörténjen. Az azoknak való megfelelést
rendszeresen elvégzett, egységes tesztek fogják ellenõrizni, melyeknek segíteniük kell annak 

Németország

22 Az általános irányú oktatás iskolai végbizonyítványa, mely a Realschule – vagy, bizonyos körülmények között, az alsó
középfokú oktatás más iskolatípusai – 10. osztályának befejezésekor szerezhetô meg. A bizonyítványt egy késôbbi 
szakaszban is meg lehet szerezni, a felsô középfokú szakképzés során.
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biztosításában is, hogy a tanulók megkapják a nemzeti követelmények eléréséhez szükséges 
támogatást. 

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
Az 1971-es Hamburgi Egyezmény értelmében, mely a tartományok iskolarendszerének harmo-
nizációjáról szólt, a valamennyi tartományt jellemzõ alapvetõ iskolai struktúra lehetõvé tette a
hagyományos és speciális iskolák közötti egyértelmû különbségtételt. Az 1980-as évektõl kezd-
ve a fogyatékos diákokat – kísérleti projektek keretében – egyre inkább bevonták az általános
(hagyományos) iskolákban folyó oktatásba, mely projektek közül néhány 1990 óta elfogadott
(standard) típusú iskoláztatási formává vált. A fogyatékosságok, valamint a fizikai és mentális
fogyatékosságból vagy hátrányos helyzetbõl eredõ oktatási szükségletek újfajta szemlélete csak-
úgy, mint a javuló diagnózisok, illetve a korai felismerés és megelõzés egyre hatékonyabb esz-
közei; mind-mind a fogyatékos tanulók speciális iskolákban történõ oktatásáról azok hagyomá-
nyos iskolákba történõ integrálására helyezték a hangsúlyt.

A KMK-n belül 1994-ben aláírt Empfehlungen zur sonderpädagogischen Förderung in den
Schulen der Bundesrepublik Deutschland (Ajánlások a Német Szövetségi Köztársaság iskoláiban
megvalósuló speciális oktatási támogatásra vonatkozólag) címet viselõ egyezmény hangsúlyoz-
za, hogy az iskoláktól elvárják az egyéni (testre szabott) támogatás biztosítását éppúgy, mint a
terápiás, szociális és pszichológiai segítségnyújtást. Ennek eredményeként a hagyományos és
speciális iskolák között az intézményi és oktatási együttmûködés különféle formái alakultak ki az
elmúlt idõszakban. Közülük néhány az iskolák kísérleti projektjei vagy akciótervei részét képezi,
melyek a tartományok irányításával mûködnek. Ezek a tananyagon kívüli közös tevékenységek-
tõl vagy közösen megtartott tanóráktól a tantermek együttes használatáig terjednek. A cél a fo-
gyatékos tanulók integrációjának elõsegítése, valamint a közelebbi kontaktus és a kölcsönös
kapcsolatok lehetõségének – fizikai és mentális képességeiktõl függetlenül – minden diák szá-
mára történõ biztosítása. Ily módon a kulcskompetenciák elsajátítása a fogyatékos tanulók 
oktatásának szerves részévé vált. 

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
A tartományok részt vesznek olyan, a diákok teljesítményét megállapító, nemzetközi összeha-
sonlító vizsgálatokban, mint a Harmadik Nemzetközi Matematikai és Természettudományi Vizs-
gálat (TIMSS), valamint a Nemzetközi Diákértékelési Program (PISA) nevet viselõ OECD-projekt.
Az OECD-projekt célja az, hogy az OECD országait mutatókkal lássa el a 15 éves tanulók ol-
vasás, matematika és természettudományok területein meglévõ ismeretei, készségei és képessé-
gei tekintetében. Ezenkívül meghatározzák azon interdiszciplináris kompetenciák körét, melyek
a módszeres, önszabályozott és együttmûködõ szemléletû tanuláshoz és munkavégzéshez szük-
ségesek. Az eredményeket a szocio-demográfiai tényezõk, valamint az iskolai tanulási lehetõsé-
gek és interakciós folyamatok figyelembevételével elemzik. A felmérés három, egymást részben
átfedõ szakaszból áll. A Tartományok Oktatási és Kulturális Minisztereinek Állandó Konferen-
ciája egy, a berlini Max Planck Humánfejlesztési és Oktatási Intézet által vezetett konzorciumot
bízott meg nemzeti programvezetõként az OECD-projekt elsõ szakaszának végrehajtásával,
mely az olvasási ismeretek/olvasásmegértés felmérését helyezte a középpontba. Az eredmények
2001. decemberi megjelenését követõen a Tartományok Oktatási és Kulturális Minisztereinek
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Állandó Konferenciája hét olyan területet határozott meg, melyeken a tartományok (Länder) és
a Tartományok Oktatási és Kulturális Minisztereinek Állandó Konferenciája közös cselekvésére
van szükség. Ezek magukban foglalják az elemi oktatás fejlesztését csakúgy, mint a tanári hiva-
tás szakmaiságának további erõsítését.

A TIMSS vizsgálatot követõen a tartományok intézkedések egész sorát foganatosították. Továb-
bi lépések meghatározása a 2002-es év folyamán várható. E tekintetben az úgynevezett „nem-
zeti opciók” eredményei is segítséget nyújtanak, melyek kiegészítik a nemzetközi vizsgálatot. 
A nemzeti „melléklet” további tantárgyak és problémák felmérését, illetve a mintavétel számot-
tevõ bõvítését tartalmazza. A vizsgálatnak ez a minõségi és mennyiségi kiterjesztése lehetõvé te-
szi a tartományok közötti összehasonlítást. A Tartományok Oktatási és Kulturális Minisztereinek
Állandó Konferenciája a kieli székhelyû Institut für die Pädagogik der Naturwissenschaften, vagy
IPN (Természettudományi Oktatási Intézet) vezette konzorciumot bízta meg a PISA-projekt má-
sodik – a matematikai ismereteket középpontba helyezõ – szakasza nemzeti programvezetõi 
teendõinek lebonyolításával. 

A középfokú oktatásra vonatkozó ezen vizsgálatok mellett Németország részt vesz a negyedik
osztályos tanulók olvasási készségeit felmérõ Progress in International Reading Literacy Study
(PIRLS) elnevezésû projektben, melyet javarészt 2001 nyarán valósítottak meg.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
A Bund-Länder Kommission, BLK (Szövetségi-Tartományi Bizottság) számos kísérleti projektet 
kezdeményezett, beleértve a következõket:

•  Qualitätsverbesserung in Schulen und Schulsystemen – QuiSS (Minõségfejlesztés az iskolák-
ban és az iskolarendszerekben);

•  Steigerung der Effizienz des mathematisch-naturwissenschaftlichen Unterrichts, SINUS (A ma-
tematikai és a természettudományi oktatás hatékonyságának fokozása);

•  Bildung für eine nachhaltige Entwicklung ‘21 (Oktatás a fenntartható fejlõdésért ‘21);

•  Demokratie lernen und leben (A demokrácia tanulása és megélése).

A QuiSS keretén belül Baden-Württemberg ESQ (Interne und Externe Evaluation von
Schlüsselqualifikationen) néven kísérleti projektet hozott létre a kulcsképesítések belsõ és külsõ
értékelésére vonatkozóan. A projekt – melyet két tanév (2000/2001 és 2001/2002) során, 14
középiskolában valósítottak meg – olyan értékelési módszerek azonosítására vagy létrehozásá-
ra irányult, melyek információval szolgálhatnak az interdiszciplináris kompetenciák tanulók ál-
tal történõ elsajátítása tekintetében. Mind a nyolc kiválasztott általános kulcsképesítést két mu-
tató segítségével értékelik. A kulcsképesítések munka világában tapasztalható értékelésével el-
lentétben ezen értékelések célja nem a kiválasztás, hanem az oktatásbeli segítségnyújtás iránti
– bizonyos tanulók részérõl megnyilvánuló – igény azonosítása.

Németország
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Ezenkívül, valamennyi tartomány egyetértett az egységes oktatási követelmények 2004-es beve-
zetésével. (A követelményekkel kapcsolatos további információkért, kérjük, olvassa el a kulcs-
kompetenciákra vonatkozó követelményekrõl szóló részt.)
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Görögországban az Alkotmány szerint (16. cikk,  2. §) „az oktatás az Állam fõ küldetése, mely-
nek célja a görög emberek erkölcsi, szellemi, szakmai és fizikai oktatása, nemzeti és vallási ön-
tudatuk fejlesztése, valamint szabad és kötelességtudó polgárokká válásuk elõsegítése”.

A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
A kulcskompetencia szakkifejezést sem a jogalkotási szövegek, sem a kapcsolódó oktatáspoliti-
kai dokumentumok nem használják. A görög oktatási terminológia az intellektuális és fizikai
képességek (dynatotites) említésével kerül a legközelebb a kulcskompetencia fogalmához. Az
1566/85. számú Törvény kimondja, hogy az elemi és a középfokú oktatás fõ célja az, hogy
„hozzájáruljon a tanulók intellektuális és fizikai képességeinek teljes, harmonikus és kiegyensú-
lyozott fejlõdéséhez, annak érdekében, hogy azok sokoldalú személyiségekké válhassanak, akik
képesek alkotó életet élni”. A törvény hangsúlyozza a kiegyensúlyozott személyiségbeli fejlõdés
fontosságát, szemben az egyoldalú fejlõdéssel (mint például az intellektuális dimenzióra fekte-
tett túlzott hangsúly).

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
Az oktatás általános céljának megfogalmazását követõen az 1566/85. számú Törvény az okta-
tás konkrétabb célkitûzéseivel foglalkozik, melyek magukban foglalják a személyiség fejleszté-
sét és a másik ember, az élet és a természet iránti szeretet fokozását; a kreativitás és a kritikai
szemléletmód elõmozdítását; a mûvészetek és a technológia megismerését; a más nemzetekkel
való baráti szellem és együttmûködés kialakítását stb. Az egyes tanterveken belül ezeket a cél-
kitûzéseket további, tantárgyspecifikus célokra bontják le.

Az oktatás általános céljai valamennyi oktatási szintre érvényesek, s azokat az alábbi három fõ
területre lehet felosztani:

•  Ismeretek és módszerek
Ez a dimenzió azon ismeretekre, intellektuális készségekre, mûveleti készségekre és mód-
szertani természetû készségekre vonatkozik, melyeket a tanulóknak az oktatás egyes szint-
jeinek befejezésére – az egyes tantárgyak tanítása révén – el kell sajátítaniuk.

•  Együttmûködés és kommunikáció
Ez a terület azon társas készségekre összpontosul, melyeket a tanulók a közös projektek
összefüggésében kell, hogy elsajátítsanak, valamint azon kommunikációs kompetenciákra,
melyek a gondolatok, nézetek és információk közvetítéséhez/átadásához szükségesek.
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•  A tudomány vagy mûvészet és a mindennapi élet közötti kölcsönös összefüggések
Ez az aspektus a tudatosság kialakítását, valamint a tudományok és mûvészetek alkalma-
zásának az emberi élet különbözõ területein kifejtett (pozitív és negatív) hatásaival kapcso-
latos, kritikai szemléletû kérdésfeltevésre és véleményalkotásra vonatkozó képesség fejlesz-
tését helyezi a középpontba.

Néhány készség (dexiotites) egyetlen tantárgyhoz vagy egymással szorosan összefüggõ tantár-
gyak csoportjához kapcsolódik (tantárgyspecifikus készségek), míg mások önálló tantárgyak
egész sorát érintik, s mint ilyenek, elõsegítik ezen tantárgyak mindegyikének hatékony tanulását
az oktatás valamennyi szintjén (interdiszciplináris készségek). A tantárgyspecifikus készségeket a
Tantervi Keret (PS) tartalmazza, míg az interdiszciplináris készségeket az Interdiszciplináris Egy-
séges Tantervi Keretben (DEPSS) határozzák meg. Az utóbbit tekintik olyan mérvadó vagy össze-
foglaló keretnek, melyhez az egyes tantárgynak tanterveinek igazodniuk kell. Mindkét keret a
véglegesítés szakaszába érkezett, s a tankönyvek következõ generációjának alapjául kell, hogy
szolgáljanak.

A következõ interdiszciplináris készségek fejlesztését valamennyi tantárgyspecifikus tanterv elõ-
írja (Hivatalos Közlöny 1366/2000):

•  a kommunikációhoz szükséges készségek (beszéd, odafigyelés, olvasás, írás, logikus érve-
lés képessége, társalgási készségek), valamint a számok és a matematikai fogalmak min-
dennapi életben való hatékony alkalmazása;

•  a különbözõ információs források és eszközök használatához szükséges, s egyrészrõl az in-
formáció azonosítása, elemzése, értékelése és átadása, másrészrõl pedig az „adatszeny-
nyezés” elleni védekezés céljaira szolgáló készségek;

•  a más egyénekkel közös munka keretében való – s a tiszteleten, elismerésen, optimális tár-
sas interakción, valamint a társas készségek elsajátításán alapuló – együttmûködéshez
szükséges készségek;

•  az egyéni teljesítmény és részvétel gondolkodáson és problémamegoldáson keresztül törté-
nõ javításához szükséges készségek. Ezt a folyamatot támogatja a tanulók munkájának –
belsõ és külsõ kritériumok, ellenõrzés, visszacsatolás, illetve korrekciós beavatkozás alapján
történõ – kritikai szemléletû értékelése, valamint a szükséges készségek és tervezési straté-
giák kialakítása;

•  az egyéni és társadalmi szintû racionális döntések meghozatalának készsége olyan terüle-
teken, mint például a környezetvédelem;

•  a természeti, anyagi és társadalmi erõforrások kezeléséhez szükséges készség;
•  a tudás és a képesség egyéni és társadalmi szintû egészségvédelem érdekében történõ 

alkalmazásának készsége;
•  a kreatív alkotás és a „érzékeny mûvészetfelfogás” készségei, valamint a mûalkotások 

pozitív elfogadása, vagy akár azok létrehozása iránti fogékonyság;
•  ismeretek alkalmazása és értékek vállalása a döntéshozáshoz szükséges személyes állás-

pontok kialakítása érdekében;
•  az információk, értékek és vélekedések kritikai szemléletû vizsgálatának készsége.
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A kulcskompetenciák elsajátítása
A görög oktatási rendszer jelentõs fontosságot tulajdonít az interdiszciplináris kompetenciák fej-
lesztésének. A tudás ezen holisztikus megközelítése biztosítja azt, hogy a tanulók kialakítsák a
mindennapi élet során felmerülõ kérdések és problémák hatékony elemzéséhez és kezeléséhez
szükséges kompetenciákat. 

A tanítandó kompetenciák meghatározása mellett a tantervek irányelveket is tartalmaznak a ta-
nítási módszerek és eszközök vonatkozásában. A tanítást olyan módon kell megszervezni, hogy
az támogassa a tantárgyspecifikus és az interdiszciplináris készségekhez/kompetenciákhoz kap-
csolódó célok megvalósítását. A tanítás olyan egységes és összefüggõ alkotófolyamatot jelent,
mely segíti a tanulókat az ismeretek önálló felfedezésében, bátorítja és felkészíti õket a kezde-
ményezésre, kutatómunka folytatására, illetve a saját tanulási környezetük feletti ellenõrzés át-
vételére. Az alábbi tanítási stratégiákat javasolják:

•  a vizsgálódás és felfedezés általi tanulás (az ismeretek aktív megközelítése),
•  a környezetbe való kilátogatás (természeti és emberi),
•  a tanárok és tanulók közötti interaktív párbeszéd,
•  elbeszélés.

A DEPSS alapelvei értelmében összefüggés kell, hogy legyen a tanmenetek, valamint a tanítási
módszerek és eszközök között. A tanításban a „mi” (megismerés tárgya) fogalmát nem szabad
elválasztani a „hogyan” (módszer és eszközök) fogalmától. Csak a kettõ összekapcsolása révén
válhat a megismerés tárgya oktatási értelemben „hasznos” dologgá a tanulók számára.

A tanulók számára sokkal fontosabb a „tanulási képesség” elsajátítása, mint a puszta tanulás,
s különösen fontos a tapasztalatokon és részvételen keresztül történõ „cselekvés általi tanulás”.
A tanulók a beszéd (gyakorlata) révén tanulnak beszélni, az íráson keresztül írni, s egy gép ke-
zelését is a szerkezet tanulmányozása, illetve mûködtetése útján sajátítják el. Az elmélet és 
a gyakorlat együtt jár.

Az ismeretek interdiszciplináris és holisztikus megközelítése szükséges a tanulók kompetenciái-
nak olyan módon történõ fejlesztéséhez, hogy hatékonyan tudják kezelni a mindennapok során
felmerülõ kérdéseket és problémákat. A tantárgyspecifikus ismeretek oktatására szánt kevesebb
idõ, s az interdiszciplináris témák fontosságára való nagyobb fokú odafigyelés révén ez a szem-
léletmód a tanítási idõ lehetõ legjobb kihasználását eredményezi.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Az iskolakötelezettség során a következõ tantárgyak oktatása kötelezõ: görög nyelv, matemati-
ka, fizika, hittan, történelem, testnevelés, környezetismeret és a mûvészetek. Az egyes tantár-
gyakban elérendõ célokat a fentebb tárgyalt három általános dimenzióval összhangban hatá-
rozták meg.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
A görög oktatási rendszer az értékelést a következõ módon határozza meg: „olyan szisztema-
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tikus folyamat, mely ellenõrzi a rendszer általános és speciális céljai megvalósításának mértékét”
(8/95-OG 3 A’21. és 409/OG 226/22-12-1994. számú Elnöki Rendeletek). Az eljárás eredmé-
nyei felhasználhatók a tanítás-tanulás folyamatának fejlesztésére. Az értékelés nem csupán a di-
ákok különbözõ tantárgyakban elért egyéni teljesítményére terjed ki, hanem olyan egyéb szem-
pontokat is figyelembe vesz, mint a tanulók szorgalma, érdeklõdése, kezdeményezõkészsége,
kreativitása, másokkal való együttmûködési képessége, valamint az iskolai szabályok betartása.

Mindebbõl az következik, hogy az értékelés nem pusztán a diákok tudásának felmérésére kor-
látozódik. Tekintetbe veszi a társas készségek terén mutatott teljesítményüket, kommunikációs
kompetenciájukat, valamint a tudományok és mûvészetek alkalmazásának az emberi életre
gyakorolt negatív és pozitív hatásaival kapcsolatos, kritikai szemléletû véleményalkotásukat. 
A kognitív készségek értékelése kötelezõ, s az formális eljárásokon keresztül történik. A kommu-
nikációs kompetencia felmérése szintén formális és kötelezõ a nyelvi tantárgyak esetében, de
más tantárgyak értékelésének is részét képezi. Más készségek, ezzel szemben, mint például 
a társas készségek, valamint azok, melyek a tudományok és mûvészetek alkalmazásának kriti-
kai szemléletével kapcsolatosak, nem esnek formális értékelés alá, bár a tanulók egész évben
nyújtott általános teljesítményének értékelése során figyelembe veszik õket.

Ebbõl következõen az értékelés három különbözõ készségcsoport felmérésének tekinthetõ: kognitív
készségek, mûveleti készségek és módszertani készségek. A kognitív készségek értékelése a kötele-
zõ oktatás során valamennyi tantárgyból kötelezõ. Annak középpontjában az anyanyelv és az ide-
gen nyelvek területein meglévõ nyelvi készségek, a matematikai készségek, valamint a (termé-
szet)tudomány és a történelem tantárgyaiban mutatkozó készségek felmérése áll. A mûveleti kész-
ségek értékelése az elemi oktatásban annak megállapítását jelenti, hogy a tanulók képesek-e egy-
szerû anyagok és eszközök használatára önmaguk mûvészi kifejezése érdekében. A középfokú ok-
tatásban az értékelés e típusa a számítógépek és azok perifériái kezelésének szintjét hivatott felmér-
ni. A módszertani készségek értékelésének célja annak megállapítása, hogy a diákok képesek-e
különbözõ megközelítéseket alkalmazni egy adott probléma megoldására. Ez a fajta értékelés an-
nak meghatározására is törekszik, hogy az érintettek kialakították-e az analízis és szintézis készsé-
geit, képesek-e laboratóriumi vizsgálatok és tudományos kísérletek elvégzésére, azok eredményei-
nek megfigyelésére, illetve az információforrások kritikus szemlélettel történõ kezelésére.

A 8/95. számú Elnöki Rendelet értelmében a kötelezõ oktatásban tanuló diákok értékelése egyé-
nileg, az iskolában valósul meg tanáruk/tanáraik által. Mindamellett, a Pedagógiai Intézet és
más, a Nemzeti Oktatási és Vallásügyi Minisztériumhoz kapcsolódó tudományos intézmények
bizonyos idõközönként engedélyt kapnak arra, hogy vizsgálatokat vagy felméréseket végezze-
nek az oktatás hatékonyságának nemzeti és regionális szinten történõ értékelése vagy más ok-
tatási célok megvalósítása érdekében.

Az elemi iskolában nincs standardizált értékelési eljárás, a tanulók értékelése osztályszinten, az
osztálytanár(ok) által történik. Az elemi oktatás hatodik évének végén kiadott bizonyítvány semmi-
lyen különösebb jelentõséggel nem bír. Egyetlen célja a diákok alsó középfokú oktatásba való to-
vábblépésének lehetõvé tétele, mely a kötelezõ oktatás folytatása. Az értékelést a gymnasia (alsó
középfokú iskolák) szintjén is a tanárok végzik. Az utolsó év befejezésekor a diákok megszerzik az
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apolytirion gymnasiou-t, azaz a végbizonyítványt. Azok, akik nem képesek megszerezni az iskolai
végbizonyítványhoz szükséges osztályzatokat a vizsgák elsõ körében, lehetõséget kapnak a vizs-
gák – akár többszöri – megismétlésére, addig, amíg el nem érik a kívánt eredményeket.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Nincsenek központilag elõírt követelmények a kötelezõ oktatásban megvalósuló értékelés vonat-
kozásában. A tanulókat csak tanáraik értékelik.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
Az oktatási esélyegyenlõség biztosítása, valamint a társadalmi kirekesztés leküzdése érdekében
az 429/91. számú Elnöki Rendelet alapján a tanulási nehézségekkel rendelkezõ tanulók kiegé-
szítõ (oktatási) támogatásban részesülhetnek. Ez kisegítõ oktatás formájában nyilvánul meg,
melyet a tanuló tanára(i) javaslatára biztosítanak, s melyet a tanári tanácsnak is jóvá kell hagy-
nia. Speciális kisegítõ programok az alábbi tantárgyakban állnak rendelkezésre: görög nyelv,
matematika, fizika, kémia és idegen nyelvek. A szóban forgó programok a második félév ele-
jén kezdõdnek. Segítséget vehetnek igénybe a nem görög nemzetiségû tanulók is, csakúgy, mint
a cigány gyermekek, valamint a Görögországra hosszabb, külföldön eltöltött idõszak után 
visszatérõ gyermekek.  

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Görögország részt vett különféle, az IEA által szervezett vizsgálatban (CIVED, RLS, PIRLS, TIMSS,
COMPED), valamint az OECD égisze alatt lebonyolított PISA nemzetközi felmérésben.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
Az elemi iskolákban nemrégiben indítottak el egy projektet, melynek célja az új információs és
kommunikációs technológia (ICT) elterjesztése és a számítógépes ismeretek fejlesztése. A pro-
jekt kezdeti szakaszában felkérték az iskolákat, hogy állapítsák meg a számítógépes ellátottság-
ra, valamint a tanárok e területen történõ átképzésére vonatkozó igényeiket. Ezzel egy idõben
jelentõs erõfeszítéseket tesznek szoftverprogramok görög nyelven való kialakítása, illetve a ta-
nárok ICT-ben történõ (át)képzése területein.

Egy kísérleti projekt – melyben bizonyos számú iskoláskor elõtti, elemi és alsó középfokú okta-
tást nyújtó intézmény vesz részt – jelenleg teszteli egy úgynevezett „rugalmas sáv” iskolai óra-
rendbe történõ bevezetését. Ez a tervezet hetente kettõ-négy órát különít el interdiszciplináris te-
vékenységek céljára. Az elemi oktatásban ezt az óraszámot a kezdeményezõkészség, az együtt-
mûködési készség és a kritikai gondolkodás stb. fejlesztésére szánják. A középfokú oktatásban
a rugalmas sáv az innovatív tevékenységek sávja nevet viseli, és a tantárgyspecifikus kompeten-
ciák elsajátításának elõsegítését szolgálja. A fõ cél a kommunikatív kompetencia (beszéd, oda-
figyelés, olvasás, írás, logikus érvelés képessége, interaktív kommunikáció), a számok és a ma-
tematikai fogalmak alkalmazásának készsége, az ICT felelõsségteljes használata, az együttmû-
ködés, az egyéni teljesítmény javításához szükséges készség, a problémamegoldás, a racioná-
lis döntéshozás, az erõforrások kezelése, az egészségvédelem, a találékonyság, a mûvészeti 
ítélõképesség, az egyéni véleménynyilvánítás, a társas készségek és a kritikai szemléletmód 
területeinek fejlesztése.
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A spanyol oktatási rendszer három alapelvre épül:

•  az egyének minden részletre kiterjedõ fejlõdésének elõsegítése,
•  személyiségük teljes kifejlõdésének elérése,
•  egy igazságosabb és segítõbb szellemû társadalom megvalósításához való hozzájárulás.

Ezeket az elveket általános célkitûzésekben fogalmazták meg, melyek pedig elsajátítandó
capacidades (képességek) formájában kerültek kifejezésre.

A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
A competencia (kompetencia) kifejezés a foglalkoztatás kontextusában használatos, az általános
irányú oktatás terminológiájában azonban nem szerepel. Az utóbbi a capacidad (képesség)
szót használja, amikor az iskolakötelezettség végén az oktatás eredményére utal. Bár a capaci-
dad kifejezésnek nincs hivatalos definíciója, az úgy értelmezhetõ, mint a valamennyi emberben
benne rejlõ potenciál vagy adottság új ismeretek és készségek elsajátítására, azaz olyan képes-
ség, mellyel minden ember rendelkezik, mely fejleszthetõ, s mely lehetõvé teszi számukra az éle-
tük végéig tartó, önálló tanulást. A cél nem ezen képességek egy elõre meghatározott szintjének
elérése, hanem a tanulók élethosszig tartó tanulás útjára való irányítása. A kötelezõ oktatás so-
rán kifejlesztendõ képességeknek ezért jelentõséggel, illetve érvényességgel kell bírniuk az isko-
la utáni élet vonatkozásában is, amikor az egyének már saját maguk rendelkeznek további ta-
nulmányaikról.

A capacidades (képességek) az emberek személyiségének alkotórészei. Fejlesztésük az oktatás
egyik fõ célját jelenti, amint azt a Ley Orgánica de Ordenación General del Sistema Educativo,
vagy LOGSE (Alaptörvény az Oktatási Rendszer Általános Szerkezetérõl és Felépítésérõl, 1990)
meghatározza. Ugyanez a törvény úgy definiálja a tantervet, mint az oktatás céljainak, tartal-
mának, tanítási módszereinek és értékelési szempontjainak összessége. Kimondja, hogy a tan-
tervnek nem csupán az ismeretek és fogalmak elsajátítását kell biztosítania, hanem támogatnia
kell a tanulók által birtokolt képességek mindegyikét ösztönzõ oktatást is. A tanterv tartalmát úgy
állították össze, hogy az a lehetõ leghatékonyabban fejlessze ezeket a képességeket. A tantervi
tartalomnak három meghatározó jellemzõje van: fogalmak, eljárások és attitûdök. A fogalmak
a tényszerû információkra és elvekre vonatkoznak, az eljárások a mûveleti tudást vagy know-
how-t képviselik, míg az attitûdök alatt azon szabályok és értékek értendõk, melyek a tudomá-
nyokat és a társadalmi életet irányítják, s melyek erkölcsi dimenzióval egészítik ki  az oktatást.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
A spanyol oktatási rendszer megkülönbözteti az elemi oktatás, illetve a kötelezõ középfokú ok-
tatás végére kialakítandó képességeket. A LOGSE kimondja, hogy az elemi oktatás a tanulók
következõ képességeinek kifejlesztésében kell, hogy segítséget nyújtson:

•  a spanyol nyelv és a (saját) autonóm közösség hivatalos nyelvének helyes használata;
•  egyszerû (nyelvi) üzenetek egy adott idegen nyelven történõ megértése és kifejezése;
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•  egyszerû számtani ismeretek és az elemi logika mindennapi élethelyzetekben való alkalmazása;
•  a családi és otthoni környezetben – illetve a megfelelõ társadalmi (kapcsolati) csoportok 

vonatkozásában – való önálló cselekvéshez szükséges készségek elsajátítása;
•  az emberi életet és koegzisztenciát irányító alapvetõ értékek elismerése, és a velük össz-

hangban való cselekvés;
•  az ábrázolás és mûvészi kifejezés különbözõ eszközeinek használata;
•  fizikai, társadalmi és kulturális környezetük – s az azon belüli cselekvési lehetõségeik – alap-

vetõ jellemzõinek megismerése;
•  a személyi higiénia és a testi egészség értékelése, valamint a természet és környezet meg-

õrzése fontosságának elismerése;
•  a testnevelés és a sport személyes fejlõdés elõsegítésére való felhasználása.

A LOGSE által leírt, s a tanulók által a kötelezõ középfokú oktatás során kialakítandó 11 képes-
ség az alábbiakat tartalmazza:

•  összetett szóbeli és írott szövegek, valamint üzenetek megértése és helyes reprodukálá-
sa/visszaadása spanyol nyelven és – ahol alkalmazható – az autonóm közösség nyelvén;

•  egy idegen nyelv megértése és meghatározott szinten történõ reprodukálása;
•  különféle információforrások és tartalmak kritikus szemléletû felhasználása, és új ismeretek

önálló módon való elsajátítása;
•  az együttmûködés, erkölcsi felelõsségvállalás, szolidaritás és tolerancia szellemének meg-

felelõ magatartás, tiszteletben tartva az egyenlõ elbírálás elvét;
•  a mûvészetek és a kultúra megismerése, értékelése és tiszteletben tartása;
•  a társadalomra kiható fõbb tényezõk elemzése, és a természet alapvetõ törvényeinek meg-

ismerése;
•  az ismeretek gyakorlati dimenziójának megértése, s alapvetõ felkészültség megszerzése 

a mûszaki tudományok területén;
•  hagyományaink és kulturális örökségünk alapvetõ hiedelmeinek, attitûdjeinek és értékeinek

megismerése, kritikus szemléletû értékelése, s azon elemek kiválasztása, melyek általános
egyéni fejlõdésüknek leginkább kedveznek;

•  az egészséggel kapcsolatos társadalmi szokások, a fogyasztói magatartásforma és a kör-
nyezet megbecsülése;

•  az õket körülvevõ társadalmi, természeti és kulturális környezet megismerése, s fejlõdésük
eszközeként való felhasználása;

•  a testnevelés és a sportok személyes fejlõdés eszközeként való felhasználása.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Mint korábban kifejtettük, az alaptanterv nem pusztán a tanítás céljainak és tartalmának rész-
letes kifejtését tartalmazza, hanem jelzi a szükséges képességek fejlesztésére leginkább meg-
felelõ tanítási megközelítést is. A LOGSE kimondja, hogy az elemi és kötelezõ középfokú okta-
tásban a tanítás módszereinek elõ kell segíteniük a tanulók kiegyensúlyozott, széles körû fejlõ-
dését, integrálva különbözõ tapasztalataikat és tanulmányi tevékenységeiket; valamint hogy a
tanításnak személyre szabottnak kell lennie, és az egyes gyermekek tanulási tempójához kell
igazodnia. A tanítási módszereket az egyes tanulók szükségleteihez kell alakítani, s azoknak elõ
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kell segíteniük az érintettek önálló tanulásra, illetve csapatmunkára való képességét. A tanítás
mélyén meghúzódó – s a konstruktivista megközelítésmódon alapuló – elveket világosan meg-
határozza az Oktatási és Tudományos Minisztérium (MEC, 1989b). Ezek megkövetelik, hogy ki-
indulási pontnak az egyes tanulók fejlõdési szintjét kell tekinteni, és figyelembe kell venni kog-
nitív készségeiket (az adott fejlõdési szakasznak megfelelõen), s az általuk már elsajátított fogal-
makat. Az irányelvek kimondják, hogy a tanulásnak a diákok kognitív tudatossága részévé kell
válnia, többnek kell lennie a puszta memorizálásnál, s hogy el kell sajátítaniuk a tanulás képes-
ségét is. Az irányelvek továbbá hangsúlyozzák, hogy a tananyagnak alkalmazhatónak/hasznos-
nak kell lennie mind a valódi élethelyzetekben, mind pedig a további tanulmányok tekintetében.
Végül, a tanításnak támogatnia kell a tanulók intenzív tevékenységét, mely magában foglalja az
új tartalmak és a korábbi fogalmi elemek összekapcsolását. E tekintetben a tanár szerepe köz-
vetítõ jellegû, s feladata a lényegi tanulás elõsegítése.

Hivatalos oktatási dokumentumok (tantervek, irányelvek stb.) olyan intézkedésekre is hivatkoz-
nak, melyek célja a problémamegoldás, valamint a tanulás képességének elsajátítását támoga-
tó kritikai és alkotó jellegû gondolkodási készségek fejlesztése. A fent említett elveket felhasznál-
va az oktatási intézmények tantervi projekteket és tantermi programokat dolgoznak ki, melyek
meghatározzák az alkalmazandó módszereket. A módszerek kiválasztását az egyes osztályok
sajátos jellemzõi is befolyásolják.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
A LOGSE az elemi oktatás számára a következõ fõbb tantervi területeket határozza meg: a ter-
mészeti, társadalmi és kulturális környezet ismerete, mûvészeti oktatás, testnevelés, spanyol
nyelv és irodalom, az érintett autonóm közösség hivatalos nyelve és irodalma, idegen nyelvek,
matematika és hittan23. Az alaptanterv értelmében az idegen nyelv csak az elemi oktatás máso-
dik szakaszától kötelezõ tantárgy, a legtöbb autonóm közösség azonban már az elsõ szakasz-
ban kötelezõvé teszi egy idegen nyelv tanulását.

A kötelezõ középfokú oktatás közös alaptanterve (ESO) minden diák számára kötelezõvé teszi a
következõ tantárgyak oktatását: természettudomány, testnevelés, mûvészeti oktatás, társadalmi
tanulmányok, földrajz és történelem (beleértve az erkölcsi és etikai megfontolásokat), idegen
nyelvek, spanyol nyelv és irodalom, az adott autonóm közösség hivatalos nyelve és irodalma,
matematika, mûszaki tudományok, zene, hittan23, valamint az interdiszciplináris témák. Az utol-
só évben az erkölcsi és etikai megfontolások tartalmi blokkot különválasztják a társadalmi ta-
nulmányoktól, a történelemtõl és a földrajztól, s a továbbiakban erkölcstan elnevezés alatt, kü-
lön tantárgyi területként oktatják. A tanulók ezen a szinten szakmai alapképzésben is részesül-
nek, ami gyakorlati dimenziót kölcsönöz iskoláztatásuknak, és felkészíti õket a munka világába
történõ átmenetre. Az ebben a kontextusban tanított szakmai képességeket a vállalkozó szellem
kulcskompetenciája megjelenésének is tekinthetjük. Egy fakultatív elemet is bevezetnek az utol-
só évben, amikor a diákoknak a következõ négy terület közül kettõt kell kiválasztaniuk: termé-
szettudományok, vizuális és plasztikus oktatás, zene és mûszaki tudományok.

Spanyolország

23 Az iskoláknak kötelezô felkínálni ezt a tantárgyat, de a diákok önkéntes alapon választhatják.
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A kötelezõ középfokú oktatás közös alaptantervét24 (melyet a 1007/1991. június 14., BOE 26-
6-1991 jelzésû Királyi Rendelet hozott létre) nemrég módosították (a 3473/2000. december 29.,
BOE 16-1-2001 jelzésû Királyi Rendelettel). Az új rendelkezések megvalósítása a 2002/2003-
as és a 2003/2004-es tanévek között fokozatosan történik majd, és azok számos változást fog-
nak hozni. Ezek egyike a kommunikációs és információs technológia (ICT) mûszaki tudományok
tantárgyi területen belüli, külön elemként – illetve a nyelvoktatás és az irodalom, valamint a ze-
ne tanításának eszközeként – való bevezetése.

Survey 5 – Kulcskompetenciák

1007/1991. számú Királyi Rendelet 3473/2000. számú Királyi Rendelet

Az értékelési paraméterek és szempontok Az értékelési paraméterek és szempontok az érintett
a szakasz egészére vannak meghatározva. szakasz minden egyes évére meg vannak határozva.

Az elsõ szakasz következõ Az elsõ szakasz következõ
két fõ tantárgyára szánt óraszám: két fõ tantárgyára szánt óraszám:
Spanyol nyelv és irodalom 210. Spanyol nyelv és irodalom 245.
Matematika 140. Matematika 175.

A klasszikus kultúrát választható tantárgyként biztosítják A klasszikus kultúrát választható tantárgyként
a második szakasz legalább egyik évében. kell biztosítani a második szakasz mindkét évében.

A választható tantárgyak, a második idegen nyelv A választható tantárgyak, a második idegen nyelv és a
és a klasszikus kultúra tananyaga nincs meghatározva. klasszikus kultúra alapvetõ tananyagának meghatározása.

Nincs kifejezett utalás az ICT-re. Az ICT-nek a mûszaki tudományok tanárgyi terület
különálló részeként, valamint más tantárgyak tanulásának
és tanításának eszközeként való bevezetése.

A biológia és geológia, valamint a fizika és kémia A biológia és geológia, valamint a fizika és kémia
önálló értékelése csak a negyedik évben lehetséges. önálló értékelésének a harmadik évre való kiterjesztése,

amikor a természettudományi tantárgyi terület
két különálló részre válik szét.

Forrás: Oktatáskutatási és Dokumentációs Központ (CIDE), a rendeletekre vonatkozóan.

7. ÁBRA: FÕBB KÜLÖNBSÉGEK A KÖTELEZÕ KÖZÉPFOKÚ OKTATÁS TERÜLETÉN 1991-BEN,
ILLETVE 2000-BEN BEVEZETETT KÖZÖS ALAPTANTERVEK KÖZÖTT

24 A kormány által az egész ország számára meghatározott alaptanterv a spanyoltól eltérô hivatalos nyelvvel rendelkezô
autonóm közösségek iskolai órarendjének 55%-át, míg a spanyollal, mint hivatalos nyelvvel rendelkezôk iskolai órarend-
jének 65%-át teszi ki.

A jövõbeli Minõségi Törvény intézkedések egész sorát kívánja bevezetni, melyek fõ törekvése,
hogy a spanyol oktatási rendszert összhangba hozzák az Európai Unió oktatási prioritásaival.
Ezek az intézkedések elsõsorban a kötelezõ középfokú oktatásra irányulnak, és olyan rendelke-
zéseket tartalmaznak, melyek a választható képzési útvonalak számának növelését, valamint 
a tanulmányi teljesítmény értékelésének módosítását célozzák. 
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A fent említett tantárgyi területek mellett valamennyi oktatási intézmény köteles a vallási oktatás
valamilyen formáját biztosítani. A szülõk döntik el, hogy gyermekeik járjanak-e ilyen órákra,
vagy olyan alternatív tevékenységeket választanak, melyek a társadalmi és kulturális élet külön-
féle aspektusaival kapcsolatos gondolkodás kialakulását mozdítják elõ.

A fentebb említett valamennyi tantárgyi terület hozzájárul valamely, vagy az összes, capacidades
(képesség) fejlõdéséhez. A kötelezõ középfokú oktatásban a tantárgyirányú oktatásra fenntartott
idõ mellett hetente egy órát kell szánni konzultációs tevékenységekre (tutoría). Ezek a tevékeny-
ségek az interperszonális és személyes készségek fejlesztésére irányulnak azáltal, hogy arra ne-
velik a tanulókat, váljanak felelõsségteljes egyénekké, éljenek együtt békében, és viselkedjenek
társadalmilag elfogadott módon. A 8. és 9. ábra a korábban leírt képességek relatív fontossá-
gának bemutatására tesz kísérletet.

A társadalmi igényre válaszul az erkölcsi értékek és más, interdiszciplináris témák is bekerültek
az alaptantervbe. Ilyen témakör például az állampolgári ismeretek oktatása, a környezetisme-
ret, a szexuális nevelés, a fogyasztói oktatás, a közlekedésbiztonsági ismeretek, az emberi jogok
és békeszeretet oktatása, az egészségügyi nevelés, a nemi szerepek oktatása stb. Az egyes isko-
lák – szükségleteik és tapasztalataik alapján – maguk döntik el, hogy mekkora hangsúlyt fektet-
nek ezen interdiszciplináris területek oktatására.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
A minimális alaptantervet megállapító Királyi Rendeletek – a LOGSE által megnevezett képessé-
gek fejlesztésének céljával – részletesen meghatározzák az oktatás alapvetõ célkitûzéseit. Mivel
a képességek értékelése nehézségekbe ütközik, az értékelés középpontjában annak felmérése
áll, hogy milyen mértékben sikerült megvalósítani ezeket a célokat. Az érvelés szerint minél ma-
gasabb az eredmények szintje, annál sikeresebb lesz a capacidades elsajátítása. Az alaptanterv
és az autonóm közösségek által kiadott tantervek világosan meghatározzák a célokat és értéke-
lési szempontokat. A tanítás feltételeit és tartalmát, valamint az egyes tanulók sajátosságait is 
figyelembe veszik e folyamat során. Az iskolák szabadon hozzáigazíthatják a célokat és kritéri-
umokat a helyi igényekhez, mindaddig, amíg az nem veszélyezteti a (tantervben elõírt) képessé-
gek teljes körének kialakítását.

Bár összefüggõ folyamatnak tekintik, az értékelés a kötelezõ oktatás bizonyos idõpontjaiban
központilag elõírt módon is megvalósul. Az elemi oktatásban a tanárok folyamatos értékelést al-
kalmaznak annak megállapítására, hogy bizonyos tanulók számára haszonnal járna-e kiegé-
szítõ támogatóintézkedések biztosítása, illetve a tanterv szükségleteikhez történõ igazítása. 
Kötelezõ értékelés valósul meg minden egyes szakasz végén, azt eldöntendõ, hogy a tanuló 
továbbléphet-e a következõ szakaszba, vagy évet kell ismételnie.

A kötelezõ középfokú oktatásban a második szakaszba való – és az azon belüli – továbblépés
értékelésen alapul. A döntõ szempont annak megítélése, hogy a tanuló – megfelelõ tekintettel
az addig elsajátított képességeire – milyen esélyekkel rendelkezik tanulmányai sikeres folytatá-
sára. Ha szükséges, a tantervet a tanulók egyéni igényeihez igazíthatják.

Spanyolország
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A spanyol nyelv és az érintett autonóm közösség 
• • •hivatalos nyelvének helyes használata.

Egyszerû (nyelvi) üzenetek egy adott idegen
•nyelven történõ megértése és közlése.

Egyszerû számtani ismeretek és az elemi logika
•mindennapi élethelyzetekben való alkalmazása.

A családi és otthoni környezetben 
– illetve a megfelelõ társadalmi (kapcsolati) csoportokban – • • • • •
való önálló cselekvéshez szükséges készségek.

Az emberi életet és koegzisztenciát irányító 
alapvetõ értékek elismerése, és a velük • • • • • •
összhangban való cselekvés képessége.

Az ábrázolás és mûvészi kifejezés 
• •különbözõ eszközeinek használata.

A fizikai, társadalmi és kulturális környezet 
– s az azon belüli cselekvési lehetõségek – • • • • • •
alapvetõ jellemzõinek tanulók általi ismerete.

A testi higiénia és egészség értékelése, valamint a természet 
• •és környezet megõrzése fontosságának elismerése.

A testnevelés és a sport személyes fejlõdés 
•elõsegítésére való felhasználása.

Forrás: Oktatáskutatási és Dokumentációs Központ (CIDE), a rendeletekre vonatkozóan.

8. ÁBRA: AZ ELEMI OKTATÁS KÖZÖS ALAPTANTERVÉNEK TANTÁRGYI TERÜLETEI, 
ÉS AZ ÁLTALUK FEJLESZTENI KÍVÁNT KÉPESSÉGEK, 2001/2002-ES ISKOLAI TANÉV



95

Spanyolország

Fejlesztendõ képességek

Tantárgyi területek

Te
rm

és
ze

ttu
do

m
án

y

Te
st

ne
ve

lé
s

M
ûv

és
ze

ti 
ok

ta
tá

s

Tá
rs

ad
al

m
i t

an
ul

m
án

yo
k,

 
fö

ld
ra

jz
, t

ör
té

ne
le

m

Id
eg

en
 n

ye
lv

ek

Sp
an

yo
l é

s 
eg

yé
b 

hi
va

ta
lo

s 
ny

el
ve

k 
és

 ir
od

al
m

uk

M
at

em
at

ik
a

M
ûs

za
ki

 t
ud

om
án

yo
k

Ze
ne

H
itt

an
 

Összetett szóbeli és írott szövegek, valamint üzenetek
megértése és helyes reprodukálása spanyol nyelven • • • • •
és az érintett autonóm közösség nyelvén.

Egy idegen nyelv megértése és meghatározott 
• •szinten történõ reprodukálása.

Különféle információforrások és tartalmak tanulók 
általi kritikus szemléletû felhasználása, és új ismeretek • • • • • • • • •
önálló módon való elsajátítása.

Az együttmûködés, erkölcsi felelõsségvállalás, szolidaritás 
és tolerancia szellemének megfelelõ magatartás, • • • • • • • • •
tiszteletben tartva az egyenlõ elbírálás elvét.

A mûvészetek és a kultúra megismerése, 
• • • • • •értékelése és tiszteletben tartása.

A társadalomra kiható fõbb tényezõk elemzése, 
• • • •és a természet alapvetõ törvényeinek megismerése.

Az ismeretek gyakorlati dimenziójának megértése, 
s alapvetõ felkészültség megszerzése • •
a mûszaki tudományok területén.

Hagyományaink és kulturális örökségünk alapvetõ 
hiedelmeinek, attitûdjeinek és értékeinek megismerése, 
kritikus szemléletû értékelése, s azon elemek kiválasztása, • • • • •
melyek az érintettek általános egyéni fejlõdésének 
leginkább kedveznek.

Az egészséggel kapcsolatos társadalmi szokások, 
a fogyasztói magatartásforma • • •
és a környezet megbecsülése.

A tanulókat körülvevõ társadalmi, természeti és 
kulturális környezet megismerése, • • • • • •
s fejlõdésük eszközeként való felhasználása.

A testnevelés és a sportok személyes fejlõdés 
• • •eszközeként való felhasználása.

Forrás: Oktatáskutatási és Dokumentációs Központ (CIDE), a rendeletekre vonatkozóan.

9. ÁBRA: A KÖTELEZÕ KÖZÉPFOKÚ OKTATÁS (ESO) KÖZÖS ALAPTANTERVÉNEK TANTÁRGYI
TERÜLETEI, ÉS AZ ÁLTALUK FEJLESZTENI KÍVÁNT KÉPESSÉGEK, 2001/2002-ES ISKOLAI TANÉV
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Az értékelést mindig az érintett tanárok csoportja végzi, akiket – a középfokú oktatásban – az
iskolai Tanácsadó Részleg lát el javaslatokkal. A kötelezõ középfokú oktatás végén azok a diá-
kok, akik valamennyi oktatási célt elérték, megszerzik a Graduado en Educación Secundaria bi-
zonyítványt (Középfokú Oktatási Bizonyítvány). Ez belépést nyújt számukra a Bachillerato, vala-
mint a középfokú szakmai képzés intézményeibe. Egy tanárokból álló csoport – melyet a tanu-
ló osztályfõnöke koordinál, s az iskola tanácsadó részlege irányít – bizonyos tanulók esetében
akkor is javasolhatja a bizonyítvány odaítélését, ha az érintettek nem érték el a szükséges osz-
tályzatot a tantárgyi területek egyikén sem, feltéve, ha az adott szakasz oktatási céljait általános
értelemben teljesítették. Továbbá, valamennyi diák írásos igazolást – iskolalátogatási bizonyít-
ványt – kap, mely tartalmazza a stúdium éveinek számát, a különbözõ tantárgyakban elért ered-
ményeket, és bizalmas ajánlásokat fogalmaz meg a tanulmányi és a szakmai jövõ tekintetében.

Nemzeti szinten az alaptanterv megvalósítását, s az abban elõírt képességek elsajátítását az
Instituto Nacional de Calidad y Evaluación, vagy INCE (Nemzeti Minõségi és Értékelési Intézet)
kíséri figyelemmel. Regionális szinten az oktatási rendszer értékelése az autonóm közösségek
feladata. Mind az INCE, mind pedig a közösségek mutatók rendszerét hozták létre, mely lehe-
tõvé teszi számukra a képességek – különbözõ oktatási szinteken és szakaszokban történõ – el-
sajátításának hatékonyabb nyomon követését, és az oktatási rendszer általános hatékonyságá-
nak értékelését. Jelenleg minõségi mutatók olyan csoportjának kidolgozásán dolgoznak, mely
országos viszonylatban alkalmazható lesz.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Nincsenek nemzeti szintû követelmények a tanulók által a kötelezõ oktatás végére elsajátítandó
képességek (capacidades) egyikére nézve sem.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
A spanyol oktatási rendszert az ahhoz szükséges rugalmassággal tervezték meg, hogy vala-
mennyi tanuló számára – társadalmi és gazdasági hátterüktõl, valamint intellektuális képessé-
geiktõl függetlenül – lehetõvé tegye az elõírt képességek kialakítását. A LOGSE kiköti, hogy az
oktatási rendszert minden olyan forrással el kell látni, ami az ideiglenes vagy állandó speciális
oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók számára elengedhetetlen ahhoz, hogy – akár vala-
mely hagyományos iskolában, akár egy speciális oktatási intézményben – ugyanazon képessé-
geket kifejlesszék, mint amelyek a tanulók számára általában véve meg vannak határozva. 
A heterogén iskolai populációt elérni kívánó általános intézkedések különbözõ szinteken kidol-
gozott tantervet foglalnak magukban (azaz, a központi kormányzat, az autonóm közösségek, az
iskolák, illetve a tanterem szintjein); bizonyos tantárgyi területek választható jellegét; megerõsí-
tõ és támogató tevékenységeket (a matematika és a nyelv kiemelt kezelésével); valamint speci-
ális tanulócsoportok létrehozását. Ezek az intézkedések kiegészülnek az iskolai populáció köré-
ben mutatkozó egyenlõtlenségek kompenzálását célzó lépésekkel. Ez utóbbi esetekben a tanter-
vet az egyéni szükségletekhez lehet igazítani, kiegészítõ oktatást lehet szervezni korrepetáló ta-
nárokkal, meg lehet ismételtetni az évet a tanulókkal, vagy át lehet õket irányítani egy – a ha-
gyományos iskolák keretében vagy azon kívül mûködõ – speciális oktatást nyújtó egységbe.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel

Spanyolország az 1980-as évek során kapcsolódott be a nemzetközi értékelési projektekbe.
Részt vesz az INES-ben, valamint közremûködött a PISA 2000-ben és a Harmadik Nemzetközi
Matematikai és Természettudományi Vizsgálatban (TIMSS).

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
A 3473/2000. számú Királyi Rendelet bizonyos változtatásokat eszközölt az alaptantervben a fõ
tantárgyak oktatását illetõen (további részletekért lásd a 7. ábrát). A Katalán Autonóm Közös-
ség 2000-ben kiadta az Identificació de les competències básiques en l’ensenyament obligatori
(A kötelezõ oktatás alapkompetenciáinak meghatározása) címû dokumentumot, mely egy,
Katalóniában, a Baleár-szigeteken és a Kanári szigeteken végzett felmérés eredményeit mutat-
ja be. A tanulmány az alaptantervet vizsgálja, és a képességeket öt kulcsterületre sorolja be: ma-
tematikai, társadalmi, nyelvi, mûszaki és munkahelyi képességcsoportokra. Részletesen leírja az
e területekhez kapcsolódó tantervi tartalmat is, ami elsajátítandó kompetenciák formájában ke-
rül meghatározásra. A tanulmány ezenkívül közzéteszi egy felmérés eredményeit is, melyet kü-
lönbözõ társadalmi csoportok képviselõinek körében végeztek el annak érdekében, hogy meg-
határozzák azon kulcskompetenciák körét, melyeket a tanulóknak el kell sajátítaniuk a kötelezõ
oktatás végére. A felmérésben azt kérték a résztvevõktõl, hogy állítsák fel személyes rangsoru-
kat a kulcskompetenciák tekintetében, melynek eredményeként 245 ilyen kompetenciát azono-
sítottak, melyek közül a legfontosabbnak a négy számtani alapmûveletet tartották (összeadás,
kivonás, szorzás és osztás). E felmérés nyomán a tanulmány további kísérletet tett annak meg-
állapítására, hogy mely kulcskompetenciák nyújtanak alapot a jövõbeli sikeresség elõrevetítésé-
re. Következõ lépésként, 2001-ben és 2002-ben, a tanulók e kompetenciákban elért eredmé-
nyeit értékelték. Az utóbbiak terén bizonyos esetekben elért kiváló eredmények azt sugallták,
hogy a társadalom a legnagyobb fontosságot a munkával kapcsolatos kompetenciák oktatásá-
nak tulajdonítja.
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
Az elemi oktatás tantervei, csakúgy, mint a collège25 tantervei részletesen meghatározzák a tanu-
lók által az oktatás egyes szakaszainak végére minden egyes tantárgyból elsajátítandó „kompe-
tenciákat”, és még inkább részletekbe menõen így tesznek az elemi oktatás vége vonatkozásában.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
A kötelezõ oktatás folyamán tanított tantárgyakra vonatkozó tantervek számos elsajátítandó
„kompetenciát” határoznak meg, és közülük háromra hivatkoznak különösképpen, melyek: az
írás, az olvasás és a számtan. Mégis, a nyelvi készségek és a francia nyelv terén való meg-
felelõ jártasság tekinthetõ az egész elemi és középfokú oktatás kiemelt prioritásának, mivel an-
nak megszerzésével a tanulók egyre inkább önállóvá válnak iskolai és személyes intellektuális
tevékenységükben. E tekintetben a nyelvi készségeket olyan képességként kell értelmezni, mely
lehetõvé teszi önmagunk kifejezését, illetve a valamennyi lehetséges módon való közlést (pl. a
modern nyelvek, a matematika, az információs és kommunikációs technológia területein). A col-
lège hatodik évfolyamától a harmadikig tart az a folyamat, melynek során a tanulók a tantermi
közlésmód használatától – tanáraik jelentõs segítségével – eljutnak gondolataik egyéni módon
történõ kifejezésének megvalósításáig, mely lehetõvé teszi számukra az önálló munkát, különö-
sen az olvasás terén. Ezek a kompetenciák tehát állandó fejlõdésen mennek keresztül, s éppen
ezért képlékenyek, és nem is tekinthetõk szilárdnak a kötelezõ oktatás befejezéséig. Ebbõl kifo-
lyólag – az adott oktatási tevékenységtõl függetlenül – folyamatosan formálódnak, s így szükség
van valamennyi tanulási tevékenység során való kiemelt kezelésükre, és rendszeres nyomon 
követésükre. 

Az Oktatási Minisztérium által elkészített hivatalos tantervek meghatározzák a kötelezõ oktatás
során kialakítandó kompetenciákat. Ezek a kompetenciák két csoportra oszlanak, nevezetesen
az általános és tantárgyspecifikus kompetenciákra, mely utóbbiak mindegyikét „a nyelvi kész-
ségekben való jártasság” elsõdleges kompetenciájával összefüggésben határozzák meg.

Az általános kompetenciák két fõ csoportra oszthatók, az egyik a szóbeli, a másik az írásbeli
kommunikációhoz kapcsolódik.

•  A szóbeli kommunikáció osztálytermi használatának elsajátítása:

Közönség elõtt beszélni bonyolult feladat (mások reakciójától való félelem, a felnõttek véle-
ménye, gátlások, szocio-kulturális hagyományok stb.). A szóbeli kommunikáció elsajátítása
semmilyen körülmények között nem korlátozódhat csupán a legjobb képességekkel rendel-
kezõ tanulókra. Ezért alapvetõen fontos, hogy az ilyen kommunikációs folyamatokat kivál-
tó helyzetek rendszeresen biztosítva legyenek valamennyi tanuló számára, s a tanárok meg-
felelõ türelemmel és határozottsággal kezeljék azokat.

FRANCIAORSZÁG

25 Alsó középfokú állami vagy magánszervezésû iskola minden, az elemi oktatást befejezô tanuló számára. Ezekben az
intézményekben négy évig tart az iskoláztatás, s az évfolyamok elnevezése növekvô sorrendben: hatodik, ötödik, negyedik
és harmadik.
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•  Az írásbeli kommunikáció tantermi tevékenységek során történõ javítása:

Ez az általános kompetencia két fontos összetevõbõl áll: a tanuláshoz szükséges olvasni tu-
dásból, valamint az alapkompetencia megszerzésébõl az írás és fogalmazás területén.

A francia oktatási rendszer sajátos tulajdonsága, hogy a tantárgyspecifikus kompetenciák fej-
lesztését „a nyelvi készségekben való jártasság” általános kompetenciájának elsajátítása köré
szervezi. Ez azt jelenti, hogy a kötelezõ oktatás során valamennyi tantárgyat a beszéd, az olva-
sás és az írás készségeinek fejlesztése céljával oktatnak. Az alábbi tíz tantárgyi terület vonatko-
zásában határozták meg a tantárgyspecifikus kompetenciákat:

•  állampolgári ismeretek,
•  irodalom,
•  a francia nyelv gondos tanulmányozása,
•  egy idegen (vagy regionális) nyelv,
•  történelem,
•  földrajz,
•  számtan és matematika,
•  kísérleti tudományok és mûszaki tudományok,
•  mûvészeti oktatás,
•  testnevelés és sportok.

A fõ tantárgyi területekhez kapcsolódó speciális kompetenciák közül ki kell emelni egy új alap-
kompetenciát, mely a számítógépes ismeretek elsajátítására vonatkozik.

A kulcskompetenciák elsajátítása
A konkrét kompetenciák egyes szakaszok végére történõ, tantárgyankénti elsajátítása a tanulók-
nak nyújtott oktatás változatlan célja marad. Az Oktatási Minisztérium által elkészített hivatalos
tantervek meghatározzák az elsajátítandó kompetenciák körét. Az egyes tanárok maguk választ-
ják meg az alkalmazott tanítási módszereket, illetve a szükséges tankönyve(ke)t.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
A kötelezõ oktatás során tanított valamennyi tantárgyi terület alapvetõ módon járul hozzá a
kompetenciák elsajátításához. Így például a francia nyelvi tanórák célja az, hogy képessé tegyék
a tanulókat bármilyen általuk olvasott vagy írt szöveg megértésére; felkeltsék az érdeklõdésüket
az irodalmi szövegek és mûvek iránt; megtanítsák õket az információk és a megfelelõ ismere-
tek önálló megszerzésére, illetve elsajátítására; s végül, de nem utolsósorban, bevezessék õket
az érvelés és meggyõzés különbözõ eszközeinek alkalmazásába.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
Az érintett tanár(ok) minden év végén értékeli(k) a kompetenciákat. A kötelezõ oktatás bizonyít-
vánnyal tanúsított értékelése, ami korábban szabadon választható volt, fokozatosan növeli a 
collège intézményének sikeres befejezése nyomán kiadott nemzeti bizonyítvány státusát.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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Ezen túlmenõen, az Oktatási Minisztérium tervezési igazgatósága évrõl évre szisztematikus mó-
don megszervezi – nemzeti szintû eljárás keretében – valamennyi tanuló kötelezõ értékelését. Ezt
az értékelést a kötelezõ oktatás két pontján végzik el: az elemi oktatás idõszakának közepén, a
tanulók 8 éves korában, illetve a collège megkezdésekor, amikor 11 évesek. Az utóbbi értéke-
lés ugyanazon tantárgyakra összpontosul, mint az elemi szintû, azaz a francia nyelvre és a ma-
tematikára. Ezek a felmérések, melyekre a tanév kezdetén kerül sor, csupán a tanárok számá-
ra szolgáló eszközök, elõsegítve tanítási módszereik megfelelõ szabályozását.

Az Oktatási Minisztérium 1994 óta rendszeresen felméri a tanulók állampolgári és jogrenddel
kapcsolatos ismereteit. Az információkat 11 éves tanulók reprezentatív mintájának kiosztott 
kérdõívek segítségével gyûjtik össze. A kérdések a demokráciával és a politikai rendszerrel kap-
csolatos ismeretekre vonatkoznak.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Jelenleg nincsenek sem nemzeti szintû – a tanulók e tekintetben elért eredményeit értékelõ – kö-
vetelmények, sem pedig az osztályozási eljárásokra vonatkozó bármiféle rendelkezések. A taná-
rok határozzák meg a követelményeket, s az értékelés rendszerint a tanulók általános teljesítmé-
nyén alapul.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
Személyre szabott támogatóintézkedéseket szerveznek az „egységes collège” keretein belül,
mely intézmény fölvesz minden 11 és 15 év közötti fiatalt. A zones d’éducation prioritaire – ZEP
(kiemelt oktatási övezetek)26 területein található iskolákban fokozott támogatást nyújtanak.

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Franciaország számos nemzetközi vizsgálatban vett (illetve vesz) részt, többek között a FIMS
(1964), a SIMS (1980-82), az RLS (1989-95), a TIMSS (1993-95), a PIRLS (1999-2003), vala-
mint a PISA (2000, 2003, 2006) programokban.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
Ami a collège elsõ két évét illeti, 2001-ben „itinéraires de découverte” (felfedezéshez vezetõ utak)
néven új tervezetet indítottak el, melyet a collège második évében fognak bevezetni a
2002/2003-as tanévben. Ezek a „felfedezéshez vezetõ utak” serkenteni fogják a tanulók érdek-
lõdését azáltal, hogy olyan tevékenységekbe vonják be õket, melyek elõmozdítják az interdisz-
ciplináris projektekben való önálló munkát. Önálló munkát végzõ tanulók és csoportokban dol-
gozó tanárok jellemzik a projekteket, melyek négy tematikus területet ölelnek fel: a természet és
az emberi test, a mûvészetek és a humán tárgyak, a nyelvek és a civilizáció, valamint az alko-
tás és az eljárások.

Franciaország

26 Ezek olyan területek, melyeken a társadalmi feltételek megnehezíthetik, vagy akár meg is akadályozhatják az   ott élõ
gyermekek és kamaszok sikeres iskoláztatását, illetve társadalmi integrációját. A kiemelt oktatáspolitika célja, hogy az
ilyen területeken mûködõ iskolák teljesítményében jelentõs javulás történjen.



102

A projektek kötelezõ jellegûek, és a tanórák 10%-át szánják rájuk. A tanulóknak négy utat kell
kiválasztaniuk legalább két tematikus területrõl, kellõ figyelemmel preferenciáikra és természe-
tes képességeikre. A projektek gazdagítani fogják a tanterveket azáltal, hogy hozzájárulnak a
mûveltséghez, valamint az ismeretek és készségek különbözõ tantárgyi területeken való elsajá-
tításához. A 2003/04-es tanév kezdetén a projektek bevezetésre kerülnek a collège harmadik
évfolyamán is, s az arra az évre vonatkozó záróértékelés elõzetes tesztként szolgál majd az alap-
tanulmányok új bizonyítványa tekintetében, mely a tervek szerint felváltja a jelenlegi nemzeti col-
lège bizonyítványt.

Továbbmenve, az elemi iskolák intézményeiben megerõsödött a mûvészeti és kulturális oktatás
a 2000. november 14-ei, mûvészeti és kulturális oktatás fejlesztését célzó nemzeti terv eredmé-
nyeképpen. A 2001/02-es iskolai tanévtõl kezdve „mûvészeti és kulturális projektek iránt elkö-
telezett” tanórákat vezettek be számos elemi iskolában (académie). A kulturális szektorban tevé-
kenykedõ mûvészeket és szakembereket lehet felkérni arra, hogy közremûködjenek az – erre a
célra kijelölt – órákon, közös oktatási projekt részeként. A tervezetet hamarosan kiterjesztik a 
collège elsõ évére is.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
Az elemi oktatás szintjén egyre gyakrabban fordul elõ a készség, illetve kulcskészség szakkifeje-
zés. A kulcskompetencia megnevezést nem használják. A kulcskészségek azon képességekre,
stratégiákra és megközelítésekre vonatkoznak, melyeket a gyermek a tananyag elsajátítása 
során – annak elõsegítésére – alkalmazni tud.

Hasonlóképpen, az elemi oktatást követõ iskoláztatásban, az alsó középfokú oktatás szintjén, a
kulcskompetenciákat rendszerint készségekben kifejezve jellemzik. Ezek a készségek be vannak
ágyazva a tantárgyalapú tantervbe, s az oktatás e szintjén tanított tantárgyak köréhez kapcso-
lódó tanmenetekben és tantervi dokumentumokban kifejezett módon meghatározzák õket. 
A készségek vagy kulcskompetenciák kérdésében bizonyos fokú vita zajlik, bár az az oktatási
rendszer ezen szintjén közel sem olyan mértékû, mint a felsõ középfokú oktatás szintjén.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
A készségfejlesztés az Elemi Iskola Tantervének egyik fõ elemét képezi. A dokumentum kimondja:

Jelentõs hangsúlyt kell fektetni a kérdésfeltevés, az elemzés, a tanulmányozás, a kritikai gondol-
kodás, a problémamegoldás, valamint a másokkal való hatékony interakció képességeinek 
fejlesztésére. 

A készségfejlesztésre való összpontosítás elõsegíti a tanulás integrálását, valamint lehetõvé teszi
a tanterv következetes tervezését és megvalósítását. A következõ készségek valamennyi tantervi
terület szerves részét képezik az elemi oktatás szintjén: 

ÍRORSZÁG

10. ÁBRA: INTERDISZCIPLINÁRIS KÉSZSÉGFEJLESZTÉS AZ ELEMI OKTATÁSBAN, REFERENCIAÉV – 2002

A kritikai gondolkodás készségei úgymint elemzés, megfigyelés, 
értékelés, összegzés és problémamegoldás.

Tanulási készségek úgymint kutatás, információkezelés, 
önértékelés és célok kitûzése.

Társas és személyes készségek úgymint a saját készségek ismerete, 
választás, döntéshozás és felelõsségvállalás.

Kommunikációs készségek úgymint odafigyelés, beszéd és (ki)hangsúlyozás.

Információs és kommunikációs technológiai 
(ICT) készségek

Forrás: Eurydice, Ír Nemzeti Iroda



104

Külön figyelmet szentelnek a magasabb szintû gondolkodásnak és a problémamegoldó készsé-
geknek. Ezeket az Elemi Iskolai Tanterv bevezetõjében úgy foglalják össze, mint adatok megfi-
gyelése, egybevetése és összegzése, elemzés, értelmezés, értékelés, bizonyítás és következteté-
sek levonása.

Az alsó középfokú oktatás (Junior Cycle) egészének felülvizsgálatakor megállapították, hogy az
írás-olvasás, a számalkalmazás és a kommunikáció alapkészségei, valamint a tanulók e terüle-
teken megvalósuló teljesítményértékelésének fejlesztése nagyobb hangsúlyt kell, hogy kapjanak.
Viták folytak arról is, hogy az olyan általánosabb készségek, mint a problémamegoldás, a dön-
téshozás vagy a kritikai gondolkodás mekkora szerepet töltsenek be a tantervben az oktatásnak
ezen a szintjén. Az információs és kommunikációs technológia egyre növekvõ mértékû iskolai
alkalmazása nyomán felismerték annak szükségességét, hogy meghatározzák, illetve biztosítsák
a tanulók ICT használatában való kompetenciájának bizonyos (minimális) szintjét. A „túlzsúfolt
tanterv” érzetét azonban gyakran emlegetik korlátozó tényezõként az említett készségek iskolai
oktatásban való hangsúlyosabb kezelése tekintetében. 

A kulcskészségek (tanulók számára való) biztosítása olyan politikai dokumentumokban is szere-
pelt, mint például a Fehér Könyv az Oktatásról – Oktatási Jövõnk Vázolása (1995) [White Paper
on Education Charting Our Education Future (1995)]. Ez a tanulók számára az oktatás e szintjén
alapvetõen fontos tanulmányi tapasztalatok között említi az alábbiakat:

•  kompetencia az írás-olvasás, a számolás, valamint a szóbeli nyelvi készségek területein,
mely lehetõvé teszi számukra a fiatal felnõttként való részvételt a társadalomban;

•  a gyakorlati készségek megértése és kompetenciája, mely magában foglalja a számítógé-
pes ismereteket és az információtechnológiát.

Az NCCA (Nemzeti Tantervi és Értékelési Tanács) beszámolója, Az Alsó Középfokú Oktatás Át-
tekintése, Helyzetjelentés: Fejlesztési Kérdések és Lehetõségek (1999) szintén elismeri annak fon-
tosságát, hogy az alsó középfokú oktatás tantervében tovább javítsák a kulcskészségek átadá-
sát, és azt javasolja, hogy kapjon nagyobb hangsúlyt ezen készségek fejlesztése a – jelenlegi
tantervhez kapcsolódó – tanítás, tanulás és értékelés területein egyaránt. A jelentés ezeket a
készségeket nyolc nagyobb csoportba sorolja: kommunikációs és írás-olvasási készségek, szá-
molási készségek, manipulációs készségek, információtechnológiai készségek, gondolkodási és
tanulási készségek, problémamegoldó készségek, személyes és interperszonális készségek, 
valamint társas készségek. Ez a beszámoló a továbbiakban is alapul szolgál az alsó középfokú
oktatás tantervének és értékelési rendszerének javasolt reformjához.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Írország az oktatási rendszer valamennyi szintjén számos módon biztosítja a készségek elsajátí-
tását. Az elemi oktatás szintjén az Oktatási és Tudományos ügyek Minisztériumának Tanfelügye-
lõsége rendszeresen értékeli a tanítás és tanulás minõségét.

Mint ahogy azt fentebb megjegyeztük, az Elemi Iskolai Tanterv valamennyi tantervi területen elõ-
segíti a készségek fejlesztését. Néhány ilyen terület azonban különösen fontos e készségfejlesz-
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tés lehetõvé tételében. Az írás-olvasási készségek, s ezek részeként a szóbeli nyelvi készségek,
fejlesztése különösképpen a nyelvi tanórák [angol és gaeilge (ír kelta) nyelvek] keretében való-
sul meg. A számolási készségeket, beleértve a becslés, a problémamegoldás, az elõrejelzés, az
információkezelés stb. kompetenciáit, leginkább a matematika tantárgyon keresztül fejlesztik. 
A társas és személyes jellegû készségek fõképpen a társas, perszonális (személyiségbeli) és
egészségügyi oktatás körében fejlõdnek. A társadalmi, környezeti és tudományos oktatás egyéb
készségek fejlesztésére hivatott, mint például az elemzés, az (információ)rögzítés és kommuni-
káció, az értékelés, valamint a kutatás készségei. Az alsó középfokú oktatásban a készségek 
a tanterv szerves részét képezik, s a tanítandó készségek konkrét csoportját az adott tantárgyra
vonatkozó tanmenet és tantervi dokumentumok határozzák meg.

Általánosságban elmondható, hogy, noha a készségek tantervi integrácója megvalósult, a je-
lenlegi, domináns oktatási kultúra az ismeretek és a készségek átadását hangsúlyozza a kom-
petenciák fejlesztése helyett, bár a két megközelítés között nem húzható meg éles választóvonal.
A jelenlegi viták irányvonala a kompetenciák fejlesztésének fokozottabb hangsúlyozása felé mu-
tat, például a problémamegoldás és a folyamatirányítás készségeinek fejlesztése a (természet)
tudomány terén.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Az elemi oktatás szintjén az írás-olvasási és a számolási készségek fejlesztése fõleg a nyelv és a
matematika tantervi területein keresztül valósul meg. Bizonyos tantervi területeken a készségek
oktatása az ismeretelemekbe és azok egységeibe ágyazódik, mint például a társas, perszonális
és egészségügyi oktatás esetében. Vita folyik arról, hogy az elemi oktatásban a gyermekek mi-
lyen módon sajátítsák el az ICT készségeket, valamint hogy ezek a készségek részletesen, s 
hierarchikus módon fel legyenek-e sorolva a tanárok számára kiadott irányelvekben.

Az alsó középfokú iskolák nagy részében az alábbi tantárgyak kötelezõek: ír nyelv, angol nyelv,
történelem és földrajz, matematika, természettudomány vagy egy nyelv vagy egy üzleti tantárgy,
valamint az állampolgári, társadalmi és politikai ismeretek (CSPE). A gyakorlatban a tanulók túl-
nyomó többsége a természettudomány mellett tanul egy modern nyelvet (például franciát vagy
németet), és sokan közülük még üzleti, illetve mûszaki tantárgyakat is választanak.

Az NCCA fentebb említett beszámolójának javaslata szerint annak érdekében, hogy tágabb te-
ret és jelentõsebb lehetõségeket teremtsenek az olyan területek számára, mint a kulcskészségek,
az alsó középfokú oktatás tantervének a jövõben kevésbé kellene elõírnia az idõkereteket, s a
hangsúlyt a tantárgyi diszciplínákkal szemben a tapasztalati területekre kellene helyezni. Ezek 
a tapasztalati területek az alábbi tantárgyakat foglalhatnák magukban:

•  nyelv és irodalom, 
•  matematikai tanulmányok,
•  természettudomány és mûszaki tudományok,
•  társadalmi, politikai és környezeti ismeretek,
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•  mûvészeti oktatás, 
•  testnevelés,
•  hittan és erkölcstan,
•  orientáció, tanácsadás és lelki gondozás.

Azok a tantárgyak, melyekrõl úgy tartják, hogy a legközvetlenebb módon járulnak hozzá az ál-
talános, társas és személyes készségek fejlesztéséhez, a következõk: az angol nyelv, a nyelvek,
a történelem, az állampolgári, társadalmi és politikai ismeretek (CSPE), a társas, perszonális és
egészségügyi oktatás (SPHE), az üzleti tanulmányok, valamint a hittan; ugyanakkor valamennyi
tantárgy fontos szerepet játszik ebben a kontextusban.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
Írország számos módon igyekszik biztosítani a meghatározott készségek elsajátítását:

•  azok szerepelnek az iskolakötelezettség végén teljesítendõ nemzeti szintû vizsgák 
anyagában;

•  a készségek tanmenetbe és tantervi dokumentumokba való „beágyazódásának” és integrá-
ciójának minõsége, bizonyos mértékig, azok befogadását/elsajátítását meghatározó ténye-
zõként mûködik;

•  az iskolák felügyeleti rendszer alatt mûködnek;
•  az iskolák egyre növekvõ mértékben alkalmazzák az iskolafejlesztés tervezésének eljárását,

melynek egyik sajátossága a (tanulók számára) biztosított tanterv felülvizsgálata, beleértve
a kulcskészségek oktatásának minõségét is.

Az elemi oktatásban az összegzõ (szummatív) értékelés hagyományosan inkább „az ismeretek
felmérésére, nem pedig a kompetenciák értékelésére irányul”. Az Elemi Iskolai Tanterv azonban
egyes tantervi területeken belül a kompetenciák értékelésének formatívabb megközelítéseit tá-
mogatja. (Lásd az értékeléssel kapcsolatos kísérleti kezdeményezést a legfrissebb fejlemények
résznél.) Az elemi oktatásban nem adnak ki semmilyen bizonyítványt. Csaknem valamennyi ele-
mi iskola standardizált tesztek keretében évente legalább egyszer felméri az írás-olvasási és szá-
molási készségeket. Az Oktatási Törvény (1998) törvényi kötelezettségként írja elõ az iskolák
számára, hogy rendszeresen értékeljék a tanulók iskolai tanulmányi teljesítményét, s az eredmé-
nyekrõl értesítsék a szülõket.

Az elemi iskolákban rendszeresen végeznek nemzeti szintû felméréseket az írás-olvasás és a ma-
tematika területein. A Nemzeti Olvasásvizsgálatot ötévenként végzik el, felmérve az elemi isko-
la ötödik osztályába járó tanulók írás-olvasási készségeit. A Nemzeti Matematikaértékelést leg-
utóbb 1999-ben végezték el, s az a negyedik osztályos tanulók számolási ismereteit mérte fel.

Az alsó középfokú oktatás értékelési megközelítései magukban foglalják mind a tanulás elõse-
gítésére szolgáló értékelést (formatív értékelés), mind pedig a tanulás minõsítõ értékelését
(szummatív értékelés). Az utóbbi – a legtöbb tantárgy tekintetében – hagyományosan nagyobb
hangsúlyt fektet az elsajátított ismeretek értékelésére, mint a kompetenciákban elért teljesítmény
felmérésére. Ráadásul, figyelembe véve azt a tényt, hogy az e szinten megvalósuló összegzõ
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(szummatív) értékelés külsõleg ellenõrzött, nemzeti szintû vizsga és bizonyítvány formáját ölti, az
értékelés ezen módja jelentõsen befolyásolja a tantermi gyakorlatot is. A hagyományos típusú
tesztnek való megfelelés céljával történõ tanítás nem teszi lehetõvé, hogy bizonyos készségek és
kompetenciák osztálytermi gyakorlása hangsúlyt kapjon. 1999-ben az NCCA megjelentetett egy
beszámolót, mely jelentõsebb tanári értékelést javasolt az alsó középfokú oktatás bizonyítványá-
nak megszerzéséhez szükséges vizsgán (Junior Certificate Examination). Ez a javaslat jelenleg –
az oktatási partnerekkel közösen történõ – megbeszélés tárgyát képezi.

Általánosságban, a Junior Certificate megszerzéséhez vezetõ nemzeti vizsga által tesztelt kész-
ségek az alábbiakat foglalják magukban:

•  írásbeli kommunikáció és írás-olvasási készségek;
•  számolási készségek;
•  manipulációs készségek (különösen a mûszaki tudományos tantárgyakban);
•  gondolkodási készségek (fõként az alacsonyabb szintû gondolkodási készségek);
•  problémamegoldó készségek.

Az ellenõrzött készségek a tanterv által tartalmazott készségek közül kerülnek ki, s kiválasztásu-
kat a vizsgaértékelés alkotóelemeinek természete határozza meg. Ily módon a valamennyi ta-
nuló által letett állami vizsgák azon készségeket értékelik – legalábbis részlegesen –, melyeket a
kötelezõ oktatás végére el kell sajátítani. A „részleges” kifejezés használata arra a tényre utal,
hogy a tantárgyak többségét ezen a szinten írásbeli vizsga keretében mérik fel, s ezért az érté-
kelhetõ készségek köre korlátozott.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
A tanmenetben és a tantervi dokumentumokban célkitûzések formájában feltüntetett szintektõl
eltérõ egyéb, nemzetileg meghatározott, önálló tudásszintek is léteznek.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ gyermekek számára az elemi oktatás valameny-
nyi említett területén lehetõség van tanulási támogatás és humánpedagógiai oktatás igénybevé-
telére. A tanulási támogatást nyújtó tanár az írás-olvasás (beleértve a beszédkészséget is) és a
számolás területén biztosít intenzív és kiegészítõ képzést. A humánpedagógusok a társas kész-
ségek fejlesztésében nyújtanak segítséget, így például a kommunikáció, a felelõsségvállalás
vagy a döntéshozás területein. Különféle célzott kezdeményezéseket alkalmaznak a hátrányos
helyzetû térségekben élõ gyermekek kiemelt támogatásának megvalósítására.

Hasonló a helyzet a középfokú oktatás esetében, ahol a speciális oktatási szükségletekkel ren-
delkezõ vagy hátrányos helyzetû környezetbõl származó tanulók számára biztosított kiegészítõ
oktatás során az írás-olvasás és a számolás alapkészségeinek elsajátítására, valamint a kom-
munikációs készségekre helyezik a hangsúlyt.
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A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel

Írország részt vett az OECD legutóbbi Nemzetközi Diákértékelési Programjában (PISA 2000), és
a jövõbeli PISA-programokban is részt fog venni. Ezt megelõzõen Írország közremûködött a
Harmadik Nemzetközi Matematikai és Természettudományi Vizsgálat (TIMSS, 1994-1999), 
valamint a Felnõttek Írástudását felmérõ Nemzetközi Vizsgálat (IALS 1997) megvalósításában.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
Az elemi oktatás szintjén hamarosan elindul egy kísérleti kezdeményezés az értékelés területén.
Jelenleg az Elemi Iskolai Tanterv képességekhez kapcsolódó célkitûzéseinek összességén alapu-
ló – a tanulók által elérendõ – tanulási eredmények (vagy kompetenciák) sorának azonosítása
folyik. Ezek azután tág értelmû meghatározásokhoz fognak vezetni, a tantervi tantárgyak álta-
lános célkitûzéseinél is átfogóbb kifejezésekhez. A tanulók teljesítményét négy tudásszint (vala-
melyikének) használatával jellemzik majd, úgymint „korlátozott mértékû”, „alapvetõ” stb. (még
nem végleges elnevezések). Ezek a tanulási eredmények az ismeretek, fogalmak, készségek és
attitûdök között az Elemi Iskolai Tantervben meglévõ kölcsönös viszonyokat fogják tükrözni.

Az alsó középfokú oktatás szintjén a tanterv felülvizsgálata és reformja az oktatáspolitika egyik
kiemelt fontosságú területe. Az NCCA, az Oktatási és Tudományos ügyekért felelõs Miniszté-
rium tantervi és értékelési kérdésekkel foglalkozó tanácsadó testülete több terület középpontba
állítását javasolta a reform továbbvitele érdekében. Ezek között vannak az alábbiak:

•  tantervi túlterheltség és átfedések,
•  tananyagtervezés, 
•  a tanulás elõsegítésére szolgáló értékelés.

Az elképzelések szerint az e területek kezelésében való elõrelépés hozzájárulna a kulcskészsé-
gek és kompetenciák elsajátításának magasabb szinten történõ biztosításához. A tantervi túlter-
heltség és átfedések megszüntetése nagyobb teret hagyna a készségekkel kapcsolatos tanulás
számára, a magasabb szintû tananyagtervezés biztosítaná, hogy a tantervbe beágyazott kész-
ségek kellõ figyelmet kapjanak, míg a tanulás elõsegítésére szolgáló (formatív) értékelés hang-
súlyosabb alkalmazása jelentõsebb lehetõségeket teremtene a tantervben elõírt készségek teljes
körének hiteles/érvényes értékelésére.
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
A kötelezõ oktatásra vonatkozó tanterveket (mely idõszak a 6 és 15 év közötti gyermekeket érin-
ti) hosszú évekkel ezelõtt készítették (alsó középfokú oktatás – 1979, elemi oktatás – 1985, és,
kísérleti jelleggel, a felsõ középfokú oktatás elsõ két éve – 1991). Ezek a tantervek részletesen
felsorolják az oktatás céljait és tartalmát, valamint meghatározzák azokat az alapvetõ képes-
ségeket (abilità fundamentali), melyeket a tanulóknak rendes körülmények között el kell sa-
játítaniuk. Nem utalnak azonban explicit módon a competenza (kompetencia) vagy a compe-
tenza chiave (kulcskompetencia) fogalmára.

A kompetencia kifejezés nem az iskolai tantervek felülvizsgálata során került be az oktatási ter-
minológiába, hanem a kötelezõ oktatás végére vonatkozó új értékelési eljárások 99/9. számú
Törvénybe foglalt meghatározása útján. Ez a törvény, valamint a végrehajtására szolgáló jog-
szabályok 8-ról 10 évre terjesztették ki a kötelezõ oktatás idõtartamát, és kimondták27, hogy az
iskolalátogatás kötelezettsége alól mentesülõ diákoknak (prosciolti dall’obbligo) számot kell ad-
niuk ismereteikrõl, készségeikrõl és kompetenciáikról. Továbbmenve, az ezt követõ, s az Okta-
tás Szakaszainak Átszervezésérõl szóló Kerettörvény (2000.02.10-i 30. Törvény) – mely jelenleg
felfüggesztés alatt áll – kimondja: az oktatási rendszer felelõsségi körébe tartozik, hogy minden
állampolgár számára lehetõvé tegye azon általános és specifikus ismeretek, készségek, 
illetve kompetenciák (conoscenze, capacità e competenze generali e di settore) elsajátítá-
sát, melyek a társadalmi életbe, valamint a munka világába történõ integrációhoz szükségesek.
A parlament által jelenleg is vizsgált Törvénytervezet28 2. cikkének (f) bekezdése viszont „a tanu-
lók általános irányú oktatás és szakmai képzés közötti választását lehetõvé tévõ kompetencia és
készség” fokozatos kialakítására mint az oktatás egyik céljára tesz ismételt utalást, noha e tör-
vény szövege egyéb helyütt fõként a „tudás” és „készségek” kifejezéseket használja. A témával
kapcsolatos vitát elindító beszámolót azonban egy tudományos szakemberekbõl álló bizottság
készítette még 1997-ben, melyet a kormány azzal a feladattal bízott meg, hogy „határozza meg
azt az alapmûveltséget, mely a fiatalok oktatásának bázisát képezheti a elkövetkezõ évtizedek-
ben”. Ez a dokumentum utalt azon alapismeretekre, kompetenciákra, illetve tudatosságra
(conoscenze, competenze e sensibilità di base), melyek átadása feltétlenül szükséges a gyer-
mekek és fiatalok számára, akik egy, „a korábbitól alapvetõen eltérõ társadalomban fognak élni”.

A „kompetencia” kifejezés meghatározását azonban nem a jogszabályokban, hanem az Olasz-
országban az 1990-es évek második felétõl kibontakozó élénk vitához kapcsolódó egyéb doku-
mentumokban találjuk meg. E szövegek között vannak a következõk:

OLASZORSZÁG

27 A 99/9. számú Törvény kimondja, hogy a kötelezõ oktatás kilenc évig kell, hogy tartson, amíg a 2000/30. számú
Törvény az oktatás fõ szakaszainak átszervezésérol teljes mértékben életbe nem lép.

28 Delega al governo per la definizione delle norme generali sull'istruzione e dei livelli essenziali delle prestazioni in mate-
ria di istruzione e formazione professionale (Törvénytervezet az oktatás és képzés általános normáiról és
követelményeirõl).
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•  Az a dokumentum, mely 2000 januárjában készült el egy 300 szakemberbõl álló bizottság
munkája nyomán, mely testületet felkérte a kormány, dolgozzon ki javaslatokat az oktatás
fõ szakaszainak átszervezésére, illetve azok tanterveinek megfelelõ módosítására. Ebben a
dokumentumban a „kompetencia” jelentését az „ismeretek és készségek kontextusban tör-
ténõ alkalmazása”-ként határozták meg. (Annali della Pubblica Istruzione, 2000/3-4. szám,
225. oldal). Másként fogalmazva, „a kompetencia annak tudását jelenti, hogy mit cseleked-
jünk (készség) ismereteink alapján egy adott összefüggésben, annak érdekében, hogy a ki-
tûzött célt elérjük, és új ismereteket hozzunk létre.” (Annali, 156. oldal).

•  A fent említett 2000/30. számú Kerettörvény megvalósításának programjában – mely tör-
vényt a kormány 2000. november 16-án terjesztette a parlamenti kamarák elé, amit azok
2000 decemberében hagytak jóvá – a „kompetenciát” az „ismeretek adott összefüggésben
való elsajátítása és alkalmazása”-ként határozták meg (Annali, 2000/3-4, 22. oldal).

Amint az kivehetõ volt a Stati Generali dell’Istruzione (az oktatási miniszter által 2001 decembe-
rében összehívott oktatási fórum) alkalmával elhangzottakból, az uralkodó nézet szerint, úgy
tûnik, nemzeti szinten ajánlatosabb konkrét tanulási célokat, semmint kompetenciákat
meghatározni. (Annali, különszám a Stati Generali témájában, 2001, 246. oldal).

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
Nem feledkezve meg róla, hogy a competenze chiave (kulcskompetenciák) kifejezés nem képezi
részét a kötelezõ oktatás (elemi, alsó középfokú, valamint a felsõ középfokú oktatás elsõ éve)
tanterveinek, e tantervek a következõ hét tanulmányi területet vázolják fel:

•  nyelvoktatás (beleértve az anyanyelvet is),
•  a történelem, az állampolgári ismeretek és a földrajz oktatása,
•  matematikai és természettudományi oktatás (beleértve az egészségügyi és 

környezeti ismereteket),
•  mûszaki oktatás,
•  mûvészeti oktatás,
•  zenei oktatás,
•  testnevelés.

A fentebb már hivatkozott 2000/30. számú Kerettörvény a nyelvi ismereteket (anyanyelv és ide-
gen nyelvek), matematikai ismereteket és információtechnológiai ismereteket határozza meg
mint „a felelõs állampolgárság elengedhetetlen alapkompetenciáit”.

Az oktatás általános követelményeirõl szóló, fent említett Törvénytervezet szintén tartózkodik
bárminemû, a kulcskompetenciákra vonatkozó explicit utalástól. Amikor azonban az alapisme-
retekre és -készségekre hivatkozik, hangsúlyozza a szóbeli és írásbeli készségek (beleértve leg-
alább egy uniós nyelv írás-olvasási készségeit), valamint a számítógépes ismeretek fontosságát.

A kulcskompetenciák elsajátítása
A jelenlegi olasz tanterveket nemzeti szinten állították össze. Az iskolák a tanítás, az (intéz-
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mény)vezetés és a kutatás területein meglévõ autonómiájuknak megfelelõen (a 97/59. számú
Törvény és a 99/275. számú Elnöki Rendelet) Oktatásbeli Ellátási Tervük29 megfogalmazásakor
átalakíthatják a tananyagot annak érdekében, hogy az jobban megfeleljen konkrét oktatási cél-
jaiknak, valamint tanulóik kompetenciáinak. Jelenleg a tantervek nem csupán tantárgyspeci-
fikus, hanem transzverzális célokat is felsorolnak (ilyen például az oktatás a demokratikus tár-
sadalomért), melyeket különbözõ tantárgyak tanulásán keresztül kell megvalósítani.

Ezek a tantervek az ismeretekre és a készségekre helyezik a hangsúlyt (a tudásalapú tanterv),
mely megközelítést a parlament által jelenleg vizsgált reformtervezet is megerõsíti. Mivel azon-
ban ugyanez a Törvénytervezet utalást tesz a kompetenciák folyamatos elsajátítására is, bármely
jövõbeli jogszabálynak figyelembe kell vennie mind a tudás, mind pedig a kompetenciák fej-
lesztését. Ebbõl következõen a fentebb említett szakértõi bizottság által tavaly meghatározott
kompetenciaalapú tantervrõl szóló vita még korántsem ért véget. 

Olaszországban már hosszú évek óta széles körben elfogadják, s törvényben is elismerik a 
diákközpontú megközelítést, amint az a tantervekkel, valamint a diákok jogállásával kapcsola-
tos jogszabályokban is látható (DPR 98/249 sz.). Ezt a szemléletmódot tovább erõsítette az ok-
tatás általános követelményeirõl szóló Törvénytervezet, mely lehetõvé teszi az egyéni igényekhez
igazított tanulmányi kurzusokat.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Az általános iskoláztatás során a következõ tantárgyak oktatása kötelezõ: olasz nyelv és leg-
alább egy idegen nyelv, történelem, földrajz, állampolgári ismeretek, matematika, fizika és ter-
mészettudomány, zene és testnevelés. A jog és közgazdaságtan oktatását a felsõ középfokú 
oktatás elsõ évében – egyelõre csupán kísérleti jelleggel – kötelezõvé tették.

Az ismereteket és készségeket a tanulók konkrét tantárgyak tanulásán keresztül sajátítják el. 
A tanároktól azonban azt kérik, hogy amikor csak lehetõség nyílik rá, támogassák a tantermi
munka interdiszciplináris formáit. A tanulók általános, társas és személyes készségeinek fejlesz-
tését elõsegítõ tantárgyak a következõk: az olasz és az idegen nyelvek, a történelem, a földrajz,
az állampolgári ismeretek, a zene, valamint a mûvészet és design.

A hivatalos dokumentumok nem utalnak explicit módon a problémamegoldás vagy a tanulás
készségeire/kompetenciáira, a tantervek azonban hangsúlyozzák, hogy az iskoláknak elõ kell
mozdítaniuk a tanulók kritikai képességeinek és kreativitásának fejlõdését. Ennek eredménye-
képpen az elmúlt tíz évben jelentõs figyelmet fordítottak a tanulók információs és kommuniká-
ciós technológiában (ICT) való képzésére az elemi iskola szintjétõl kezdõdõen, mely folyamatot
tovább erõsítette a korábban említett Törvénytervezet. Az úgynevezett új kulcskompetenciák (a
problémamegoldás, a tanulás képessége és a vállalkozó szellem) állnak a közelmúlt oktatásügyi
vitái középpontjában, és Olaszország pontosan tudatában van jelentõségüknek, ahogyan azt a
Törvénytervezet is világossá teszi.

Olaszország

29 Piano dell'Offerta Formativa (POF): alapvetõ dokumentum az iskolák kulturális és tervezési téren való identitásáról. 
A dokumentum meghatározza az egyes iskolák tantervi, tanórákon kívüli, oktatási és szervezeti projektjeit, az iskola
autonómiájának megfelelõ figyelembevételével.
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A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása

A tanulók teljesítményét tanáraik értékelik az egyes tanévek közben és végén. Az elemi és az al-
só középfokú oktatás végén történõ értékelés célja az ismeretek és készségek, s nem pedig a
kompetenciák elsajátítása szintjének megállapítása. 1999-ben a kötelezõ oktatás idõtartamát
kilenc évre növelték, az alsó középfokú oktatás záróvizsgáját (esame di licenza media) azonban
még mindig a nyolcadik év után kell letenni. A vizsga három írásbeli tesztet tartalmaz, olasz
nyelvbõl, matematikából és egy idegen nyelvbõl, valamint egy interdiszciplináris beszélgetést,
mely valamennyi tanult tantárgyat érinti. A kötelezõ oktatás ötödik és nyolcadik évének végén
esedékes állami vizsgák keretében történõ értékelés végrehajtása az osztálytanárok feladatkö-
rébe tartozik. Az ötödik év végén két, más osztályt tanító tanár segíti a vizsga lebonyolítását, míg
a nyolcadik év végén a vizsgabizottságban egy iskolán kívüli személy elnököl.

Az alsó középfokú oktatás záróvizsgájának teljesítését követõen a diákoknak továbbra is köte-
lezõ elvégezniük a felsõ középfokú oktatás elsõ évét. Ennek az évnek a végén a tanulók mun-
káját tanáraik értékelik, és ennek nyomán az érintettek vagy továbblépnek a második évfolyam-
ba (promossi alla seconda classe), vagy mentesülnek az iskolalátogatás kötelezettsége alól
(prosciolti dall’obbligo). A kompetenciák szintjének értékelését explicit módon csak azon diákok
számára biztosítják, akiknek a továbbiakban nem kötelezõ iskolába járniuk. Õk bizonyítványt
kapnak, mely feltünteti az iskoláztatás folyamán általuk elsajátított kompetenciákat. 

Az új Törvénytervezet kimondja, hogy az általános irányú kötelezõ oktatás végén a diákok „is-
mereteit, képességeit és kompetenciáit” tanúsítani kell. Tervek készültek az értékelés eljárásai-
nak és idõpontjainak megváltoztatásáról is, mely tevékenység jövõbeli végrehajtásában nem
csak a tanárok, hanem az Istituto Nazionale per la Valutazione del Sistema Scolastico (az Okta-
tási Rendszer Értékelésének Nemzeti Intézete) is részt vesz.

A kompetenciák elsajátításának nyomon követésére semmiféle mutatót vagy viszonyítási alapot
(benchmark) nem használnak.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Jelenleg nincsenek nemzeti szinten érvényben lévõ követelmények. A Törvénytervezet ugyan-
akkor jelentõs fontosságot tulajdonít az ismeretekre és készségekre vonatkozó követelmények
meghatározásának (livelli essenziali delle prestazioni). Az a kérdés azonban továbbra is nyitva
marad, hogy a követelményeket az oktatási intézményekre (bemenetfüggõ) vagy a tanulókra (ki-
menetfüggõ) vonatkozóan határozzák-e meg. A 3. cikk rendelkezik az oktatási rendszer értéke-
lésérõl és a tanulók eredményeinek (azaz, ismereteik és készségeik) felmérésérõl egyaránt. A ja-
vasolt új értékelési rendszert jelenleg tesztelik egy kísérleti projekt keretében, melyet a fentebb
említett Oktatási Rendszer Értékelésének Nemzeti Intézete valósít meg.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók már hosszú évek óta hagyományos osz-
tályok keretében megvalósuló, integrált oktatásban vesznek részt támogató vagy kisegítõ taná-
rok segítségével. Nincsenek önálló intézmények a speciális oktatás területén. Dél-Olaszország
iskoláiban az érintett diákokat egyéb, az Európai Szociális Alap által finanszírozott támogató
kezdeményezések is segítik.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel

Olaszország az alábbi szervezetek által végzett következõ nemzetközi felmérésekben vett, 
illetve vesz részt:

IEA: FISS (1970-71), SISS (1983-84), RLS (1991), TIMSS (1994-99),
CIVED (1995-97, 1999), SITES (1999-2000), PIRLS (1999-
2003), TIMSS (2000/04), COMPED.

OECD: PISA (2000), PISA (2003), PISA (2006).

OECD & Statistics Canada: IALS (1997), ALL (2001-04).

Az ország a jövõben is tervezi a hasonló vizsgálatokban való részvételt.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
Az 1990-es évek végén élénk vita folyt a kompetenciákról, melyben egyetemek, különbözõ gaz-
dasági szektorok szakmai képviselõi és társaságai, valamint tanárok is részt vettek (a vita össze-
foglalása az Annali della Pubblica Istruzione 2000/1-2. számaiban található).

A Törvénytervezet, mely jelenleg a parlament elõtt van, számos változtatást tartalmaz. Noha to-
vábbra is az ismeretek és készségek elsajátítását tartják az oktatás fõ céljának, utalás történik a
kompetenciák – bár kétségkívül nem a kulcskompetenciák – fejlesztésére is. A jövõben ez a tan-
tervek felülvizsgálatát eredményezheti, melyek jelenleg még mindig tudásalapúnak tekinthetõk.
Ami az értékelést érinti, a Törvénytervezet rendelkezik a tanulók teljesítményére vonatkozó, köz-
pontilag meghatározott követelmények bevezetésérõl, melyek hatással lesznek majd az értéke-
lések gyakoriságára, illetve lebonyolításuk módjára is.

Olaszország
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
A „kompetencia” kifejezést a megszokott értelemben használják, bár ez idáig rendkívül korláto-
zott volt annak alkalmazása. Az 1912. augusztus 10-i, az elemi oktatási ellátásról szóló Törvény
az alapvetõ kompetenciákat (compétences de base) végsõ céljuk szerint határozza meg: „Az
elemi oktatás célja annak biztosítása, hogy a gyermekek elsajátítsák azokat az ismereteket és
alapkészségeket, melyek lehetõvé teszik számukra a tanulás, illetve a tanulmányok további foly-
tatását és képességeik fejlesztését, valamint a – demokratikus társadalmunk alapját képezõ –
béke, méltóság, tolerancia, szabadság, egyenlõség és szociális felelõsségvállalás érzetének 
táplálását.” 

Fontos, hogy az elemi oktatás céljai az iskola szempontjából vannak meghatározva („az isko-
láknak…” ). Az iskolai tanulást érintõ új javaslatokat minden bizonnyal a tanulók által elsajátí-
tandó alapvetõ kompetenciák köré csoportosítva fogják megfogalmazni. Ebben az összefüggés-
ben, a 2002 tavaszán kelt legutóbbi körlevél bejelentette a tanterv általános felülvizsgálatát,
„(…) mely semmilyen körülmények között nem járhat új tantárgyak vagy tantárgyi területek be-
vonásával, ezzel szemben biztosítania kell, hogy a kurzusok a legszükségesebb elemekre össz-
pontosulnak, gondoskodva a (…) elmélyítésérõl”.

Luxemburgban jelenleg az állami iskolák célkitûzései tanulmányi területekre összpontosul-
nak (a jogszabályokban, a tantervekben és a kurzusokon, az iskolai bizonyítványokban, illetve
a tanárképzésben), az iskoláskor elõtti oktatásra vonatkozó irányelvek kivételével (mely oktatá-
si formában kötelezõ a részvétel). A fent említett körlevél (2000 tavasza) volt azonban az, mely
az Oktatási, Szakképzési és Sportminisztérium által a nevelõtestületek, valamint önkormányzati
hatóságok számára kibocsátott irányelvekkel a kompetenciák és az alapkészségek fogalmának
iskolákba való „megérkezését” jelezte. A fogalom, általában véve, az alábbiakra lesz  majd 
jelentõs hatással:

•  az általános oktatási törvény reformja,
•  a tanterv, a kurzusok és az órarendek reformja,
•  értékelés (és a tanulás nyomon követése), valamint az iskolai bizonyítványok felépítése, 
•  oktatási gyakorlat,
•  a tanulási nehézségekkel küzdõ gyermekek ellátása,
•  nemzeti vizsgák bevezetése.

A munka e területek mindegyikén 1999-ben kezdõdött el, és a 2002/03-as tanévben fog be-
fejezõdni.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
A 2002 tavaszán kiadott körlevél a „kulcsszempontok: mit tanítsunk?” címû részben  meg-
állapítja: „az iskoláskor elõtti és az elemi szintû oktatás tananyaga négy területen kell, hogy 
alapuljon:



116

Az alapvetõ technikai képességek és készségek területe: az iskoláskor elõtti oktatás különö-
sen a gyermekek érzelmi önkifejezésének és nyelvhasználatának fejlesztésére törekszik, a testi
és izomrendszeri koordináció és reflexek kialakításával egyetemben. Az elemi iskolában a gyer-
mekek fõként olvasást, írást és számtant tanulnak.

Az ismeretek területe: az iskoláknak biztosítaniuk kell, hogy a gyermekek széles körû általá-
nos ismeretekre tegyenek szert.

A fejlettebb kognitív készségek területe: ezek a készségek transzverzális jellegûek, s az isme-
retek és alapvetõ kompetenciák használatában, illetve alkalmazásában nyilvánulnak meg. A di-
ákok valamennyi tanulmányi területen megfelelõ módon megtanulják az elemzést, az ésszerû kö-
vetkeztetések levonását, az összehasonlítások megtételét, valamint az asszociációk létrehozását.

Az értékek, a társas viselkedés és a munka iránti attitûdök területe. A családi nevelés he-
lyettesítése nem az iskolák feladata. Azok mindamellett kiegészítik azt, és – a rendelkezésükre
álló eszközökkel – megszilárdítják a pontosság, tisztelet és tolerancia értékeire való odafigyelést.
Táplálják a tanulás iránti vágyat, és ösztönzik az intellektuális kíváncsiságot”.

„A Luxemburgi Nagyhercegség Iskoláskor Elõtti Oktatásra vonatkozó Keretterve”, mely 1997-
ben született, megjegyzi, hogy a „kompetenciákat (és bizonyos mértékig az ismereteket) nem ta-
nítják, hanem fokozatosan megszilárdítják”. Azok körülbelül egyidõben alakulnak ki azokban a
kontextusokban, melyek az alábbi hat területrõl származnak: fizikai/izomrendszeri tevékenység,
zenei tevékenység, mûvészeti tevékenység, logikai és matematikai tevékenység, nyelvi tevékeny-
ség, valamint a tudomány világának kezdeti megismerése.

A „Luxemburgi Nagyhercegség Elemi Iskoláinak Tanterve” (1989. szeptember 1-jei Miniszteri
Rendelet) értelmében „a mindenki számára ellátást nyújtó elemi iskolák célja a gyermekek kész-
ségeinek, attitûdjeinek és megfelelõ viselkedésének kialakítása, a kompetenciák általuk történõ
elsajátításának biztosítása, valamint az alapvetõ ismeretek számukra való átadása”. Következés-
képpen az iskoláknak felelõsséget kell vállalniuk a gyermekek oktatásáért, neveléséért és szoci-
alizálásáért. Az iskolák által az oktatással összefüggésben vállalt felelõsség elsõsorban a kogni-
tív, esztétikai és gyakorlati ismeretek átadását érinti; a gyermekek nevelésének és szocializálá-
sának feladata pedig az érintettek kognitív, érzelmi, fizikai és szociális tekintetben való kiegyen-
súlyozott fejlõdésének biztosítását kell, hogy jelentse.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Az oktatás tantervei, tanítási módszerei és céljai négy területen kell, hogy alapuljanak… amint
azokat a 2002 tavaszán kiadott körlevél felsorolja.

Luxemburgban az iskoláskor elõtti oktatási tevékenység kizárólag a gyermekekre összpontosul.
A tanítás dinamikus és széles alapú, a játék fontosságát hangsúlyozza, és a gyermekek egyéni
különbségeihez igazodik. Mindenekelõtt az az általános megközelítés jellemzi, mely elõnyben
részesíti a tevékenységet és a tapasztalatszerzést, a játékot, illetve fontosnak tartja az oktatá-
si/nevelési tevékenység, valamint az interkulturális oktatás közötti különbséget.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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Az elemi iskolákra vonatkozó tanterv (1989) kimondja, hogy „az iskolai környezet boldog és be-
fogadó/marasztaló kell, hogy legyen, melynek barátságossága és melegsége elõsegíti a tanu-
lást, a munkát és a játékot, s melyben a gyermekek rendelkezésére áll az ahhoz szükséges tér,
idõ, támogatás és türelem, hogy vidám és lendületes módon tanuljanak, valamint teljes poten-
ciáljukat megvalósítsák. Az elemi iskoláknak valamennyi gyermek számára segítséget kell nyúj-
taniuk: a legügyesebbeknek további ösztönzésre, a kevésbé tehetségeseknek bátorításra, a leg-
gyengébbeknek pedig védelemre és támogatásra van szükségük. Az iskoláknak biztosítaniuk
kell valamennyi gyermek saját módján történõ, megfelelõ fejlõdését azáltal, hogy a tanítást az
egyéni szükségletekhez igazítják annak tartalma és módszerei, illetve a tanulási célok szintje 
tekintetében, valamint figyelembe véve a tanulók növekedési és érési ütemét, alkalmazkodási 
és odafigyelési képességét, továbbá az ismeretek elsajátításához szükséges idõbeli elté-
réseket (…)”.

A tanítási módszerekre vonatkozó ajánlások tantárgyi területenként változnak. Ott, ahol a gyer-
mekek elõször találkoznak adott tantárgyakkal, nagyobb figyelmet szentelnek a gyakorlati tevé-
kenységeknek és a közös tanulásnak. Meg kell jegyezni azt is, hogy a luxemburgi oktatásban
tükrözõdnek az utóbbi évtizedek osztálytermi tanítás területén történt szemléletbeli változásai.
Számos osztály a partnerséget elõsegítõ „nyitott iskola” elvének megfelelõen mûködik, melynek
keretében valamennyi gyermeknek személyre szabott heti munkaprogramja van.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Az elemi iskolai tanterv szerkezete az oktatott tantárgyi területeknek megfelelõen épül fel. Vala-
mennyi tanulmányi terület vonatkozásában részletesen meghatározzák a célokat, az érintett tan-
tárgyakat és az elsajátítandó képességeket. Mindegyik terület kapcsolatban van általános kom-
petenciák fejlesztésével. Az olvasás például transzverzális kompetenciát alkot, mivel az nem kor-
látozódik csupán a nyelvtanulásra, hanem más területekre is kiterjed, mint például a földrajz
vagy történelem (írott szöveg/dokumentumok alapvetõ olvasása).

Luxemburg

Kötelezõ oktatás
Kötelezô tantárgyak Elvárt kompetenciákA tanítás rendje

4-6 éves kor: Testi/fizikai, zenei, mûvészeti, A Kerettervben 
iskoláskor elõtti oktatás logikai és matematikai tevékenység, vannak meghatározva.

valamint bevezetõ tanulmányok
a tudomány világában.

6-12 éves kor: Német nyelv, francia nyelv, luxemburgi nyelv, A tantervben
elemi oktatás matematika, korai tanulmányok a tudomány világában, vannak meghatározva.

földrajz, történelem, zene, mûvészeti oktatás 
és kézmûvesség, testnevelés és sportok, hittan 
és erkölcstan, etikai és társadalmi oktatás.

12-15 éves kor: A tantárgyak listája a középfokú oktatás típusától A tantervben 
középfokú oktatás (általános vagy mûszaki középfokú oktatás) vannak meghatározva.

és az adott évfolyamtól (7., 8. vagy 9.) függ.

Forrás: Eurydice, Luxemburgi Nemzeti Iroda.

11. ÁBRA: KÖTELEZÕ TANTÁRGYAK ÉS AZ ÁLTALUK FEJLESZTENI KÍVÁNT KOMPETENCIÁK, 
REFERENCIAÉV – 2002
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Ami az információs és kommunikációs technológiát (ICT) illeti, a tanulókat a tanterv valamen-
nyi területén bevezetik a számítógépek használatába – az új információs és kommunikációs
technológiát határozottan nem tekintik különálló iskolai tantárgyi területnek. A középfokú okta-
tásban a nyelvtanítás keretén belül a diákok még a PC-Führerschäin (számítógép-kezelõi enge-
dély) elnevezésû vizsgát is letehetik.

Az iskoláskor elõtti és az elemi oktatás területein az önkormányzatok jelentõs erõfeszítéseket tet-
tek ezen iskolák számítógépekkel történõ ellátására. A középfokú oktatásban a cartable élec-
tronique (elektronikus felszerelés, benne hordozható számítógép valamennyi diák számára) be-
vezetése hasonló vonalak mentén haladó ambiciózus vállalkozás.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
A tanterv az értékelés három formája között tesz különbséget, melyek lényegesen eltérnek egy-
mástól formájukat és céljukat tekintve is:

•  formatív értékelés a tanulási folyamat során, mely kisebb tanulási feladatokra vonatkozik,
és igen nagy rendszerességgel alkalmazzák;

•  összegzõ (szummatív) értékelés, melyet idõszakonkénti tesztek vagy vizsgák formájában vé-
geznek el, és a tanulás nagyobb egységeire vagy területeire irányul;

•  a tanulók valószínûsíthetõ jövõbeli elõmenetelének értékelése.

Az értékelést általában a tanár vagy tanárok egy csoportja végzi el. Kötelezõ, nemzeti szintû vizs-
gákat tartanak a hatodik évben. Fakultatív vizsgák bevezetését tervezik a második, a negyedik
és a kilencedik évben.

A hatodik évben esedékes standard, kötelezõ vizsgák a matematika, olvasás, szóbeli szöveg-
értés, nyelvtan, szókincs, valamint német és francia nyelvû önálló írásbeli szövegszerkesztés 
területeire terjednek ki.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Eddig semmiféle nemzeti szintû követelményt nem állapítottak meg, a minõségi mutatók terüle-
tén azonban nemzeti kutatási projekt megvalósítását tervezik.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
Az 1994. június 28-ai, „oktatási integráció” témájában született törvényt követõen a nehézsé-
gekkel küzdõ tanulók az alábbi módon tehetnek eleget iskolalátogatási kötelezettségüknek:

•  szakosított központok és speciális oktatási intézmények osztályaiban, 
•  a hagyományos oktatás osztályaiban,
•  részidõs formában az általános vagy mûszaki középfokú oktatás osztályaiban,
•  valamely külföldi szakosított intézményben.

A hagyományos osztálykeretbe történõ integrációt az alábbiak révén támogathatják: tantermi
segítség, iskolán kívüli segítségnyújtás, csoportos tanítás, vagy a gyermekek részidõs beíratása

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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az ún. „integrációs” osztályokba. Ezekben az osztályokban a tanítás teljes tanulmányi területe-
ket ölel fel azon tanulók számára, akiknek megoldhatatlan nehézséget jelent egy vagy több ilyen
terület normál tantermi munka során történõ követése.  

A speciális oktatásban a gyermekek (oktatási) ellátásáról multidiszciplináris csoportok gondos-
kodnak. Az egyéb intézmények között találjuk az általános regionális központokat, az Institut
pour infirmes moteurs cérébraux (az agyszélhûdéstõl szenvedõk számára), az Institut pour enfants
autistiques et psychotiques (az autista és pszichotikus gyermekek számára), a Centre de
logopédie (logopédiai központ) intézményeit, valamint két oktatási integrációs központot. A spe-
ciális oktatásban a tanterv tíz tanulmányi területet határoz meg, melyek az „élethez szükséges
készségek” fogalmához közelítenek, míg az olvasás és az írás hagyományos iskolai területei
más készségekkel együtt egy kompetenciacsoportot alkotnak. E dokumentum alapján a tanári
és egyéb oktatási/nevelési személyzet elkészíti minden egyes gyermek oktatási programját, mely
ténylegesen az adott tanuló egyéni tantervévé válik.

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Luxemburg részt vett a PISA 2000-ben, és részt kíván venni az elkövetkezõ PISA-felméré-
sekben is. 

Luxemburg
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A következõ információk csak a basisvorming (alapvetõ középfokú oktatás) szintjére vonat-
koznak. Az alapvetõ középfokú oktatás a középiskola különbözõ típusainak30 közös mag-
ját/alapját képezi, s a középfokú oktatás elsõ két, illetve három évét foglalja magában. Általá-
nos irányú oktatást biztosít csaknem valamennyi 12-15 éves tanuló számára.

A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
Hollandiában a kulcskompetenciákat kerncompetenties (alapkompetenciák) néven ismerik. Ez a
kifejezés azonban nem szerepel a nemzeti tantervben, mely csak az oktatási célokra hivatkozik.
Ezek két csoportba oszlanak, nevezetesen az általános vagy tantárgytól független, illetve a tan-
tárgyspecifikus célokra. Az általános oktatási célokat (algemene onderwijsdoelen) az Okta-
tási, Kulturális és Tudományos ügyekért felelõs Minisztérium állapítja meg, s a változó társadal-
mi igényeknek megfelelõen ötévenként felülvizsgálja azokat. Az 1998-tól 2003-ig terjedõ idõ-
szakra a minisztérium hat általános oktatási célt határozott meg, melyek elsõbbséget élveznek
a tantárgyspecifikus célokkal szemben. Bár az általános oktatási célkitûzések lényegileg megfe-
lelnek a kulcskompetenciák jelen tanulmány által használt definíciójának, a kifejezés nem került
be a holland tantervi terminológiába. A Holland Oktatási Tanács javaslatát, miszerint az okta-
tási célok következõ generációját (melyek 2004-tõl lépnek életbe) az alapkompetenciákra épít-
ve kellene kijelölni, az oktatási intézmények elutasították. Attól tartottak, hogy a kompetenciák
hangsúlyozása a tanulási célok (követelmények) túlzottan behatárolt meghatározásához vezet-
ne, ami alááshatná az iskolák autonómiáját.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
Az 1998-2003-as idõszakra a következõ hat általános oktatási cél elérését tették kötelezõvé31:

1. Interdiszciplináris témák
Az emberek és társadalom tág látókörû és kiegyensúlyozott tekintetbevételével összefüggésben
a tanulóknak bizonyos szintû bepillantást kell nyerniük közvetlen, személyes környezetükön be-
lüli helyzetükbe, illetve meg kell érteniük a tágabb, társadalmi környezetben betöltött szerepü-
ket. Kifejezett figyelmet kell szentelni az alábbiaknak:

•  saját – és mások – normáinak, valamint értékeinek elismerése, illetve kezelése;
•  a nemek közötti hasonlóságok és különbségek felismerése és kezelése;
•  az emberiség, a természet és a fenntartható fejlõdés fogalma közötti kapcsolat;
•  aktív állampolgárság egy demokratikus és multikulturális társadalomban, valamint a nem-

zetközi közösségben;
•  a személyes és általános biztonság kellõ figyelembevételével történõ cselekvés az egyén sa-

ját környezetében, valamint a közlekedési biztonság tekintetében;
•  a technológiai fejlõdés társadalmi jelentõsége, beleértve a modern információs és kommu-

nikációs technológiát (ICT);

30 Felsôbb szintû általános középfokú oktatás – HAVO; egyetemi elôkészítô oktatás – VWO; szakmai elôkészítést nyújtó
középfokú oktatás – VMBO.

31 Attainment Targets 1998-2003, Basic secondary education in the Netherlands, Ministerie van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschappen, 1998.
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•  a fizetett és a fizetség nélkül végzett munka társadalmi jelentõsége;
•  a mûvészet és a kultúra eredményei és lehetõségei, beleértve a médiát.

2. A cselekvés/alkalmazás képességének elsajátítása 
A valódi élethez lehetõ legközelebb álló helyzetekben kell a diákoknak megtanulniuk, hogyan
fejlesszenek tovább bizonyos, az iskolában elsajátított készségeket, ahol lehet, felhasználva az
ICT-t. A szóban forgó készségek:

•  a beszélt és írt holland és angol nyelv megértése;
•  a holland nyelv beszédben és írásban való helyes használata;
•  információ megtalálása, kiválasztása, összegyûjtése és elrendezése különbözõ forrásokból;
•  számtani készségek használata, úgymint fejszámolás elvégzése, számtani szabályok alkal-

mazása, mérés és becslés;
•  a környezetvédelmi, higiéniai, egészségügyi és ergonómiai normák betartása;
•  az anyagok, eszközök és felszerelések biztonságos és hatékony használata;
•  a számítógép használata.

3. A tanulás képességének elsajátítása
A diákoknak meg kell tanulniuk az ismeretek és készségek elsajátításának módját, ahol lehet,
felhasználva az ICT-t. Ebbõl a célból, meg kell ismerniük (egyéb dolgok mellett) bizonyos stra-
tégiákat, melyekkel javíthatják a tanulási folyamat hatékonyságát. A szóban forgó eljárások:

•  az információ értékelése a megbízhatóság, reprezentativitás és hasznosság alapján, vala-
mint annak feldolgozása és felhasználása;

•  stratégiák alkalmazása további ismeretek és készségek elsajátítására, ideértve a memorizálást,
jegyzetelést, leegyszerûsítést, valamint a meglévõ ismeretekkel való összefüggések felismerését;

•  különféle módszerek alkalmazása az írásos és szóbeli információ megértésére;
•  megfontolt alapon történõ választások;
•  egyszerû mûszaki, tudományos vagy társadalmi kérdések szisztematikus tanulmányozása;
•  személyes tapasztalatok kifejezése, illetve más által adott utasítások végrehajtása szavak,

hangok, képzetek és mozdulatok használatával;
•  érvekkel alátámasztott személyes vélemény kialakítása.

4. A kommunikáció képességének elsajátítása
A diákoknak meg kell tanulniuk, hogyan fejlesszék tovább bizonyos társas és kommunikatív
készségeiket – ahol lehetõség nyílik rá – interaktív alapon. A szóban forgó készségek:

•  alapvetõ társadalmi konvenciók tiszteletben tartása;
•  egy csoport részeként való társas érintkezés és munka;
•  megfelelõ tárgyalási technikák alkalmazása;
•  véleménykülönbségek azonosítása és kezelése;
•  kulturális és nemekhez kapcsolódó hasonlóságok és különbségek felismerése és kezelése;
•  formális és informális helyzetek, szabályok és eljárások kezelése;
•  önmagunk és elvégzett munkánk bemutatása.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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5. A tanulási folyamat átgondolása képességének elsajátítása
A diákoknak – saját teljesítményük átgondolásán keresztül – el kell sajátítaniuk a tanulási folya-
mat elemzésének és irányításának képességét. Az e tekintetben fejlesztendõ területek:

•  a munka megtervezése;
•  a tanulási folyamat nyomon követése;
•  egyszerû termék-, és folyamatértékelés elvégzése, illetve a jövõbeli felhasználásra vonatko-

zó következtetések levonása.

6. A jövõ elgondolása/megtervezése képességének elsajátítása 
A diákoknak – saját teljesítményük átgondolásán keresztül – el kell sajátítaniuk a jövõt (lehetõ-
ségeket és érdeklõdési területeket) érintõ választásaik elemzõ szemléletét. Kifejezett figyelmet kell
szentelni az alábbiaknak: 

•  személyes képességek és érdeklõdési területek felsorolása;
•  továbbtanulási lehetõségek megvizsgálása;
•  az iskolában, a foglalkoztatásban és egyéb tevékenység során elsajátított ismeretek, 

intuíciók és készségek szerepe és jelentõsége;
•  az egyéni szabadidõ felhasználásának módja.

Az általános oktatási célkitûzések mellett a tanterv tanulási célokat is meghatároz a 15 köte-
lezõ tantárgy vonatkozásában. A Tanulási célok, Alapvetõ Középfokú Oktatás 1998-2003 cí-
mû dokumentum utasításokat tartalmaz a tekintetben, hogy az egyes tantárgyak miképpen já-
ruljanak hozzá az általános oktatási célok eléréséhez. Az egyes tantárgyak bevezetésében felso-
rolják az általános célok azon elemeit, melyekkel mindenképpen foglalkozni kell, valamint azo-
kat is, melyeket az adott tantárgy oktatása során figyelembe lehet venni.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Az alapvetõ középfokú oktatás jelenlegi formájában való, 1993-as bevezetését követõen a kö-
telezõ tanterv alapos felülvizsgálaton ment keresztül. A fõ hangsúly a készségek fejlesztésén,
nem pedig az ismeretek elsajátításán volt. Ez a szemléletmódbeli változás az általános oktatási
célok megfogalmazásában is tükrözõdik. Az ezt követõ években néhányan aggodalmukat fejez-
ték ki a tekintetben, hogy a készségek túlzott hangsúlyt kaptak a tudás/ismeretek kárára. Ennek
eredményeként, a tudásalapú tantervrõl a készségalapú tantervre való áttérés eredeti folyama-
ta jelenleg megfordulni látszik, s az érintett felek a két megközelítésmód közötti kompromisszu-
mos megoldást keresik.

A minisztérium felismerte32, hogy az általános oktatási célok mindennapi tanítási gyakorlatba
való sikeres átültetése az alábbi irányba történõ fokozatos elmozdulást teszi szükségessé:

•  készségközpontú oktatás, mely az ismeretek, értelmi képességek, valamint a készségek ki-
egyensúlyozott fejlesztésére irányul;

Hollandia

32 Attainment targets 1998-2003, Basic secondary education in the Netherlands, Ministerie van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschappen, 1998.
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•  a tanulók aktívabb szerepét hangsúlyozó oktatás, azaz a tanár irányította oktatástól a ta-
nuló irányította oktatás felé tett lépés;

•  változatos, sokrétû oktatási ellátás, mely felismeri és figyelembe veszi a tanulók közötti 
különbségeket;

•  az oktatási ellátás konzisztenciájának kialakítása, melyben a tanárok egyénileg és közösen
feltárják és meghatározzák, hogy az általuk oktatott tantárgyak milyen módon tudnak hoz-
zájárulni tanulóik fejlõdése érdekében végzett közös erõfeszítéseikhez.

Az alapvetõ középfokú oktatásban nincsenek ajánlások a tanítási módszerekre vonatkozóan. 
A tanárok önállóak e tekintetben, s az õ felelõsségi körükbe tartozik a megfelelõ tanítási mód-
szerek kiválasztása.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Az alapvetõ középfokú oktatás során a következõ tantárgyak oktatása kötelezõ minden diákra
nézve: holland nyelv, angol nyelv, második idegen nyelv (francia vagy német), történelem és po-
litika, földrajz, közgazdaságtan, matematika, fizika és kémia, biológia, az élethez szükséges
készségek, ICT, mûszaki tudományok, testnevelés, valamint két tantárgy a vizuális mûvészetek,
a zene, a dráma és a tánc területei közül.

A minisztérium által kiadott Tanulási célok: Alapvetõ Középfokú Oktatás 1998-2003 címû doku-
mentum irányelveket tartalmaz mind az általános, mind pedig a tantárgyspecifikus tanulási cé-
lok megvalósítása tekintetében. Az egyes tantárgyakra lebontva felsorolja az adott tantárgy ok-
tatása során elérendõ általános célokat. Az iskolák azonban maguk dönthetnek arról, hogy a
szóban forgó tantárgy oktatásán keresztül egyéb általános célokat is követnek-e, s ha igen, mely
célokat. Ezt a bevezetõt a tantárgyspecifikus tanulási célok felsorolása követi. Ahol lehetõség van
rá, kiemelt módon felhívják a figyelmet arra a tényre, hogy bizonyos célok szoros összefüggés-
ben állnak más tantárgyak/tudományágak céljaival.

Valamennyi általános oktatási célkitûzés megvalósítását integrálták egy vagy több konkrét tan-
tárgy oktatásába, kivételt ez alól csupán az ICT képez, mely, amellett, hogy általános cél, önál-
ló tantárgyként is fel van tüntetve. Az egészséggel és a biztonsággal kapcsolatos kulcskompe-
tenciákat az „egészségmegõrzés” nevû tantárgy keretein belül oktatják, a jövõben pedig, elkép-
zelhetõ, hogy a „természet” tanulmányi területén belül fognak foglalkozni velük.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
A vizsgázás kötelezõ jellegû, de nincsenek egységes, nemzeti szintû tesztek az alapvetõ közép-
fokú oktatás területén. A diákok tanulási célokhoz viszonyított eredményeit az iskola által meg-
határozott tesztekkel értékelik, melyek figyelembe veszik mind az ismereteket, mind pedig a
kompetenciákat. Az értékelés nem vezet bizonyítvány kiadásához, de meghatározza, hogy a di-
ákok továbbléphetnek-e a következõ (felsõbb) évfolyamba. A Tanfelügyelõség folyamatosan 
figyelemmel kíséri az iskolák vizsgáztatási gyakorlatát. 

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Ahogy azt fentebb kifejtettük, a nemzeti tanterv hat általános, valamint 15 tantárgyspecifikus 
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tanulási célt határoz meg. Az iskolák a diákoktól – az alapvetõ középfokú oktatás végére – mi-
nimálisan elvárt teljesítményszintnek kell, hogy tekintsék ezeket a célkitûzéseket. Az egyes isko-
lák szabadon meghatározhatnak sajátos teljesítményszinteket diákjaik számára. A feltételezés
szerint minden tanár „a lehetõ legmagasabban állapítja meg ezeket a szinteket”, figyelembe vé-
ve az érintett tanulók képességeit és érdeklõdését.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók (az összes diák kevesebb mint 5%-a)
ugyanazt a tantervet követik, csak eltérõ tempóban. Több idõt kapnak az általános oktatási cé-
lok megvalósítására, vagy – szükség szerint – olyan, egyéni igényekhez igazított tanterv szerint
haladnak, mely mentesíti õket bizonyos (említett) célok elérésének kötelezettsége alól. A speciá-
lis oktatási szükségletekkel rendelkezõ diákok számára kiegészítõ támogatásban is igénybe 
vehetõ, annak érdekében, hogy bizonyítványt szerezhessenek.

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Hollandia ez idáig a PISA-programban vett részt, jelenleg pedig különféle más projektek terén
mûködik együtt az OECD-vel és az IEA-val.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
Az alapvetõ középfokú oktatás 2004-es felülvizsgálata két részre fogja osztani a tantervet: egy,
valamennyi tanuló számára kötelezõ mûveltségi magra, illetve egy rugalmasabb részre, mely le-
hetõséget ad arra, hogy a különbözõ diákoknak eltérõ programokat kínáljanak. Az alapvetõ kö-
zépfokú oktatás alaptanterve azon ismeretek, készségek és attitûdök összességének tekinthetõ,
melyek valamennyi egyén számára alapvetõ fontosságúak ahhoz, hogy a társadalom aktív tag-
jaként értelmes életet élhessen, vagy felfogható „valamennyi tanuló személyes, társadalmi és
szakmai mûködésének széles körû bázisa”-ként, amint azt a hivatalos dokumentumok megha-
tározzák. Ez a leírás nagyon hasonlít a kulcskompetenciák meghatározásához. Az alaptanterv
kevesebb kötelezõ tantárgyat tartalmaz majd, mint a jelenlegi 15, melyek közül néhányat való-
színûleg tanulmányi területekbe fognak csoportosítani. Az alaptanterv valamennyi tanulási cél-
ját újraértékelik annak érdekében, hogy azok a jelenlegi, két-három éves idõszak kétharmad ré-
szében teljesíthetõk legyenek.  Az elsõ, létrehozandó tanulmányi terület a „természet”, eltérõ ta-
nulási célokkal a fizika, kémia, biológia, mûszaki tudományok, valamint az egészségmegõrzés
vonatkozásában. Minden valószínûség szerint legalább két különbözõ tudományos tantárgycso-
port lesz, az egyik „mûszaki”, a másik pedig „egészségügyi”. Az elõbbi a fizika, kémia és tech-
nológia tantárgyak tekintetében állapítja meg a célokat, míg az egészségügyi tantárgycsoport a
biológia és az egészségmegõrzés területeire fogalmazza meg a célokat. A késõbbiek folyamán
döntik majd el, hogy lehetséges és hasznos lenne-e az „ember és társadalom”, valamint a „mû-
vészetek” tanulmányi területeinek tantervbe való bevonása. Egy speciális, „Az Alapvetõ Közép-
fokú Oktatás Megújításáért felelõs Munkacsoport” feladata az új alaptanterv kidolgozása, illet-
ve tanácsadás a tanulási célok tanulmányi területekbe történõ csoportosítását illetõen (legalább-
is a természet tantárgyi területén). A munkacsoport figyelembe fogja venni az iskolai szinten
szerzett tapasztalatokat, az iskolák és tanárok aktív bevonása révén, valamint egy, az élet 
különbözõ területeinek képviselõibõl álló tanácsadó testület véleményét is.

Hollandia
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Az elméleti és gyakorlati elemek megfelelõ tantervi integrációját számos egyéb projekt is segíti,
melyek közös célja, hogy a korábbinál fokozottabb mértékû gyakorlati tanulási tapasztalatot és,
általában véve, egységesebb oktatási programot biztosítsanak.
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
Az általános irányú oktatásról szóló vita számos szakmai terminust használ a kulcskompetencia
fogalmának kifejezésére. A Grundfertigkeiten (alapkészségek) és a Grundkompetenzen
(alapkompetenciák) azok a kifejezések, melyeket a fogalom legtágabb értelemben való kife-
jezése esetében alkalmaznak. Az olvasása, írásra, számolásra és az általános ismeretekre gyak-
ran kulturális készségekként (Kulturtechniken) hivatkoznak. A Schlüsselqualifikationen
(kulcsképesítések), Schlüsselkompetenzen (kulcskompetenciák) és a dynamische
Fertigkeiten (dinamikus készségek) kifejezéseket akkor használják, amikor a tantárgyaktól
független, transzverzális kompetenciákról beszélnek.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
A Hauptschule (általános alsó középfokú iskolák) és az allgemeinbildende höhere Schule (elmé-
leti irányú középiskolák) tanterve alapvetõen megegyezik. Mindkettõ a tantárgyspecifikus kom-
petenciák (Sachkompetenz) kialakítását, azaz az ismeretek közvetítését tekinti az iskola fõ fel-
adatának. Az élethosszig tartó tanulás kontextusában az ismeretek átadása csak abban az eset-
ben lehetséges, ha a tanulók képessé válnak és ösztönzést kapnak az aktív és önálló tanulásra,
valamint a rendelkezésükre álló információ kritikus szemléletû vizsgálatára. Ebbõl kifolyólag va-
lamennyi tantárgyspecifikus kompetencia esetében szükség van a társas kompetencia
(Sozialkompetenz) és a személyes kompetencia (Selbskompetenz) támogató, illetve kiegészí-
tõ szerepére. E két dinamikus készség kialakításával fel kell készíteni a diákokat az olyan hely-
zetekre, melyeket az információ puszta felidézésével nem lehet megoldani. A szóban forgó szi-
tuációk sikeres kezelése kezdeményezõkészséget, felelõsségvállalást és másokkal való együtt-
mûködést igényel. A Polytechnische Schule (szakképzésre felkészítõ iskola) tantervei is elõírják,
bizonyos szakmai tantárgyak területein, a kulcsképesítések fejlesztését.

A tantervek azon túlmenõen, hogy megkövetelik a tantárgyspecifikus, a társas, valamint a szemé-
lyes kompetenciák fejlesztését, semmilyen más utalást nem tartalmaznak a kulcskompetenciákkal
kapcsolatban. A tantervek és egyéb oktatási dokumentumok közelebbi tanulmányozása azonban
széles körû konszenzust árul el a kulcskompetenciák lehetséges csoportjai vonatkozásában:

•  olvasás, írás, számolás (kulturális készségek);
•  idegen nyelvek;
•  a matematikai fogalmak alapvetõ megértése;
•  információs és kommunikációs technológia;
•  tantárgyspecifikus kompetencia (kritikai szemléletû, önálló és aktív módon való tanulmá-

nyozás során elsajátított általános ismeretek a humán tárgyak, valamint a természet- és 
társadalomtudományok területein);

•  dinamikus készségek:
–  személyes kompetencia (az ember saját képességeinek és lehetõségeinek fejlesz-

tése; saját erõsségek és gyenge pontok ismerete; önkritika);
–  társas kompetencia (felelõsségvállalás; együttmûködés; kezdeményezõkészség,

kreativitás).
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A Hauptschule és az allgemeinbildende höhere Schule (alsó középfokú iskolák) tantervei a
Sachkompetenz öt különálló tanulmányi területre való lebontásáról rendelkeznek: nyelv és kom-
munikáció, egyén és társadalom, természet és mûszaki tudományok, kreativitás és tervezés,
egészségügyi ismeretek és testnevelés. Az EU szintjén megállapított oktatási célok eredménye-
képpen a vita az közelmúltban az úgynevezett új alapkompetenciák fejlesztésére irányult. Ezek
közé tartozik az információs és kommunikációs technológia (ICT), az idegen nyelvek, a vállal-
kozó szellem, a társas kompetenciák, valamint a mûszaki kultúra.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Az általános oktatási célokat törvény fogalmazza meg, s mint ilyenek, társadalmi és politikai
konszenzuson alapulnak. Ezek a célok számos utalást tartalmaznak a fentebb felsorolt alapkész-
ségekre, s hivatkozási pontnak kell õket tekinteni az oktatás változó szerepérõl szóló jelenlegi vi-
ták során. Ugyanakkor növekvõ aggodalom tapasztalható a megvalósításukkor jelentkezõ ne-
hézségek kapcsán. Meglehetõsen homályos megfogalmazásuk éles ellentétben áll az oktatási
tartalom különbözõ tantárgyak tanterveiben való rendkívül részletes meghatározásával. A taní-
tási (segéd)anyagokat, és különösképpen a tankönyveket, az egyes elõírt tantárgyak tantervével
összhangban készítették el, aminek következtében ezen tantervek, úgy tûnik, nagyobb hatással
vannak az oktatási gyakorlatra, mint az elõzõleg felsorolt általános célok.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Az iskolák jelentõs önállósággal rendelkeznek a kötelezõ tantárgyak oktatására szánt idõkeret
tekintetében. Ez különösen igaz a középiskolák esetében. Az alábbi tantárgyak oktatását azon-
ban rendszerint elõírják a kötelezõ oktatás egésze során: hittan, német nyelv, matematika, 
zene, mûvészeti oktatás és testnevelés. Az elemi oktatás során a földrajzot, történelmet és bio-
lógiát egy tantárgyi területnek tekintik, és csak a középfokú oktatás során tanítják õket három
önálló tantárgyként. A fizikát és kémiát kötelezõ tantárgyként az alsó középfokú oktatás kezde-
tén vezetik be. Az idegen nyelvek oktatása jelenleg az elemi oktatás második évétõl válik köte-
lezõvé, hamarosan azonban már az iskolakötelezettség egészének kezdetétõl azzá teszik.

A tantervek két részre oszlanak. Az általános rész kijelöli az oktatás céljait, pontosan meghatá-
rozva a fejlesztendõ készségeket és kompetenciákat, valamint irányelvekkel látja el a tanárokat.
A tanterv szakmai, specializált része az egyes évfolyamok tantárgyspecifikus tartalmát foglalja
magában. A fent említett kötelezõ tantárgyaknak a következõ készségek és kompetenciák ki-
alakításához kell hozzájárulniuk:

Német nyelv: a nyelv eszközként való alkalmazása a tapasztalatok és gondolatok cseréje, kap-
csolatok kialakítása és érdekek védelme, tényszerû információk átvétele, feldolgozása és továb-
bítása, aktuális témák megvitatása, kifejezésformák bizonyos szövegekben és a médiában való
megértése területein, valamint a nyelv alkotó célú használata.

Matematika: a matematikai mûveletek és fogalmak számos különbözõ helyzetben való alkal-
mazása; a tanulók által elsajátított matematikai ismeretek és készségek mindennapi életük so-
rán történõ felhasználása, illetve továbbfejlesztése; matematikai modellek megalkotása, és azok
korlátainak megértése; a matematikai folyamatok segítségével kapott eredmények felelõs 
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módon való kezelése; összefüggésekbe való betekintés, valamint fogalmak létrehozása mate-
matikai mûveletek és ismeretek segítségével; termékeny szellemi torna, érvelés és pontosság,
kritikai gondolkodás, ábrázolás és értelmezés, mint alapvetõ matematikai tevékenységek; tanu-
lási folyamatok önálló módon történõ megtervezésének képessége; a feladatokkal és problé-
mákkal összefüggõ lehetséges megoldások megtervezése és tesztelése megfelelõ eljárások, ta-
nulási stratégiák és heurisztikus módszerek alkalmazásával; különbözõ technológiai eszközök
használata (például számítógépek).

Zene: esztétikai érzékenység; fantázia, kifejezés és képzelõerõ; az összpontosítás képessége; a
tanulásra való készség, önfegyelem, csapatszellem, kommunikáció és tolerancia; tapasztalatok
és ismeretek a zene pszichológiai, fizikai, társadalmi, manipulációs és terápiás hatásait illetõen,
valamint azok használatának képessége; a zenei tevékenységek és a mûvészeti teljesítmények
kritikus szemléletû vizsgálatának és értékelésének képessége.

Mûvészeti oktatás: alapvetõ ismeretek a vizuális kommunikáció és  a tervezés (design) terüle-
tén; a szépmûvészetek, a vizuális média, a környezettervezés és az általános esztétika alapszin-
tû megismerése; az érzékelés, a közlés és az átélés képessége; fantázia, képzelõerõ, egyéni ki-
fejezés és tervezés; alapvetõ technikai készségek; nyitottság; kísérletezõ kedv; rugalmasság és
kitartás; vizuális észlelés, felismerés és tevékenység; az új média kreatív és felelõsségteljes 
módon történõ felhasználása; a cselekvésre való (alkotó)képesség, készenlét és hajlandóság; a
saját munkában meglelt öröm; kulturális tudatosság és tolerancia.

Testnevelés (mozgás és sport): a (megfelelõ) fizikai kondíció és a szükséges koordinációs kész-
ségek kialakításának képessége; alapvetõ és változatos tornagyakorlatok elvégzésének képes-
sége; bizonyos típusú gyakorlatok ésszerû módon való elõnyben részesítése és a személyes élet-
vitelbe történõ integrálása; a mozgás és a test különféle helyzetekben és helyszíneken való ta-
pasztalati megismerése; a másokkal való együttmûködésben és versenyben megvalósuló test-
gyakorlásra, valamint a konfliktusok kezelésére való képesség; bizonyos sportágak és sportbeli
tendenciák, valamint a sporthoz kapcsolódó normák és értékek kritikai és alkotó jellegû meg-
közelítése. 

Ezen célokon felül a tantervek az egyes tantárgyak oktatása terén is javasolnak bizonyos meg-
közelítésmódokat. Ezek között találjuk az alábbiakat: a tanítási módszerek széles skálájának
használata (mint például az egyéni és csoportos tevékenységek, páros munka, nyitott tanulás);
segítségnyújtás az önálló munkavégzéshez és a tanulók felelõsségvállalási képességének kiala-
kításához; a tanulás valódi élethez való kapcsolása (például szakemberekkel való találkozás,
események megtekintése, iskolán kívüli tanórák megtartása); a problémamegoldó kompetencia
fejlesztése; az élethosszig tartó, önálló tanulást, a kritikai gondolkodást és a kreativitást elõsegí-
tõ tanulási stratégiák bevezetése.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
Az osztrák oktatási rendszert nem az oktatási eredmények/teljesítmény objektív értékelésének
szándékával tervezték meg. Azt a tesztekkel való ellenõrzéssel szembeni bizonyos fenntartások,
de a tanárokba vetett rendkívül nagymértékû bizalom jellemzik. Az értékelés megközelítésmód-
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ja inputorientált, a tanítási célokkal és tananyaggal összefüggõ rendelkezések nagyarányú elõ-
fordulásával. Az oktatás kimeneti teljesítményének (output) színvonalára, illetve annak értékelé-
sére vonatkozó elõírások kisebb jelentõséggel bírnak. 
A tanulók – bizonyos tantárgyakban elért – eredményeinek értékelése során a tanárok figyelem-
be veszik a megfelelõ módszerek alkalmazásában (Methodenkompetenz), illetve a másokkal 
való együttmûködés területén (Teamkompetenz) kialakított kompetenciát is. 

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Az értékelés inputorientált megközelítésével összhangban az oktatási rendszer nem ír elõ mini-
mum követelményeket a kötelezõ oktatás végi kimeneti teljesítmény vonatkozásában. A minimá-
lis tudásszint (központi) meghatározásának hiányában a tanárok tanulóik képességeinek és
adottságainak megfelelõ szintek elérésére törekednek. 

A tanoncképzés/szakmunkásképzés (mely rendszerint az általános középfokú oktatást követi) vi-
szonylag alacsony szintû tanulmányi követelményei nem igazán jelentenek ösztönzést – az álta-
lános középfokú oktatás során – az alapkompetenciákban elérendõ teljesítményszint emelése
terén. Másrészrõl viszont, az elméleti irányú általános oktatást mindig is úgy tekintették, hogy az
a felsõoktatási tanulmányokra nyújt felkészítést. Az alapkompetenciákról és a hozzájuk kapcso-
lódó követelményekrõl folytatott vitát ezért nagymértékben meghatározzák az általános, illetve
az elméleti irányú általános (középfokú) oktatással szembeni, egymással ellentétes elvárások. 
A közelmúltban egy operatív csoportot bíztak meg azzal a feladattal, hogy alakítson ki bizonyos
alapkompetenciákra vonatkozó minimális követelményeket, melyek az alsó középfokú oktatás
egészére vonatkoznának (lásd még a legfrissebb fejleményekrõl szóló részt).

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
A speciális oktatási szükségleteket abban az esetben ismerik el, ha a gyermek testileg vagy szel-
lemileg fogyatékos, és, ebbõl eredõen, nem képes a tanórák speciális segítségnyújtás nélküli kö-
vetésére. Fontos megjegyezni, hogy a szülõk választhatnak a hagyományos iskolai keretekben,
illetve a Förderschule (speciális kisegítõ iskola) intézményében biztosított speciális segítségnyúj-
tás között.

Az egyes tanulók fogyatékosságaitól függõen kiegészítõ tantárgyak, valamint terápiás és funk-
cionális gyakorlatokat is biztosítani kell. A speciális iskolák különbözõ típusai számára önálló
tanterveket hoztak létre, beleértve a vak és a siket gyermekek iskoláit is. E tanterveknek azon-
ban tartalmazniuk kell egy olyan záradékot, mely lehetõvé teszi a tanulók hagyományos iskolai
tanterveknek megfelelõ oktatását azon tantárgyakból, melyek esetében az érintettek minden va-
lószínûség szerint képesek elérni az oktatási eredmények elõírt szintjét anélkül, hogy az túlzot-
tan megterhelõ lenne számukra. A nem német anyanyelvû tanulók mind a német nyelv tanulá-
sa, mind pedig anyanyelvi tudásuk fejlesztése terén részesülhetnek kiegészítõ támogatásban.

Az általános kötelezõ oktatás bizonyítvánnyal való elismerésére vonatkozó rendelkezések a spe-
ciális iskolákra is kiterjednek. A bizonyítványban azonban külön megjegyzés formájában utal-
nak arra, ha a speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ gyermekeket más tantervek alap-
ján, illetve eltérõ tantervi kategóriákban oktatták.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A kulcskompetenciákról és a hozzájuk kapcsolódó követelményekrõl jelenleg folyó viták kiterjed-
nek a speciális oktatást igénylõ gyermekek tanítására is. 

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Ausztria ez idáig nagyon korlátozott mértékben vett részt a nemzetközi értékelõ felmérésekben
(TIMSS, PISA).

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
A legutóbbi kormányprogram az oktatás magas színvonalának fenntartását és fejlesztését a tel-
jesítménybeli követelmények meghatározásával hozza összefüggésbe. A kormány 2000 õszén a
Bundesländer (szövetségi tartományok), az Iskolafejlesztési Központ és a tudományos közösség
képviselõibõl, valamint az oktatási minisztérium munkatársaiból álló operatív csoportot állított
fel. Feladata a nemzeti teljesítményszintek (illetve követelmények) felállítása és a hozzájuk kap-
csolódó megvalósítási stratégiák kidolgozása. Bár a követelmények szoros kapcsolatban állnak
a tantervi tananyaggal, nem a vizsgák keretében ellenõrzött tudáselemeket határozzák meg, ha-
nem szóbeli beszámolót adnak azokról a kompetenciákról, melyeket egy adott idõpontra el kell
sajátítani. Ez a megfogalmazás biztosítja a tanárok számára a nemzeti követelmények értelme-
zéséhez és megvalósításához szükséges szabadságot. A figyelem a diákok iskolai pályájának két
sajátos idõpontjára összpontosul: az elemi és alsó középfokú oktatás végére. E két csomópont
vonatkozásában a következõ négy kulcskompetencia területén kell meghatározni a követel-
ményeket:

•  olvasási kompetencia, különös tekintettel az írott szöveg megértésére;
•  alapvetõ matematikai ismeretek;
•  alapvetõ természettudományi ismeretek (a középfokú oktatás végén);
•  idegen nyelvi kompetencia.

A nemzeti teljesítményszintek célja annak biztosítása, hogy az oktatási színvonal értékelése na-
gyobb fokú szabályozás alá essen és egységesebb módon valósuljon meg. A követelmények az
objektív értékelés és összehasonlíthatóság elõsegítését, valamint a tanulói mobilitás  megköny-
nyítését kell, hogy eredményezzék.
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
A competência (kompetencia) kifejezés alatt a mûködésben vagy használatban lévõ tudást/is-
mereteket értik. A terminus az ismeretek, készségek és attitûdök integrált fejlesztésére utal az
alapoktatás33 valamennyi szakasza vonatkozásában. A kompetencia tehát nem készségek vagy
attitûdök csoportjának egy bizonyos ismeretanyaghoz való hozzáadását jelenti. Ehelyett azon
készségek és attitûdök integrált fejlesztésével vagy elõmozdításával áll összefüggésben, melyek
megkönnyítik az említett ismeretek különbözõ – a tanuló számára ismerõs vagy ismeretlen –
helyzetekben történõ alkalmazását.

A competências essenciais (alapvetõ kompetenciák) azon általános és tantárgyspecifikus is-
meretek összességét jelentik, melyeket nélkülözhetetlennek tartanak a mai társadalomban élõ
valamennyi állampolgár számára. Különösképpen fontos azon ismeretek meghatározása, me-
lyek lehetõvé teszik a tanulók számára, hogy megismerjék/megértsék az egyes tantárgyak ter-
mészetét és folyamatait, valamint hogy pozitív attitûdöket alakítsanak ki az intellektuális tevé-
kenység és az azzal járó gyakorlati munka iránt.

Különbséget tesznek a competências essenciais gerais (általános alapvetõ kompetenciák),
azaz, amelyeket valamennyi tanulónak el kell sajátítania az alapoktatás végére, illetve a com-
petências essenciais específías (specifikus alapvetõ kompetenciák) között, mely utóbbiak
egy konkrét tantárgyra vagy tantárgyi területre vonatkoznak.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
Az alapoktatás vonatkozásában meghatározott alapvetõ kompetenciák annak a széles körû vi-
tának az eredményét jelentik, mely 1996 és 2001 között zajlott. E nélkülözhetetlen kompetenci-
ák azonosításának folyamatába bevonták az iskolákat, felsõoktatási intézményeket, szakértõket
és kutatókat, oktatási szövetségeket és mozgalmakat, valamint általában véve a civil társadal-
mat. Ennek a munkának a nyomán jött létre a Projecto de Gestão Flexível do Currículo (projekt
a rugalmas tantervkezelés megvalósítására), melyben 1997 és 2002 között számos iskola vett
részt. A tantervkezelés ezen iskolákban megfigyelt tapasztalatain alapuló – általános és (tan-
tárgy)specifikus kompetenciákra vonatkozó – meghatározások érvényesítése/megerõsítése azok
iskolai megvalósításán keresztül történt. Az alapvetõ kompetenciák ezen vizsgálatát követõen az
alapoktatás tantervi újjászervezésének nemzeti szintû végrehajtására a 2001/2002-es iskolai
tanévtõl kezdõdõen került sor (a 2001/6. számú Rendelet-Törvény értelmében). Az új tantervet
kezdetben az alapoktatás elsõ és második szakaszában alkalmazzák. A 2002/03-as tanévtõl
kezdve aztán fokozatosan – évfolyamonként – kiterjesztik azt a harmadik szakaszra, mígnem 
a 2004/05-ös tanévben már az alapoktatás egésze a kompetenciaalapú tanterv irányításával
mûködik majd.

PORTUGÁLIA

33 Az alapoktatás (ensino básico) kilencéves idotartamú kötelezô oktatást foglal magában, mely három, egymást követô
(négy-, három- és kétéves hosszúságú) szakaszból áll.
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Az alapoktatás végére a tanulóktól a következõ általános alapvetõ kompetenciák elsajátítását
várják el, beleértve az alábbiakra való képességet is:

•  a kulturális, (természet)tudományos és technológiai ismeretek mozgósítása a valóság meg-
értése, valamint a mindennapi helyzetek és problémák kezelése érdekében;

•  a különbözõ kulturális, tudományos és technológiai területek nyelvezetének használata ön-
maguk hatékony kifejezésére;

•  a portugál nyelv megfelelõ/kompetens kommunikációra és gondolataik megszerkesztésére
történõ használata;

•  idegen nyelvek mindennapi helyzetekben való megfelelõ kommunikációra és információk
feldolgozására történõ használata;

•  a kitûzött célok elérésére irányuló egyéni munka- és tanulási módszerek alkalmazása;
•  az információk vizsgálata, kiválasztása és elrendezése annak érdekében, hogy mobilizál-

ható ismeretekké lehessen azokat alakítani;
•  megfelelõ problémamegoldó és döntéshozó stratégiák alkalmazása;
•  a tevékenységek önálló, felelõs és kreatív végrehajtása;
•  másokkal közös feladatok és projektek keretében való együttmûködés;
•  a test és tér közötti harmonikus kapcsolat elõmozdítása olyan személyes és interperszonális

megközelítésmódon keresztül, mely javítja az egészséget és az életminõséget.

Ezen általános kompetenciák fejlesztése megköveteli a tantervi területek mindegyike közötti köl-
csönhatást. Tisztázni kell továbbá e kompetenciák elsajátításának módját, a megvalósítás pedig
transzverzális módon kell, hogy történjen. A tanterv különbözõ részeinek és az érintett tanárok-
nak egyértelmûvé kell tenniük, hogy ez a transzverzális szemlélet hogyan illeszkedjen az egyes
tantárgyspecifikus tudásterületekbe, és hogyan alkalmazzák azt az egyes tanulási helyzetekben.
Az általános kompetenciák mindegyike vonatkozásában ezenkívül meg kell határozni bizonyos
tanítási gyakorlatot, illetve eljárásokat, melyeket alapvetõ fontosságúnak tekintenek az adott
kompetencia – különbözõ tantervi területeken történõ – megfelelõ kialakítása szempontjából.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Amint azt fentebb kifejtettük, az alapvetõ kompetenciák két csoportra oszlanak: általános és tan-
tárgyspecifikus elemekre. A Nemzeti Tanterv a tíz általános kompetencia mindegyikére nézve
részletesen meghatározza azok (elsajátításának) transzverzális és tantárgyspecifikus meg-
valósítását.

A Nemzeti Tanterv a kompetenciák fejlesztését hangsúlyozza. Ez a kompetenciák iránti elkötele-
zettség az ismeretek, készségek és attitûdök oly módon történõ elsajátítását jelenti, mely a hasz-
nálatban vagy mûködésben lévõ tudáson/ismereteken alapul. Jelenleg az ismeretek megszerzé-
sén alapuló tantervtõl a kompetenciák fejlesztését elõnyben részesítõ tanterv irányába történõ el-
mozdulásnak lehetünk tanúi. Az általános és (tantárgy)specifikus kompetenciák elsajátítása kö-
telezõ, bár az iskolák nagyfokú önállósággal rendelkeznek a tanterv kezelése terén, s így tanu-
lóik speciális szükségleteinek megfelelõen határozhatják meg saját, a kompetenciák fejleszté-
sére vonatkozó prioritásaikat és stratégiáikat.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A Nemzeti Tanterv bátorítja a tanulók önálló és kreatív attitûdjeinek kialakítását, az információs
és kommunikációs technológia (ICT) használatának fejlesztésével egyetemben. Ezek transzver-
zális természetû kompetenciák, ami azt jelenti, hogy valamennyi tantárgy vagy tantárgyi terület
hozzájárul a kialakításukhoz. Az ICT-nek az alapoktatás tantervébe történõ sikeres transzverzá-
lis integrálása feltételezi a megfelelõ tananyag – ezen oktatási szint különbözõ szakaszai vonat-
kozásában való – elérhetõségét. Az Oktatási Minisztérium már megjelentetett egy tanulmányt,
melyet a Nónio-Séculó XXI program keretében készítettek el (Estratégias para a acção – As TIC
na educação, vagy Cselekvési Stratégiák – ICT az oktatásban), s az számos irányelvet kínál az
iskolák és a tanárok számára e terület fejlesztése tekintetében.

A tanterv olyan tanítási módszerekre épül, melyek elõsegítik az aktív tanulást (cselekvés általi és
tapasztalaton alapuló tanulás), ez az alapelv azonban egy sor különféle megközelítésmódot tesz
lehetõvé. A tanterv minden tantárgyra és tantárgyi területre vonatkozóan elõírja a kompeten-
ciák fejlesztését, valamint az alapoktatás során a tanulók számára átadandó oktatási tapasz-
talatok típusait.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Az alapoktatásban a következõ tantárgyak tanítása kötelezõ:

Elsõ szakasz: portugál nyelv, matematika, társadalmi és környezeti tanulmányok, kifejezés-
módok (mûvészi, fizikai/pszichomotoros), projektmunka, (irányított) tanulási készségek és állam-
polgári ismeretek.

Második szakasz: portugál nyelv, egy idegen nyelv, Portugália történelme és földrajza, matema-
tika, természettudomány, mûvészeti és mûszaki oktatás, zenei oktatás, testnevelés, projektmun-
ka, (irányított) tanulási készségek és állampolgári ismeretek.

Harmadik szakasz: portugál nyelv, két idegen nyelv, történelem, földrajz, matematika, termé-
szettudomány, fizika/kémia, mûvészeti oktatás és egy második mûvészeti tantárgy a zene, tánc
és színjátszás körébõl vagy más, az iskola kínálta – s a Departamento da Educação Básica
(Alapoktatási Minisztérium - DEB) által jóváhagyott – választási lehetõségek közül, mûszaki ok-
tatás, testnevelés, projektmunka, (irányított) tanulás és állampolgári ismeretek.

A tantárgyspecifikus kompetenciákat az egyes diszciplínák oktatása révén fejlesztik. A transzver-
zális jellegû, általános kompetenciákat valamennyi tantárgy vagy tantárgyi terület oktatásán ke-
resztül, illetve az iskolákban vagy azok által megtervezett oktatási gyakorlatok segítségével ala-
kítják ki. A tanterv jelenlegi, kompetenciaalapú irányba történõ elmozdulása hosszú távon szük-
ségessé teszi majd a kötelezõ tantárgyak körének felülvizsgálatát. 

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
Az értékelés célja jogi értelemben a kompetenciák fejlesztésének elõsegítése. Még mindig úgy
tûnik azonban, hogy nehéz elszakadni az ismeretek értékelésének logikájától. A formatív érté-
kelés folyamatos, s annak figyelembe kell vennie az egyes tanulók egyéni tanulási ritmusát. Az
összegzõ (szummatív) értékelésre általában minden félév, illetve szakasz végén kerül sor, s 

Portugália
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annak eredménye 1-tõl 5-ig terjedõ osztályzatokban fejezõdik ki. Minden egyes szakasz végén
bizonyítványt adnak ki. Az alapoktatás végén (kilencedik év) általános teszteket íratnak a tanu-
lókkal. A valamennyi tantárgyból teljesítendõ tesztek tartalmát az iskolák határozzák meg, s az
elért teljesítményt figyelembe veszik a tanulók végsõ értékelésében, a folyamatos értékelés ered-
ményeivel együtt. A teszteket sikeresen teljesítõ diákok megkapják az alapoktatás végbizonyít-
ványát (diploma do ensino básico), mely tartalmazza az elvégzett kurzusokat és a záróosztály-
zatokat.

Az elsõ szakaszban az osztálytanár és az iskolai tanács, míg a második és harmadik szakasz-
ban az osztálytanács feladata az értékelés. Ezen túlmenõen, nemzeti szintû vizsgák vannak azon
tanulók számára, akik, például, oktatási ekvivalenciával nem rendelkezõ iskolába járnak, vagy
akik otthoni oktatási programot követve végzik tanulmányaikat, a hatodik év végén (második
szakasz vége), illetve a kilencedik év végén (a kötelezõ oktatás utolsó éve). A tanulók maguk je-
lentkezhetnek, hogy letegyék e vizsgákat (melyek a tantervben szereplõ összes tantárgyat ma-
gukban foglalják). Ezen vizsgák anyagának kijelölését az Oktatási Minisztérium értékelési kér-
désekért felelõs hivatala, a Gabinete de Avaliação Educacional (GAVE) végzi.

A 2000. évben valamennyi tanulót érintõ, egységes nemzeti teszteket vezettek be portugál nyelv-
bõl és matematikából az egész országban. Ezt az értékelést az alapoktatás mindhárom szaka-
szának végén elvégzik. 2000-ben az elsõ szakasz végén (negyedik év) szervezték meg a teszte-
ket. 2001-ben a negyedikes és hatodikos tanulók (elsõ és második szakasz vége) teljesítették 
a teszteket, míg 2002-ben a hatodikos és kilencedikes tanulók (második és harmadik szakasz
vége), valamint néhány iskolában (mintavételként) a negyedik osztályos tanulók (elsõ szakasz
vége). A standardizált tesztek nem befolyásolják a tanulók oktatási rendszeren belüli elõmene-
telét, hanem magának a rendszernek a minõségét értékelik az érintettek fent említett két tudás-
területen nyújtott teljesítményérõl való információgyûjtés alapján. A legfontosabb cél tehát a 
közösség – és különösen az iskolák, valamint a tanárok – informálása a tanulók tanulmányi tel-
jesítményének eredményes vagy kevésbé sikeres aspektusairól, azok jövõbeli fejlesztése céljával.

A tesztek lehetõséget nyújtanak a tanulók nemzeti és regionális szintû teljesítményével kapcso-
latos adatgyûjtésre, illetve a többéves idõszakok során kialakuló tendenciák elemzésére. Ezen-
kívül elõsegítik a nemzetközi összehasonlító vizsgálatokban kapott eredmények értékelését is. 
A tesztek meghatározása a GAVE, míg a statisztikai feldolgozás és besorolás a DEB feladat-
körébe tartozik.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
Az új Nemzeti Tanterv külön kiemeli, hogy az alapvetõ kompetenciák nem tekinthetõk a tanu-
lóktól az alapoktatás végére elvárt minimális teljesítményszinteknek. Az alapoktatás egyes sza-
kaszaira progresszív módon növekvõ tudásszinteket határoztak meg a tantárgyspecifikus alap-
kompetenciák tekintetében. Az általános kompetenciák fejlesztése az alapoktatás teljes idõ-
szaka során valósul meg.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása

Az 1990. évi Rendelet-Törvény, mely bevezette az ingyenes kötelezõ oktatás elvét, elõírta, hogy
a speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók eleget kell, hogy tegyenek oktatásbeli kö-
telezettségüknek, s nem menthetõk föl a hagyományos vagy speciális oktatást nyújtó iskolák lá-
togatása alól. Speciális oktatást önálló intézményekben biztosítanak, amennyiben a tanuló ok-
tatási szükségleteinek típusa és szintje ezt indokolttá teszi. A különleges odafigyelést igénylõ
gyermekek hagyományos oktatásba való integrálásának elve azt jelenti, hogy a speciális isko-
lába való felvétel csak abban az esetben lehetséges, ha a hagyományos iskolákban már nincs
megfelelõ oktatási alternatíva. A speciális iskolákba járó tanulók sajátos szükségleteikhez és ké-
pességeikhez igazított alternatív tantervet (currículo alternativo) követnek. A kötelezõ oktatás 
végén speciális bizonyítványt kapnak, mely felsorolja az elsajátított ismereteket, készségeket és
kompetenciákat. 

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Portugália a PISA és TIMSS felmérésekben vesz részt.

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
Az új Nemzeti Tanterv, mely 2001 szeptemberében lépett hatályba, az alapvetõ kompetenciák
fejlesztését helyezi a középpontba. Ezt az új megközelítést egy hároméves idõszak során teszte-
lik, és a DEB az oktatási rendszer egészét arra buzdítja, hogy tegyenek kritikai szemléletû meg-
jegyzéseket, illetve fejlesztésre irányuló javaslatokat. Ezeket az indítványokat aztán figyelembe
veszik majd a Nemzeti Tanterv 2003/2004-es felülvizsgálata során.
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Az oktatást valamennyi állampolgár alapvetõ jogának tekintik. Az elemi és középfokú oktatás-
ról rendelkezõ jogszabályokat utoljára 1999-ben módosították. Az új jogszabályok az oktatás
céljaira, tartalmára és szintjeire, valamint a diákok jogaira és kötelezettségeire egyaránt ki-
terjednek.

Az alapoktatásra vonatkozó jelenleg érvényes nemzeti alaptantervet 1994-ben fogadták el.
Finnországban ez idõ szerint tantervi reform van folyamatban. Az alapoktatás módosított alap-
tantervének az új jogszabályokkal összhangban történõ, fokozatos megvalósítására a követke-
zõ menetrend szerint kerül sor: az 1. és 2. évfolyam esetében a 2002/03-as tanévben, a 3-9.
évfolyamok tekintetében pedig a 2004-tõl 2006-ig terjedõ idõszak során.

A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
Finnországban oktatási szövegek és szakmai tanulmányok sokasága hivatkozik számos különbö-
zõ készségre, köztük az alapkészségekre, a központi készségekre és a kulcskészségekre. A
Kötelezõ Oktatás Keretettanterve (OPS 94) például részletesen felsorolja az oktatás és tanítás cél-
jait. A szöveg számos utalást tartalmaz az alapkészségekre (különösen a munka világával össze-
függésben), anélkül, hogy közelebbrõl meghatározná, melyek ezek a készségek. Az e tanterv által
elõidézett legnagyobb változás azon oktatási célok bevezetése volt, melyek már nem a tantárgy-
specifikus ismereteken, hanem a kompetencián, azaz az ismeretek alkalmazásán alapulnak.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
Az 1994-ben elfogadott nemzeti alaptanterv kimondja, hogy az általános oktatásnak töreked-
nie kell a tanulásra való készség, az erkölcsi és esztétikai érzékenység, a kiegyensúlyozott érzel-
mi élet, a megfigyelési és kommunikációs készségek, a munka világában szükséges alapkész-
ségek, valamint a társadalomban való alkotó jellegû részvételhez elengedhetetlen készségek
elõmozdítására, illetve fejlesztésére. Az oktatás lényege a számos különféle forrásból származó
információk és ismeretek összegyûjtésében és kritikus szemléletû értékelésében áll. Ami igazán
fontos, az a gondolkodás, az intellektus, a társas és kommunikációs készségek, valamint az ön-
kifejezés fejlesztése. A mûvelt/tanult emberek képesek a konstruktív együttmûködésre, tetteik kö-
vetkezményeinek tudomásulvételére, és az azokért való felelõsségvállalásra. Másokkal szemben
figyelmesek, udvariasak, s képesek gondoskodni saját magukról és környezetükrõl. A nemzeti
tanterv kijelenti továbbá, hogy az állampolgároknak járatosnak kell lenniük az új technológiá-
ban, meg kell azt érteniük, és felkészültnek kell lenniük annak használatára. Konkrét utalást tar-
talmaz a diákok tanulásra való készségére, mely magában foglalja az érintettek arra való haj-
landóságát, hogy felelõsséget vállaljanak saját tanulmányaikért, illetve az iránti vágyukat, hogy
a lehetõ legtovább folytassák az oktatást és képzést. A eredményes tanulás kreatív gondolko-
dást, valamint a problémamegoldás, a csapatmunkában való részvétel és a világos önkifejezés
képességét igényli. Mindezeket a célokat egyidejûleg és azonos fontosságúnak tekintve kell el-
érni. Ugyanez a nemzeti tanterv tartalmaz egy részt, mely az „Értékek csoportja az iskola szá-
mára” címet viseli. Ebben utalás történik azon „fontos témákra”, melyek közül legalább négyet
figyelembe kell venni az iskolai tanterv kialakítása során, s ezek a következõk: a fenntartható
növekedés elõsegítése; kulturális identitás, multikulturalizmus és internacionalizmus; a fizikai,
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szellemi és társadalmi jólét elõmozdítása; valamint annak szükségessége, hogy a fiatalok a tár-
sadalom teljes jogú polgáraivá és tagjaivá váljanak.

Az alapoktatás elsõ és második évfolyamára vonatkozó új alaptanterv (2002) szerint a tanulmá-
nyok folytatására, illetve a tanulásra való készenlét a következõ készségeket foglalja magában:
írás-olvasás, számolás, tanulási készségek, társadalmi csoportbeli tagság és társas készségek.
A korábbi nemzeti tantervhez hasonlóan ezeket a készségeket egy helyen sem határozzák meg
alap- vagy kulcskompetenciákként.

Hasonló utalásokat találunk más szakmai dokumentumokban is. Az Education and Research
1999-2004 Develpment Plan (Oktatás és Kutatás 1999-2004 Fejlesztési Terv) megállapítja, hogy
a minden részletre kiterjedõ oktatás a kognitív képességekkel, az erkölcsi és esztétikai ítélõké-
pességgel, az egészségesen fejlett érzelmi élettel, a megfigyelési és kommunikációs készségek-
kel, a munkához szükséges alapképesítésekkel és a társadalom tagjaként való konstruktív tevé-
kenység képességével áll összefüggésben. A Joy of Learning: National Lifelong Learning Strategy
1997 (A tanulás öröme: az élethosszig tartó tanulás nemzeti stratégiája) címû oktatáspolitikai
dokumentum kiemeli a tanulásra való képesség elsajátításának fontosságát, mint olyan alap-
készséget, mely lehetõvé teszi a folyamatos személyes és szakmai fejlõdést. Az Education,
Training and Research in the Information Society. A National Strategy 2000-2004 (Oktatás, Kép-
zés és Kutatás az Információs Társadalomban. Nemzeti Stratégia 2000-2004) címû tanulmány
az információs társadalom szempontjából alapvetõ készségekre mutat rá: „A stratégiai idõszak
vége felé a médiával kapcsolatos ismeretek a hatékony általános oktatás részévé válnak. Ez azt
jelenti majd, hogy az állampolgárok képesek lesznek mind a hagyományos média, mind pedig
az új információs és kommunikációs technológia (ICT) mindennapi élet során való széles körû
felhasználására, annak érdekében, hogy információkat szerezzenek és hozzanak létre, kommu-
nikáljanak, illetve kifejezzék önmagukat. A médiával kapcsolatos ismeretek és az információ-
technológiai készségek mára a munka világában szükséges alapkészségekké, valamint a de-
mokratikus társadalomban való teljes körû tagság alapkövetelményeivé váltak.

Az alapoktatásra vonatkozó alábbi nemzeti célkitûzések a 2001/1435. számú Rendelet nyomán
2002. augusztus 1-jétõl léptek érvénybe:

1. Tudatos emberré és a társadalom aktív tagjává válás, ami a következõket tartalmazza: 

• egészséges önérzettel rendelkezõ, kiegyensúlyozott emberré válás;
• az élet, a természet és az emberi jogok tisztelete;
• a tudás és a saját munka értékelése, valamint mások munkájának megbecsülése;
• a fizikai, szellemi és társadalmi egészség, illetve jólét ápolása, megõrzése;

jó modor, illemtudás;
• az együttmûködés felelõssége és képessége;
• a népek, kultúrák és csoportok iránti tolerancia és bizalom;
• a társadalomban való aktív részvétel;
• a demokratikus és egyenlõ társadalomban való cselekvés képessége;
• a fenntartható fejlõdés elõsegítése.

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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2. Szükséges ismeretek és készségek

• az emberi érzések és szükségletek, a vallások és életfelfogások, a történelem, a kultúra, az
irodalom, a természet és az egészség, valamint a gazdaság és a technológia területein
való tájékozottság;

• gyakorlati készségek és kreativitás, valamint a testedzéshez (tornagyakorlatokhoz) szükséges
készségek;

• a gondolkodási és kommunikációs készségek fejlesztése (anyanyelv, második hivatalos
nyelv, egyéb nyelvek);

• matematikai gondolkodásmód, és annak alkalmazásai;
• az információs és kommunikációs technológák elsajátítása;
• abban az esetben, ha a tanítás nyelve az anyanyelvtõl eltérõ, a másik nyelvhez és kultúrá-

hoz kapcsolódó speciális ismeretek és készségek.

3. Az oktatási egyenlõség és az élethosszig tartó tanulás elõsegítése

• egyénként és egy csoport tagjaként való fejlõdés és tanulás;
• az információk önálló, kritikai szemléletû keresése és rugalmas együttmûködési készség;
• a tanulmányok folytatására és az élethosszig tartó tanulásra való készség és törekvés;
• pozitív énkép;
• a megszerzett ismeretek és készségek elemzésének és felhasználásának képessége.

A kulcskompetenciák elsajátítása
Az 1994-es kerettanterv értelmében az általános oktatás feladata a tanulók sokoldalú, kiegyen-
súlyozott személyiségfejlõdésének elõsegítése, a továbbtanuláshoz és a pályaválasztáshoz szük-
séges készségek elsajátításában való támogatása, valamint a társadalmi fejlõdés és együttmû-
ködés alapjainak lerakása, megfelelõ módon figyelembe véve az egyéni, személyiségbeli kü-
lönbségeket. Folyamatos fejlõdés ment végbe egy olyan tanterv irányába, mely már nem az is-
meretek (know-what) elsajátítására helyezi a hangsúlyt, hanem arra, hogy lehetõvé tegye a ta-
nulók számára a megszerzett ismeretek mindennapi életben történõ alkalmazását. Ez a válto-
zás a tudásalapú tantervrõl a kompetenciaalapú tanterv felé való átmenetet jelezte. A tanárok
maguk választják ki az általuk megfelelõnek tartott oktatási módszereket a tantervben megha-
tározott célok elérése érdekében. A nagyfokú személyes szabadság és az iskolarendszer rugal-
massága minden bizonnyal erõsíti a diákok önbizalmát, és hozzájárul ahhoz, hogy tisztábban
felmérhessék személyiségüket, személyes céljaikat és lehetõségeiket.

A jelenlegi tanuláselmélet a diákok saját ismeretrendszerük felépítésében vállalt aktív szerepét
hangsúlyozza. A kerettanterv szerint a tanárok ismeretforrásként és információszolgáltatóként
betöltött szerepe a jövõben csökkenni fog, ugyanakkor a tanulók számára biztosított tanács-
adás, támogatás és ösztönzés terén vállalt feladataik növekednek majd. A hatékony tanítás
már nem az ismeretek tanár által a tanuló számára történõ átadására összpontosul, ezzel
szemben megköveteli az elõbbitõl a diákok tanulmányaikban való irányítását, valamint a
megfelelõ tanulási környezet kialakítását. Mivel a tanulás a környezettel való jelentõs interak-
ciót is magában foglalja, a tanulási környezetek megtervezésekor különös gondot kell fordí-
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tani a tanulók közötti interperszonális kapcsolatokra, valamint az érintettek tanulás tárgyához
fûzõdõ viszonyára.

Az alapoktatás elsõ és második évére vonatkozó új alaptanterv (2002) elfogadja ezt a jelenlegi
tanuláselméletet, és meghatározza azon követelményeket, melyeknek a tanulási környezetek
meg kell, hogy feleljenek. A tanulóknak lehetõséget kell kapniuk arra, hogy különbözõ készsé-
geket és módszereket alkalmazzanak a tanulásra és munkavégzésre. Ezenkívül meg kell õket is-
mertetni különféle, adott tantárgyaknak és korcsoportoknak megfelelõ tanulási stratégiákkal.
A diákok fejlõdés, (családi és egyéb) háttér, valamint tanulási stílusok terén meglévõ egyéni
különbségei eltérõ tanítási módszerek használatát teszik szükségessé. A jogszabályok elõírják
továbbá, hogy az iskoláknak együtt kell mûködniük a szülõkkel vagy más, a tanulókért (otthoni
környezetükben) felelõs személyekkel.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
A általános oktatásra vonatkozó kerettanterv (OPS 94) az alábbi kötelezõ tantárgyakat – s azok
által fejlesztendõ kompetenciákat – sorolja fel:

• az anyanyelv (önbecsülés, kommunikációs készségek, információ-feldolgozás, kulturális
ismeretek);

• idegen nyelvek és a második nemzeti nyelv (nyelvi képességek, kommunikációs készsé-
gek, kulturális ismeretek és más kultúrák iránti pozitív attitûdök, tanulási készségek, ön-
értékelés);

• matematika (logikus és alapos/precíz gondolkodásmód, problémamegoldás);
• biológia, földrajz, fizika, kémia (a természet, a környezet és a kultúrák ismerete; fenntart-

ható fejlõdés; aktív, érdeklõdõ polgárrá válás);
• hittan/erkölcstan (önismeret, tolerancia és egyenlõség egy multikulturális társadalomban,

felelõsségérzet);
• történelem és társadalomtanulmányok (önbecsülés, kulturális ismeretek, aktív állampolgárság);
• zene és mûvészetek (érzelmi és erkölcsi fejlõdés, társas készségek, kulturális ismeretek);
• háztartástan és kézmûvesség (az egészségért és a pénzügyekért érzett felelõsség, környezeti

tudatosság, kreativitás, problémamegoldás);
• testnevelés (önismeret, önbecsülés, egészségügyi tudatosság, társas készségek);
• tanulói tanácsadás (tanulási készségek, állampolgári ismeretek, önbecsülés).

Az anyanyelv nemzeti tantervben felsorolt céljai közül az egyik a tanulás képességének elõ-
készítése, illetve kialakítása. Az anyanyelv elsajátítása lehetõvé teszi a tanulók számára kü-
lönbözõ – beleértve a médiában megjelent – szövegek kiválasztását, elolvasását, értelmezé-
sét és értékelését. A finn (vagy svéd) nyelvet második nyelvként tanítják azon diákoknak, akik-
nek nem a finn (vagy svéd) az anyanyelvük. A cél az, hogy lehetõvé tegyék számukra a kö-
zösségben való boldogulást és tanulást, illetve a kétnyelvûvé válást. Az alaptanterv matema-
tikára vonatkozó része szerint ez a tantárgy a legfõbb eszköz a problémamegoldó készségek
kifejlesztése terén. 
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A tantárgyspecifikus célokon felül a tanterv tartalmaz úgynevezett „tantágyközi témákat” is, me-
lyek oktatását különbözõ tantárgyakon keresztül kell megvalósítani. Ilyen például a nemzetközi
ismeretek, a fogyasztói nevelés, a közlekedési oktatás34, a családnevelés, az egészségnevelés, a
médiaoktatás, a környezetismeret és a vállalkozói ismeretek. Az ICT is a „tantárgyközi témák”
címszó alatt található. Az ICT-készségek nem csupán számos tantárgy tananyagának részét ké-
pezik, hanem tanítási módszerként is elismerik õket. Az iskolai tanterv az ICT-t választható tan-
tárgyként tartalmazhatja. Az alapoktatás elsõ és második évére vonatkozó új alaptanterv (2002)
elõírja, hogy a tanulási környezetnek olyan felszereltséggel kell rendelkeznie, mely lehetõvé te-
szi a tanulók számára a modern információs társadalom tagjainak szerepére történõ felkészü-
lést. A tanulók, lehetõség szerint, alkalmat kell, hogy kapjanak számítógépek, egyéb média-
technikák és információs hálózatok használatára.

A vállalkozó szellemre való nevelés egy újabb interdiszciplináris téma, mely az iskoláztatás egé-
sze során figyelmet kap. Részét képezi az iskolai és a helyi tanterveknek, s célja a vállalkozói
attitûd kialakítása, beleértve a rugalmasságot, kezdeményezõkészséget, kreativitást, kockázat-
vállalást és az üzleti ismereteket.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
Az Alapoktatási Törvény értelmében a tanulók értékelésének célja a tanulás irányítása és ösz-
tönzése, a tanulók önértékelési készségeinek kialakítása, valamint önbecsülésük fejlõdésének
elõsegítése. Az értékelés folyamatosan és kötelezõ jelleggel történik, s azt a tanárok végzik.
A diákokat valamennyi, általuk tanult tantárgyból értékelik, s a kötelezõ oktatást sikeresen be-
fejezõk végbizonyítványt kapnak.

Ezenkívül nemzeti szintû értékeléseket is végeznek, három különbözõ módon: tanulási eredmé-
nyek értékelése, tematikus értékelések és célértékelések (programértékelések). A Nemzeti Okta-
tási Testület a felelõs ezen értékelések elvégzéséért, illetve az eredmények nyilvánosságra hoza-
taláért. Az általános oktatás keretében a nemzeti értékelések célja elsõsorban a diákok eredmé-
nyeinek felmérése a kerettantervi célkitûzésekhez kapcsolódó készségek és ismeretek tekinteté-
ben. Amint azt a Framework for Evaluating Educational Outcomes in Finland (Az oktatási ered-
mények finnországi értékelésének kerete) címû dokumentum megállapítja, az értékelés „a kü-
lönbözõ iskolai tantárgyak alapvetõ tartalmára, valamint az oktatás központi céljaira összpon-
tosul, nevezetesen a tanulás képességére, a tanulási motivációra és a kommunikációs kompe-
tenciára”. Az általános oktatás késõbbi évei során nagyobb hangsúlyt fektetnek a tantár-
gyspecifikus célok és az interdiszciplináris témák értékelésére. Az általános oktatás utolsó évé-
ben az ismeretek rendszeres értékelése valósul meg az anyanyelv és a matematika tantárgyai-
ban annak megállapítására, hogy sikerült-e elérni a kerettanterv célkitûzéseit. A tanulmányi
eredmények nemzeti szintû értékelései csak a diákok egy adott mintáját érintik, és nem vezetnek
bizonyítvány kiadásához.

Finnország élen jár a „tanulás képessége” kompetenciájának értékelésére szolgáló mutatók kifejlesz-
tésében, mely képességet úgy határoztak meg, mint ’kompetencia és hajlandóság újszerû feladatok-

Finnország 

34 A közlekedési oktatás a közlekedésbiztonság témájában, valamint a közlekedés és áruszállítás természetre, gazda-
ságra és foglalkoztatásra gyakorolt hatásaival kapcsolatban nyújt ismereteket.
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hoz való alkalmazkodásra’. A Nemzeti Oktatási Testülettel35 szoros együttmûködõ finn kutatók jelen-
tõs munkát végeztek a tanulási képesség fogalma meghatározásának területén, és kifejlesztették az ér-
tékelési eszközök általános készletét. Ezeket olyan módon tervezték meg, hogy ne csupán a tanulók
kognitív kompetenciáit értékeljék, hanem azok vélekedéseit is (az önjellemzõ kérdõívek segítségével).
Az összegyûjtött adatokat aztán összefüggésrendszerbe helyezve, olyan információkhoz viszonyítva ér-
tékelik, mint például a tanulók társadalmi-gazdasági háttere, anyanyelve, vallása vagy neme. Az ered-
ményeknek segíteniük kell azon tényezõk megértésében, melyek az iskolai sikeresség és a tanulók
eredményeiben mutatkozó eltérések mögött húzódnak, ugyanakkor ki kell, hogy emeljék e tényezõk
viszonylagos szerepét. A mutatókat Finnországban több felmérés alkalmával is kipróbálták, köztük az
alapoktatás tanulóinak nemzeti reprezentatív vizsgálataiban 1996-ban, 1997-ben és 2000-ben.
A mutatók az élethosszig tartó tanulásra való motiváció értékelése céljával is felhasználhatóak.

Finnországban kevés számú példát találunk a szisztematikus, viszonyításon alapuló teljesítmény-
vizsgálatokra és az azonos helyzetûek csoportjai körében végzett felmérésekre az alapkészségek
vonatkozásában. Ennek ellenére jelentõs közvetlen tapasztalatcsere folyik az önkormányzatok,
tanárok, igazgatók és iskolák között.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
A finn rendszer nem rendelkezik központilag meghatározott oktatási követelményekkel. A Nem-
zeti Oktatási Testület az alapoktatás záróértékelésének elõsegítése céljával valamennyi kötelezõ
tantárgy területén kidolgozta az értékelési kritériumokat a középszintû 8-as osztályzat vonatko-
zásában (az értékelési skála 4-tõl 10-ig terjed), s javasolja azok alkalmazását.

A különleges oktatást igénylõ diákok támogatása
A jogszabályok értelmében valamennyi tanuló számára képességeinek és szükségleteinek megfelelõ
oktatást, tanácsadást és támogatást kell biztosítani. A jelenleg megvalósuló tantervi reform egyik célja
a tanulási nehézségekkel küzdõ diákokat támogató intézkedések megerõsítése. Ez magában foglalja
a korai felismerésre alkalmas módszerek használatát, a helyénvaló, illetve célravezetõ tanítási módsze-
rek kiválasztását, valamint a megfelelõ tanulási környezetek létrehozását. A tanulási nehézségekkel küz-
dõ gyermekeknek már az óvodai és az iskoláskor elõtti oktatás során is különleges figyelmet szentel-
nek. Ez a tanulási nehézségek korai felismeréséhez, megelõzéséhez és rehabilitációjához szükséges
módszerek alkalmazását jelenti. Azok, akik kisebb mértékû tanulási vagy alkalmazkodási nehézségek-
kel rendelkeznek, jogosultak a hagyományos oktatással együttmûködésben megvalósuló speciális ok-
tatás igénybevételére. Diákjóléti csoportot hoznak létre a tanulók, szülõk, tanárok és egyéb szakértõk
bevonásával az érintett tanulók személyre szabott oktatási programjának kidolgozása céljával. Ezen túl-
menõen, azok a diákok, akik betegség, más okokból való hiányzás vagy átmeneti tanulási problémák
miatt lemaradnak a tananyagban, törvényi jogon vehetnek igénybe korrepetáló/felzárkóztató oktatást.
Korrepetáló órákat akár lehetséges tanulási nehézségek megelõzésének céljával is lehet biztosítani.

Ha egy tanuló számára nem biztosítható az oktatás normál tanulócsoporton belül – fogyatékos-
ság, betegség, fejlõdésbeli elmaradás, érzelmi zavarok vagy más okok következtében –, akkor
speciális iskolába kell õt felvenni vagy átirányítani. A speciális oktatásra vonatkozó rendelkezé-
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sek biztosítani kívánják, hogy a tanulók lehetõséget kapjanak a kötelezõ oktatás követelménye-
inek – képességeikkel összhangban álló – teljesítésére, illetve felkészülhessenek a tanulmányok
folytatására. A tanítást és, ahol lehetõség van rá, a tantervet az érintett diákok tanulási képes-
ségeihez kell igazítani. Valamennyi, a speciális oktatásba felvett vagy átirányított tanuló eseté-
ben el kell készíteni az oktatás megszervezését/felépítését tartalmazó egyéni tervet. A támoga-
tás megtervezésében és biztosításában jelentõs szerepet játszik a multidiszciplináris együttmûkö-
dés, valamint a tanuló szüleinek bevonása.

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Finnország ez idáig a következõ nemzetközi értékelõ felmérésekben vett részt (vagy tervezi rész-
vételét): FIMS, FISS, SIMS, SISS, TIMSS, RLS, CIVED, IALS, PISA (2000, 2003, 2006).

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
Az alapoktatás új tanterve eggyel több kötelezõ tantárgyat fog tartalmazni – az egészségneve-
lést. Annak érdekében, hogy felvehessék ezt a járulékos tantárgyat az órarendbe, illetve növel-
ni tudják az anyanyelvre, matematikára, valamint történelemre és társadalmi tanulmányokra
szánt idõkeretet, a választható tantárgyak számára fenntartott óraszám csökkenni fog. Amint azt
korábban említettük, a tanterv a speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók ellátásá-
ra irányuló intézkedéseket is fokozni kívánja.

Néhány példa a kulcskompetenciák fejlesztéséhez kapcsolódó nemzeti fejlesztési programokra:

• KIMMOKE – Diversification of Language Teaching Programme in Finland 1996-2000. Ötéves
nemzeti projekt, mely a modern nyelvek oktatási programjának változatossá tételére, vala-
mint a nyelvtanítási módszerek fejlesztésére és a tanulási eredmények értékelésének javítá-
sára irányul az élethosszig tartó tanulás alapján. További információ:
http://www.edu.fi/projektit/kimmoke/english/index.html

• LUMA – Development Programme for mathematics and science education for 1996-2002.
A projekt az Oktatási Minisztérium által elindított nemzeti közös akció része, melynek célja
a finnországbeli matematikai és természettudományi ismeretek nemzetközi szinthez való
felzárkóztatása. Finnországban a fizikát, kémiát, biológiát és természeti földrajzot tekintik
természettudományos tárgyaknak. További információ:
http://www.oph.fi/SubPage.asp?path=1;443;3218;6717;7806

• The Healthy Self Esteem – Project 1998-2001. A diákok önbecsülésének erõsítésére, valamint
az iskolai közösség jó közérzetének kialakítására irányuló projekt. További információ:
http://www.oph.fi/english/SubPage.asp?path=447;490;6422

• KOKU – National Project for Developing the Co-operation between Education and Culture
1998-2001. Az Oktatási Minisztérium és a Nemzeti Oktatási Testület fejlesztette az alapokta-
tást a mûvészetek, kulturális ismeretek, kulturális tevékenységek terén, illetve kialakította
a mûvészeti tantárgyak közös tantervi anyagát, együttmûködve a vidéki önkormányzatokkal,
a Finn Helyi és Regionális Hatóságok Szövetségével, valamint a Nemzeti Örökségi Tanáccsal.

Finnország 
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• The Finnish Oak – Development programme for teaching of the cultural heritage 1998-2004.
A Nemzeti Örökségi Tanács, a Nemzeti Oktatási Testület és a Környezetvédelmi Minisztérium
közös projektje a kulturális örökség oktatásának és tudatosításának fejlesztése céljával.

• Information Society Programme 2000-2004. További tájékoztatás a nemzeti információs tár-
sadalom stratégiájáról, valamint annak az oktatás, képzés és kutatás területein történõ meg-
valósítási programjáról:
http://www.minedu.fi/julkaisut/information/englishU/welcome.html;
http://www.minedu.fi/julkaisut/pdf/tietostrategia/toimeenpanosuunnitelmaENG.pdf

• Read and Write 2001-2004 (Luku-Suomi). A program célja a tanulók írás-olvasási készsége-
inek fejlesztése és irodalmi ismereteik fejlesztése.

• Development project for foreign language teaching 2002-2004.

• Creativity and Cultural Education – National Project for 2003-2006. A projekt célja a kreativi-
tás és a kulturális ismeretek oktatás és kultúra különbözõ területein való fejlesztése, valamint
a kreativitás és kulturális ismeretek területén folyó kutatómunka és együttmûködés elõsegítése.

• LATU – development project for special needs education 2002-2004.

BIBLIOGRÁFIA

A Framework for Evaluating Outcomes in Finland, National Board of Education, Helsinki 1999

Assessing Learning-to-Learn. A Framework, Centre for Educational Assessment Helsinki University,
in collaboration with the National Board of Education in Finland, Helsinki, Finland 2002

Basic Education Act (628/1998)

The Decree of the National Objectives for Teaching and Time Allocation in Basic Education
(1435/2001)

Education and Research 1999-2004, Development Plan, Ministry of Education, Helsinki 2000

Education, training and Research in the Information Society. A National Strategy for 2000-2004,
Ministry of Education, Helsinki 1999

Framework Curriculum for the Comprehensive School, National Board of Education, Helsinki 1994

Joy of Learning. National Lifelong Learning Strategy 1997, Ministry of Education, Helsinki 1997

National Core Curriculum for Years 1 and 2 of Basic Education, National Board of Education,
Helsinki 2002

Survey 5 – Kulcskompetenciák



SVÉDORSZÁG

147

Az Oktatási Törvény (1985:1100) kimondja, hogy minden iskolai tevékenységnek összhangban
kell lennie az alapvetõ demokratikus értékekkel, és valamennyi, iskolában tevékenykedõ sze-
mélynek tiszteletben kell tartania a másik ember belsõ értékeit, valamint a környezetet, melyen
mindannyian osztozunk (1. fejezet, 2. §).

A kötelezõ oktatási rendszer, az iskoláskor elõtti oktatás és a szabadidõközpontok tanterve [(a
késõbbiekben: a tanterv (Lpo 94)] az iskolák feladataként szabja meg ezen alapvetõ értékek
képviseletét és a tanulók számára való átadását. Az iskolák valamennyi tanulót saját egyedül-
álló egyéniségének felfedezésére s a társadalom életében való aktív részvételre kell, hogy báto-
rítsanak, melynek megvalósulása során az érintettek tudásuk legjavát adják, s felelõs módon
gyakorolják szabadságukat.

A kulcs kompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
A „kulcskompetencia” kifejezés nem jelenik meg a svéd oktatási rendszert szabályozó dokumen-
tumokban. Nem található meg a tantervben, a tanmenetekben és egyéb jogalkotási szövegek-
ben sem. A svéd oktatási rendszer célja, hogy valamennyi, a kötelezõ oktatásban részt vevõ
tanuló elérje a tantervben és az egyes tantárgyakra vonatkozó tanmenetekben meghatározott
célokat. Ezek a célok kétfélék:

• Általános célok – az iskolai munka fõ hangsúlyát meghatározó, s így a megvalósítandó
minõségi fejlõdés irányát kijelölõ célok;

• Elérendõ célok – az iskola elvégzésekor az egyes tantárgyi területeken elérendõ minimális
tudásszintet kifejezõ célok.

Ezen célok között olyan alapvetõ kompetenciákat is megtalálunk, mint az írás-olvasás, számo-
lás, demokratikus értékek és a tanulásra való képesség.

A tapasztalatok azt mutatják, hogy pusztán a kötelezõ oktatás elvégzésével a fiatalok rendkívül
nehezen találnak fizetett munkát (ami a felnõtt élet egyik legfontosabb szempontja). A kulcskom-
petenciák fejlesztését ezért olyan fogalomnak tekintik, mely ugyanúgy érvényes a felsõ középfo-
kú oktatásra, mint a grundskola-ban megvalósuló kötelezõ oktatásra. A kötelezõ oktatás felada-
ta, hogy lefektesse az alapjait a kulcskompetenciák oktatás késõbbi szakaszaiban történõ folya-
matos elsajátításának.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
Mint az fentebb is említettük, a svéd oktatási rendszer nem rangsorolja a tantervben meghatá-
rozott célokat. Minden célt fontosnak tekint. A tanterv (Lpo 94) tartalmazza azt az általános ér-
vényû kijelentést, hogy az iskoláknak a tartósabb tudásformákat kell átadniuk, melyek közös re-
ferenciakeretet alkotnak mindenki számára. A normákkal és értékekkel, valamint a ismeretekkel
foglalkozó részekben ugyanez a tanterv általános és átfogó célok listáját fogalmazza meg, mely
célok e tanulmány szempontjából kulcskompetenciáknak tekinthetõk.
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A normák és értékek címszó alatt a tanterv kimondja, hogy az iskoláknak aktívan és tudatosan
bátorítaniuk kell a tanulókat arra, hogy magukévá tegyék társadalmunk közös értékeit, s azo-
kat a napi, gyakorlati cselekedeteik során ki is fejezzék. Ez a rész csak általános célokat hatá-
roz meg. Kijelenti, hogy az iskoláknak minden erõfeszítést meg kell tenniük annak biztosítása
érdekében, hogy a tanulók:

• kialakítsák az irányú képességüket, hogy tudatos módon megfogalmazzanak és kifejezzenek
ismereteiken és személyes tapasztalataikon alapuló erkölcsi/etikai álláspontokat;

• tiszteletben tartsák más emberek belsõ értékeit;

• elutasítsák más emberek elnyomását és az õket sértõ bánásmódot, s nyújtsanak segítséget
a rászorulók támogatásában;

• együtt tudjanak érezni más emberekkel, meg tudják érteni azok helyzetét, és azok érdekeit
szem elõtt tartva cselekedjenek;

• tiszteletet és gondoskodást tanúsítsanak a közvetlen környezet, csakúgy, mint a tágabb
perspektívában tekintett környezet iránt.

Az ismeretek címszó alatt a tanterv (Lpo 94) kimondja, hogy az iskoláknak felelõsséget kell vál-
lalniuk annak biztosításáért, hogy a tanulók olyan ismereteket sajátítsanak el, illetve alakítsanak
ki, melyek alapot nyújtanak a további tanulás számára, s emellett elõ kell segíteniük a tanulók
harmonikus fejlõdését. Az oktatást a felfedezés, a kíváncsiság és a tanulási vágy elemeire kell
építeni. A tanárok az ismeretek különbözõ formáinak kiegyensúlyozott és integrált módon törté-
nõ kezelésére kell, hogy törekedjenek. Ez a rész mind az általános, mind pedig az elérendõ 
célokra hivatkozik.

Az iskoláknak törekedniük kell arra, hogy minden diák:

• kialakítsa magában a kíváncsiság érzetét, és a tanulás vágyát;
• kifejlessze saját egyéni tanulási módszereit;
• kialakítsa a saját képességeibe vetett bizalom tudatát;
• biztonságban érezze magát, s ugyanakkor megtanulja mások figyelembebevételét és tiszte-

letét a másokkal való kapcsolatok során;
• megtanuljon kutatást végezni, valamint önállóan és másokkal együtt tanulni és dolgozni;
• megerõsítse a nem csupán tudáson, hanem a racionális és erkölcsi megfontolásokon

alapuló önálló véleményformálás szokását;
• alapos ismeretekre tegyen szert az iskolai tantárgyakban és tantárgyi területeken, saját

fejlõdése és a jövõre való felkészülése céljával;
• gazdag és változatos nyelvtudást fejlesszen ki, és megértse a nyelv ápolásának fontosságát;
• megtanuljon idegen nyelveken kommunikálni;
• megtanuljon figyelni, vitatkozni, érvelni valamint ismereteit eszközként felhasználni arra,

hogy:
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• megfogalmazzon és ellenõrizzen különbözõ feltevéseket, s megoldjon problémákat;
• megfontolja/átgondolja tapasztalatait;
• kritikus szemlélettel vizsgálja és értékelje az állításokat és összefüggéseket;
• elegendõ tudást és tapasztalatot szerezzen ahhoz, hogy megalapozott döntéseket hozhasson

a továbbtanulás és szakmai orientáció kérdéseiben.

A kötelezõ iskoláztatás befejezésére elérendõ célokkal összefüggésben ugyanez a rész kimond-
ja, hogy az iskolák a felelõsek annak biztosításáért, hogy minden diák:

• elsajátítsa a svéd nyelvet, és képes legyen az aktív szövegértésre és olvasásra, valamint
elképzeléseinek és gondolatainak beszélt és írott nyelven történõ kifejezésére;

• elsajátítsa az alapvetõ matematikai elveket, és alkalmazni tudja azokat a mindennapi életben;
• ismerje és megértse a természettudományok, valamint a mûszaki, társadalmi és humán

tudásterületek alapvetõ fogalmait és összefüggéseit;
• képes legyen önmaga kreatív kifejezésére, és érdeklõdõbbé váljon a társadalom által kínált

sokféle kulturális tevékenységben való részvétel iránt;
• ismerje a svéd, az északi és a nyugati kulturális örökség központi elemeit;
• ismerje a svéd nemzeti kisebbségek kultúráját, nyelveit, vallásait és történelmét;
• képes legyen ismereteinek és tapasztalatainak a lehetõ legkülönbözõbb kifejezésformákban tör-

ténõ fejlesztésére és alkalmazására, beleértve a nyelvet, képi ábrázolást, zenét, drámát és táncot;
• kialakítsa más kultúrák megismerésének/megértésének képességét;
• tudjon kommunikálni angol nyelven, beszédben és írásban egyaránt;
• felfogja a társadalom törvényei és normái mögött húzódó alapvetõ elveket, csakúgy, mint 

a saját jogait és kötelezettségeit az iskolában és a társadalomban;
• megértse, hogy a világ különbözõ országai és részei milyen módon függenek egymástól;
• ismerje a harmonikus környezethez kapcsolódó követelményeket, és megértse az alapvetõ

ökológiai összefüggéseket;
• alapos ismeretekkel rendelkezzen a megfelelõ egészségi állapot elõfeltételeirõl, beleértve 

az egészséges életmód fontosságát és a környezet minõségét;
• tájékozott legyen a média célját és természetét illetõen;
• képes legyen az információtechnológia ismeretek keresésében, valamint mûveltsége fejlesz-

tése érdekében való használatára;
• mélyebb, alaposabb ismereteket sajátítson el bizonyos, önállóan kiválasztott tantárgyi 

területeken.

A kulcskompetenciák elsajátítása
A gyermek felneveléséért és fejlõdéséért a család viseli az elsõdleges felelõsséget. A biztonság-
érzet és az önbecsülés alapjait otthon teremtik meg. A gyermek iskoláztatásáért való felelõsség
megoszlik a szülõk (vagy gyámok) és az iskola között. Ezzel együtt jár az otthon és az iskola 
közötti szoros együttmûködés.

A tanterv (Lpo 94) elõírja, hogy az iskoláknak nem csupán közvetíteniük kell az alapvetõ demok-
ratikus értékeket, hanem maguk is demokratikus munkamódszereket kell, hogy alkalmazzanak.
E folyamat fontos aspektusát jelenti a diákok tanmenet(ek) megvalósításába történõ bevonása.
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Mind a tanárok, mind pedig a tanulók részt vesznek a tanítás módszereinek és eszközeinek ki-
választásában. A diákok számára biztosítani kell annak lehetõségét, hogy megfigyeljék – de
emellett maguk is kipróbálják – az ismeretek és érzések kifejezésének különbözõ formáit. 

A tanárok számára készült irányelvek – melyek célja annak elõsegítése, hogy a tanulók elérjék
a fent említett célokat – szintén részét képezik a tantervnek (Lpo 94). A normák és értékek taní-
tása megkívánja, hogy a tanárok:

• megértessék és megvitassák a tanulókkal a svéd társadalom alapértékeit, és azoknak az
egyének cselekedeteiben megnyilvánuló következményeit;

• nyíltan felvessenek és megvitassanak különbözõ értékeket, elképzeléseket és problémákat;
• tiszteletben tartsák a tanulók jogait, és az iskola többi dolgozójával együtt megtegyék a szük-

séges lépéseket a visszaélések megelõzésére, illetve az azok elleni fellépésre;
• kialakítsák – a tanulókkal együtt – a munkavégzés és a csoportban való részvétel szabályait;
• együttmûködjenek az otthonnal a tanulók felnevelésében, és ezzel összefüggésben tisztázzák

az iskola normáit és szabályait az ott folyó munka és kooperáció alapjaként.

Az ismeretek elsajátításának elõsegítése érdekében a tanároknak:

• az egyes tanulók egyéni szükségleteit, körülményeit, tapasztalatait és gondolkodásmódját
kell kiindulópontnak venniük;

• meg kell erõsíteniük a diákok tanulási vágyát, csakúgy, mint a saját képességeikben való 
bizalmukat;

• lehetõséget és teret kell biztosítaniuk a tanulók számára kreatív képességeik gyakorlására és
a kifejezés különbözõ eszközeinek használatára;

• ösztönzést, irányítást és speciális támogatást kell nyútaniuk a nehézségekkel küzdõ tanulók
számára;

• együtt kell mûködniük más tanárokkal az oktatási célok elérésében;
• úgy kell megszervezniük és végrehajtaniuk a munkát, hogy a tanulók:

– saját képességeiknek megfelelõen fejlõdjenek, ugyanakkor ösztönzést kapjanak teljes poten-
ciáljuk kihasználására és gyarapítására;

– tapasztalják az ismeretek értelmes/hasznos voltát, és tudásuk növekedését;
– támogatást kapjanak nyelvi és kommunikációs fejlõdésükhöz;
– fokozatosan egyre több – s növekvõ mértékben – önállóan végrehajtandó feladatot kapja-

nak, melyekhez növekvõ felelõsségvállalás is párosul;
– számára biztosítva legyenek a tanulás keretei és körülményei, csakúgy, mint a tantárgyak

alaposabb tanulásának lehetõsége;
– az interdiszciplináris témákban való ismeretszerzésre is lehetõséget kapjanak.

Az iskola igazgatója a pedagógiai vezetõ, s egyben a tantestület és a nem-tanári személyzet ve-
zetõje. Ily módon tehát az iskola igazgatója a felelõs azért, hogy az iskola egészének tevékeny-
sége a nemzeti célok elérésére összpontosuljon. Az iskola igazgatója a felelõs az iskola ered-
ményeiért, s ezenkívül a tantervben meghatározott egyéb, sajátos kötelezettségek is terhelik.
Ezen feladatkörök közé tartozik az annak biztosításáért vállalt felelõsség, hogy:
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• a különbözõ tantárgyi területeken folyó oktatás összehangolása olyan módon történik, hogy
a tanulók lehetõséget kapjanak a szélesebb tudásterületekrõl való általános ismereteik 
bõvítésére;

• az interdiszciplináris ismeretterületeket integrálják a különbözõ tantárgyak oktatásába. Ezek
a területek magukban foglalják, például, a környezetet, a közlekedést, az egyenlõség téma-
körét, a fogyasztói ismereteket, a szexuális és emberi kapcsolatokat, valamint a dohányzás,
az alkohol és az egyéb drogok jelentette veszélyeket;

• fejlesztik az iskola nemzetközi kapcsolatait.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
A kötelezõ oktatás során a következõ tantárgyak oktatása kötelezõ (alfabetikus sorrendben):
mûvészetek, angol nyelv, modern nyelvek (kivéve az angol), matematika, testnevelés és egész-
ségügyi oktatás, természettudományi tanulmányok (biológia, fizika és kémia), társadalmi tanul-
mányok (történelem, földrajz, hittan és állampolgári ismeretek), valamint a svéd nyelv. A tanterv
(Lpo 94) csak a kötelezõ oktatás kilenc éve során biztosítandó tanítási össz-óraszámot határoz-
za meg (6665). Mindegyik iskola szabadon dönt a tekintetben, hogy az egyes tantárgyakra
mennyi idõt szán. 

Az egyes tanmenetek bevezetõi felsorolják az adott tantárgy tanításának célját és oktatásban be-
töltött szerepét. Az is kifejtésre kerül, hogy a szóban forgó tantárgy miképpen járul hozzá a tan-
terv céljainak megvalósításához, és tanulásuk miért tesz eleget különféle társadalmi és egyéni
szükségleteknek. Valamennyi tantárgyi terület közös célja a tanulók társas, kritikai és kreatív
gondolkodási, illetve kommunikációs készségeinek, valamint tanulási képességeinek fejlesztése.
Minden tanmenet hangsúlyozza a különbözõ tantárgyi területekhez kapcsolódó ismeretek közöt-
ti kölcsönös összefüggések bemutatásának és kiaknázásának fontosságát.

A mûvészetek oktatásának célja a tapasztalattal összefüggõ bizonyos vélemények mûvészi ki-
fejezésére, valamint a mûvészetrõl szerzett ismeretek bemutatására vonatkozó képességek fej-
lesztése. Arra ösztönzi a tanulókat, hogy éljenek a kifejezés szabadságával és a kulturális sok-
féleséghez való jogukkal. A vizuális mûvészetek betekintést engednek abba, hogy az emberek
különbözõ idõpontokban hogyan gondolkodtak, alkottak, és milyennek látták a világot; ebbõl
kifolyólag a tanulás értékes közegét jelentik. 

Az angol nyelvre vonatkozó tanmenet az angolt tekinti az uralkodó világnyelvnek. Az angol
nyelv használatának képessége lehetõvé teszi az emberek számára nemzetközi társadalmi és
szakmai kapcsolatok kialakítását és fenntartását, a legújabb fejleményekkel való lépéstartást,
valamint további tanulmányok folytatását. Ezen túlmenõen, az angol nyelv ismerete (kompeten-
ciája) kialakít egyfajta interkulturális kompetenciát is, s tudatosítja egy nyelv tanulásának folya-
matát. Az egyéb modern nyelvekre vonatkozó tanmenetek ugyanazokat a célokat fogalmazzák
meg a kommunikációs, interkulturális és társas készségek, valamint a tanulás képessége terén,
mint az angol nyelv tanmenete.
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A testnevelés és egészségügyi oktatás tantárgyi területe a tanulók fizikai, pszichológiai és tár-
sas képességeinek fejlesztésére irányul, valamint ismeretekkel látja el õket az életmód egészség-
re gyakorolt hatásáról. Ez a tantárgyi terület elõsegíti az azonos vagy más kultúrából szárma-
zók közötti együttmûködés, megértés és kölcsönös tisztelet kialakulását.

A matematika oktatásának érdeklõdést kell keltenie a tantárgy iránt, és be kell, hogy mutassa
a terület valamennyi kultúra számára való fontosságát. Fel kell, hogy készítse a tanulókat arra,
hogy információkon alapuló döntéseket hozzanak, ha számos választási lehetõséggel állnak
szemben. Gyakorlati szinten, a diákoknak meg kell tanulniuk a zsebszámológép és a számító-
gép kezelését. Az alapvetõ matematikai fogalmak, módszerek és eszközök ismerete elõ kell,
hogy segítse a numerikus és térbeli látásmód, valamint a matematikai kommunikáció képessé-
gének kialakulását.

A természettudományi tanulmányokat a biológiára, fizikára és kémiára vonatkozó közös tan-
menetben határozták meg. A természettudományokat a nyugati kulturális tradíciók központi része-
ként tekintik, és oktatásuk az élet különbözõ formáiról való ismeretek fejlesztését, illetve a továb-
bi felfedezésre irányuló vágy kialakítását kell, hogy szolgálja. E tantárgyak oktatása ezenkívül fel
kívánja kelteni a tanulók érdeklõdését a fenntartható fejlõdés és a természet megõrzése iránt is. 

A földrajz, történelem, hittan és állampolgári ismeretek egy tantárgyi terület, a társadalmi ta-
nulmányok körébe kaptak besorolást. A tanulmányok fõ célja a tanulók azzal való megismer-
tetése, hogy az egyének miképpen alakítják környezetüket, s az hogyan alakítja õket. Az e cso-
portba tartozó tantárgyak oktatása le kell, hogy rakja az alapjait annak, hogy a tanulók maj-
dan felelõs polgárokként, aktív módon vegyenek részt a demokratikus társadalmak életében
helyi, regionális és nemzetközi szinteken egyaránt. Az állampolgári ismeretekre vonatkozó tan-
menet különösképpen hangsúlyozza a tények/adatok felkutatása, vizsgálata, rendszerezése és
értékelése, valamint az új ismeretek integrálása és alkalmazása képességeinek fontosságát.
A nemek közötti egyenjogúság kérdését aktív és tudatos módon kell tisztázni.

A svéd nyelv tantárgya jelenti a nyelvi fejlõdés legfontosabb eszközét, mivel a tanulókat ellátja
az iskolán belül és kívül egyaránt szükséges nyelvi készségekkel. A tanulóknak ki kell alakítani-
uk a beszéd, az odafigyelés, a megértés, az olvasás és az írás képességét, valamint az arra
való képességet, hogy tapasztalatokat és ismereteket szerezzenek az irodalomból, a filmekbõl
és a színházból. A kultúra és a nyelv elválaszthatatlanok, s a fejlett nyelvi készségek támogatják
a kulturális és személyes identitás erõsödését. A nyelv és az irodalom állnak e tantárgy közép-
pontjában, mivel azok lehetõvé teszik a tanulók számára a környezetükrõl való ismeretszerzést,
illetve az azzal való kommunikációt.

A nem svéd anyanyelvû diákok a svéd nyelvet második nyelvként tanulhatják a svéd nyelv (mint
anyanyelv) helyett. E tantárgy célja az, hogy a tanulók számára magas szintû jártasságot biztosít-
son a svéd nyelvben, melynek révén azok más tantárgyak anyagát is teljes mértékben feldolgoz-
hatják, aktív társas kapcsolatokat építhetnek ki, illetve a svéd társadalom részévé válhatnak. Ez a
tantárgy a többinél nagyobb fokú rugalmasságot tesz szükségessé, mivel a diákok nyelvi készségei
között jelentõs különbségek lehetnek, illetve különbözõ kulturális háttérrel rendelkezhetnek. 
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A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
1995 óta a kötelezõ oktatás ötödik és kilencedik évfolyamában tanuló diákok eredményeit nem-
zeti tesztek alapján hasonlítják össze. A svéd nyelv, az angol nyelv és a matematika tantárgyait
felmérõ tesztekben való részvétel az ötödik év végén önkéntes, azaz mindegyik iskola maga
dönti el, hogy részt kíván-e venni abban, vagy sem. A kilencedik évben azonban kötelezõvé tet-
ték az ugyanezen tantárgyakat felmérõ nemzeti teszteken való részvételt. Az osztályzatok jelzik,
hogy az egyes tanulók milyen mértékben teljesítették a tantervben, illetve az adott tantárgyak
tanmenetében meghatározott célokat. Háromfokozatú skálán értékelik a tanulókat: „megfelelt”
(G), „jól megfelelt” (VG), illetve „kitûnõ” (MVG). A „megfelelt” érdemjegy azt tanúsítja, hogy a
tanmenet által megfogalmazott célokat tulajdonképpen elérték. Az érdemjegyeket a nemzeti
szinten felállított értékelési szempontok alapján határozzák meg, melyek viszont az egyes tan-
tárgyakra vonatkozó tanmenetekben meghatározott célokon alapulnak. A kilencedik év végén
az iskolai tanulmányok befejezését tanúsító végbizonyítványt adnak ki (slutbetyg från grund-
skolan), mely tartalmazza az egyes tantárgyakból szerzett érdemjegyeket. Azok a diákok, akik
valamely tárgyból nem szereznek „megfelelt” érdemjegyet, nem kapnak osztályzatot az adott
tantárgyból. Ehelyett írásos értékelést készítenek számukra, mely, például, utalhat a diák felsõbb
szintû tanulmányok folytatására való alkalmasságára.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
A kormány a kötelezõ oktatás keretében tanított tantárgyak mindegyike számára külön tan-
menetet határozott meg. Akárcsak a tanterv (Lpo 94), ezek a tanrendek is általános és eléren-
dõ célokat fogalmaznak meg. Az utóbbiak az 5. és 9. évfolyamos tanulók számára lettek meg-
határozva.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
Valamennyi kötelezõ oktatási intézmény általános irányú és koedukált. A legfõbb cél az, hogy
ne ugyanolyan, hanem egyenértékû oktatásban részesüljön mindenki. Figyelembe kell venni a
tanulók eltérõ körülményeit és szükségleteit, valamint bizonyos célok megvalósíthatóságának
különféle módjait is.

A tanterv (Lpo 94) meghatározza, hogy az oktatást a tanulók egyéni körülményeihez és szük-
ségleteihez kell igazítani. Az iskolák különleges felelõsséggel tartoznak azokért, akik, különféle
okokból kifolyólag, nehézségekbe ütköznek a kitûzött célok elérése során. A tanterv sajátos cé-
lokat határoz meg a siket vagy halláskárosult gyermekeket oktató speciális iskolák számára a
svéd és az angol nyelv tanításának területén. A tanulóknak az iskola befejezésekor képesnek kell
lenniük a svéd nyelv és a jelbeszéd használatára (kétnyelvûség), valamint az angol írott nyelvi
kommunikációjára. Külön célrendszereket határoztak meg a tanulási nehézségekkel, illetve
a súlyos tanulási nehézségekkel rendelkezõ tanulók számára.

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Svédország számos, az OECD és IEA által végzett vizsgálatban vett részt, többek között az aláb-
biakban: FIMS (1964), FISS (1970-71), SIMS (1980-82), SISS (1983-84), RLS (1989-95), TIMSS
(1993-95), IALS (1994), CIVED (1995-97), PIRLS (1999-2003), PISA (2000, 2003, 2006).
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A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
Svédország semmiféle tantervi változtatást nem tervez a kulcskompetenciák vonatkozásában.
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Az alábbi információk nagy része kifejezetten Angliára vonatkozik. A Wales-szel és Észak-
Írországgal való hasonlóságok és különbségek fõbb pontjait a szöveg megfelelõ részeiben 
tárgyaljuk.

A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
A „kulcskészségek” kifejezés jelentése Angliában, Walesben és Észak-Írországban a következõ:
„azon általános készségek, melyek szükségesek az egyének számára ahhoz, hogy a munkaerõ-
piac rugalmas, alkalmazkodó és versenyképes tagjaivá váljanak, és képesek legyenek az élet-
hosszig tartó tanulásra”.36

A kulcskészségek fogalmának eredete az 1980-as évekre vezethetõ vissza, amikor a munka-
adók nyugtalankodni kezdtek amiatt, hogy a fiatal, új alkalmazottak nem rendelkeztek a haté-
kony munkaerõtõl elvárt általános készségekkel. Az ily módon meghatározott készségek szán-
dékosan túlmentek az alapvetõ írás-olvasási és számolási készségeken. Középpontjukban a
készségek legkülönbözõbb helyzetekben való használatának, valamint azon aspektus megítélé-
sének képessége állt, hogy (az érintettek) melyik készséget használják, és mikor. A Nemzeti Tan-
terv 1995-ös felülvizsgálata csökkentette annak kötelezõen elõírt tartalmát. E változtatás egyik
célja az volt, hogy lehetõséget adjon az iskoláknak arra, hogy több idõt szenteljenek a kommu-
nikáció, a számalkalmazás és az információtechnológia (IT) három kulcskészségének fejleszté-
sére. A kormány, még szintén 1995-ben, elrendelte a 16-19 éves diákok számára elérhetõ ké-
pesítések rendszerének felülvizsgálatát Angliában, Walesben és Észak-Írországban. A
záróbeszámoló (Dearing 1996) azt a javaslatot tartalmazta, hogy tegyék lehetõvé képesítések
megszerzését a kulcskészségek területén Angliában, Walesben és Észak-Írországban, mind
munka alapú, mind pedig elméleti (azaz, iskolai) képzés útján. A kommunikáció, a számalkal-
mazás és az IT területein 2000 szeptemberében vezették be széles körben a képesítéseket. Az új
képesítések célja az volt, hogy több 16-19 éves diákot ösztönözzenek kulcskészségeik maga-
sabb szintre való fejlesztésére. E képesítések azonban nem korlátozódnak erre a korcsoportra,
s a 14-16 évesek számára is elérhetõek a kötelezõ oktatásban. Angliában és Walesben kiemelt
módon kezelik a kulcskészségeket a jelenlegi – 2002-ben bevezetett – Nemzeti Tantervben, be-
mutatva, hogyan kapcsolódnak a tantervben szereplõ többi tantárgyhoz. Az Észak-Írországi
Tanterv – melyet legutóbb 1996-ban módosítottak, s mely jelenleg felülvizsgálat alatt áll – nem
tartalmaz explicit utalásokat a kulcskészségekre. A mostani felülvizsgálat a 4. kulcsfontosságú
szakasz (14-16 éves korcsoport) tantervének olyan módon történõ átalakítását javasolja, hogy
a törvényileg elõírt tanterv csupán négy összetevõbõl állna: átvihetõ/átváltható kulcskészségek;
személyiségbeli, szociális és egészségügyi oktatás; állampolgárság; és oktatás a foglalkoztatha-
tóságért.

Az „alapkészségek” kifejezést is használják, különösen a felnõttek számára szervezett, írás-olva-
sási és számolási készségeket fejlesztõ programok során. A Basic Skills Agency (Alapkészségek
Ügynöksége) úgy határozza meg az alapkészségeket, mint „az angol (vagy walesi) nyelven tör-
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ténõ olvasás, írás és beszéd képessége, valamint a matematika olyan szinten megvalósuló hasz-
nálata, mely szükséges a munkában, és általában a társadalomban való mûködéshez.”37

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
A jelenlegi Nemzeti Tanterv, melyet Anglia iskoláiban 2000 szeptemberében vezettek be, a kész-
ségek fejlesztése tekintetében a következõ útmutatást tartalmazza:

A tanulók valamennyi kulcsfontosságú szakaszban készségek széles körét tanulják meg, gyako-
rolják, kapcsolják össze, fejlesztik és finomítják a Nemzeti Tanterven végighaladó munkájuk so-
rán… Hat kulcsfontosságú területet jellemeztek kulcskészségekként, mivel azok segítséget nyúj-
tanak a tanulók számára tanulásuk és teljesítményük fejlesztésében az oktatás, a munka és élet
területén egyaránt. Ezek a kulcskészségek beágyazódtak a Nemzeti Tantervbe:

• Kommunikáció
• Számalkalmazás (AoN)
• Információtechnológia (IT)
• Másokkal való együttmûködés (WWO)
• A saját tanulás és teljesítmény javítása (IOLP)
• Problémamegoldás

Az angol kormány nemrégiben nemzeti stratégiákat indított el, melyek a felsorolt hat kulcskész-
ség közül az elsõ három fejlesztését támogatják a kötelezõ oktatáson belül:

• A Nemzeti Írás-olvasási Stratégia (NLS) a kommunikációs készségek fejlesztését támogatja
az elemi iskolákban.

• A Nemzeti Számismereti Stratégia (NNS) a számalkalmazás készségének fejlesztését támo-
gatja az elemi iskolákban.

• A 3. Kulcsfontosságú Szakasz Nemzeti Stratégiája jelenleg kerül bevezetésre a középiskolák-
ban, azzal a szándékkal, hogy a tanterv egészében javulást érjenek el általa. Különös figyel-
met szentel az angol nyelvnek és a matematikának (mely területeken az NLS és az NNS
szemléletét viszi tovább), valamint az információs és kommunikációs technológiának (ICT).

Az írni-olvasni tudás Nemzeti Írás-olvasási Stratégián belüli meghatározása:

„az olvasás és a írás fontos készségeinek összekapcsolása. Magában foglalja továbbá a beszéd
és az odafigyelés elemeit, melyek, bár a tanítás keretében nincsenek külön meghatározva,
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37 A Basic Skills Agency honlapja: www.basic-skills.co.uk/about/default.asp?site=1&Ing=1&cat=0&age=0&rgn=0&med=
0&guide=off&bsk=02902040598710111
A Basic Skills Agency Anglia és Wales nemzeti fejlesztési ügynöksége az írás-olvasás, a számolás és  a kapcsolódó
egyéb alapkészségek vonatkozásában. A gyermekek, fiatalok és felnottek alapkészségeinek fejlesztésére egyaránt
törekszik. Független szervezet és bejegyzett, jótékony célú intézmény. Foként a kormány finanszírozza, a Oktatási
Minisztériumon (Department for Education and Skills) és a Walesi Nemzetgyulésen (Welsh Assembly Government)
keresztül nyújtott támogatások révén.
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annak fontos részét képezik. A megfelelõ beszédkészség segíti a tanulókat a nyelv beszélt és írott
formáinak megismerésében, valamint annak megértésében, hogy a nyelv milyen módon hasz-
nálható közlés céljára. Fontos része annak a folyamatnak is, melynek során a tanulók szövege-
ket olvasnak és fogalmaznak.”

A számismeret Nemzeti Számismereti Stratégián belüli meghatározása:

„az élet egyik kulcsfontosságú készsége, melynek hiányában a gyermekek egész életük során
hátrányban lesznek.”

Az ICT-képességek 3. Kulcsfontosságú Szakasz Nemzeti Stratégiáján belüli meghatározása:

„sokkal több, mint az alapkészségek és technikák elsajátítása. Fejleszti a tanulók az irányú ké-
pességét, hogy ötletesen és rugalmasan használják a technológiát. Magában foglalja a megfe-
lelõ ismeretek, készségek és felfogás azonosításának, megértésének és alkalmazásának képes-
ségét.”

A fent említett kulcskészségeken túl a Nemzeti Tanterv lehetõséget biztosít a gondolkodási
készségek (információ-feldolgozási készségek, érvelési készségek, információszerzési készsé-
gek, kreatív gondolkodási készségek, értékelõ készségek) és az iskolai tanterv egyéb aspektusa-
inak elõsegítésére is (pénzügyi ismeretek, vállalkozás és vállalkozói készségek, munkához
kapcsolódó tanulás, valamint oktatás a fenntartható fejlõdésért).

A kulcskompetenciák elsajátítása
Angliában a Nemzeti Tanterv jelenti a kulcskészségek fejlesztésének legfõbb eszközét. A Nem-
zeti Tanterv által meghatározott tanulmányi programok kötelezõek. A Nemzeti Tanterv ezen-
kívül tartalmaz kötelezõ, általános érvényû oktatási követelményeket is, melyek között ott találjuk
„A nyelv tanterv egészében megvalósuló használata”, valamint „Az információs és kommuniká-
ciós technológia tanterv egészében megvalósuló alkalmazása” elemeinek részletes kifejtését.
A Nemzeti Tanterv és a hozzá kapcsolódó dokumentumok magukban foglalnak nem-kötelezõ
érvényû példákat, javaslatokat is arra nézve, hogy a tanulmányi programok hogyan segíthetik
elõ a kulcskészségek fejlesztését. A Szakképesítési és Tantervi Hatóság „Kulcskészségek a fog-
lalkoztathatóság javításáért” (QCA, 2001) címû kiadványában további, nem-kötelezõ érvényû
útmutatással szolgál a kulcskészségek fejlesztésére irányuló tanítás vonatkozásában, valamint a
tekintetben, hogy a tanárok miképpen tegyék lehetõvé a diákok számára tanulmányaik fontos-
ságának a munka világa szempontjából történõ megértését.

Bár a tanítási módszerek tekintetében nincsenek általános, központilag kiadott ajánlások, a kö-
zelmúltbeli oktatáspolitikai kezdeményezések rendkívül specifikus kereteket vezettek be, elsõ íz-
ben, az írás-olvasás és számolás angliai elemi iskolákban megvalósuló tanítása terén. Ezeket a
kereteket nem rögzítették törvényben, de az elemi iskolák nagy része követi az azokban megfo-
galmazott javaslatokat. A keretek célja, hogy a tanítás súlypontját az egyéni munkáról a direkt,
közvetlen tanítás (jellemzõi: szóbeliség, interaktívitás és élénkség) és az egészosztályos tanítás
irányába tolja el. Az 1998-ban elindított Nemzeti Írás-olvasási Stratégia (NLS) értelmében
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minden elemi iskolás tanuló naponta egy, speciálisan ezt a célt szolgáló tanórában írás-olvasá-
si oktatásban részesül, melyben kiegyensúlyozott módon valósul meg a szavak, mondatok és
szövegek szintjén folytatott munka. Az 1999-ben útjára bocsátott Nemzeti Számismereti Stra-
tégia (NNS) értelmében az (elemi) iskolákban jelenleg napi egy – három részbõl álló – mate-
matikaórát tartanak, mely szóbeli munkával és fejszámolással kezdõdik, az egészosztályos taní-
tás módszerét alkalmazva. Az iskolákat ezen stratágiák megvalósításában taneszközökkel,
tanácsadással és szakmai továbbképzési lehetõségekkel támogatják.

Az angliai középiskolákban 2001 szeptemberétõl vezették be a 3. Kulcsfontosságú Szakasz
Nemzeti Stratégiáját. E kezdeményezés célja a 11-14 éves tanulók olvasási, írásbeli és mate-
matikai készségeinek fejlesztése, valamint az érintettek motiválása, ösztönzése és elvárásainak
fokozása volt. A stratégia elsõ évében az angol és a matematika blokkokat vezették be; ezek az
elemi iskolákban biztosított napi írás-olvasási és számismereti órákra épülnek. A stratégia fõ ele-
me azon gyermekek támogatása, akik a koruktól elvártnál alacsonyabb szinten kezdik meg kö-
zépiskolai tanulmányaikat az angol nyelv és a matematika területein, olyan programokat bizto-
sítva számukra, melyek segítségével rövid idõ alatt behozhatják társaikkal szembeni lemaradá-
sukat. A stratégia azonban a tehetségesebb tanulók igényeirõl is gondoskodik, s arra irányul,
hogy magasabb szintek elérését tegye lehetõvé valamennyi tanuló számára, függetlenül azok ki-
indulási pontjától és képességszintjétõl. A stratágia megvalósítását taneszközökkel, tanácsadás-
sal és szakmai továbbképzési lehetõségekkel támogatják. A 2002/2003-as iskolai tanévtõl kez-
dõdõen a stratégia kibõvül, s magában foglalja majd a természettudomány, az ICT és egyéb
tantárgyak területeit is.

Ezen oktatáspolitikai kezdeményezések fejlesztése és megvalósítása az Oktatási Minisztérium
Követelményekért és Hatékonyságért felelõs Részlege (Department for Education and Skills’
Standards and Effectiveness Unit – SEU) irányításával történik. A SEU-t az angliai iskolák okta-
tási normáinak/követelményeinek emelését célzó kormányzati oktatáspolitika megvalósítására
hozták létre.

A kormány a normál tanórákon kívüli tanulási tevékenységet is támogatja. Ezeket a tanulást tá-
mogató tevékenységeket az Extending Opportunity: a National Framework for Study Support
(A lehetõségek kiterjesztése: Nemzeti Keret a Tanulás Támogatására) (DfEE, 1998) a következõ-
képpen írja le:

„olyan, a normál tanórák keretén kívül esõ tevékenységek, melyekben a fiatalok önkéntes
alapon vesznek részt. A tanulás támogatása, ebbõl következõen, összefoglaló kifejezés, mely
sokféle tevékenységet foglal magában – sokféle névvel és megjelenési formával. Magában
foglalhatja a kulcskészségek, mint az írás-olvasás, a számolás és az ICT, területeinek fejlesz-
tését. Célja a fiatalok motiválása, önbecsülésük megteremtése és hatékonyabb tanulókká vá-
lásuk elõsegítése. Mindenekelõtt teljesítményük szintjét kívánja növelni. Egy másik, kormány-
zati támogatást élvezõ terület a családi írás-olvasási és számolási projektek. Ez nem pusztán
az írás-olvasás és számolás terén hiányosságokkal rendelkezõ szülõkre irányul, hanem egy-
fajta segítséget is jelent a szülõk számára a tekintetben, hogy hozzájárulhassanak gyerme-
keik nyelvi, írás-olvasási és számolási készségeinek fejlesztéséhez.”

Survey 5 – Kulcskompetenciák
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A Basic Skills Agency (Alapkészségek Ügynöksége) az írás-olvasási, számolási és a hozzájuk
kapcsolódó egyéb alapkészségek fejlesztéséért felelõs nemzeti ügynökség Angliában és Wales-
ben. Fõként a kormány finanszírozásával mûködik, az Oktatási Minisztériumon és a Walesi
Nemzetgyûlésen keresztül nyújtott támogatások révén. Az ügynökség a felnõttek alapkészsége-
inek fejlesztésére vonatkozó hatékony megközelítések kidolgozása mellett a családi írás-olvasá-
si és számolási programok kialakításában és támogatásában is közremûködik, illetve progra-
mokat és (tan)anyagokat fejleszt ki ugyanezen területeken az iskolák számára.

A walesi Nemzeti Tanterv kötelezõ, egységes követelményeket fogalmaz meg a tanárok szá-
mára a tekintetben, hogy biztosítsák a lehetõségeket a kulcskészségek sorának tanulók általi el-
sajátítására és alkalmazására. E lehetõségek számát és körét a tanárok határozzák meg. A wa-
lesi Szakképesítési, Tantervi, valamint az Értékelésért felelõs Hatóság (Qualifications, Curriculum
and Assessment Authority for Wales – ACCAC) elkészítette a Skills Across the Curriculum: Key
Stages 1-3 (ACCAC 2002) címet viselõ dokumentumot, mely segítséget nyújt az iskoláknak az
említett alapkészségek tanterv egészében megvalósuló fejlesztésében és alkalmazásában.

A walesi Alapkészségek Nemzeti Stratégiája38 (National Basic Skills Strategy for Wales) rész-
letesen kifejti a gyermekek, fiatalok és felnõttek írás-olvasási és számolási készségeinek fejlesz-
tésére irányuló strtatégiát. Ezenfelül valamennyi helyi oktatási hatóság (Local Education Authority
– LEA) meghatározta egyéni stratégiáit az írás-olvasás és a számolás  készségeinek területén.

Észak-Írországban az Oktatási Minisztérium megalkotta a Strategy for the Promotion of Literacy
and Numeracy in Primary and Secondary Schools in Northern Ireland (DENI, 1998) (Az Írás-olva-
sási és Számolási Készségek Fejlesztési Stratégiája Észak-Írország Elemi és Középfokú Oktatási
Intézményeiben) elnevezésû programot.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
Anglia és Wales Nemzeti Tantervei egyaránt különbséget tesznek az alapvetõ tantárgyak (an-
gol, Walesben a walesi, matematika, természettudomány) és az alapozó tantárgyak (design és
technológia, ICT, történelem, földrajz, modern idegen nyelvek, mûvészet és design, zene, test-
nevelés) között. Angliában ezenkívül 2002 szeptemberétõl a Nemzeti Tanterv 12. tantárgyaként
bevezették az állampolgári ismereteket. Ezen tantárgyak mindegyike, valamint a hittan, a pá-
lyaorientációs oktatás és a szexuális nevelés a kötelezõ oktatás legalább egy szakaszában tör-
vényileg elõírt részét képezik a tananyagnak. Angliában a kötelezõ oktatás idõszaka alatt végig
elõírja a törvény az alapvetõ tantárgyak, a design és technológia, az ICT és a testnevelés okta-
tását. Walesben a törvény csak az alapvetõ tantárgyak (kivéve az angolt a walesi nyelvû iskolák
5-7 éves tanulói számára) és a testnevelés tanítását írja elõ a kötelezõ oktatás egésze során.

Észak-Írországban a kötelezõ oktatás idõszaka során csak a három alapvetõ tantárgy (angol,
matematika és természettudomány), valamint a testnevelés oktatása van törvényileg meghatá-
rozva. Az Észak-Írországi Nemzeti Tanterv ezenfelül az alábbi kötelezõ, interdiszciplináris terü-
leteket foglalja magában: oktatás a kölcsönös megértésért; kulturális örökség; egészségügyi ok-
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tatás (beleértve a szexuális nevelést is); gazdasági ismeretek (csak az elemi oktatást követõ szin-
teken); pályaorientációs oktatás (csak az elemi oktatást követõ szinteken), valamint az informá-
ciótechnológia.

Az angliai Nemzeti Tanterv részletesen kifejti a kulcskészségek tantervbe való beágyazódásá-
nak módját:

Kommunikáció: A kommunikáció kulcskészsége felöleli a beszéd, odafigyelés, olvasás és
írás készségeit. A beszéd és az odafigyelés készségei magukban foglalják a különbözõ hall-
gatóságok elõtti hatékony beszéd képességét; az odafigyelést, megértést s a másoknak való
megfelelõ válaszadást; valamint a csoportos beszélgetésekben/vitákban való hatékony rész-
vételt. Az olvasás és írás készségei kiterjednek a szépirodalmi és a tényirodalmi szövegek kö-
rének folyékony olvasásának, s az olvasottak kritikai megfontolásának képességére; valamint
a különbözõ célokból, eltérõ közönségekre irányuló gördülékeny/folyékony írás képességé-
re, beleértve a saját, és mástól származó írások kritikai szemléletû elemzését. E kulcskészség
kialakítására különösen az angol nyelvi tanórák nyújtanak lehetõséget, valamint a tantervi
oktatás egészében megvalósuló egyéb célú nyelvhasználat.

Számalkalmazás: A számalkalmazás kulcskészsége a fejszámolási készségek sorának kifej-
lesztését, valamint azok különbözõ helyzetekben való alkalmazásának képességét foglalja
magában. A készségek közé tartozik a számokhoz és számítási mûveletekhez kapcsolódó
matematikai kifejezések megértésének és használatának kialakítása az adatok feldolgozása,
az egyre összetettebb problémák megoldása, valamint a levezetés kifejtése céljából. A ta-
nulók képesek kell, hogy legyenek a számolási készségek, valamint a számtani ismeretek
Nemzeti Tantervben szereplõ más tantárgyak terén, illetve valódi élethelyzetekben történõ
alkalmazására. E kulcskészség kifejlesztésére explicit módon a matematika tantárgy oktatá-
sa során nyílik lehetõség.

Információtechnológia: az információtechnológia kulcskészsége egy sor információforrás
és az ICT eszközeinek használatára való képességet foglalja magában információk különbö-
zõ céllal való felkutatása, elemzése, értelmezése, értékelése és bemutatása érdekében.
A készségek kiterjednek arra a képességre is, hogy a tanuló kritikus és megalapozott módon
tudja megítélni, mikor és hogyan használja az ICT-t, hogy az az információhoz jutás, a prob-
lémamegoldás vagy a kifejezõ munka szempontjából a lehetõ legnagyobb haszonnal járjon.
Az ICT információforrásai használatának képessége magában foglalja az információszerzé-
si és döntéshozási készségeket, csakúgy, mint az információ-feldolgozási és kreatív gondol-
kodási készségeket, valamint az ICT-vel való munka felülvizsgálatának, módosításának és ér-
tékelésének képességét. E kulcskészség fejlesztésére kifejezett módon az ICT tantárgy oktatá-
sa keretében nyílik lehetõség, illetve az ICT-nek (a tanulók által) a tantervi oktatás egésze
során megvalósított alkalmazása nyomán.

Másokkal való együttmûködés: A másokkal való együttmûködés kulcskészsége a kiscso-
portos és egész osztályt bevonó megbeszélésekben/vitákban való részvétel, valamint a má-
sokkal – egy adott cél elérése érdekében – való közös munka képességét foglalja magában.
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Ha a tanulók együtt kívánnak mûködni másokkal, akkor fejleszteniük kell társas készségei-
ket, valamint mások (eltérõ) szükségleteinek észrevételére és megértésére irányuló készségü-
ket. Valamennyi tantárgy lehetõségeket biztosít a tanulók számára a másokkal való – mind
formális, mind pedig informális helyzetekben megvalósuló – együttmûködésre és hatékony
közös munkára, mások tapasztalatainak elismerésére, különbözõ perspektívák figyelembevé-
telére, valamint mások gondolataiból, szavaiból és cselekedeteibõl való profitálásra.

A saját tanulás és teljesítmény javítása: A saját tanulás és teljesítmény kulcskészsége azt
jelenti, hogy a tanulók képesek munkájuk és az általuk megtanultak átgondolására és kri-
tikus szemléletû értékelésére, valamint a tanulásuk és teljesítményük javítását szolgáló mód-
szerek azonosítására. Képesek kell, hogy legyenek a tanulás céljainak felismerésére, a tanu-
lás folyamatainak végiggondolására, a tanulásban való fejlõdés értékelésére, a tanulás so-
rán felmerülõ problémák és akadályok azonosítására, illetve a tanulás fejlesztését célzó mód-
szerek megtervezésére. Valamennyi tantárgy alkalmat kínál a tanulóknak arra, hogy áttekint-
sék munkájukat, és megvitassák tanulási folyamataik javításának lehetõségeit.

Problémamegoldás: A problémamegoldás kulcskészsége azt jelenti, hogy a tanulók kifej-
lesztik azokat a készségeket és stratégiákat, melyek segítenek nekik megoldani a tanulásban
és az életben eléjük kerülõ problémákat. A problémamegoldás magában foglalja azokat a
készségeket, melyek lehetõvé teszik egy adott probléma azonosítását és megértését, a meg-
oldás (lehetséges) módszereinek megtervezését, a probléma leküzdésében való elõrehaladás
nyomon követését, illetve a problémákra adott megoldások felülvizsgálatát. Minden tantárgy
lehetõségeket biztosít a tanulók számára a problémák jelentette kihívásoknak való megfele-
lésre, illetve a bizonyos kívánt eredmények eléréséhez vezetõ folyamat megtervezésére, kipró-
bálására, módosítására és felülvizsgálatára.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
Angliában az oktatási minisztert valamennyi olyan kérdésben, mely az iskolákban használt
Nemzeti Tanterv és nemzeti képesítési rendszer értékelésével áll összefüggésben, a Szakképesí-
tési és Tantervi Hatóság (Qualifications and Curriculum Authority – QCA) látja el tanáccsal, mely
egy hivatalos, de nem minisztériumhoz kapcsolódó köztestület. A QCA szorosan együttmûködik
a Walesi Szakképesítési, Tantervi, valamint az Értékelésért felelõs Hatósággal (Qualifications,
Curriculum and Assessment Authority for Wales; a walesi mozaikszó szerint: ACCAC), mely ha-
sonló tevékenységeket végez Wales viszonylatában, illetve az Észak-Írországi Tantervi, valamint
a Vizsgáztatásért és Értékelésért felelõs Tanáccsal (Northern Ireland Council for the Curriculum,
Examinations and Assessment – CCEA), mely Észak-Írországban látja el a ugyanezt a szerepet.

A Nemzeti Tanterv leírja, hogy a tanulói teljesítményt miképpen kell értékelni a tanulási célok-
kal összefüggésben. A tanulási célok részletesen kifejtik az ismeretek, készségek és értelmi
képességek azon szintjeit, melyek birtoklását elvárják az eltérõ képességû és érettségû tanulók-
tól az oktatás egyes kulcsszakaszainak végén. A tanulási célok az egyre növekvõ nehézségû szin-
tek leírásaiból állnak, megjelölve a teljesítmény – azaz, a megszerzett tudáselemek – típusait
és hatókörét, melyeket az adott szinten tanuló diákoknak karakterisztikus módon kell bemutat-
niuk. Az írás-olvasás és számolás kézségeit a Nemzeti Tanterv angol nyelvre és matematikára
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vonatkozó, törvény által szabályozott értékelési intézkedései keretében az 1., 2. és a 3. kulcsfon-
tosságú szakaszok végén mérik fel (7, 11 és 14 éves korban). A következõ táblázat az angol
tanulók értékelésére szolgáló, törvényileg szabályozott intézkedések leírását tartalmazza ezen
szakaszok vonatkozásában:

Az intézkedések Walesben többé-kevésbé hasonlóak, bár ott az 1. kulcsfontosságú szakasz vé-
gén (7 éves kor) a nemzeti tesztek és feladatok teljesítése nem kötelezõ.

Észak-Írországban a tanulóknak nem kell hivatalos tesztet teljesíteniük az 1. és 2. kulcsfontos-
ságú szakasz végén (7 és 11 éves korban); a CCEA biztosítja az értékelési anyagokat, eszközö-
ket, és felügyeli az értékelést. A természettudomány tantárgyában nincs törvényileg elõírt értéke-
lés az 1. és 2. kulcsfontosságú szakaszban. A 3. kulcsfontosságú szakasz végén az angliaihoz
hasonló intézkedések valósulnak meg.

A 4. kulcsfontosságú szakasz végén (16 éves kor), sem Angliában, sem Walesben, sem pedig
Észak-Írországban nincsenek törvényi követelmények arra nézve, hogy a tanulóknak bármely
tantárgyból képesítést/minõsítést kellene szerezniük. Az iskoláktól azonban elvárják, hogy vala-
mennyi tanulójuk megfelelõ, külsõ (vizsgán alapuló) képesítést szerezzen. A 16 éves korban (a
4. szakasz végén) leggyakrabban megszerzett minõsítés a Középfokú Oktatás Általános Bizo-
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12. ÁBRA: A TANULÓK ÉRTÉKELÉSÉRE SZOLGÁLÓ, TÖRVÉNYILEG SZABÁLYOZOTT INTÉZKEDÉSEK
AZ 1-3. KULCSFONTOSSÁGÚ SZAKASZOKBAN; 2001/2002-ES TANÉV

Az 1. kulcsfontosságú
szakasz vége,
7 éves kor

A 2. kulcsfontosságú
szakasz vége, 
11 éves kor

A 3. kulcsfontosságú
szakasz vége, 
13 éves kor

A törvény által elõírt értékelés angol nyelvbõl, matematikából és természettudo-
mányból a következõket tartalmazza: külsõleg biztosított írásbeli tesztek az olvasás-
megértés (angol nyelv), a helyesírás (angol nyelv) és a matematika területein. Ezeket
belsõleg (helyben) osztályozzák, és külsõleg felügyelik. Külsõleg biztosított osztályter-
mi feladatok az olvasás (angol nyelv), írás (angol nyelv) és matematika tantárgyai-
ban. Tanári értékelés a tanulási célokkal összefüggésben angol nyelvbõl, matemati-
kából és természettudományból.

A törvény által elõírt értékelés angol nyelvbõl, matematikából és természettudo-
mányból a következõket tartalmazza: külsõleg biztosított (és osztályzott) írásbeli tesz-
tek az angol nyelv (három teszt – olvasás, írás, helyesírás és kézírás), a matematika
(három teszt – számológép nélkül, számológéppel, valamint egy fejszámolási teszt)
és a természettudomány (két teszt) területein. Tanári értékelés a 2. kulcsfontosságú
szakasz tanulási céljaival összefüggésben angol nyelvbõl, matematikából és termé-
szettudományból.

A tanuló munkájának tanár általi értékelése valamennyi tanulási céllal összefüggés-
ben az angol nyelv, matematika, természettudomány, történelem, földrajz, design és
technológia, ICT, modern idegen nyelvek, mûvészet és design, zene, valamint test-
nevelés területein. A tanári értékelés az órai munkában való szóbeli, írásbeli és gya-
korlati részvételen, a házi feladatokon, valamint az iskolai vizsgák és tesztek ered-
ményein alapul. Külsõleg meghatározott és értékelt, a Nemzeti Tanterv keretében
szervezett tesztek az alábbi tantárgyakban: angol nyelv, matematika (fejszámolási
teszt; egy olyan dolgozat, ahol számológép használata nem engedélyezett; és egy
másik, ahol lehet számológépet használni); természettudomány.
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nyítványa (General Certificate of Secondary Education - GCSE). A GCSE önálló tantárgyakban
tett vizsgák sorából tevõdik össze, beleértve az angol nyelvet, a matematikát és az ICT-t. A GCSE
vizsgáit külsõleg határozzák meg és osztályozzák a nemzetileg szabályozott kereten belül mû-
ködõ független minõsítõtestületek. A GCSE értékelési tervezetei magukban foglalhatják a belsõ-
leg értékelt évközi munkát – mely vonatkozásban külsõ ellenõrzõrendszer mûködik –, valamint
a formális, külsõleg osztályzott írásbeli vizsgák eredményeit is.

Az Észak-Írországban, Walesben és Angliában 2000 szeptemberében bevezetett egyesített
kulcskészségek képesítése a kommunikáció, a számalkalmazás és az IT önálló kulcskészsé-
geit tartalmazta. Ezt a három kulcskészséget önálló, saját jogú képesítésként is elérhetõvé tették.
2001 júliusában az oktatási miniszter elfogadta a QCA azon javaslatát, hogy az egyesített kulcs-
készségek képesítését 2001 szeptemberétõl fokozatosan szüntessék meg, ugyanakkor az egyes
(önálló) kulcskészségek bizonyítvánnyal való minõsítésére továbbra is legyen lehetõség. A képe-
sítések fõ célja az, hogy több 16-19 éves diákot ösztönözzenek kulcskészségeik magasabb szint-
re való fejlesztésére, és azok a végzõs diákok, akik nem értek el egy minimális követelményszin-
tet (megfelelõ szintû GCSE-t) az angol, a matematika és az ICT tantárgyaiban, támogatást kap-
nak abban, hogy egy vagy több kulcskészség terén (kommunikáció, számalkalmazás és/vagy
információtechnológia) továbbtanulás vagy munka melletti részidõs oktatás keretében képesítést
szerezzenek. A képesítések azonban nem korlátozódnak erre a korcsoportra; azok 14-16 éve-
sek számára is elérhetõek a kötelezõ oktatásban. A kulcskészségek minõsítõtestületei a tágabb
értelemben vett kulcskészségek (másokkal való együttmûködés, problémamegoldás, saját tanu-
lás és teljesítmény javítása) területén is kínálnak értékelési egységeket, melyeket tanúsítanak is.
Ezen kulcskészségeket nem külsõleg értékelik, s ezért nem is tekintik azokat képesítéseknek
a Nemzeti Képesítési Keretben.

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
A Nemzeti Tanterv valamennyi benne foglalt tantárgy vonatkozásában meghatározza a nemze-
ti szintû teljesítménybeli követelményeket. Ezek a követelmények, melyek tanulási célok néven is-
mertek, részletesen kifejtik az ismeretek, készségek és értelmi képességek azon szintjeit, melyek
birtoklását elvárják az eltérõ képességû és érettségû tanulóktól az oktatás egyes kulcsszakasza-
inak végén. Az állampolgári ismeretek kivételével a tanulási célok nyolc, egyre növekvõ nehéz-
ségû szint leírásából állnak (és egy, a nyolcadik szint feletti kivételes teljesítmény leírásából).
A leírások meghatározzák a teljesítmény (azaz, a megszerzett tudáselemek) típusait és hatókör-
ét, melyeket a diákok többségének a kulcsfontosságú szakasz végére karakterisztikus módon
kell bemutatniuk. Ezek jelentik a tanulói teljesítmény megítélésének alapját. 

7 éves korban (az 1. kulcsfontosságú szakasz vége) a tanulók nagy részétõl a Nemzeti Tanterv
skálája 2. szintjének elérését várják, 11 éves korban (a 2. kulcsfontosságú szakasz vége) pedig
a 4. szintet kell elérniük. A tanulók teljesítménye 14 éves korban (a 3. kulcsfontosságú szakasz
vége) az 5. vagy 6. szintre adott leírásnak kell, hogy megfeleljen.

Az Oktatási Minisztérium egy sor – különbözõ képességek körében elérendõ – tanulási célt ál-
lapított meg Anglia számára a 11, 14 és 16 éves életkorok tekintetében, melyeket 16 éves kor-
ban nemzetileg elismert képesítés/végzettség követ. Ezek a célok azon tanulók százalékarányá-
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ban fejezõdnek ki, akiktõl azt várják, hogy elérjenek egy bizonyos teljesítményszintet egy adott
tantárgyból a Nemzeti Tanterv keretében szervezett értékelõ teszteken, illetve a nemzetileg elis-
mert képesítések területén. 2004-re, például, a 14 évesek 75 százalékának kellene az elvárt 5.,
vagy annál magasabb szintet teljesíteni az angol nyelv, matematika és ICT ismeretek nemzeti
értékelésein. Wales és Észak-Írország számára hasonló tanulási célokat határoztak meg.

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
Az angol Nemzeti Tanterv tartalmaz egy kijelentést az inklúzióról (kb. belefoglalás/beleszámí-
tás), melyet a valamennyi tanuló számára biztosított hatékony tanulási lehetõségekként határoz-
tak meg. A kormány által biztosított oktatási eszközök magukban foglalják a tanulási nehézsé-
gekkel küzdõ diákok kulcskészségeinek tanterv egészén keresztüli fejlesztését elõsegítõ
(tan)anyagokat.

A Nemzeti Írás-olvasási Stratégia, a Nemzeti Számismereti Stratégia és a 3. Kulcsfontosságú
Szakasz Nemzeti Stratégiája egyaránt tartalmaznak útmutatást és támogató anyagot a sajátos
szükségletekkel rendelkezõ diákokat tanító tanárok számára (ilyenek például a gyengén teljesí-
tõ tanulók, a speciális oktatási szükségletekkel bíró tanulók, a kiemelkedõ adottságokkal ren-
delkezõ és tehetséges gyermekek, illetve azok a gyerekek, akiknek az angol járulékos vagy má-
sodik nyelv). A stratégiákat sajátos ösztöndíjak is támogatják, melyek elérhetõsége lehetõvé te-
szi az iskolák számára, hogy – egyéb, más tevékenységek mellett – nyári kurzusokat és felzár-
kóztató programokat szervezzenek olyan diákok számára, akiknek nem sikerült elérniük az írás-
olvasás és a számolás terén korcsoportjuktól elvárt szintet. 

Léteznek nemzeti szinten elismert képesítések is, melyek a gyengén teljesítõ tanulók eredményei-
nek akkreditálását célozzák, például a speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõkét. Ezek
a belépési szintû bizonyítványok a tantárgyak széles körében megszerezhetõk.

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
Anglia a következõ felmérésekben vett részt: FIMS (1964), FISS (1970-71), SIMS (1980/82), SISS
(1983-84), IEAP1 (1988), IEAP2 (1991), TIMSS (1995/1999), CIVED (1994/2002)39, IALS
(1997), TIMSS-R (1997-2000), SITES (1999/2002), PIRLS (1999/2003), PISA (2000).

Wales az IALS (1997) felmérésben vett részt. Észak-Írország az IALS (1997) és PISA (2000) fel-
mérésekben vett részt. Wales és Észak-Írország esetében nem áll rendelkezésre 1994 elõtti
információ.

Ami a jövõbeli vizsgálatokat illeti, Anglia, Wales és Észak-Írország részt fog venni a PISA (2003)
és a TIMSS (2003) felmérésekben. A további felmérésekben való részvételrõl még nem született
döntés: PISA (2006), COMPED és ALL.
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39 A CIVED-et Angliában az IEA Állampolgári Oktatással kapcsolatos felméréseként ismerik.
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A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
Angliában a kulcskészségek támogatása terén tett legutóbbi kezdeményezéseket a National
Literacy Strategy, a National Numeracy Strategy és a Key Stage 3 National Strategy programok
elindítása jelenti. (További információkért lásd „A kulcskompetenciák elsajátítása” c. részt.)

2002 májusában az Oktatási Minisztérium számos javaslatot fogalmazott meg az angliai 14-19
évesek tantervének reformjára vonatkozóan. A 14-19 évesek: A lehetõségek kiterjesztése, a kö-
vetelmények növelése (Green Paper 14-19: Extending Opportunities, Raising Standards) címû
Zöld Könyv célja egy összefüggõ oktatási szakasz megteremtése a 14-19 éves korosztály szá-
mára, mely – a foglalkoztathatóság javítása érdekében – kiszélesítené az érintett fiatalok által
elsajátított készségek körét, áthidalná a munkáltatók által azonosított készségbeli hiányosságo-
kat, valamint leküzdené a társadalmi kirekesztést. A javaslatok a 4. kulcsfontosságú szakasz
(14-16 évesek) tekintetében egy rugalmasabb tanterv létrehozását tartalmazzák, olyan intézke-
dések kíséretében, melyek biztosítanák, hogy a fiatalok szilárd alapokkal rendelkezzenek az
írás-olvasás, a számolás és az ICT-ismeretek terén. A Zöld Könyv egyidejûleg megfogalmazza
azt az elvárást, hogy valamennyi fiatal váljon aktív állampolgárrá, bõvítse érdeklõdési körét, és
vegyen részt munkával kapcsolatos tanulmányokban. Ezeket az építõ jellegû tevékenységeket
úgy tekintik, hogy azok jelentõs módon hozzájárulnak mind a személyes fejlõdéshez, mind
pedig számos egyéb készség – s így a tágabb értelemben vett kulcskészségek – elsajátításához.  

Észak-Írországban a tanterv jelenleg felülvizsgálat alatt áll, s az Észak-Írországi Tantervi, vala-
mint a Vizsgáztatásért és Értékelésért felelõs Tanács a 11-16 éves korosztály tantervének radi-
kális reformjára vonatkozó javaslatok kidolgozásán munkálkodik. A javaslatok magukban fog-
lalják a 4. kulcsfontosságú szakasz (14-16 évesek) tantervének olyan módon történõ átszerve-
zését, hogy a törvényileg elõírt tanterv csupán négy alkotórészt határozna meg: átvihetõ/átvált-
ható kulcskészségek (számalkalmazás, kommunikáció, IT, problémamegoldás, saját tanulás
megszervezése, valammint másokkal való együttmûködés); személyiségbeli, szociális és egész-
ségügyi oktatás; állampolgárság és oktatás a foglalkoztathatóságért.
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A kulcskompetencia fogalmának kifejezésére használt szakszavak
„A skót oktatási rendszer a Központi Készségek (Core Skills) kifejezést alkalmazza azon átfogó,
átvihetõ/átváltható készségek leírására, melyekre az embereknek szükségük van ahhoz, hogy a
társadalom teljes jogú, felelõs tagjaivá válhassanak.”40 A Központi Készségek szilárd alapot biz-
tosítanak az állampolgárság, a foglalkoztatás és az élethosszig tartó tanulás tekintetében. A je-
lenlegi, gyorsan változó világban ezen készségek kompetenciája az egész életen át tartó szemé-
lyes fejlõdés elengedhetetlen alapját jelenti. Ezek átváltható készségek, melyek elõsegítik, hogy
a fiatalok egész életük során tanuljanak, s biztosak legyenek abban, hogy – különbözõ kontex-
tusokban és eltérõ idõpontokban is – képesek új készségek és ismeretek kialakítására, illetve
használatára. Ugyanazokat a Központi Készségeket alkalmazzák az iskolákban, a felsõoktatás-
ban és a munkahelyen.

A kötelezõ oktatás végére elsajátítandó kulcskompetenciák kiválasztása
A skót oktatási rendszerben az 1970-es évek végétõl folynak viták a Központi Készségek kérdésé-
ben. Az 1994-es Higher Still, Opportunity for All címû – a szóban forgó készségeket mindenki szá-
mára biztosítani kívánó – kiadvány világosan megfogalmazta a Központi Készségeket. Ez a kiad-
vány a felsõ középfokú oktatás felülvizsgálatára irányult. Ezt követõen, 1995 áprilisában, meg-
jelent egy önálló konzultációs dokumentum, mely egyszerûen csak a Központi Készségek címet 
viselte. Az ebben szereplõ készségek körét késõbb az oktatási rendszer egészére kiterjesztették.

Forrás: Catalogue of Core Skills in National Qualification 2001/2002, Scottish Qualifications Authority, 2001. au-
gusztus.

EGYESÜLT KIRÁLYSÁG (SKÓCIA)

40 Catalogue of Core Skills in National Qualification 2001/2002, Scottish Qalifications Authority, 2001. augusztus.

13. ÁBRA: KÖZPONTI KÉSZSÉGEK ÉS ÖSSZETEVÕIK A SKÓT OKTATÁSI RENDSZERBEN

Központi Készség Összetevõk További információk
Kommunikáció Szóbeli kommunikáció Felöleli a hatékony olvasást, írást és beszédet.

Írásbeli kommunikáció (A jelbeszédet is magában foglalja a siketek számára.)

Számolási készség Grafikus információk használata Felöleli a pontos számolást, valamint táblázatok,
Számalkalmazás grafikonok, diagramok és térképek hatékony

használatát.

IT Információtechnológia használata Felöleli az IT-rendszerek mûködtetését,
valamint a szoftveralkalmazások használatát.

Problémamegoldás Kritikai gondolkodásmód Felöleli a problémák elemzését, problémákra való
Tervezés és szervezés megoldások tervezését, valamint a problémák
Felülvizsgálat és értékelés megoldására irányuló tevékenységek

megszervezését, végrehajtását és értékelését.

Másokkal való együttmûködés Másokkal való együttmûködés Felöleli a más emberekkel való hatékony
együttmûködéshez szükséges interperszonális
és önszervezési készségek használatát.

A központi készségek mindegyikét öt szinten határozzák meg.
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A Központi Készségek e hálózatán túlmenõen számos oktatáspolitikai dokumentum tesz utalást
az írás-olvasás és a számolás központi készségeire. A Skót Kormány Nemzeti Oktatási Prioritá-
sai, melyeket a skót parlament 2000 decemberében hagyott jóvá, megteremtették azt a nemze-
ti jövõképet, melynek elérésén jelenleg az oktatási hatóságok és iskolák mindegyike munkálko-
dik. Öt prioritási területet határoztak meg: az 1. számú prioritás a „az iskolai oktatási eredmé-
nyek színvonalának mindenki számára történõ emelése – különösen az írás-olvasás és számo-
lás központi készségei terén –, valamint jobb eredmények elérése a nemzeti teljesítményméré-
sekben, beleértve a vizsgaeredményeket is.” Az 5. számú prioritás célja, hogy „biztosítsa a ta-
nulók számára a változó társadalomban való érvényesüléshez szükséges alapkészségeket,
attitûdöket és elvárásokat, illetve hogy ösztönözze kreativitásukat és ambícióikat.”.

A Skót Kormány által megfogalmazott National Statement on Literacy and Numeracy (Nemzeti
Nyilatkozat az Írás-olvasási és Számolási Készségekrõl) az írás-olvásra és számolásra az okta-
tás alapköveiként hivatkozott, és a központi készségek közé sorolta õket.

A kulcskompetenciák elsajátítása
A Központi Készségek az elemi és a középfokú oktatás minden szintjébe beépülnek. Az iskolák
számára nemzeti irányelvek41 (national guidelines) adnak útmutatást. Mint ilyenek, ezek nem
kötelzõ érvényûek. A gyakorlatban azonban valamennyi iskola lehetõséget biztosít a Központi
Készségek mindegyikének fejlesztésére, mivel a fõ nemzeti képesítések/végzettségek, a Skót Ok-
tatási Bizonyítvány Általános Fokozatai (Standard Grades) és az új Nemzeti Képesítések
(National Qualifications), értékelik a Központi Készségek szinjét. Az Általános Fokozatok meg-
szerzéséhez kétéves kurzusok vezetnek, melyek végén külsõ vizsga keretében értékelik a tanuló-
kat, akik általában 16 éves korukban szerzik meg ezt a végzettséget. Új Nemzeti Képesítések
váltották fel a Skót Oktatási Bizonyítvány Felsõbb Fokozatát (Scottish Higher) és a középiskolai
tanulmányok hatodik évének végén megszerezhetõ Certificate of Sixth Year Studies elnevezésû
bizonyítványt, illetve néhány iskolában az Általános Fokozatokat is. Ezek az új képesítések hét
szinten állnak a tanulók rendelkezésére: Belépési 1, 2 és 3; Középszintû 1 és 2; valamint Fel-
sõbb és Felsõbb Haladó szinteken. A Nemzeti Tanfolyamok (National Courses) tanulmányi blok-
kokból épülnek fel, melyeket Nemzeti Egységeknek (National Units) neveznek. A Felsõbb és
a Felsõbb Haladó szintû tanfolyamokat a diákok általában 17, illetve 18 éves korban teljesítik.

Mivel a Központi Készségeket fõként az egyes tantárgyakon keresztül oktatják, a tantervek mind
az ismeretek és készségek átadására, mind pedig a kompetenciák fejlesztésére hangsúlyt fek-
tetnek. A Központi Készségek kompetenciái mindig is részét képezték a tantervnek, de inkább
implicit, mint explicit módon. Az új Nemzeti Képesítések bevezetésével immár hivatalos módon
is elismerték a hagyományos tantárgyak keretében fejlesztett és értékelt Központi Készségeket.
A tantervi tantárgyaktól független Központi Készségegységek (Core Skill Units) megszerzésére is
van lehetõség. A Központi Készségekre vonatkozó irányelvek nem írnak elõ semmiféle konkrét
megközelítést a tanítási módszerek tekintetében. Ez azért van így, mert a Központi Készségek
oktatása számos különbözõ tantárgy, illetve kontextus keretében valósulhat meg.
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Az elmúlt években jelentõs elmozdulás történt az iskolákban az információs és kommunikációs
technológia (ICT) használata, valamint a vállalkozói ismeretek fejlesztése terén. A Young
Enterprise Scotland elnevezésû programot például a hatéves középiskola utolsó két évfolyamá-
ban tanulók (S5 és S6) vállalkozó kedvének, illetve ilyen irányú készségeinek ösztönzése és fej-
lesztése céljával vezették be. Ez a tervezet lehetõséget nyújt a résztvevõknek arra, hogy gyakor-
lati, tapasztalati ismereteket szerezzenek az üzleti világról. A részvevõket arra biztatják, hogy –
az üzleti életbõl és az oktatási szférából érkezõ önkéntesek segítségével – hozzanak létre
minivállalkozásokat. A programot a „másokkal való együttmûködés” Központi Készségének ok-
tatási eszközeként is lehet tekinteni az iskolákban, fõiskolákon és a társadalmi bevonást célzó
csoportokban.

Kötelezõ tantárgyak, és közremûködésük a kulcskompetenciák fejlesztésében
A skót iskolákban az egyetlen, törvény által elõírt kötelzõ tantárgy a vallási oktatás (hittan). Az
iskolák azonban rendszerint betartják a tantervre vonatkozó nemzeti irányelveket, melyek tan-
tágyak széles körének biztosítását javasolják. A tanulóknak ily módon lehetõségük van a Köz-
ponti Készségek mindegyikének fejlesztésére, illetve az azokhoz kapcsolódó értékelés/képesítés
megszerzésére.

A kulcskompetenciák mérése, értékelése és tanúsítása
A Központi Készségek az új Nemzeti Képesítések és az Általános Fokozatok teljes mértékben ki-
fejezett elemei. Az új Nemzeti Képesítések kialakítása nyomán a Központi Készségek a korábbi-
nál jelentõsebb hangsúlyt kaptak.

Skóciában létezik a Központi Készségek Nemzeti Kerete (National Core Skills Framework). Az
Általános Fokozatokhoz (Standard Grades) vezetõ kurzusokat megvizsgálták annak érdekében,
hogy meghatározzák, mely Központi Készségeket tartalmazzák automatikusan az értékelési el-
járások, és milyen szinten. Ezenkívül valamennyi, a Skót Szakképesítési Hatóság (SQA) által biz-
tosított Nemzeti Egységet, illetve Nemzeti Kurzust értékeltek annak érdekében, hogy megállapít-
sák, mely Központi Készségeket tartalmazza az adott kurzus, és milyen szinten.

Az eredményeket a Nemzeti Képesítésekben szereplõ Központi Készségek Jegyzékében
[Catalogue of Core Skills in National Qualifications 2001/2002 (BA0906, September 2001)] jelen-
tették meg, melyet az SQA állított össze. A Jegyzék a Skót Kreditek és Képesítések Rendszerében
(Scottish Credit and Qualifications Framework, lásd késõbb) a 2-6. szinteken határozza meg a
Központi Készségeket – ezek a szintek a következõk: Belépési 2., Belépési 3., Középszint 1., Kö-
zépszint 2., illetve a Felsõbb szintû képesítések. Például, ha egy fiatalember osztályzatot/végzett-
séget szerez egy Felsõbb (szintû) matematikai kurzuson, akkor esetében azt fogják megítélni/ér-
tékelni, hogy rendelkezik-e a problémamegoldás (kritikai gondolkodás) és a számalkalmazás
(számok és grafikus információk használata) Központi Készségeinek ezen a szinten (Felsõbb) va-
ló, megfelelõ ismeretével.

Ez az információ hozzáadódik a fiatal tanuló Központi Készségek terén kialakított (s folyamato-
san bõvülõ) profiljához, és szerepel majd a bizonyítványában is, más tantárgyak körébõl szár-
mazó, szintén a Központi Készségekre vonatkozó egyéb információkkal együtt.

Egyesült Királyság (Skócia)
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A Központi Készségek elsajátítását az iskolán belül fõként a Nemzeti Egységek és a Nemzeti Kur-
zusok értékelésének részeként mérik fel. Az Egységek elvégzése általában negyven órát vesz
igénybe, és rendszerint három egység, valamint egy külsõ értékelés szerepel egy Nemzeti Kur-
zusban. (Néhány tanfolyam csupán 20, vagy akár 80 órát is igénybe vehet, s ez azt jelenti, hogy
egy kurzus háromnál több, de kevesebb egységet is tartalmazhat.) Az egységek vonatkozásá-
ban belsõ értékelés valósul meg, vagyis azt helyileg, a tanuló iskolájában végzik, a kurzusokat
viszont külsõleg értékelik, az SQA által szervezett nemzeti szintû vizsgák keretében. Az Általános
Fokozatok vizsgáit az SQA értékeli, nemzeti szinten.

A Nemzeti Képesítések értékelése során mind az ismereteket és a felfogóképességet, mind pe-
dig a gyakorlati készségeket és a kompetenciákat – s ahol részei az anyagnak, ott a Központi
Készségeket is – felmérik. Sajátos témájú Általános Fokozatok , Nemzeti Egységek és új Nem-
zeti Tanfolyamok egyaránt választási lehetõségként szerepelnek a tantervben, bár született egy
útmutató a folytatandó tanulmányok módozatainak egyensúlyára vonatkozóan. Az értékelés tör-
ténhet írásbeli tesztek alapján, valamint tervekhez, produktumokhoz vagy beszámolókhoz veze-
tõ tevékenységek, illetve projektek révén.

Valamennyi olyan vizsgázó, aki SQA képesítést szerez, megkapja saját Központi Készségprofil-
ját (Core Skills Profile), mely részletesen tartalmazza az általuk addig elért legmagasabb telje-
sítményt a Skót Képesítési Bizonyítványban. A diákok 15 éves korukban szerezhetik meg az el-
sõ Központi Készségprofiljukat, de a legtöbben 16 évesen kapják azt meg, miután teljesítették
az Általános Fokozat vagy az új Nemzeti Képesítések vizsgáit az iskolában. Ettõl a ponttól kezd-
ve erre építhetik további ismereteiket, ahogy folytatják az oktatást vagy képzést, akár a felsõ-
oktatásban, akár a munkahelyen. A Központi Készségek bizonyítvánnyal való tanúsítása ma már
minden esetben ugyanazon rendszer, a Központi Készségek Kerete alapján történik Skóciában.
A profil a vizsgázó diák Központi Készségek terén elért eredményeirõl elemenként számol be,
így bizonyítványt szerezhetnek azok is, akik nem sajátították el teljes mértékben az adott Köz-
ponti Készséget. A vizsgázók bármely olyan Egységen vagy Kurzuson keresztül bizonyítványt sze-
rezhetnek, melyet megvizsgáltak a Központi Készségek Keretével összefüggésben, és jóváhagy-
ták azt, mint olyat, ami teljes mértékben magában foglal egy vagy több Központi Készség-
elemet, illetve Központi Készségegységet.

Néhány speciális, iskolán kívüli tervezetet és projektet kifejezetten azzal a szándékkal terveztek
meg, hogy lehetõvé tegyék a fiatalok számára Központi Készségek terén szerzett ismereteik be-
mutatását, vagy már meglévõ programokba emelték be a Központi Készségeket. A Duke of Edin-
burgh’s Award Scheme egy olyan kipróbált és bevált program, mely 14-25 éves pályázóknak kí-
nál tanórán kívüli tevékenységeket. A résztvevõk lehetõséget kapnak arra, hogy bemutassák és
fejlesszék az öt Központi Készség mindegyikét. A programban való részvétel eszközként hasz-
nálható a „másokkal való együttmûködés” Központi Készségének Középszint 1 vagy Középszint
2 valamelyikén történõ fejlesztésére, egy adott feladat megtervezésével, kivitelezésével, felülvizs-
gálatával és értékelésével, a Tervezet „Felfedezések” szekciója keretében. Szoros összefüggés fi-
gyelhetõ meg a Felfedezések (szolgáltatások/szolgálatok vagy lakóhelyi) szekciója és a „mások-
kal való együttmûködés” elemei között. A Tervezet tevékenységei jelentõsen hozzájárulhatnak a
„kommunikáció” és a „problémamegoldás” Központi Készségei fejlõdéséhez. Az ASDAN (Award
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Scheme Development and Accreditation Network) egy újabb lehetõséget jelent a fiatalok szá-
mára, hogy különbözõ kihívásoknak feleljenek meg, s számot adjanak készségeikrõl. A prog-
ram felhasználható a „másokkal való együttmûködés” Központi Készségére vonatkozó bizonyí-
tékok gyûjtésének és feljegyzésének eszközeként, s emellett lehetõséget nyújthat a másik négy
Központi Készség fejlesztésére is. 

A kulcskompetenciákra vonatkozó követelmények
A Központi Készségek értékelésének elõsegítése céljával elkészítették valamennyi ilyen készség-
terület részletes leírását. Nemzeti szinten elfogadott kritériumok állnak rendelkezésre e területek
mindegyike vonatkozásában, annak érdekében, hogy azok mind az öt szinten megfelelõ
módon értékelhetõk legyenek. 

A speciális oktatási szükségletekkel rendelkezõ tanulók támogatása
A Nemzeti Oktatási Prioritások (National Priorities in Education) 3. eleme a Bevonás és Egyenlõ-
ség (Inclusion and Equality) cím alatt található, és célja „az egyenlõség támogatása, és segítség-
nyújtás valamennyi tanuló számára abban, hogy haszonnal vegyen részt az oktatásban, külö-
nösen tekintettel a fogyatékos és speciális oktatási szökségletekkel rendelkezõ tanulókra, vala-
mint a gael (skót kelta) és egyéb, kevéssé használt nyelvekre”.

Ami a Központi Készségek elsajátítását illeti, a Skót Kormány különös figyelmet szentel a szociá-
lisan hátrányos helyzetû területekrõl származó tanulóknak, és számos intézkedést foganatosított,
melyek biztosítani hivatottak, hogy ezen tanulók elérjék tanulási potenciáljukat, elsajátítva a
szükséges írás-olvasási és számolási készségeket. A 2002/2003-as tanévtõl két fejlesztési szak-
ember nyújt segítséget a oktatási hatóságoknak és az iskoláknak a Nemzeti Írás-olvasási és
Számismereti Stratégiák megvalósításában. 

A kulcskompetenciák nemzetközi felmérését célzó vizsgálatokban való részvétel
IEAP-1 1988 matematika, természettudomány
IEAP-2 1991 matematika, természettudomány
IEA TIMSS 1995 matematika, természettudomány
OECD IALS 1997 írás-olvasási készségek
IEA PIRLS 1999-2003 olvasás, írás-olvasási készségek
OECD PISA 2000 olvasás, matematika, természettudomány
IEA TIMSS 2000-2004 matematika, természettudomány
OECD PISA 2003 matematika, természettudomány, olvasás

A kulcskompetenciákkal kapcsolatos legfrissebb fejlemények
SCQF (The Scottish Credit and Qualifications Framework)

Jelenleg valósul meg a hagyományos skót képesítések egyetlen, egységes keretbe történõ össze-
fogása, melynek neve: Skót Kreditek és Képesítések Rendszere (SCQF). Az SCQF egységbe fog-
lalja valamennyi, az SQA és egyéb, (egyetemi/fõiskolai) fokozatot nyújtó skót intézmény által
odaítélt és elismert képesítést. A keret értelmében valamennyi SQA képesítéshez egy adott szin-
tet és kreditértéket társítanak, SCOTCAT-pontokban kifejezve (Scottish Credit Accumulation
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Transfer, Skót Kreditgyûjtési Transzfer). A szintek az 1-estõl (Belépési) a 12-es szintig (doktori
cím) terjednek, s a kreditérték tükrözi az adott képesítés eléréséhez általában szükséges tanulói
erõfeszítést vagy tanulási mennyiséget.

Az SCQ kialakításának a Nemzeti Képesítések szempontjából való jelentõsége az alábbiakhoz
kapcsolódik:

• a Nemzeti Egységek, a Nemzeti Kurzusok és Kurzuscsoportok, valamint a Skót Csoportos
Tervezetek SCQF szintekhez való hozzárendelése;

• az SQA kreditértékek SCOTCAT-pontokra való átváltása (1 SQA Nemzeti kredit = 
6 SCOTCAT-pont a Nemzeti Kurzusok és Egységek esetében, az SCQF 1-6. szintjein).

Egy idõ múlva az SCQF szintjeit és a SCOTCAT-pontok minden (tanulási) egység leírásában,
elõkészítõ dokumentumaiban és kísérõdokumentációjában följegyzésre kerülnek, és használa-
tosak lesznek az SQA beszámolóiban és bizonyítványaiban is. 

Esettanulmányok megjelentetése

Az SQA nemrégiben jelentette meg a Working With Others: case studies of approaches in sec-
ondary schools (Másokkal való együttmûködés: esettanulmányok a középiskolában használatos
megközelítési módszerekrõl) címû tanulmányát. Ezt a dokumentumot azért készítették el, mert
számos iskola jelezte, hogy a „másokkal való együttmûködés” automatikus tanúsítására kevés
alkalom nyílik az iskolai tantervben szereplõ Egységek vagy Kurzusok keretein belül. Az eset-
tanulmányok a megközelítési módszerek egész sorát mutatják be ezen központi készség oktatá-
sának és értékelésének megtervezésére a Központi Készségegység használatával.
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Drottninggatan 16
103 33 Stockholm

EGYESÜLT KIRÁLYSÁG
Eurydice Unit for England, Wales and
Northern Ireland
National Foundation for Educational
Research (NFER)
The Mere, Upton Park
Slough, Berkshire SL1 2DQ

Eurydice Unit Scotland
International Relations Branch
Scottish Executive Education Department
Area 1 - B (CP)
Victoria Quay
Edinburgh EH6 6QQ

EFTA/EEA ORSZÁGOK

IZLAND
Ministry of Education, Science and Culture
Division of Evaluation and Supervision
Eurydice Unit
Sölvhólsgata 4
150 Reykjavik

LIECHTENSTEIN
National Unit of Eurydice
Schulamt
Herrengasse 2
9490 Vaduz

NORVÉGIA
Royal Norwegian Ministry of Education,
Research and Church Affairs
Eurydice Unit
P.O. Box 8119 Dep.
0032 Oslo

Köszönetnyilvánítás
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TAGJELÖLT ORSZÁGOK

BULGÁRIA
Eurydice Unit
Equivalence and Information Centre
International Relations Department
Ministry of Education and Science
2A, Kniaz Dondukov Bld
1000 Sofia

CSEH KÖZTÁRSASÁG
Eurydice Unit
Institute for Information on Education
Senová né n.m. 26
11006 Praha 06

ÉSZTORSZÁG
Eurydice Unit
Estonian Ministry of Education
Tallinn Office
11 Tonismägi St.
15192 Tallinn

CIPRUS
Eurydice Unit
Ministry of Education and Culture
Kimonos and Thoukydidou
1434 Nicosia

LITVÁNIA
Eurydice Unit
Ministry of Education and Science
Department of European Integration and
Coordination of International Assistance
Programmes
Valnu 2
1050 Riga

LETTORSZÁG
Eurydice Unit
Ministry of Education and Science
A. Volano 2/7
2691 Vilnius

MAGYARORSZÁG
Eurydice Unit
Ministry of Education
Szalay u. 10-14.
1054 Budapest

MÁLTA
Eurydice Unit
Education Officer (statistics)
Department of Planning and Development
Education Division
Floriana CMR 02

LENGYELORSZÁG
Eurydice Unit
Foundation for the Development
of the Education System
Socrates Agency
Mokotowska 43
00-551 Warsaw

ROMÁNIA
Eurydice Unit
Socrates National Agency
1 Schitu Magureanu – 2nd Floor
70626 Bucharest

SZLOVÉNIA
Eurydice Unit
Ministry of Education, Science of Sport
Office for School Education of the Republic
of Slovenia
Trubarjeva 5
1000 Ljubljana

SZLOVÁK KÖZTÁRSASÁG
Eurydice Unit
Slovak Academic Association for International
Cooperation
Socrates National Agency
Staré grunty 52
842 44 Bratislava

Survey 5 – Kulcskompetenciák




