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A Titkárság megjegyzése

1. A fogyatékos gyermekek integrált oktatása a többségi iskolákba és azt követő
elhelyezkedésük már 1978 óta a CERI munkájának egyik központi kérdése. Ez a folyamatban
lévő kutatási program széles körben elismerést nyert a bevonó oktatáspolitika és gyakorlat
kifejlesztésének jelentős mértékű elősegítéséért, amely a legtöbb országban továbbra is a
szakpolitika fontos összetevője.

2. Az elmúlt néhány évben a munka középpontjában az állt, hogy jobban megértsük a
bevonó oktatás problémáit, folyamatát és eredményeit az iskolarendszer szempontjából,
valamint a tanköteles kort követő időszakban a továbbtanulás során és a felsőoktatásban.
Emellett folyamatban van egy ehhez kapcsolódó munka kidolgozása, amelynek célja, hogy
olyan adatokat gyűjtsön, és felállítson egy olyan módszert, amely lehetővé teszi az egyes
országok közötti értelmezhető kvantitatív összehasonlításokat.  Az adatgyűjtés első szakaszán
alapuló mutatók már kiadásra kerültek (EAG, 1998).

3. A csatolt beszámoló, amely „A bevonó oktatás fenntartása” címet viseli, az 1995 és
1998 közötti időszakban végzett részletes esettanulmányokon alapul, amelyek nyolc ország -
Ausztrália, Kanada, Dánia, Németország, Izland, Olaszország, az Egyesült Királyság és az
USA  - közreműködésével jöttek létre. Ezeknek a tanulmányoknak az volt a célja, hogy

− bemutassák a fennálló központi, regionális és helyi szintű szakpolitikai kontextust;
 
− meghatározzák a fogyatékos tanulók többségi iskolákban történő sikeres

oktatásának központi kérdéseit; és
 
− feltérképezzék a finanszírozás szerkezetét.

4. Emellett, a fő kutatással párhuzamosan folyó, országok szélesebb csoportjára kiterjedő
kisebb volumenű tanulmányokról is készültek beszámolók, amelyek azzal foglalkoznak, hogy
a tanárok és más szakemberek mennyire felkészültek arra, hogy bevonó oktatási környezetben
dolgozzanak, mennyire költség-hatékony ezen gyermekek bevonása, és a tanköteles kort
követően milyen lehetőségei vannak a fogyatékosoknak a továbbtanulásra. Az ezen utóbbi
témakörben készült beszámoló (A fogyatékosok oktatása a tanköteles kort követően, OECD,
1997) már megjelent, és az Irányító testület elé került.

5. Bár elég nehéz olyan oktatási rendszert találni, amely megvalósítja a fogyatékosok
teljes bevonását, elég példa létezik - legalábbis helyi és iskolai szinten - ahhoz, hogy
meghatározhassuk melyek a bevonó oktatás fenntarthatóságának fő tényezői. A beszámolóból
azt a következtetést vontuk le,  hogy amennyiben bizonyos biztonsági feltételek adottak, ha
van is egyáltalán valamilyen szervezeti, tantervi vagy pedagógiai oka annak, hogy a
közoktatásban fenntartsuk a szegregációt, ezen okok száma csekély. Valójában a normál és a
speciális oktatásban dolgozók szimbiózisának az ösztönzése az iskolák és tanulóik számára
csak előnyös lehet. Ez azonban jelentős következményeket von maga után a munkatársak
képzése és felkészítése terén, valamint munkavégzésük módját tekintve. Felül kell vizsgálni
továbbá mindazokat a finanszírozási modelleket, amelyek előítélettel viseltetnek a bevonó
oktatás iránt, illetve a közösségi irányításnak azokat az eseteit, amelyek kirekesztik a
fogyatékos tanulókat.
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6. Közel sem egyszerű teljes képet alkotni a fogyatékos gyermekeket bevonó illetve
kirekesztő oktatás egymáshoz viszonyított költségeiről, formális költséghatékonysági elemzés
készítéséről nem is beszélve. Biztonsággal megállapíthatónak tűnik azonban, hogy a bevonás
magasan fejlett gyakorlata, ahol a fogyatékos gyerekek ugyanolyan figyelemben részesülnek,
mint társaik, kevésbé költséges, mint az elkülönített oktatási formák. Sőt, az oktatás fejlődése
olyan bizonyítékokkal szolgál, amelyek óvatosan bár arra engednek következtetni, hogy a jól
strukturált és támogatott bevonás mind a fogyatékos mind a nem fogyatékos tanulók számára
előnyt jelent.  Ezen az alapon a bevonó oktatás minden bizonnyal költséghatékony oktatási
formát kínál. Ahhoz azonban, hogy hivatalosan is levonhassuk ezt a következtetést, további
munkára van szükség, különösen a folyamatban lévő munka eredményeinek fényében, mely
szerint a speciális oktatást igénylő tanulók száma, és ezen belül a fiúk túlsúlya, növekszik.

7. Amint már említettük, az itt található tanulmányok a CERI munkájára épülnek.
Együttesen szemlélve kvalitatív és  kvantitatív alapot képeznek azon érv számára, hogy
jelentős felülvizsgálat alá kell venni a gyógypedagógiai szolgáltatók szerepét az általános
értelemben vett oktatásban. A felvetett átfogó szakpolitikai kérdések indokolnák, hogy egy
későbbi szakaszban az Oktatási Bizottság is megvitassa a kérdést.

8. Az Irányító Testületet felkérjük a következőkre:
I.  VÉLEMÉNYEZZE a CERI/CD(99)2 jelű beszámolót;
 
II.  HAGYJA JÓVÁ nyilvánossá tételét és kiadását az Irányító Testülettől kapott

vélemények figyelembe vételét követően, a Főtitkár felelőssége mellett;
 
III.  AJÁNLJA, hogy egy későbbi szinten az Oktatási Bizottság vitassa meg magát a

beszámolót és azzal együtt egy olyan rövidített, szakpolitikát tartalmazó
dokumentumot, amely legfrissebb kvantitatív kutatásokat is számba veszi.

9. Ezt a beszámolót Peter Evans, a Titkárság tagja készítette együttműködésben Don
Labonnal, a projekt szakértőjével.
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VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ

10. A speciális oktatási rendszerek az olyan gyermekek számára kerültek kidolgozásra,
akik a hagyományos oktatási forma addig a pontig való kiterjesztését igénylik, hogy a
hatékony tanuláshoz szükséges többlettámogatáshoz külön források biztosítására van szükség.
Bár ez a fajta oktatás kezdetben külön erre a célra létesített intézményekben folyt, amelyek
még ma is léteznek, az elmúlt 50 évben folyamatosan nőtt az igény arra, hogy a fogyatékos
tanulók oktatása közönséges iskolákban folyjon. Ennek fontos meghatározói voltak az
egyenlőség és a polgári jogok kérdései, de más fontos tényezők között szerepelt például a
szülői magatartás változása, a pedagóguskínálat- és képzés, az iskolák jobb felszereltsége, a
pedagógiai módszerek változása és a számítástechnika bevezetése.

11. Az Egyesült Királyságban az Oktatás és Tudomány Minisztériuma által összeállított,
speciális oktatást igénylő tanulókról szóló nagyhatású Warnock Jelentést (1978) követően sok
országban széles körben elfogadottá vált az a nézet, hogy a tanulók átlagosan 15-20 %-a
iskolai pályafutásának valamely szakaszában különleges bánásmódot igényel. Ez azt jelenti,
hogy egy harmincas létszámú átlagos osztályban 4-6 olyan gyermek van, akik különböző
szinteken speciális segítségre szorulnak. Az is felismerésre került, hogy ezek az adatok nagy
szórást mutatnak annak függvényében, hogy a szóban forgó beiskolázási körzet mennyire
elmaradott. A rendelkezésre álló adatok (pl. OECD, 1995, 1998) vizsgálata kimutatja, hogy
sok országban mennyire közelítenek egymáshoz ezek a becslések. Ráadásul a speciális
oktatást igénylőnek minősített tanulók száma növekszik.

12. Ez a tanulmány, amely 1995 és 1998 között készült, annak a kérdésnek a mélyreható
vizsgálatán alapul, hogy egy nyolc OECD ország (Ausztrália, Kanada, Dánia, Németország,
Izland, Olaszország, az Egyesült Királyság és az Egyesült Államok) által alkotott mintában
hogyan fejleszthető és tartható fenn a speciális oktatást igénylő tanulók gyakran kirekesztés
áldozatává váló csoportja, nevezetesen a fogyatékosok bevonásának gyakorlata. Amennyire
lehetséges volt, minden országban ugyanazt a módszertant alkalmaztuk. A cél az volt, hogy
leírjuk a bevonás országos, regionális és helyi szintű politikáját, az iskolai gyakorlatot,
valamint megfigyeléseken és a politikusokkal, adminisztrátorokkal, pedagógusokkal és más
szakemberekkel, szülőkkel és magukkal a tanulókkal folytatott interjúkon keresztül
azonosítsuk a mindezekkel járó legfontosabb problémákat.

13. A speciális oktatást igénylő gyerekek tanítása a közönséges tantervű iskolákban sok
országban továbbra is fontos cél. Az elmúlt húszegynéhány év során komoly előrelépés
történt a kérdésben, jóllehet még mindig sok mindent kell elérni. A legtöbb országban a
közönséges és a speciális tantervű oktatási rendszerek között továbbra is egy korántsem nem
hasznos strukturális hasadék húzódik, amely egyik rendszer számára sem teszi lehetővé, hogy
a másik előnyeit teljes mértékben kihasználja.

14. Miközben tovább folyik a vita arról, hogy lehetséges-e minden tanulót bevonni a
többségi iskolákba, ez a beszámoló azt a következtetést kívánja hangoztatni, hogy
amennyiben bizonyos biztonsági feltételek teljesülnek, szervezeti, tantervi vagy pedagógiai
szempontból, nincsenek olyan okok, amelyek miatt a közoktatásban fenn kellene tartani a
fogyatékos tanulók elkülönített oktatását. Valójában úgy tűnik, hogy - függetlenül attól, hogy
fogyatékosok vagy sem - a tanulóknak csak a javát szolgálják az iskola működését érintő
változások a pedagógia vagy a tantervfejlesztés terén, csakúgy, mint a kívülálló szervezetek
által nyújtott támogatások, melyekre az iskola a bevonás gyakorlatának eredményeképpen
tesz szert. A közönséges és a speciális oktatásban dolgozó pedagógusok között így létrejövő
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csapatmunka hatékonyan csökkenti az egy tanárra jutó tanulók számát, és azok a kiegészítő
ismeretek, amelyeket a speciális oktatást művelő tanárok hoznak a tantermi munkába, illetve
a tanórák megtervezésébe, mindenképpen részét képezik ezeknek az előnyöknek.

15. A számos tárgyalt kérdés közül a bevonó oktatás fejlesztésére és fenntartására
gyakorolt különös jelentősége  miatt hét emelkedik ki.

− Az iskolák és a tanulók finanszírozási modelljei nem működhetnek a kirekesztést
elősegítő módon. Úgy kell működniük, hogy a közönséges tantervű iskolákat
ösztönözzék arra, hogy fogyatékos tanulókat is bevonjanak a többségi iskolákba.
Emellett a bizonyítékok továbbra is azt mutatják, hogy az egy főre jutó költségeket
tekintve, a bevonó rendszerek kisebb költséggel működtethetők, mint a
szegregációra épülők. A formális költséghatékonysági értékelésre tett kísérletek
eredményei, ahol a költségek a különböző környezetekben született
eredményekhez kapcsolhatók, bár tanulságosak és a bevonást támogatják, még
mindig kezdetlegesek.

 
− Hasonlóképpen, a közösségi elszámoltathatóság rendszere, amely egyre nagyobb

szerepet kap az iskolák finanszírozásában, nem működhetnek úgy, hogy a
hagyományos iskolákat arra ösztönözzék, hogy a fogyatékos tanulókat kizárják
ezekből az értékelési keretekből.

 
− A tanulók értékelése egyéni alapon kell hogy történjen, és a korszerű pedagógia, a

differenciált tanterv és az egész iskolára kiterjedő tanterv fejlődését kell hogy
támogassa.

 
− Csökkenteni kell az egy tanárra jutó tanulók és az egy felnőttre jutó tanulók

arányát a rugalmasabb méretű és összetételű iskolai osztályoknak megfelelő
szaktanárok és tantermi asszisztensek alkalmazásán keresztül.

 
− Kifejezetten a speciális oktatást igénylő gyermekek célirányos támogatásának

lehetővé tétele miatt rész- vagy teljes munkaidőben foglalkoztatott tantermi
kisegítők, de nem feltétlenül képzett pedagógusok jelenlétére van szükség.

 
− A különféle szolgáltatásokat nyújtó szakembergárda, például az iskolai

pszichológus és szociális munkás foglalkoztatásának főképpen arra kell szolgálnia,
hogy az iskola és a tanácsok számára saját problémáik, önálló megoldását lehetővé
tegye, illetve, hogy a szaktudás átadásán, valamint az elsősorban a tanárnak, és
nem a tanulóknak nyújtott támogatás által az iskolát, mint szervezetet a folyamatos
tanulásra ösztönözzék.

 
− A fentiek fényében úgy tűnik, hogy a tanárok és más szakemberek képzésének

rendszerei nem arra orientálódnak, hogy a hallgatókat felkészítsék a bevonó
környezetben folyó munka által támasztott követelményekre. A megfelelő képzés
hiánya a szegregáció szükségtelenül magas szintjének fenntartását látszik segíteni.

16. A bevonás több mint egy egyszerű technikai folyamat. A fogalom hátterében a
gyermekek jogainak olyan felfogása húzódik meg, amely az oktatás céljainak és
módszereinek egy újfajta elképzeléséhez kapcsolódik, ami megköveteli azt, hogy holisztikus
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módon felülvizsgáljuk az oktatás jogi szabályozását és szakpolitikáját abból a szempontból,
hogy az összes tanuló igényeit kielégíti-e. Ez azt jelenti, hogy a vizsgálatoknak nemcsak az
oktatási rendszerekre és az iskolai nevelésre kell kiterjednie, hanem arra is, hogy a szakmai
szolgáltatók hogyan koordinálják munkájukat az oktatással. Ezekhez a gondolatokhoz
szorosan kapcsolódik, hogy olyan országos és helyi szintű vezetést kell kifejleszteni, amely
segíti a szükséges, ám nehéz reformok véghezvitelét.
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I. FEJEZET

SZEGREGÁCIÓ, INTEGRÁCIÓ ÉS BEVONÁS

A háttér

1. A fogyatékos gyermekek bevonása a többségi iskolákba sok ország számára fontos
politikai célkitűzés. Maga a törekvés egyenes következménye a demokrácia erősségének,
amelyben élünk, a humanitárius értékeknek, amelyeken a közoktatás rendszere alapul, annak,
hogy ma már jobban ismerjük a tanítás és tanítás folyamatait, valamint annak, hogy készek
vagyunk befektetni gyermekeink jövőjébe. A fogyatékos gyermekek oktatása a többségi
iskolákban az egyén közönséges iskolai oktatásra való jogának elfogadásából következik. Ez
az oktatásban lejátszódó változási folyamat a bevonás nevet kapta, amely cél csak a szakmai
szolgáltatók támogatásával érhető el.

2. A valóságban az OECD tagországai a fejlődés különböző szintjein állnak a bevonás
megvalósítása szempontjából. Bár még egyik országban sem jött létre a teljes bevonást
megvalósító oktatási rendszer, egyes országokban, például Olaszországban már régóta
foglalkoznak azzal, hogy a bevonás legyen az iskolai nevelés normája, amelyet a
pedagógusok és szülők egyaránt készek elfogadni. Más országokban, pl. Németországban a
módszer bevezetése még nem előrehaladott, és inkább kísérleti jellegű. Az ezen utóbbi
csoportba eső országokban a bevonást olyan felfogásnak tekintik, ami fenyegetést jelent
mindazok megélhetésére, akik a hagyományos értelemben vett gyógypedagógiával
foglalkoznak, illetve a közönséges iskolarendszerben dolgozók munkakörülményeinek a
minőségére.

3. A közoktatás rendszereinek felnövekedése és fejlődése során a közönséges és a
speciális tantervű oktatás összetevői bizonyos mértékben egymás mellett, egymástól eléggé
függetlenül fejlődtek, gyakorlatban megvalósítható válaszként az egyes tanulók által jelentett,
magától értetődően összetett pedagógiai kihívásra. Ebből a szemszögből a bevonás szervezeti
célja végső soron a két rendszer összeolvasztása úgy, hogy egyiknek az erősségei se
vesszenek el. Így a bevonó iskolának alkalmazkodnia kell a beiskolázott gyerekek
összességében tapasztalható képességbeli, tanulási szükségletekben megnyilvánuló, és
kulturális sokféleséghez, a gyerekek igényeit részrehajlás nélkül ki kell elégítenie, és ennek
gyakorlása során el kell kerülnie azt, hogy bármely alcsoportot - például a legjobb
képességűeket - előnyben részesítse egy másik alcsoporttal szemben. Az ilyen iskola tehát az
iskolai populáció szerves részeként kezeli a fogyatékosokat, és nem olyan alcsoportként,
amely különleges bánásmódot igényel. Az iskola küldetése minden gyermekre nézve az, hogy
felismerje jogaikat, segítse őket a személyes fejlődésben, és felkészítse őket arra, hogy
felnőttként majd képességeik szerint felvállalják a nekik való a feladatokat.

4. Ennek a folyamatnak a fejlődését illusztrálja például, ha szemügyre vesszük, hogy
hogyan fejlődött a fogyatékosok ellátása az egyik OECD tagországban, az Egyesült
Királyságban, ahol olyan fejlődési mintát figyelhetünk meg, amely kivívhatja más országok
elismerését.

5. Az oktatás és a fogyatékos gyermekekről való gondoskodás gyökerei történelmileg a
lakóhelyen, az egyházak munkájában és a jótékony tevékenységben keresendők. Lényege
mindig is az volt, hogy megvédje a fogyatékosokat a kizsákmányolástól, és olyan
szolgáltatást biztosítson számukra, amelyet a közoktatás és a képzési rendszerek nem tudtak
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kínálni. A XIX. században a fogyatékosság leginkább ismert megnyilvánulásai, például a
süketség vagy a vakság, egyértelműen biológiai eredetű zavarból eredtek, ezért talán nem
meglepő, hogy a mindenki számára szerveződő közoktatás fejlődésének során biológiai
okokban keresték a magyarázatot arra, hogy egyes gyermekeknek miért jelent nehézséget az
iskolai neveléshez és a rendelkezésre álló tanítási módszerekhez való alkalmazkodás.

6. Ezért sok gyermekről, aki az oktatás rendszerében komoly beilleszkedési
problémákkal küzdött, úgy gondolták, hogy valamely orvosi kategóriába besorolható fejlődési
rendellenességtől szenved, következésképpen minél előbb eltávolítandó a normális iskolából,
feltéve, hogy oda bekerült. Ebben a felállásban a súlyosan szellemi fogyatékos gyermekek
nem oktatásban, hanem „kezelésben” részesültek az Egészségügyi Minisztérium által
működtetett „képzési központokban”, amelyek gyakran speciális tantervet követtek. Az a
jelenség, hogy a fogyatékos tanulók oktatásával kapcsolatos döntésekben az egészségügyi
szervek nagy súllyal vesznek részt, még ma is sok országban létezik, függetlenül attól, hogy
az adott ország oktatási rendszere főként a bevonás gyakorlatát követi-e vagy sem.

7. Érdemes megjegyezni, hogy az Egyesült Királyságban csak 1970-től változott meg a
törvény, és akkor is csak a szülők erőteljes nyomására, amelynek eredményeképpen ma
minden gyermekért az Oktatás és Tudomány Minisztériuma felelős; ez volt az első lépés a
bevonás felé. A fejlődést természetesen a nemzetközi áramlatok is befolyásolták. Az USA-
ban például a polgárjogi mozgalom kövezte ki az utat, a skandináv országokban pedig a
„normalizáció”, máshol pedig az a vezérmotívum diadalmaskodott, hogy a fogyatékosokkal
inkább hagyományos, mint intézeti környezetben kell foglalkozni.

8. Ezen időszaktól kezdve egyre nagyobb volt az elégedetlenség a fogyatékos gyermekek
leírására széles körben használt, a biológia tudománya által meglapozott terminológiával, az
ún. „orvosi modellel”. A leghatásosabb ellenérv az volt, hogy az alkalmazott diagnosztikai
terminusok, pl. vak, csökkentlátó, szellemi fogyatékos, amelyeket arra is használtak, hogy
meghatározzák, milyen „kezelésre” van szükség az egészségügyi hatóságok által működtetett
„központokban”, nem megfelelőek annak meghatározására, hogy az iskolának milyen oktatást
kell nyújtania. A diagnosztikai kategóriákkal szemben olyan kifejezést kerestek, amelyben
pedagógiai szempontok hangsúlyozódnak, és ma már széles körben használt az egész más
hangsúllyal rendelkező „speciális oktatást igénylő” terminus (Gulliford, 1970, Warnock,
1978)

9.  Az Egyesült Királyságban az Oktatás és Tudomány Minisztériuma által összeállított,
speciális oktatást igénylő tanulókról szóló nagyhatású Warnock Jelentést (1978) követően sok
országban széles körben elfogadottá vált az a nézet, hogy a tanulók átlagosan 15-20 %-a
iskolai pályafutásának valamely szakaszában különleges bánásmódot igényel. Ez azt jelenti,
hogy egy harmincas létszámú átlagos osztályban 4-6 olyan gyermek van, akik különböző
szinteken speciális segítségre szorulnak. Azt is felismerték, hogy ezek az adatok nagy szórást
mutatnak annak függvényében, hogy a szóban forgó beiskolázási körzet mennyire elmaradott.
A rendelkezésre álló adatok (pl. OECD, 1995, 1998) vizsgálata arra enged következtetni,
hogy sok országban közelítenek egymáshoz ezek a becslések. Ráadásul az azonosított tanulók
száma növekszik.

10. A „speciális oktatást igénylő” fogalom tehát a fogyatékosság vagy tanulási nehézségek
sok formájára ráilleszthető. Hangsúlyozódik benne a folyamatos pedagógiai támogatás
kifejlesztésének szükségszerűsége, és a gyermekben rejlő okok „orvosi” modelljétől a
gyermek és környezete közötti kölcsönhatás felé tolja el a hangsúlyt. (pl. Wedell, 1980,



CERI/CD(99)2

17.

1997). Érdemes még egy kicsit elidőzni a fogalmak fejlődésnél. A kölcsönhatás az egyén
erősségei és szükségletei közti egyensúly, valamint az azon környezetben rejlő releváns
erőforrások és hiányosságok egyensúlya között jön létre, amelyben az egyén felnő. Ennek a
kölcsönhatásnak a felismerése jelentős mértékben meghatározza azt, hogy hogyan fogjuk fel
az oktatás szerepét.

− maga után vonja azt, hogy az igények egyszerre fokozatok kontinuumaként és
különféle formákban jelentkeznek

 
− az egyén által egy meghatározott időpontban elért teljesítményszint legjobb

esetben is csak részleges jelzést ad az egyén fejlődésének további menetéről
 
− következésképpen az oktatásnak is folyamatos rugalmassággal kell egyrészt

reagálnia a tanuló fejlődésére, másrészt előmenetelét segítenie. Amennyiben ezt az
oktatás képes hatékonyan megtenni, akkor maga az oktatás is változást
eredményez majd a tanuló tanulási szükségleteiben

 
− a tanulók fejlődésének forrásai közül az oktatási rendszer csak az egyik

közreműködő, ezért az oktatásnak együtt kell működnie más elérhető forrásokkal.

11. Ebben az értelemben egy tökéletlenül működő általános oktatási rendszert tükröz az,
ha a speciális tantervű oktatás fenntartására szükség van, amely megállapítás egyben a
Salamancai Nyilatkozat (UNESCO, 1994) központi eleme volt. A Salamacai Nyilatkozat
alapja az ENSZ emberi jogokról szóló nyilatkozata, amelyet megerősített az 1990-ben
megrendezett világkonferencia, amelynek tárgya az egyéni különbségektől függetlenül
mindenki számára biztosított oktatás volt. Ezeket az egyezményeket megerősítették az ENSZ
által 1993-ban elfogadott alapszabályok az egyenlő lehetőségek biztosításáról a fogyatékosok
számára, amely felszólítja a nemzeteket annak biztosítására, hogy a fogyatékos személyek az
oktatási rendszer szerves részét képezhessék. A Salamancai Nyilatkozat azonban ennél
tovább megy, amikor kijelenti:

„...szükséges és sürgős feladat, hogy a speciális oktatást igénylő gyermekek, fiatalok
és felnőttek részt vehessenek a közönséges oktatási rendszerben... A bevonás szemléletét
magukévá tevő közönséges tantervű iskolák... hatékony képzést nyújtanak a gyermekek
többsége számára, fokozzák az egész oktatási rendszer eredményességét és végső soron a
költséghatékonyságát is.”

12. Itt tehát egy egyszerű technikai kérdésnél sokkal többről van szó. A jelenlegi
oktatáspolitikai kontextusban az emberjogi kérdések és azok oktatási innovációra és reformra
gyakorolt hatásai hangsúlyozódnak. A CERI nemrégiben készült tanulmányai a fogyatékos és
veszélyeztetett tanulókról feltárták ennek néhány következményét, köztük a következőket:

− az integráció alapja az egyén jogainak elfogadása az optimális
személyiségfejlődéshez és ahhoz a lehetőséghez, hogy a társadalom elfogadott és
közreműködő tagja lehessen.

 
− a közösségek gyakran kényszerhelyzetbe kerülnek, miközben a korlátozottan

rendelkezésre álló erőforrások igazságos elosztásán keresztül megpróbálják elérni
ezeknek a jogoknak a realizálását a fogyatékosok számára
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− gazdasági szempontból elismert, hogy ha egy közösség nem szentel erőforrásokat

a fogyatékos személy fejlődésének korai stádiumaira, az a fejlődés későbbi
szintjein sokkal nagyobb követelményeket eredményez

 
− elismert tény, hogy az oktatási rendszerben megvan a lehetőség arra, hogy az

oktatás fontos megelőző szerepet töltsön be, és előmozdítsa az egyén jogainak
érvényre juttatását

 
− sok OECD tagországban az oktatási rendszerek jelenlegi működése a gyermekek

jelentős hányada számára nem teszi lehetővé jogaik érvényesítését, sem azt, hogy
elérjék azt a szintet, amikor részt tudnak venni a társadalomban. Nyilvánvaló,
hogy az oktatási rendszerek nem elég fogékonyak a gyerekek és fiatalok
fejlődésének és a tanulási igényeinek sokszínűségére, amelyet kiszolgálni
szándékoznak

 
− az oktatási rendszerek szerepét abban az összefüggésben kell szemlélni, hogy más

törvény által létrehozott vagy önkéntes szolgáltatók mit tudnak tenni a
gyerekekért, fiatalokért és családjaikért. Ezeknek a szolgáltatóknak nem elég csak
az egyén fejlődéséhez hozzájárulni, hanem a család és a lakóhely valós és
potenciális közreműködését is elő kell segíteniük.

13. Azzal a helyzettel állunk tehát szemben, hogy a század folyamán olyan oktatási
rendszerek alakultak ki, amelyek nem látják el azokat a gyerekeket, akik ortodox
hagyományaik, felépítésük vagy működésük számára kihívást jelentenek. A közönséges
oktatási rendszer intézményei úgy alakultak ki, hogy a problémákat félresöpörhesse a
különálló, busásan finanszírozott, és gyakran nagyon is vonzó szegregált oktatásba. Ezek a
rendszerek azonban sok szülő, szakember és speciális oktatást igénylő tanuló számára nem
valóságosak, előítéletesek, megbélyegzést jelentenek és elfogadhatatlanok. A bevonás modern
fogalma tehát kihívást jelent az ortodox hagyomány számára, és olyan új lehetőségeket kínál,
amelyek minden tanuló javára válhatnak.

Az integrációtól a bevonásig

14. Sok kutatómunka irányult az „integráció” fogalmának és tanulókra gyakorolt
hatásainak elemzésére. A munka eredménye annak hangsúlyozása, hogy az integráció egy
folyamat, melynek során a speciális oktatást a többségi iskolák nappali tagozatos osztályaiba
való bevonás váltja fel (pl. Hegarty et al., 1981). Lehet helyi (ugyanabban az épületben),
szociális (tanórán kívüli, órarendben szereplő időszakok - pl. szünetek, sportfoglalkozás)
vagy funkcionális (ugyanabban a tanteremben, ugyanazzal a tantervvel) (Warnock, 1978).
1995-ben az OECD a fogyatékos és nem fogyatékos tanulók közötti interakciót kidomborító
szociális elemre fektette a hangsúlyt (OECD, 1995). A kutatás kimutatta a hatás minden
tanulóra nézve pozitív, fogyatékosokra és nem fogyatékosokra egyaránt (pl. OECD, 1993).

15. Emellett a különféle oktatási formák költségeit összehasonlító kutatások is folynak.
Általánosságban, az integrált oktatás rendszerint vagy kevésbé költséges, mint a szegregált
oktatás, vagy ugyanazzal a költséggel jár - (OECD, 1995, 1995). A teljes körű formális
költséghatékonyság elemzés, amely kimutatja a költségek és az eredmények közötti
kapcsolatot, ugyan még várat magára (pl. lásd Levin, 1996), de a kísérleti tanulmányok
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eredményei azt bizonyítják, hogy amennyiben ilyen, a költségeket az oktatási kimenettel
összevető tanulmányra sor kerülne, az integrált oktatás valószínűleg nagyobb
költséghatékonyságot mutatna, mint a szegregált oktatás (lásd 3. számú függelék). Egy teljes
elemzésnek természetesen arra is törekednie kell, hogy az olyan tényezőkre is kiterjedjen,
mint a szociális fejlődés.

16. A fenti megállapodások, fejlemények és eredmények ellenére a bevonás folyamata
továbbra is törékeny. Dániában például, ahol a bevonást támogató mozgalom mindig is
nagyon erős volt, az 1981 és 1988 közötti időszakban jól megfigyelhető egy statisztikailag
jelentős elmozdulás a többségi iskolák közönséges tantervű osztályaiban történő integrált
oktatástól a többségi iskolák speciális tantervű osztályaiban folyó oktatás felé (lásd a Dániáról
szóló esettanulmányt ugyanebben a kötetben). Nem egyszerű magyarázatot találni arra, hogy
ez miért van így, de úgy tűnik, hogy több tényező összejátszásáról van szó. A szülők, ha
választási lehetőséget kapnak (és az oktatáspolitika egyik fontos kérdése, hogy meg kell-e
adni a választási lehetőséget), néha inkább a speciális tantervű osztályt választják a
közönséges tantervű  osztállyal szemben, különösen a súlyosan fogyatékos gyermekeknél, és
úgy tűnik, hogy ezt a lehetőséget segítették elő az oktatás döntéshozási mechanizmusainak
decentralizálására irányuló politikák is. Ugyanakkor a központi kormányzat oktatási
napirendjén ma talán kisebb fontosságot kap az integrált oktatás kérdése, és nagyobb
előnyben részesít más területeket, például az oktatás és a munkaerőpiac kapcsolatát.

17. Az Egyesült Államokbeli Colorado állam esete (lásd ezen kötet 10. fejezete) felhívja a
figyelmet arra, hogy a korai integrációra való törekvések sikertelenek lehetnek. Itt a speciális
oktatást igénylő gyerekek olyan környezetbe kerültek, amely mindenekelőtt nem úgy lett
kialakítva, hogy a másságra fogékony lehessen. Pontosabban ez rámutat arra, hogy milyen
nehézségekkel szembesülnek a megszokott rendszerben tanító tanárok a fogyatékos
tanulókkal való foglalkozásra történő felkészülés során, a megfelelő képzés és támogatás
hiányában, ami az integráció ellen szóló egyik tényező. Ez azt eredményezheti, hogy - mint
Colorado államban vagy más országokban - a súlyosabb fogyatékossággal rendelkező
gyerekek speciális tantervű osztályokban tanulnak.

18. Újabban az integráció helyett inkább a bevonás kifejezés a kedvelt, aminek oka az
előző bekezdésben rejlik. Itt nem egyszerűen csak terminológiaváltásról van szó. A bevonás
több, mint a fogyatékos gyermekek meglévő, közönséges iskolarendszerhez való
alkalmazkodását célzó integráció elképzelése (pl. OECD, 1994). Az iskolarendszernek
magának is alkalmazkodnia kell, ami magában foglalja többek között a gyermek lényéről
alkotott tanári szemlélet módosítását, az oktatás céljainak és a rendszer általános reformjának
újragondolását , azaz mindazt, amit fontolóra kell venni a „holnap iskolájának”
létrehozásához.

Következtetések

19. Az OECD és számos más szervezet és egyén által végzett nagyszabású munka
keretében összegyűjtött gyakorlati példák és a kutatások elemzései jelentős, sőt talán elsöprő
érveket szolgáltatnak arra, hogy támogatni kell a fogyatékos gyermekek teljes körű
integrálását  többségi iskolákba. Ennek eléréséhez azonban koncentrált figyelmet kell
fordítani az oktatás fejlődésének irányát meghatározó szakpolitikai keretekre. Ide tartoznak
például a szülők választási lehetősége, az iskolák szervezete és finanszírozása, a tanárok,
tanulók és családjaik támogatása.
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20. Úgy tűnik, hogy a bevonást célzó reformot akadályozó legfőbb tényezők a politikai
akarat hiányának és az emberek változásokkal szembeni vég nélküli ellenállásának a
kombinációjából adódnak. Ennek ellenére azonban sok országban megindult a speciális
oktatást igénylő gyerekek bevonása a többségi iskolákba, amelynek folyamatát a kutatók
mohó érdeklődéssel figyelik, és már számos publikációban értékelték, pl. OECD (1994, 1995,
1997). A folyamat azonban még nem zárult le.
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2.  FEJEZET

A vizsgált országok - összegzés

A háttér

1. Az alábbi szakaszok az elmúlt három évben, 1995 és 1998 között végzett munka
összegzését mutatják be, amelynek célja egy sor folyamatosan működő bevonó rendszer
országos, regionális és helyi szemszögből történő ismertetése volt. Feltett szándékunk az volt,
hogy részletes  információkat és adatokat gyűjtsünk a kormányok és más érdeklődők számára
a bevonó oktatás iskolák szervezetére, szolgáltatásaira és finanszírozására gyakorolt
következményeiről.  

2. A célunk szempontjából releváns információk gyűjtése során nyolc országban
végeztünk koncentrált vizsgálatokat. A szövetségi rendszerek esetén  a  vizsgálat egy adott
államterületre irányult, bár minden esetben a regionális és országos problémák
összefüggéseiben vizsgáltuk a helyi oktatást. Az egyes országokról szóló beszámolók elején
röviden ismertetjük az alkalmazott módszereket. A 4. számú függelék tartalmazza az
adatgyűjtés menetrendjét.  A következő országokban tettünk látogatást: Ausztrália (Új-Dél-
Wales), Kanada (New Brunswick tartomány), Dánia, Németország (Berlin tartomány), Izland,
Olaszország, Egyesült Királyság és az Amerikai Egyesült Államok (Colorado állam). Ezek az
országok és államterületek egyrészt annak alapján lettek kiválasztva, hogy az OECD három
régióját tükrözzék, másrészt azért, mert a bevonás gyakorlatának elismerten jó példáját
mutatják. Az országokról szóló részletes esettanulmányokat a későbbi fejezetek tartalmazzák.

3. A fogyatékos gyermekek sikeres bevonása az oktatási rendszer különböző pontjain
működő számos különféle tényező függvénye. A következő szakaszokban az erre vonatkozó
információkat foglaljuk össze néhány címszó alatt, amely nagyjából megfelel annak a
sémának, amelyet az esettanulmányok elkészítéséhez szükséges információgyűjtéshez
használtunk. Ezeknek az a célja, hogy segítséget nyújtsanak a szakpolitika és a bevonás
gyakorlata közötti kölcsönhatás összehasonlító szempontból történő jobb megértéséhez.

Jogi és szakpolitikai keretek

4. Az országokban tett látogatásokból egyértelműen kiderült, hogy bár a szakpolitika
minden országban az integráció/bevonás mellett áll, az egyes országok a bevonás felé vezető
út különböző szakaszaiban vannak, és különböző mértékű a kérdés iránti elkötelezettség.

5. Minden vizsgált országban olyan (lényegében a nemzetközi emberjogi
egyezményeken alapuló) jogi keretek működnek, amelyek a bevonást támogatják, és
gondoskodnak az erőforrások biztosításáról. Vannak országok, ahol figyelemreméltó védelmi
mechanizmusok is működnek. Kanadában (New Brunswick) például az iskolák vezetősége
nem utasíthatja el a fogyatékos gyermekek iskolai felvételi kérelmét (3 és 21 év között), csak
akkor ha meggyőzik a minisztériumot arról, hogy nem az lenne a gyermek érdekeit leginkább
szolgáló megoldás. Olaszországban a tanulót közönséges tantervű iskolai osztályban kell
oktatni, ha azt a szülő úgy kívánja. Izlandon a legújabb jogszabályokban nem használják a
speciális oktatás kifejezést, ezzel próbálva hangsúlyozni az oktatás biztosításának
egységességét.
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6. Más országokban ettől eléggé eltérő a helyzet. Ezekben az országokban a fogyatékos
gyermekek közönséges tantervű osztályokban való oktatása általában bizonyos feltételek
teljesülésének a függvénye: például, hogy az iskola tud-e megfelelő oktatást nyújtani,
biztosítani tudja-e a gyermek számára a lehető legkevesebb korlátozást jelentő környezetet.
Új-Dél-Wales törvényei azt a feltételt írják elő, hogy az oktatás nem jelenthet „indokolatlan
nehézséget” az oktatási szervek számára.

7. Sok ország egyéni oktatási programok kidolgozását írja elő, amelyekhez a
fogyatékosság értékelésének hivatalos eljárásán keresztül biztosít forrásokat, és előírja a
program hatékonyságának menet közbeni értékelését. Ezek a programok általában az iskola
által kínált tanterv keretein belül kell hogy működjenek, de egyes esetekben ettől el lehet
térni. Vannak, amelyek lehetővé teszik az értékelési eljárások módosítását, sőt még azt is,
hogy az egyén beleszólhasson az oktatás célkitűzéseinek meghatározásába. Emellett a más
szolgáltatókkal (pl. egészségügy) való együttműködést is ösztönzik.

8. Az általános politikai keretekben a célok között gyakran hangsúlyozódik az egyenlő
lehetőségek biztosítása és az élethosszig tartó tanulás. Azonban az ezen jogi keretek
kontextusában megvalósuló politikák nagy eltéréseket mutathatnak az egyes országok között
és az országon belül is, és a bevonás mint cél gyakran feláldozásra kerül a szabad választás
oltárán, amikor a szülők és az oktatási szervek maguk dönthetnek arról, hogy szegregált
oktatásban kívánják-e részesíteni a gyermeket.

9. Ausztráliában például, miközben az egyenlőség elve megvalósul, és miközben a
hivatalosan meghatározott oktatáspolitika a legkisebb kötöttséget jelentő környezetben való
elhelyezés elvét tükrözi, az egyes államok és területek között észrevehető különbségek
vannak abban a tekintetben, hogy ezek az elvek a gyakorlatban mennyire valósulnak meg.
Még egy régión belül is lehetnek különbségek a kinyilatkoztatott szándékok között. Példának
okáért az ausztráliai Új-Dél-Walesben, miközben van egy bevonást támogató, egyenlőségről
szóló charta, az oktatáspolitika a fogyatékosok oktatására vonatkozóan azt a célkitűzést
fogalmazza meg, hogy fenn kell tartani a speciális tantervű osztályokat és iskolákat is
magában foglaló oktatási kontinuumot. Más országokban a szokásos módon történő oktatást
kell úgy szervezni, hogy az a fogyatékos tanulók számára is biztosítsa az optimális fejlődést,
és ismét más országokban úgy tekintik, hogy a fogyatékosok közönséges tantervű
osztályokban folyó oktatása a nem fogyatékos tanulók számára is előnyt jelent.

10. Nyilvánvaló, hogy megfelelő jogi és politikai kereteket kell biztosítani ahhoz, hogy a
teljes körű bevonás kivitelezhető legyen. A meglátogatott országok közül csak néhány
mondhatja el magáról, hogy közoktatási rendszere valóban a bevonás elvének megfelelően
működik, a legtöbb ország ugyanis úgy érzi, hogy a szegregált oktatást valamilyen formában,
akár közönséges iskolákban működő speciális tantervű osztályok, akár speciális tantervű
iskolák formájában, fenn kell tartani. Egyes országokban annak ellenére, hogy az általános
politika a bevonást ösztönzi, az volt a nézet, hogy az érzelmi vagy magatartási problémákkal
küzdő tanulók szegregált oktatása az egyetlen módja annak, hogy a tanulók többsége
biztonságos környezetben tanulhasson. Nagyon érdekes egyébként, hogy a kanadai New
Brunswick Woodstock kerületében még ezek a nagyon problémás tanulók is közönséges
tantervű iskolákba járnak.
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A speciális oktatást igénylő gyerekek aránya a meglátogatott országokban

11. A nemzetközi összehasonlítások kontextusában lehetetlen megérteni a bevonással
kapcsolatos kérdéseket anélkül, hogy értékelnénk a gyakorisági statisztikák által mutatott
eltéréseket vagy a speciális oktatásra vonatkozó különböző definíciókat, amelyek az 1.
Fejezetben már említett, a fogyatékosság fogalmáról a „speciális oktatási igény” fogalmára
való áttéréssel járó paradigmaváltás eredményeképpen születtek.

12. A problémát a 2.1 sz. táblázat foglalja össze. Az első oszlopban látható, hogy az adott
ország a gyermekek hány százalékát azonosítja speciális oktatást igénylőként. Az egyes
országok által elfogadott definíciók függvényében ez az olaszországi 2 %-tól az ausztráliai és
angliai 20 %-ig terjed. A második oszlopban az látható, hogy a gyerekek hány százaléka
igényel jelentős segítséget ahhoz, hogy az iskolában sikert érjen el, és ezért egyéni oktatási
program szerint tanul, a harmadik oszlop pedig a speciális tantervű iskolákban tanulók
százalékát mutatja.

13. Jól látható, hogy mindegyik oszlopban nagy különbségek mutatkoznak az egyes
országok között. Az OECD (1995) érvelése szerint, miután a mintavétel alapjául szolgáló
országokban az egészségügyi ellátás hasonló, nem valószínű, hogy ezek a különbségek
valóságos epidemiológiai különbségekből adódnának, inkább azt tükrözik, hogy az
országokban  különböző a speciális oktatást igénylőként felfogott tanulókra vonatkozó
szakpolitika és gyakorlat. Ezt a következetést támasztják alá az egyes országokon belüli
jelentős helyi különbségek is. Ausztráliában, például, Victoriában és Nyugat-Ausztráliában a
tanulók 1.8 %-át tekintik fogyatékosnak, Új-Dél-Walesben 2.3 %-át, az északi területeken
pedig már 5.6 %-át. Colorado államban az iskoláskorú népesség 10.5 %-a minősül
fogyatékosnak, a fogyatékosság gyakorisága a beiskolázási körzetek szintjén a 8 %-tól 14 %-
ig terjed.

2.1  A különféle fokú speciális oktatást igényelőként elismert gyermekek százaléka

speciális oktatást
igénylőként elismert

gyerekek (%)

egyéni programra
szorulónak minősített

gyerekek (%)

hivatalosan
fogyatékosnak

minősített és speciális
tantervű iskolában

elhelyezett gyerekek
(%)

Ausztrália 12-20 2 0.5
Kanada 10-16 legfeljebb 5 szinte nulla
Dánia 13 1.1 0.5
Németország 3.7* 5 4
Izland 16 7 0.5
Olaszország 2 2 0.06
Egyesült Királyság legfeljebb 20 2.9 1.3
Egyesült Államok 12 12 0.6
*Forrás: OECD adatbázis
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Az oktatás

14. A fogyatékos gyermekek oktatása három fő formában történik. Speciális tantervű
iskolákban, közönséges tantervű iskolák speciális tantervű osztályaiban vagy normál iskolák
közönséges tantervű osztályaiban tanulnak. Az egyes oktatási formák között átmenet van, a
tanítási idő egy része más oktatási formában is tölthető.

2.2 sz. táblázat. Az egyéni oktatási program szerint tanulók százalékaránya

Közönséges tantervű iskola
Közönséges

tantervű osztály
Speciális tantervű

osztály
Speciális

tantervű iskola
vagy részleg

Ausztrália (2%) 45% 27% 28%
Kanada (New Brunswick*) (5%) 100% 0% 0%
Dánia (1.1%) 22% 32% 46%
Németország (5%) 20% 80%
Izland (7%) 87% 6% 6%
Olaszország (2%) 97% 3%
Egyesült Királyság (2.9%) 46% 54%
Egyesült Államok (12%) 95% 5%
*Angol nyelvű körzetek

15. A 2.2 sz. táblázat azt mutatja, hogy a nyolc meglátogatott országban milyen
különbségek vannak az említett három oktatási forma alkalmazását tekintve a speciális
oktatást igénylő vagy egyéni oktatási program szerint tanuló diákoknál. Mivel az egyéni
oktatási program szerint tanuló diákok vonatkozásában az egyes országok között nagyon nagy
különbségek vannak (ld. 2.1. sz. táblázat), a táblázat bizonyos körültekintéssel értelmezendő.
Ezt szem előtt tartva látható, hogy egyes országokban pl. Olaszországban, Izlandon,
Kanadában (New Brunswick) és az USA-ban a többivel szemben lényegesen alacsonyabb az
egyéni oktatási program szerint tanulók aránya a speciális tantervű iskolákban.

A fogyatékosság értékelése

16. A fogyatékosság értékelése azoknál a gyerekeknél, akik a szülők és/vagy a tanárok
szerint ebbe a speciális csoportba tartoznak, hivatalos eljárás volt, egyéni alapon történt, és
rendszerint számba vette a kognitív képességeket, az alapvető tantárgyakban elért
eredményeket, a szenzoros és motoros készségeket, egészségi állapotot, szociális és
emocionális fejlettséget. Az értékelés gyakran multidiszciplináris, pedagógusok,
pszichológusok, orvosok és szociális munkások közreműködésével történik. Izlandon például
egy elismert országos diagnosztikai intézet szakvéleménye kell ahhoz, hogy egy tanuló
jogosult legyen a fogyatékosoknak járó támogatásra. Mindenütt egyre jellemzőbb volt a
szülők bevonása, legalább tanácsadói szinten, de gyakran a multidiszciplináris teamek
tagjaként.

17. Ott, ahol a bevonás láthatólag a legnagyobb sikereket érte el, a fogyatékosság
megállapítását és az egyéni oktatási programok kidolgozását a közönséges iskolai tantestület
végezte. Szintén iskolai szinten született döntés arról, hogy a közönséges tantervű iskolában
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egyéni program szerint tanuló gyerekek a közönséges tantervű osztályban maradjanak-e, vagy
inkább speciális tantervű osztályba kerüljenek a tanítási idő egészére vagy egy részére.
Kivétel nélkül mindenütt működött azonban valamiféle külső szakmai ellenőrzés, amelyet
általában a körzeti szinten kijelölt szakemberek végeztek, akik a fogyatékosság hivatalos
értékelésében is közreműködtek, és tanácsaikkal segítettek meghatározni, hogy milyen
mértékű forrásokra van szükség a közösen elfogadott program megvalósításához.

18. A fogyatékosság hivatalos értékelésében résztvevő szakemberek különbségek nélkül
mindenütt kulcsszerepet játszanak a napi döntéshozásban arról, hogy az egyéni program
szerint tanuló gyerekek közül kinek szükséges speciális tantervű iskolában tanulnia, és egyik
fő feladatuk gyakran az volt, hogy gondoskodjanak arról, hogy csak az igazán rászoruló
gyerekek kerüljenek ilyen iskolákba.

A bevonás terjedése

19. Rendelkezésünkre állnak olyan adatok, amelyek feltárják a bevonás időbeli
alakulásának mintáit. Általánosságban elmondható, hogy az országok folyamatosan az egyre
teljesebb bevonó oktatás felé fejlődnek. Olaszországban az elmúlt 20 évben ez egy állandó
folyamat volt. Ausztráliában, a legtöbb vizsgált országhoz hasonlóan, az ACER (az Ausztrál
Pedagógiai Kutatótanács) által végzett, az egész országra kiterjedő tanulmányok szerint a
speciális tantervű iskolákban tanuló gyerekek száma csökkenő tendenciát mutat. Új-Dél-
Walesben, egy MacRae (1996) által készített tanulmány szerint a speciális tantervű
iskolákban tanulók száma az 1988-as 32%-ról 1997-re 16%-ra csökkent. A speciális tantervű
osztályokban maradók száma is csökkenést mutat, ez 1988-tól 1997-ig 60%-ról 49%-ra
csökkent. Növekedett viszont azoknak az aránya, akik közönséges tantervű osztályban
tanulnak: 1988-tól 1997-ig 8%-ról 34%-ra.

20. Vannak azonban anomáliák is. Dániában, a bevonást támogató felfogás úttörőjének
számító országban - amint az már említésre került - 1981 és 1988 között statisztikailag
jelentős emelkedő tendencia tapasztalható azok számát tekintve, akik a közönséges iskolák
normál osztályaiban folyó integrált oktatás helyett a speciális tantervű osztályt választották
inkább. Ez az arány 24%-ról 32%-ra nőtt, miközben ugyanebben az időszakban 26%-ról
22%-ra csökkent a közönséges tantervű osztályt választók aránya. A speciális tantervű
iskolákban tanulók aránya azonban szintén csökkent, 50%-ról 46%-ra.

21. Ausztráliában még mindig elfogadott az a nézet, hogy valamilyen fokú speciális
iskolai oktatásra szükség van, különösen a magatartási problémákkal küzdő tanulók számára,
akiknek a múltját erőszakos cselekmények is tarkítják. A tanulók ezen csoportja számára Új-
Dél-Walesben még nemrégen is nyitottak új speciális tantervű iskolát azzal a szándékkal,
hogy a többi tanuló számára biztosítható legyen a biztonságos iskolai környezet.

Finanszírozás és a források elosztása

22. A legtöbb meglátogatott országban cseppfolyós állapotban van a speciális oktatást
igénylő tanulókkal kapcsolatos finanszírozás rendszere. Ez részben abból adódik, hogy az
oktatás a nagyobb fokú bevonás irányába változik, és részben abból, hogy a központi
kormányzati ellenőrzésre hatást gyakoroló általános decentralizációs politika értelmében a
finanszírozás helye is megváltozott. Ezen felül a releváns adatok nem voltak közvetlenül
elérhetők. Ennek az lehet az oka, hogy mindmáig nagyobb jelentőséget tulajdonítottunk a
fogyatékos tanulóknak nyújtott megfelelő oktatásnak mint a költségeknek.
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23. Úgy tűnik azonban, hogy a bevonó oktatás irányába történt elmozdulás és a speciális
oktatási igény keretének bevezetése egyes országokban azt eredményezte, hogy nőtt azoknak
a tanulóknak a száma, akikről megállapították, hogy ebbe a csoportba tartoznak, és ezáltal az
őket támogató oktatás költségei is emelkedtek. Az Egyesült Királyságban például a (hivatalos
szakvéleménnyel) fogyatékosnak és egyéni oktatási programra szorulónak minősített
gyerekek száma 1992 és 1997 között 2.1%-ról 2.9%-ra nőtt (Oktatási és Foglalkoztatási
Minisztérium, 1998). Az USA-ban 1989/90 és 1997 között a speciális oktatásban részesülők
száma 7-ről 12%-ra emelkedett (Amerikai Oktatási Minisztérium, 1996). Erre a bevonás
gyakorlata is hatással lehet, mivel az iskolák a szűkülő anyagi keretek között lehetőséget
láthatnak bevételeik növelésére abban, hogy több gyermek fogyatékosságának értékelését és
fogyatékosnak minősítését kezdeményezik, mint korábban. A tudatosabb költségvetés oda
vezetett, hogy a speciális oktatás költségeinek és az oktatás hatékonyságának kérdése egyre
előbbre került az oktatáspolitika napirendjén. A szövetségi kormánnyal rendelkező
országokban, ahol az oktatás a szövetségi kormány feladata, a központi hozzájárulás
viszonylag csekély. Az ausztrál Új-Dél-Walesben a speciális oktatási igények kielégítésére
szánt költségvetésnek például csak 3%-át teszi ki. Az USA-ban Colorado államban ugyanez
10.8%.

Munkaerő-ellátás

Az egy tanárra jutó tanulók száma

24. Becslések szerint a speciális oktatásra szoruló gyermekek nem mind ugyanolyan
mértékű külön támogatást igényelnek; úgy tűnik, hogy az alapelv a „mindenkinek
szükségletei szerint”, és fontos, hogy ezen keresztül összemérjük a szükséges szakértelem
természetét és szintjét a speciális igények természetével és fokával, valamint a tanulási
szükséglet szempontjaival, pl. hogy a gyermek új anyagot tanul-e vagy már elsajátított
információt gyakorol. Általában különbséget teszünk a súlyos és kevésbé súlyos igények
között, ahol a súlyos forrásellátottsága jobb. Dániában például a súlyos fogyatékossággal
rendelkezőknél az egy tanárra jutó tanulók száma 1.7, míg a kevésbé súlyos esetekben
ugyanez a szám 4.3. Az ausztráliai Új-Dél-Walesben három kategória létezik: a magas, a
közepes és az alacsony támogatást igénylő.

25. Az oktatás helyszínétől eltekintve, a közönséges és a speciális tantervű oktatás közötti
egyik fő különbség tehát a költségnövekmény jelentős hányadát okozó egy tanárra jutó
tanulók és egy felnőttre jutó tanulók száma. Az egy tanárra illetve felnőttre jutó tanulók
számát bemutató 2.3 sz. táblázat a meglátogatott iskolákból álló minta alapján kapott közelítő
értékekkel segít képet alkotni arról, hogy ez az arány hogyan alakul az oktatás különböző
formáinál.
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2.3 sz. táblázat. Az egy tanárra / felnőttre jutó tanulók száma az általános iskolai, alsó
középiskolai és speciális tantervű iskolákban tanuló, speciális oktatást igénylő gyerekek

esetében a meglátogatott iskolák alapján

Egy tanárra / felnőttre jutó tanulók száma
Általános iskola Alsó középiskola Speciális tantervű

iskola
Ausztrália
(Új-Dél-Wales,
Sydney)

16   (18.1) s:t         18
s:a          9

14 (m) s:t         ∞
s:a       2.7

s:t                          6.3
s:a                          3.1

Kanada
(New Brunswick,
Woodstock)

19      (17) s:t         15
s:a          4

19 (20) s:t         15
s:a          4

s:t                             a
s:a                            a

Dánia # 11   (11.2) s:t        2.6
s:a       1.6

11 (10.1) s:t        2.6
s:a       1.6

s:t                            2
s:a                             1

Németország
(Berlin)

17   (20.9) s:t         12
s:a          4

m (16.0) s:t         m
s:a         m

s:t                             6
s:a                             3

Izland # (Akranes) 17     (12 ) s:t         17
s:a        10

11 (12) s:t         17
s:a        10

s:t                          1.3
s:a                           1

Olaszország
(Róma)

7.5  (11.2) s:t           2
s:a         m

4.5 (10.8) s:t           1
s:a         m

s:t                            a
s:a                            a

Egyesült Királyság
(Derbyshire)

m    (21.3) s:t          m
s:a         m

16 (16) s:t        6.7
s:a       3.2

s:t                          8.1
s:a                          5.7

USA (Colorado 20.5*(16.9) s:t         18
s:a       7.4

18**(17.5) s:t         21
s:a        10

s:t                          7
s:a                          2.7

s:t egy tanárra jutó tanulók száma
s:a egy felnőttre jutó tanulók száma
a nem alkalmazható
m nincs adat
( ) a közönséges tantervű iskoláknál az egy tanárra jutó tanulók számát kifejező érték
forrása: EAG, 1998
# iskolák 5-16 éves korúak számára
* alsó középiskola
** felső középiskola
∞ nincsenek hivatalos szakképesítéssel rendelkező pedagógusok
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26. Általánosságban az egész iskolára jellemző egy tanárra jutó tanulók számának
alakulása többnyire azt mutatja, hogy a meglátogatott iskolákban az országos átlaghoz
hasonló volt a helyzet (EAG, 1998). Kivételt képez Olaszország, ahol a meglátogatott
középiskola egy kísérleti iskola, amely már több éve a bevonás jegyében működik.

27. Az adatok világosan mutatják, hogy a speciális tantervű iskolákban, ahol feltételezzük,
hogy a legsúlyosabb nehézségekkel küzdők tanulnak, több tanár illetve felnőtt foglalkozik a
speciális oktatást igénylő tanulókkal. Általában kedvezőbb az egy tanárra jutó tanulók száma
azokban a közönséges tantervű iskolákban, amelyek a bevonást gyakorolják (bár nem mindig,
pl. Ausztrália, Izland és az USA esetében), ahol sok támogatást nyújtanak olyan felnőttek,
akik nem tanárok. Nagyon sokféle személyt foglal ez magában, például logopédusokat,
pszichológusokat és tantermi asszisztenseket.

28. Az egy felnőttre jutó tanulószámok szinte minden esetben arra utalnak, hogy ezeknek
a felnőtteknek a jelenléte négy vagy ötször kedvezőbb humánerőforrás ellátottságot
eredményeznek. A néhány felső középfokú létesítményben tett látogatás alapján, amelyről az
országokról szóló részletes tanulmányokban található beszámoló, úgy tűnik, hogy a kiegészítő
munkaerő igénybevétele bevált, és folytatódik.

Asszisztensek / kisegítők

29. A speciális oktatást igénylő tanulók gazdaságos oktatását el lehet érni tantermi
asszisztensek alkalmazásán keresztül. Az asszisztensek általában nem szakképzett tanárok, és
náluk alacsonyabb bért kapnak. Fizetésük a szakképzett tanárok fizetésének 33 és 67 %-a
között mozog. Bár az asszisztensek fizetése a különböző helyeken nagy eltéréseket mutat, és
az összehasonlítás csak hozzávetőleges, és csak néhány esetben tehető meg, a 2.4 sz. táblázat
igyekszik átfogó képet adni.

2.4 sz. táblázat. A tantermi asszisztensek fizetése a tanári fizetések százalékában
kifejezve

Körzet / régió / ország Az asszisztensek fizetése a tanári fizetések
százalékában

Új-Dél-Wales, Ausztrália 0.5
Woodstock, New Brunswick, Kanada 0,33

Izland 0,67
Derbyshire, Egyesült Királyság 0,5

Colorado, Egyesült Államok 0,3

A források elosztása

30. A források igazságos elosztásának módja szintén központi kérdés, és országról
országra haladva lényegesen változik. Egyes országokban, például New Brunswick esetében
van egy alapösszeg, amelyhez speciális esetekre elkülönített kiegészítések járnak. Izlandon a
munkaerő-ellátásra szánt forrásoknál a közönséges tantervű iskolák esetében feltételezik,
hogy a tanulók 16%-a rendelkezik különleges igényekkel, és ezért az iskolák heti normatív
juttatást kapnak, amely az iskola minden tanulója után a tanár tanulókkal töltött heti
óraszámához adott negyedóra költségének felel meg. Colorado államban például részletes
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értékelési eljárásokkal 10.5%-ot állapítottak meg,   és a források kiosztása ennek megfelelően
történik.

31. Ahol az ország oktatásért felelős szervei az egyes iskolák között a speciális oktatást
igénylő tanulók arányának alapján különbséget tesznek, ott az ezeknek a különbségeknek a
kifejezésére használt egyik helyettesítő index az ingyenes vagy kedvezményes iskolai
étkeztetésre jogosult gyerekek százaléka, egy másik pedig az olvasási készség standard
tesztjén egy bizonyos szint alatti eredményt elérő tanulók százaléka.

32. Bár az efféle mutatószámokkal csak durván lehet megbecsülni a speciális oktatás iránti
igények mértékét, az iskolák összességét tekintve úgy tűnik, hogy megfelelő alapot
szolgáltatnak a forráselosztáshoz. Ott, ahol a speciális igények megjelenésének különbségeit
nem ismerik el, nem lenne meglepő, ha a tanárok megpróbálnák bizonyítani, hogy a csoport
egyes tagjai, nem feltétlenül a bevonás elve alapján, speciális oktatást igénylő esetek.

33. A források igazságos, szükségletek szerinti elosztására tett próbálkozásokat néha
meghiúsította az, hogy az oktatás rendelkezésére álló források nagy része a helyi adókból
származik, ami azt eredményezi, hogy azok a körzetek, ahol magas a munkanélküliség
kevesebbet költhetnek egy közönséges tanulóra, mint a kevésbé hátrányos helyzetű körzetek.
Egyes területeken ezeket a hatásokat valamelyest enyhítették a regionális vagy országos
szintről származó meghatározott célú támogatások, amelyek közül néhány a speciális oktatási
igények kielégítését célozta.

34. A bevonás gyakorlatának ösztönzése szempontjából fontos, hogy a finanszírozás
rendszere elősegítse egy olyan játéktér kialakulását, ahol mindenki egyenlő esélyekkel indul,
tehát a speciális iskolai ellátás ne élvezhessen kedvezményeket a források elosztásánál. Új-
Dél-Walesben például a speciális tantervű iskolákban tanító tanárok napi 6.14 A$ (azaz
vásárlóerőre átszámítva 4.58 $) bérkiegészítésben részesülnek, amit a közönséges iskolákban
ugyanilyen gyerekekkel foglalkozók viszont nem kapnak meg. A speciális tantervű
iskolákban dolgozó tanárok Németországban is a bértábla legmagasabb kategóriájának
megfelelő, a gimnáziumi tanárokéval azonos szintű fizetést kapnak.

35 Egyes országokban a finanszírozási modelleket oktatáspolitikai eszközként használják
a bevonás gyakorlatának ösztönzésére. Colorado államban például kidolgoztak egy ellenőrző
listát, amelyen olyan kritériumok szerepelnek, amelyeknek egy bevonó oktatást támogatni
kívánó finanszírozási formulának meg kell felelnie. Ezek közé tartozik a következő öt:

− Egy meghatározott összeg juttatása minden egyes gyermek után.
 
− A speciális oktatásra szánt források összekötése az iskolák finanszírozásának

általános formulájával.
 
− A speciális oktatást igénylők adott százalékát feltételező egységes

többlettámogatás.
 
− Korrekció a szegényebb körzeteknél
 
− Olyan rendszerek alkalmazása, amelyekkel értékelhető a formula hatékonysága az

állam területén.
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36. Emellett a többségi iskoláknak megvan a lehetősége arra, hogy válasszanak aközött,
hogy meg akarják-e tartani a speciális oktatásra szoruló gyereket és az ezért járó kiegészítő
forrásokat, vagy hagyják, hogy a gyerek speciális tantervű iskolába járjon, és elvesszenek
ezek a források. Ez sok iskolát arra sarkallt, hogy a fogyatékos tanuló megtartását válasszák.
További ösztönzésként a közönséges és speciális tantervű iskolák utaztatási költségeit
összevonták, ezzel akadályozva a gyerekek lakóhelyüktől távoli speciális tantervű iskolákba
utaztatását.

37. Az ausztráliai Új-Dél-Walesben az egyes iskolák pályázhatnak állami integrációs
támogatásért olyan tanulók után, akikről úgy gondolják, hogy a közönséges tantermi
környezetben is oktathatók. A támogatás elosztása nem automatikus, öt feltételtől függ:

− A tanuló közönséges tantervű osztály tanulója.
 
− A kiegészítő támogatás elengedhetetlen a tanuló korának megfelelő program

végrehajtásához.
 
− A támogatás olyan egyéni igényeket elégít ki, amelyeket az iskola a már

rendelkezésére álló erőforrásokból nem tudna kielégíteni.
 
− A támogatás tartalmaz egy egyéni oktatási programot.
 
− A támogatás elősegíti a tanuló maximális függetlenségét.

38. Az ausztráliai Új-Dél-Walesben a közönséges tantervű osztályokban tanuló
fogyatékosok segítésére kiutalt összegek meghatározásának módszerei különösen részletesek
voltak. Állami szinten szigorú feltételeket szabtak meg, és az iskolák évente pályázhattak.

39. Az iskolaigazgatónak ki kellett töltenie egy nyomtatványt minden tanulóra
vonatkozóan, akik után az iskola többlettámogatást kívánt kérni. A nyomtatvány kitöltése
során meg kellett határozni óraszámra lebontva a következő évre igényelt különleges
támogatást, be kellett mutatni az elvégzett tesztek eredményét, meg kellett határozni az
alkalmazni kívánt tanítási módszereket, célkitűzéseket kellett megfogalmazni a tanuló
eredményeire vonatkozóan, és fel  kellett sorolni azt, hogy eddig milyen támogatásban
részesült az iskola az adott gyermek és más fogyatékos gyermekek tekintetében. A kitöltött
nyomtatványokat körzeti szinten ellenőrizték, majd benyújtották az állam oktatási
minisztériumához.

Az integrált és szegregált oktatás költségeinek összehasonlítása

40. A speciális oktatás költségeinek kiszámítása közismerten nehéz, bár az általános
feltételezés az, hogy az egy főre jutó költségek itt magasabbak (OECD, 1995). Ez egy elég
megbízható feltételezésnek tűnik, hiszen az egy tanárra jutó tanulók száma a speciális oktatást
igénylő tanulóknál kedvezőbb, és a költségek magas hányadát teszik ki a tanári fizetések is. A
kanadai New Brunswick tartományban, ahol a bevonás funkcionális formája érvényesül, a
tanulói népesség 5%-ára becsült fogyatékos tanulók költségei a nem fogyatékos tanulók
oktatási költségeinek kétszeresére rúgtak. Az olasz országos oktatási rendszerben ugyanez
2.4%-nál négyszeres költséget tett ki. Az Egyesült Királyságban egy különösen jól
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finanszírozott iskola, amelyet Derbyshire-ban láttunk, és ahol a fogyatékos tanulók bevonása
funkcionális, 2.5-szeres költséggel működött, és a tanulók 3 %-a minősült fogyatékosnak.

41. Szintén általános az egyetértés arra vonatkozóan, hogy a bevonó oktatás kevésbé
költséges, mint a szegregált. A költségek összehasonlításának kérdését az adminisztrátorokkal
és az iskolákkal együtt végzett tanulmány során figyelmesen követtük. Az iskolák számára
juttatott források alapján az derül ki, hogy a rendszerek egészét tekintve a speciális tantervű
iskolai oktatás költségesebb, mint a közönséges iskolában folyó oktatás; az általános arány
körülbelül 1:1.2, bár Izlandon, Reykjavíkban ez az arány közelebb volt az 1:5-höz, ami az
ország speciális tantervű iskoláiban előforduló súlyos természetű fogyatékosságot tükrözi, és
ahol a bevonás is erősen fejlett. Ezzel ellentétben az egy főre jutó költségek összehasonlítása
az angol speciális és a közönséges tantervű iskolák esetében azt hozta felszínre, hogy a
közönséges, bevonó iskola a költségesebb. (3. számú függelék)

42. A költségbeli különbségek legmegdöbbentőbb példáját Izlandon találtuk,
Reykjavíkban, ahol állítólag egy hatéves autista kisfiú a közönséges iskolai oktatásban
résztvevő legköltségesebb fogyatékos tanuló, aki különösen speciális egyéni
segítségnyújtásban részesül. Bár ennek a fajta oktatásnak a költsége magas volt, a helyi
oktatási szervek tisztviselői kiszámolták, hogy nem magasabb, mint a reykjavíki speciális
tantervű iskolába járó tanulók oktatásának átlagos költsége.

43. Ezeket az eredményeket azonban óvatosan kell kezelni, és mind az országok között,
mind az országokon belül meg kell ismételni. Az adatok rámutatnak a költségelemzés
fontosságára a különféle oktatásszabályozó szakpolitikák kontextusában, mint amilyen
például a decentralizáció. Amellett is szólnak, hogy jobban meg kell vizsgálni a költségek és
a különféle oktatási környezetek hatékonysága közötti kapcsolatokat, amelyről jelenleg
nagyon kevés adat áll rendelkezésünkre,  már amennyiben egyáltalán vannak ilyen adatok.

44. A meglátogatott országokban az elmúlt években a finanszírozási jogkör átruházásának
tendenciája volt megfigyelhető a központi kormányzattól a régiók, a régióktól a körzetek, és
egyes esetekben az egyes iskolák szintjére. Ha a finanszírozási jogkör átruházásának mértéke
a közönséges iskolák esetében eltér a speciális tantervű iskolákétól, ez hatással lehet a
bevonás megvalósulásának mértékére. Ha a közönséges iskolák finanszírozása a körzeti
költségvetésből történik, de a speciális tantervű iskolák finanszírozását továbbra is regionális
szintről irányítják, mint például Dánia egyes részein, akkor a beiskolázási körzetek hajlanak
arra, hogy szorgalmazzák a drágább tanulók speciális tantervű iskolai oktatását.

45. Ezzel szemben Colorado állam fent idézett példája azt mutatja, hogy a finanszírozási
jogkör átruházása az egyes iskolák szintjére a közönséges és speciális tantervű iskolák
esetében egyaránt, fokozhatja a bevonó oktatás elterjedését, amennyiben a pénzek elosztása
teljes mértékben a költségeket tükrözi.

Elszámoltathatóság és értékelés

46. Az elszámoltathatóság, ami az oktatáspolitika nemzetközi méretekben is egyre
nagyobb fontossággal bíró kérdése, különösen releváns a bevonás jogokon alapuló
szemlélete, és ezáltal mindazok szempontjából, akik speciális oktatásra szorulnak.

47. Az elszámoltathatóságot előmozdíthatja az iskolafelügyelet országos rendszere,
amelynek célja annak értékelése, hogy az iskolák mennyire képesek a pénzből értéket
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teremteni. Az elszámoltathatósági modell megvalósításának egy másik hathatós eszköze az
iskolák vizsgaeredményeinek, és az országos tanulmányi eredményeket mérő egységesített
felmérők eredményeinek nyilvánosságra hozatala. Miközben általánosságban ez mindkettő
segítheti az iskola teljesítményének javulását, megvan az a sajnálatos mellékhatásuk, hogy a
bevonó oktatási gyakorlat ellen szólnak, különösen akkor, ha az eljárások nem veszik
figyelembe megfelelő mértékben a tanulók képességeit a szóban forgó iskolába történő
beiratkozás időpontjában. A bevonást célzó politika kontextusában szintén előnytelen lehet,
ha a központi kormányzat kétségbe vonja a kevert képességű osztályokban folyó tanítás és a
kisebb létszámú osztályok hasznát. Olaszországban például a kis létszámú osztály a sikeres
bevonás előfeltételének számít.

48. Az elszámoltatási eljárások esetenként azzal a hatással járnak, hogy eltántorítják az
iskolákat olyan gyerekek felvételétől, akik a vizsgákon valószínűleg gyengén fognak
szerepelni, és ösztönözhetik az iskolákat arra, hogy elbocsássanak olyan gyerekeket, akiknek
a tanítását nehéznek találják, vagy hajlamossá teheti az iskolákat arra, hogy a tanulási
nehézségekkel küzdő gyermekeket kizárják a felmérési programjaikból. Thurlow (1997)
megemlíti, hogy az amerikai iskolákban a fogyatékos gyerekek mintegy kétharmadát kizárták
az oktatás fejlődését felmérő 1992-es országos értékelésből. Más országok viszont azt
hangsúlyozzák, hogy mennyire fontos a vizsgáztatási folyamat rugalmassága a bevonás
szempontjából, és hogy az iskoláknak arra is hajlandónak kellene lenniük, hogy a fogyatékos
gyerekeket a tanköteles kor vége után is az iskolában tartsák, ha ilyen irányú kérést kapnak.

49. Az a tény, hogy az elszámoltathatóság rendszerei elősegíthetik az iskolák közötti
verseny kialakulását, nyilvánvalóan az iskolákat nagyobb hatékonyságra serkentő eszközként
működhet. Azonban el is riaszthatja őket az együttműködéstől, holott az iskolák közötti
együttműködés gyakran a közönséges tantervű iskolák által nyújtott speciális oktatás egyik
eleme. Például az iskolák segíthetik a gyerekeket azzal, hogy biztosítják a szabad
információáramlást az oktatás egyik szintjéről a következő szintre. Vannak olyan rugalmas
rendszerek, amelyek lehetővé teszik a tanárok számára, hogy átlépjék az általános iskola és a
középiskola közötti határt, és így az új környezetben is folytathassák a fogyatékos gyermek
segítését.

50. Az értékelés és az elszámoltathatóság a tanítás gyakorlatának és rendszerének
egyaránt központi kérdése. Különösen fontos, hogy a speciális oktatást igénylő gyermekek
számára létezzenek módosított értékelési rendszerek, amelyek egyben segíthetik olyan új
rendszerek kidolgozását is, amelyek minden gyermeknél használhatók. Az egyéni oktatási
programokat folyamatos felülvizsgálatok alá kell vetni.

51. A rendszer szintjén a speciális oktatás értékelése, és az abban résztvevő szakmai gárda
elszámoltatásának folyamatos ellenőrzése mindenütt közös jellemző volt. Az egyik országban
az iskolák és a körzetek értékelésére mutatókat dolgoztak ki, melyek alapját az egyenlő
tanulási lehetőségek, a teljesítmény minősége, és a közösség számára történő elszámolási
kötelezettség képezte

52. A bevonó oktatás hatékonyságának értékelése során az érintett oktatási szervek
általában saját jól informált tanácsadóik véleményére támaszkodtak, valamint a fogyatékos
gyermekek szüleit képviselő testületek álláspontjára. Voltak azonban olyan esetek is, amikor
szisztematikusabb, kvantitatív alapú vizsgálatokat végeztek.
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53. A kanadai New Brunswick Woodstock nevű kerületében, ahol az alkalmazott oktatási
stratégiák összkanadai összehasonlításban különösen hatékonynak bizonyultak, a mérések
szerint a tanulók tanulmányi eredményei általában magasabbak voltak a társadalmi-gazdasági
tényezők alapján elvárhatóknál, és az érintett oktatási igazgató nyilvánosan kijelentette, hogy
ezeket az eredményeket a bevonó oktatásnak tulajdonítja.

54. Az Amerikai Egyesült Államokban, Colorado államban az oktatást szigorú,
ötévenként megismétlődő ellenőrzésnek vetik alá, melynek eredményei a felkeresett
Commerce City nevű körzetben pozitívak voltak.

55. Az ausztráliai Új-Dél-Walesben a kormány egy különösen átfogó, független
megvalósíthatósági tanulmány elvégzésére adott megbízást a bevonás témakörében. Az ebből
születő jelentés meghatározta azokat a gyengeségeket, amelyeket a továbbiakban le kell
küzdeni, de elismerte azt is, hogy az elmúlt évek során jelentős és jótékony hatású fejlődés
történt a fogyatékos tanulók közönséges tantervű osztályokban történő oktatása terén.

56. Végül pedig kiderült, de nem a hagyományos értelemben vett tanulmányi eredmények
mérése alapján, hogy a vizsgált országokban egyértelműen hatékony volt a bevonás, nemcsak
a fogyatékos gyermekek oktatásában, hanem azért is, mert segített a nem fogyatékos
gyermekeknek és szülőknek abban, hogy empátiával legyenek a fogyatékos gyermekek iránt,
és maguk is jobban megértsék a fogyatékosság természetét. A számos példa közül csak az
egyik volt az, amikor egy dán kislány tapintatosan kézen fogta vak társnőjét, amikor az
osztálynak át kellett mennie az iskolai könyvtárba.

A képzés

57. A legtöbb vizsgált országban a speciális oktatást igénylő tanulókkal foglalkozó
pedagógusok képzését a legfontosabb feladatok között tartják számon. Voltak országok, ahol
ezt minden tanárnak előírták, más országokban külön szakmai képzést kellett elvégezni a
speciális oktatást igénylő tanulókkal foglalkozó pedagógusoknak. A képzést különféle
szinteken lehetett elvégezni, ami elismerése annak, hogy különböző szintű ismeretekre van
szükség a súlyos és sajátos igények kielégítésére. Ennek egyúttal egy vezetői réteg
kifejlesztése is a célja. Érdekes, hogy agy nemrégiben készült amerikai tanulmány rámutatott,
hogy a speciális oktatást igénylő gyerekekkel foglalkozó pedagógusok képzettebbek, mint a
tantestület többi tagja (Hocutt, 1996). Sok országban szerveztek szakmai továbbképzéseket.
Colorado államban a képzés különös hangsúlyt fektetett a bevonásra, Olaszországban pedig a
munka közben folyó szakmai továbbképzés kifejezetten ösztönözte a bevonás, mint
megközelítés alkalmazását. Sok helyi hatóság is készít oktató- és tájékoztató csomagokat az
iskolákban dolgozók vagy az új alkalmazottak számára. A speciális oktatással kapcsolatos
továbbképzés szempontjából talán Németország jelentette a legnagyobb kivételt, ahol a
képzés erőteljesen a speciális iskolákra irányult. Dániában a bevonás elterjedtsége ellenére, a
pedagógusok alapképzésében nem kap különösebb hangsúlyt a speciális oktatás, és a szakmai
továbbképzés sem mindig egyszerűen elérhető, vagy túlságosan is átfogó, különösen azok
számára, akik érzékelési problémákkal küszködő tanulókkal foglalkoznak, ahol különleges
ismeretekre van szükség.

58. Dánia, talán a bevonás régi hagyományai miatt, különleges eset. A bevonó
rendszereket működtető vagy az ezen irányba fejlődő országok azonban nyilvánvalóan
kiemelt feladatként kezelik a fogyatékosokkal foglalkozók képzését, és az is biztos, hogy a
képzés a siker egyik kulcseleme.  Úgy tűnik, hogy a képzési lehetőségek gyakori jellemzője a
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gyakorlati összetevők nagy aránya, céljuk pedig az kell hogy legyen, hogy megváltoztassák a
pedagógusok saját szerepükről alkotott felfogását, hiszen a bevonó megközelítés irányítást és
együttműködést igényel. A képzés során elsajátított ismereteknek tartalmazniuk kell a
következőket:

− a speciális oktatás koordinálásával kapcsolatos feladatok elvégzése,
 
− team-tanítás,
 
− egymás kölcsönös támogatásának kialakítása a pedagógusok körében, megtanulni,

hogy hogyan lehet értekezleteken, a problémamegoldó felfogás alkalmazásával
kialakítani a hatékony együttműködést,

 
− a differenciált tanterv pedagógiája,
 
− egyéni oktatási programok kidolgozása, és
 
− az előmenetel folyamatos ellenőrzése (monitoring).

59. A kanadai (New Brunswick) és az olasz képzésben ezek a jellemzők találhatók meg.
Izlandok a speciális és a közönséges iskolák közötti interakció is a képzés része volt.

60. Azokban az országokban és régiókban, ahol a bevonó oktatás hosszú távon
fenntartható, az osztálytanítók, a tantermi asszisztensek és a speciális oktatásban résztvevő
tanárok rendelkezésére álló tartós és folyamatos szakmai továbbképzés lehetősége volt
jellemző.

61. Olaszországban, ahol a speciális oktatást igénylő gyerekek szinte minden korosztályát
a közönséges iskolarendszerben oktatják, a speciális oktatás támogatására kisegítő
pedagógusokat jelöltek ki arra, hogy kifejezetten a gyerekeknek azzal a 2%-ával
foglalkozzanak, akik a hivatalos szakvélemény szerint egyéni oktatási programra szorulnak.
Ezeknek a pedagógusoknak egy kétéves, összesen 1150 órát jelentő tanfolyamon kellett részt
venniük, amely elméleti oktatásból és 300 órának megfelelő iskolai gyakorlatból állt. A
képzés során elsajátították, hogy hogyan kell alkalmazni a szisztematikus értékelési
módszereket annak megtervezéséhez, hogy milyen módon lehet segíteni a tanulóknak tanulási
problémáik leküzdésében.

62. Ezek a speciális oktatást végző kisegítő pedagógusok a meglátogatott iskolákban
láthatólag nagy tiszteletnek örvendtek, és egyértelmű volt, hogy míg az osztálytanítóknak
kevés alkalma volt arra, hogy a speciális oktatással kapcsolatos tanfolyamokon vegyenek
részt, a kisegítő pedagógusok és az osztálytanítók között széles körű volt az együttműködés,
ami egyben állandó forrásként szolgált az osztálytanítók speciális oktatással kapcsolatos
ismereteinek és készségeinek fejlesztéséhez.

63. A szakmai továbbképzésnek ezt a nem hivatalos formáját jelentős mértékben
elősegítette a kisegítő pedagógusok közvetlen elérhetősége, akik kivételesen sok időt
fordítottak az enyhén vagy súlyosan fogyatékos gyermekekre, és idejüket kifejezetten
ezeknek a gyerekeknek szentelték, nem az általánosabb értelemben speciális oktatást
igénylőknek.
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64. A szakmai továbbképzés kiterjedtebb rendszerét tapasztaltuk New Brunswick
tartományban. New Brunswickban a pedagógusok alapképzése minden esetben tartalmazott
olyan feladatot, amelynek során az osztályokat tanító pedagógusok bevezetést kaptak a
fogyatékos gyermekekkel való munkába. Amikor kikerültek az iskolákba, a munkahelyükön
ezek a pedagógusok további szakmai továbbképzésen vehettek részt. Az egyik körzet,
Woodstock, különösen aktívnak mutatkozott ezen továbbképzések szervezésében.

65. Az osztálytanítók amellett, hogy iskoláikban kihasználhatták a speciális oktatási
szakemberek mindennapi támogatását, részt vehettek a körzeti nevelési tanácsadó által
szervezett tanfolyamokon is, olyan témakörökben, mint például a többszintű tanítás és a
hatékony beavatkozás vészhelyzet esetén. A program részeként a nevelési tanácsadó útmutató
kézikönyvet és ahhoz kapcsolódó videó anyagot készített, amelyet úgy alakítottak ki, hogy
segítséget nyújtson a pedagógusoknak a kollektív problémamegoldás lehetőségeinek
felhasználásához. A legtöbb tanfolyamot a tanórákon kívüli időpontokban szervezték. Néha
azonban helyettesítésre volt szükség, például akkor, amikor a tanfolyamon résztvevő
pedagógusok más iskolákba látogattak, hogy láthassák az ott jól működő gyakorlatot.

66. Az iskolák speciális oktatási szakemberei is részt vehettek a körzeti nevelési tanácsadó
által szervezett tanfolyamokon. Ez havonta sorra kerülő egynapos tanfolyamokat jelentett,
amelyeknek az volt a célja, hogy segítsék a változások közvetítőjeként végzett munkájukat az
iskolákban, és elsajátítsák az olyan tevékenységeket, mint az értékelés, közbenjárás és
problémamegoldás. Ezzel a módszerrel, az iskolafejlesztésbe integrált képzés lehetővé teszi a
bevonást elősegítő, speciális igények kielégítését szolgáló ismeretek növelését. A régióban a
tanároknak arra is volt lehetősége, hogy magasabb szintű szakképesítést szerezzenek speciális
oktatásból.

67. Hasonló rendelkezések léteztek Izlandon is, ahol az egyik meglátogatott
önkormányzat hat iskolájában a helyi közösségnek úgy döntött a speciális oktatásért járó
általános országos támogatást további 30%-kal kiegészítik, ami erősítette a speciális oktatás
szakmai támogatását az iskolán belül. Ez mindegyik iskolában lehetővé tette azt, hogy a
speciális oktatást a tantestület egyik tagja koordinálja, aki heti öt vagy hat órát szentelt ennek
a munkának. Az iskolákban felmerülő, speciális oktatással kapcsolatos problémák
megvitatására a hat koordinátor három hetente ülést tartott az önkormányzat speciális
oktatásért felelős tisztviselőivel.

68. Más országokban is találtunk példát arra, hogy jelentős erőfeszítéseket tesznek annak
a hatalmas követelmények a teljesítésére, hogy a közönséges tantervű iskolákban tanító
pedagógusok eleget tehessenek az osztályaikban tanuló fogyatékos gyermekek segítésével
kapcsolatos feladataiknak. Új-Dél-Walesben egy írás-olvasás tanítását célzó nagyszabású
kezdeményezésben állami szinten dolgozó szakembereket vontak be az oktatócsomagok
elkészítésébe, akik azokat az állam negyven körzetének speciális oktatásért és írás-olvasás
tanításért felelős koordinátora számára szervezett tanfolyamokon alkalmazták. Ezt követően
az egyes körzetekben a koordinátorok szervezték meg a tanfolyamokat, amelyeken a
közönséges iskolákból összesen 2000 kisegítő pedagógus vett részt.

69. A bevonó oktatási környezetben dolgozó pedagógusok képzéséről külön tanulmányt
készítettünk ennek a munkának a részeként, amelyről az 1. számú függelékben számolunk be.
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Az iskolán kívüli szakmai szolgáltatások

70. Az iskolák, amelyeket meglátogattunk, minden országban jelentős szakmai segítséget
kaptak a speciális oktatást igénylő tanulókkal végzett munkához, ami szemmel láthatóan
kulcsterület ezeknek a tanulóknak a sikeres bevonása és oktatása szempontjából. Az országok
sok olyan szakembert neveztek meg, akik általánosságban ilyen szerepet teljesíthetnek.
Közéjük tartoznak többek között azok a különféle területekre szakosodott iskolalátogató
pedagógusok, a speciális oktatási koordinátorai, az asszisztensek/segítők, iskolai tanácsadók,
pedagógiai pszichológusok, klinikai pszichológusok, az ifjúságvédelmi szolgálatok
pszichológusai, pszicho-terapeuták, szociális munkások, gyógytornászok, logopédusok,
foglalkozás terapeuták, orvosok és nővérek. Emellett azt sem szabad elfelejteni, hogy  a
szülők, a lakóhely és az önkéntes  szervezetek is nyújtanak segítséget, amelybe
beletartozhatnak például a ‘polgári szolgálatosok’ is, akik a katonai szolgálat helyett
végeznek közhasznú munkát.

71. Végül ott vannak a helyi oktatásügyi szervek tanácsadói és tisztviselői, akik szintén
együtt dolgoznak az iskolákkal a speciális oktatás területén. Ezek a szolgáltatók élvonalbeli
támogatást nyújtanak a tanulóknak és tanároknak, valamint részt vesznek a hivatalos
szakvélemények elkészítésében, amelyeket az egyes országban a kiegészítő források
odaítélésének alapját képezik, és a speciális oktatást igénylő tanulók számára külön
értékeléseket szerveznek. Gyakran az utaztatásról is gondoskodnak.

72. Ezeknek a szolgáltatóknak a szervezete országonként és az országokon belül is
különböző lehet, különösen az oktatás fokozódó decentralizációja következtében. A lényeg
azonban az, hogy az iskolák megkapják az igényeknek megfelelő szakértelmet és támogatást.
Ezért meg kell teremteni a helyes egyensúlyt az iskolai tantestületen belül elérhető szaktudás,
az iskolában tanuló gyermekek közötti fogyatékossági szint, és a maguk iránt gyakran nagy
keresletet tapasztaló szakszolgálatok személyzete körében meglévő elérhető szakértelem
között. Itt érdemes megjegyezni azt, hogy gyakran túlságosan kevés volt az elérhető
logopédus, és ezért a logopédusok nagyon keresettek voltak, akik pedig elérhetők voltak,
gyakran képtelenek voltak kielégíteni a keresletet.

73. Ahhoz, hogy ezeket a szolgáltatásokat fel lehessen használni a hatékony bevonás
eléréséhez, fontos szemügyre venni azt, hogy hogyan működnek ezek a szolgáltatók az
iskolán belül. Az egyik lehetőség, hogy magukkal a tanulókkal dolgoznak, egy alapvetően
klinikai modellben, azaz egy szakember egy tanulóval foglalkozik, az iskola egészétől
izoláltan. Egy másik lehetőség, hogy támogatást nyújtanak az iskola és a tantestület számára
ahhoz, hogy kialakíthassák a saját elképzeléseiket a fogyatékos tanulók iskolában történő
oktatása hatékony megközelítésének kidolgozásához, mint például New Brunswick
tartományban. Ez utóbbi felfogás nyilván kedvezőbb, és azok a vizsgált iskolák, amelyek
ezzel a módszerrel dolgoztak, általában kijelöltek egy vagy több pedagógust a speciális
oktatáshoz kapott támogatás koordinálásra az iskolán belül. Ennek ellenére mégis nagy
különbségeket tapasztaltunk a meglátogatott iskolák között a szakmai szolgáltatást nyújtók
megítélése terén, különösen abban a tekintetben, hogy a szolgáltatók  milyen mértékben
tekintették magukat kifejezetten az iskola problémamegoldását ösztönző és támogató
szereplőnek. Ezt nagyon hatásosan illusztrálja annak a három körzetnek a felidézése,
amelyeket Izlandon látogattunk meg. Az első körzetben a szakembergárda egy tagjára 47
speciális oktatást igénylő tanuló jutott, a másodikban 520, a harmadikban pedig 1320. Az
utolsó két körzetben jelentős beruházások történtek az iskolán belüli szakmai tudás
kialakítására, ami megváltoztatta a külső szakmai támogatás formáját. Németországban és
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Kanadában (New Brunswick), az iskolák azt nyilatkozták, hogy ha a külső szakemberekre
támaszkodnak a problémák megoldásában, az gyakran túlságosan lassú, a kapott tanács
ésszerűtlen. Ha az iskola el tudja fojtani a szikrákat, akkor nem kell tűzoltót hívni.

74. A szakmai szolgáltatások szerepe és funkciója a sikeres bevonás kulcsfontosságú
jellemzője. A New Brunswick államban, pontosabban Woodstockban kidolgozott modell
hangsúlyozza, hogy a szakmai segítséget és a munkatársak teljes körű képzését mind ők, mind
a szülők és tanulók nagy becsben tartják, továbbá a szakmai segítsége minden tanulóra irányul
egész iskolai életén keresztül, bármennyire súlyosan fogyatékos legyen is. A berlini sikeres
integrációs gyakorlatnak is egy hasonló modell volt a jellemzője. Minden vizsgált országban
az a megközelítés volt jellemző, hogy fejleszteni kell a pedagógusok képességét arra, hogy a
speciális oktatást igénylő tanulókat elfogadják, és konstruktív módon tudjanak velük
dolgozni. A tantervfejlesztésről szóló későbbi részben részletesebben tárgyaljuk azt, hogy a
pedagógusok milyen szerepet vállalhatnak ebben.

75. A sikeres bevonás egy másik központi kérdése az olyan szakemberek képzése, akik a
pedagógusokkal és fogyatékos gyerekekkel együtt dolgoznak az iskolában, de nem a tanítás
terén., Ezek a szakemberek különösen azért fontosak, mart kulcsszerepet tölthetnek be a
pedagógusok képességeinek fejlesztésében. Külön tanulmányt végeztünk hét tagországban
arról, hogy milyen felfogások alakultak ki ezen a területen. Röviden szólva a tanulmány azt
hozta napvilágra, hogy néhány innovatív programtól eltekintve ezeknek a szakembereknek
sem a pedagógus alapképzésben, sem a szakmai továbbképzésben nincsenek lehetőségei a
releváns ismeretek elsajátítására. Erről teljes beszámoló található a 2. számú függelékben.

Az iskolán belüli szakembergárda

76. Az, hogy az osztálytanítók milyen mértékben voltak képesek támogatást nyújtani a
speciális oktatást igénylő gyerekeknek, nemcsak saját szakmai felkészültségüktől függött,
hanem olyan tényezőktől is, hogy az iskola szervezete mennyire segítette a pedagógust abban,
hogy megismerje a tanulók igényeit.

77. Németországban és Olaszországban például azok a pedagógusok, akiknek osztályába
olyan gyerekek jártak, akik fogyatékosnak minősültek, kisebb osztálylétszámmal dolgoztak,
mint azok, akiknél nem volt ilyen gyerek. Dániában és Izlandon az volt a szokás, hogy végig
ugyanaz a pedagógus tanítja az osztályt, egészen addig, amíg a gyerekek kikerülnek az
iskolából. A dán rendszerben például azt tapasztaltuk, hogy amikor egy pedagógus speciális
képzést kapott arra nézve, hogy hogyan foglalkozzon egy látássérült gyermekkel, ezt a tudást
nagy valószínűséggel fel tudta használni arra, hogy a gyermeket az abban az iskolába töltött
időszakon keresztül végig segítse.

78. Ezt a fajta folytonosságot segíti elő az is, ha az egy osztályba járó gyerekek életkora
két vagy több évvel eltérhet egymástól, ez azonban egyik meglátogatott iskolában sem volt
jellemző, és a legtöbb esetben egy általános iskolai tanár egy gyerekkel csak egy évig
foglalkozott. Az asszisztensek és az iskola speciális oktatásra szakosodott szakemberei
azonban hosszabb időn keresztül foglalkoztak a fogyatékos gyerekekkel, gyakran az
iskolában töltött egész időszakon keresztül, és ezek a tapasztalatok tekintélyes előnyt
jelentettek számukra feladatuk ellátása során.

79. A bevonó oktatás általunk látott leghatékonyabb példáinál az osztálytanítók és a velük
dolgozó asszisztensek egy olyan iskolán belül működő szakmai hálózattal dolgozhattak,
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amelyet a magasabb képzettségű és a speciális oktatásban tapasztalattal rendelkező
pedagógusok biztosítottak. Az Egyesült Királyságban egy speciális oktatási koordinátoroknak
nevezett pedagóguscsoport feladata, hogy - amint az az elnevezésükből is következik -
koordinálja az iskolák speciális oktatást igénylő tanulókat segítő munkáját. Az osztálytanítók
kérésére ezek a szakemberek segítséget nyújthatnak az egyéni célkitűzések
meghatározásában, az óratervek elkészítésében és speciális igényekhez való igazításában, a
tanórai tanításban, és a gyermek előmenetelének értékelésében.

80. Amennyiben szükséges, az osztálytanítók valamely intenzív program végrehajtására,
vagy hogy segítsenek egy krízis megoldásában, megállapodás szerint egyénileg vagy
csoportban kivonhatják a gyereket egy időre.

81. Ezeknek a speciális felkészültségű pedagógusoknak a hosszú távú stratégiája magában
foglalhatja olyan speciális igényekhez igazított tantervek kidolgozását, amelyek az adott
tárgyak tanmenetének egy-egy pontján segítséget nyújtanak a tanulási nehézségekkel küzdő
gyermekek egymást követő generációi számára. Ezt a fajta tantervfejlesztést segíti elő, amikor
egy iskolában több ilyen speciális felkészültségű pedagógus dolgozik - mint ahogy azt az
egyik középiskolában láttuk az Egyesült Királyságban - ha szaktárgybeli erősségeik
kiegészítik egymást. Így az egyik szakember a nyelvi fejlődés terén rendelkezhet szakmai
ismeretekkel, egy másik a matematikában, egy harmadik pedig a természettudományban.

82. Ilyen körülmények között a speciális oktatási szakemberek fenntarthatják szaktárgyi
tudásukat és az iskolán belüli hitelüket azáltal, hogy idejük egy részét arra fordítják, hogy
ezekben a tantárgyakban átveszik az osztálytanítók óráit.

83. Legjobb esetben ezek a szakemberek teljesen beépülnek az iskola egészébe, részt
vesznek a tanításban, és az iskolavezetésnek is tagjai. Az iskolavezetésben közreműködhetnek
problémamegoldóként, nemcsak a speciális oktatás terén, hanem az általánosan érzékelt
problémákat illetően is. Szaktudással rendelkezhetnek az iskolai élet olyan területein is,
amelyek minden tanulót érintenek, mint amilyen például a tanulók előmenetelének értékelése
vagy a tantestület teljesítményértékelése.

84. Ahol ezek a szerepek teljes mértékben kifejlődtek, a speciális oktatási szakemberek
pozícióját nagyra értékelték, az ilyen szakemberek keresettek voltak, és a pozíciót az
iskolavezetői beosztás felé vezető lépcsőfoknak tekintették.

85. Bár láttunk példákat tökélyre fejlesztett iskolán belüli szakmai támogatórendszerekre,
ezek a példák távolról sem voltak általánosak, még ott sem, ahol a speciális oktatást igénylő
gyermekek mindegyikét vagy szinte mindegyikét közönséges iskolákban oktatták. New
Brunswick tartományban például, ahol minden körzetre ugyanazok a bevonási irányelvek és
jogszabályok vonatkoznak, és ahol az egyik körzet iskoláiban teljes körűen kifejlesztett
iskolán belüli szakmai támogatórendszert láttunk működni, egy másik meglátogatott
körzetben már nem ez volt a helyzet. Az utóbbiban, a speciális oktatásra szakosodott kollégák
gyakran nem rendelkeztek a megfelelő kiegészítő képzéssel, és idejük nagy részét azzal
töltötték, hogy - néha az asszisztensek segítségével - az alaptárgyakban külön segítségre
szoruló gyerekek csoportjait tanították a közönséges tantervű osztályoktól elkülönítve.
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Az iskolák közötti szakmai támogatás

86. A bevonás gyakorlatának fejlődése során a speciális tantervű iskolákban tanító
pedagógusok szakértelmét gyakran használják fel más, közönséges tantervű iskolákban
dolgozó pedagógusok támogatására és képzésére. Mindkét irányban történhet mozgás: a
speciális iskolákban tanító pedagógusok mehetnek a közönséges tantervű iskolákba vagy a
közönséges tantervű iskola tanárai látogathatják a speciális tantervű iskolát. Szintén fontos a
tanulók zökkenőmentes átlépése az iskolarendszer egyik szintjéről a másikba, és egyes
országok ezen a téren is tesznek lépéseket. Berlinben például az általános iskolai tanárok
rövid időszakokra követik diákjaikat az általános középiskolákba, hogy segítsenek nekik
beilleszkedni az új környezetbe.

A szülők és a lakóhely szerepe

87. A szülők különböző szinteken kapcsolódhatnak be az iskolai nevelésbe. A vizsgált
országok között voltak olyanok - pl. Kanada (New Brunswick), ahol a szülők erőteljesen
képviseltették magukat az iskolairányítás folyamatában. Egyes bizottságokban akár
többségben is lehetnek, és közvetlenül befolyásolhatják az iskola politikájának alakítását.
Máshol ezen a szinten viszonylag csekély szerepet játszottak.

88. Ami közvetlenebb részvételüket illeti gyermekeik iskolai nevelésében, a vizsgált
országok mindegyikében nyilvánvaló volt, hogy a szülők nagyon erőteljesen részesei lehetnek
a speciális oktatást igénylő gyerekek nevelésének, pl. azáltal, hogy hallgatják, amint a
gyerekek olvasnak. Valójában sok országban a szülők voltak a bevonási mozgalom éllovasai,
akik a reformért lobbiztak. A szülők minden vizsgált országban aktívan szerepet játszottak a
fogyatékosság értékelésével kapcsolatos döntéshozásban. Dániában például, a nagyon
kivételes körülményektől eltekintve, gyakorlatilag megakadályozhatják a fogyatékossá
nyilvánítást.

89. Nagyobb a változatosság abban, hogy a szülőket mennyire látják szívesen az oktatási
folyamat részeként. Egyes országokban úgy tűnik, hogy a szülők részvétele teljes mértékben
megvalósul. Kanadában például (New Brunswick) a pedagógusokkal együtt részt vehetnek
probléma-megoldási tréningeken, és az iskolában is részt vehetnek a problémamegoldásban.
Nagyon lényeges, hogy az iskola és a szülők közötti kapcsolatnak legyenek meghatározott
formái, és hogy a párbeszéd mindig problémaközpontú legyen, és a gyakorlati megoldásokat
hangsúlyozza.

90. A lakóhely részvétele a szülőkéhez hasonlóan nagyon változónak mutatkozik.
Colorado államban például elszámoltató bizottságok biztosítják a lakóhely beleszólását az
iskolafejlesztés megtervezésébe és értékelésébe, és az eredményekről közvetlen visszajelzést
adnak a lakosok számára. A PEAK (Parent Education and Assistance for Kids) munkájának
részét képezi egy online számítógépes adatbázis, és a PEAK helyi szervezete közzéteszi a
bevonást támogatni kívánó szülők és pedagógusok számára rendelkezésre álló coloradoi
forrásokat is.

91. A lakóhely más tagjai is részesei lehetnek az iskolák működésének. Ismét Colorado
államban tapasztaltuk, hogy önkéntesek dolgoznak a veszélyeztetett gyerekekkel az
osztályteremben, és lakossági népszerűsítő programokon és tanfolyamokon keresztül
koordinátorok is gondoskodnak arról, hogy a fogyatékos gyermekek megkapják azokat a
szolgáltatásokat, amelyekre jogosultak. Olaszországban, Rómában a helyi oktatásban az
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egyházzal és önkéntes szervezetekkel dolgoznak együtt szakemberek, szülők és a helyi
közösség egyéb tagjai.

92. Colorado államban oktatási minisztériumi, egyetemi és szülőtestületi képviselők
együttműködésével valósult meg egy projekt, amelynek az volt a célja, hogy szakmai
továbbképzést nyújtson az iskolavezetőknek a bevonó oktatás stratégiáinak kidolgozásához.
A képzésben a hasonlóan széles bázisú etnikai, kulturális és szellemi másságra helyeződött a
hangsúly.

Az iskola szervezete és vezetése - az iskola mint egész fejlesztésének lehetőségei

93. A speciális oktatást igénylő tanulók nevelése az iskola egészének a problémája, nem
csak egyes pedagógusoké. A sikeres bevonás megtervezésénél túl kell lépni a hagyományos
tantárgyak tanításán, és ezzel egyenlő figyelmet kell fordítani a fejlődés társadalmi és érzelmi
oldalaira is. Az Egyesült Királyságról és az Egyesült Államokról szóló beszámolók ehhez
szolgálnak hasznos példákkal.

94. Az egészre irányuló megközelítés szerint a vezető pedagógusoknak és az
iskolavezetésnek nyilvánvalóan aktívan részt kell vennie az innovációban, különösen azért,
mert ők felelősek az egész iskola működéséért, szellemiségéért, és azért hogy a
pedagógusokat motiválják arra, hogy a névsorban szereplő összes tanulóért dolgozzanak. A
vezető pedagógusok és az iskolavezetés a meglátogatott iskolák mindegyikében elkötelezte
magát a bevonás mellett. A derbyshire-i középiskolában például a felső középiskola vezetője
korábban a speciális oktatásban dolgozott, és az iskola irányítótestületének az elnökét
eredetileg azért nevezték ki a testületi posztra, hogy a speciális oktatást igénylő gyermekek
érdekeit képviselje.

95. Ez az iskola különös figyelmet fordított arra, hogy az iskola egészén belül
megvalósuljon a különféle gyakorlatok koherenciája, nemcsak a tantervben, hanem a lelki
gondozásban is. Bevezettek például egy ún. „asszertív fegyelmezési programot” az iskolában,
amelyet minden pedagógusnak be kellett tartania, és amely meghatározta a tantermi
viselkedés szabályait. Amikor a tanulók a szabályokat megszegték, különböző fokozatú
konstruktív büntetések léptek életbe, gyakran a szülők bevonásával. Ez a program a jó
magaviselet jutalmazásával párosult, egyéni és csoportos alapon. Ha a tanulók úgy érezték,
hogy igazságtalan elbánásban részesültek, akkor fellebbezéssel élhettek. Az iskola szerint ez a
megközelítés nagyon hasznos volt az iskolából való „kizárás” megakadályozására, ami az
Egyesült Királyságban különösen nagy probléma, mert a rossz magaviselet megtorlásának
eszközéül szolgál még mielőtt az elérné az elfogadhatatlan magaviseleti küszöböt. Egyes
országokban ez komoly problémát jelent, és sok vezető tanár vetette fel az erőszakos
viselkedés kezelésének problémáját, amely egyre fiatalabb korban mutatkozik. Ausztráliában
például speciális tantervű iskolákat nyitnak az erőszakosan viselkedő gyerekek számára.

96. Az angol iskolákban arra is nagy figyelmet fordítanak, hogy a tanulókat
tanulócsoportokba osztják, ahol béketűrő tanulótársakkal és nagyobb tűrőképességű
tanárokkal lehetnek együtt. Emellett, amikor valakinek a kezelésével kapcsolatban problémák
merülnek fel, törekednek a probléma konstruktív, egyénközpontú kezelésére. A tanulást
segítő csoport egy „biztos menedéket” hozott létre a speciális oktatást igénylő tanulóknak,
amit mind ezek a tanulók, mind társaik gyakran vettek igénybe a szünetekben.
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97. Colorado állam egyik vizsgált iskolájában az iskola elindított egy „Choice” elnevezésű
programot az iskolán belül. Ez lehetővé tette a tanulóknak, hogy nagyobb befolyást
gyakoroljanak a tantervre, és a pedagógusok beszámolói szerint nagyon hatékonynak
bizonyult azoknál a tanulóknál, köztük speciális oktatást igénylőknél is, akik nehézségekkel
küszködtek a közönséges iskola struktúráján belül.

Tantervfejlesztés

98. A tantervfejlesztés a funkcionális bevonás fenntarthatóságának egy másik
kulcsterülete volt. A meglátogatott országok mindegyike többé vagy kevésbé foglalkozott a
kérdéssel. Ausztráliában például az iskolai nevelés egyenlő esélyeinek megteremtését célzó
National Strategy for Equity in Schooling (1994) stratégia kijelentette, hogy a tanterv és az
értékelés a speciális oktatást igénylő tanulók fejlődése szempontjából kulcsfontosságú terület.
Új-Dél-Walesben  az eredményeken alapuló oktatás került előtérbe (ez az oktatás egy
strukturált megközelítése, amely azt hangsúlyozza, hogy a tanulóknak milyen eredményeket
kell elérniük a tantervben való előrehaladás során), és az állam tanulmányi tanácsa az egyéni
oktatási programok kidolgozásához segítségképpen kidolgozta az "életre nevelés" tantárgyat,
amely a hagyományos tantervben szereplő kulcsfontosságú tanulmányi területeket voltak
hivatottak kiegészíteni. Elfogadásra és iskolai megvalósításra került egy olvasási
készségfejlesztő program (Clay, 1994). Az angol és kanadai példákban a speciális oktatást
igénylő tanulók az alaptantervet követik, amelyet a pedagógusok szükség szerint igényeikhez
igazítanak. Colorado államban a szövetségi finanszírozású tantervfejlesztési rendszerek
változtatására szerveződött projektet (Supporting Inclusive Learning Communities (SILC))
használnak arra, hogy az iskolák fejlődését a tanítás elemeit vizsgáló ún. akciókutatási
módszerekkel ösztönözzék. A meghatározott célok elérése felé tett előrelépést havonta
ellenőrzik.

99. Az itt meglátogatott iskolák egyikében a speciális oktatást igénylők számára érzelmi
nevelés is szerepelt a tantervben, amely olyan területekre irányult, mint a szocio-emocionális
fejlődés és a konfliktuskezelés. Szintén nagy hangsúlyt fektettek a súlyos tanulási
nehézségekkel küzdőknél az életre nevelésre és a funkcionális függetlenség kialakítására.

100. Egy másik országban a speciális oktatást igénylő tanulókra vonatkozó módosított
tantervből kimaradtak egyes tantárgyak, pl. az idegen nyelv, és helyettük több gyakorlati
tárgy került be. Ilyenkor a tanterv az értékelési rendszert is módosíthatja.

101. A tanárok  munkaidejének felhasználása is változáson ment keresztül, talán a dán
példa hatására, ahol a pedagógusok több éven keresztül tanítják ugyanazokat a tanulókat.
Olaszországban az általános iskolai tanárok modulok szerint dolgoznak, amelyekben három
osztályra jut két tanár, vagy négy osztályra három tanár, és minden tanár egy-egy
tantárgycsoport két vagy három éven keresztül történő tanításáért felel. A kisegítő
pedagógusokkal együtt dolgozva ez a modell lehetővé teszi a speciális oktatást igénylő
tanulók számára tervezett tanterv koherens teljesítését. Emellett a középiskola alsóbb
osztályaiban tanító pedagógusok három évig tanítják ugyanazokat a gyerekeket, és hogy a
speciális oktatást igénylő tanulókat segíthessék, a tanárok a tanuló mellett maradhatnak az
általános és alsó középiskola közötti határt átlépve is. Sok országban egyéni oktatási
programokon keresztül tervezik és követik figyelemmel az előmenetelt, amelyek kidolgozása
gyakran közös munka eredménye. A munkában az iskolafelügyelet is részt vehet, mint
például Olaszországban, vagy a helyi oktatásügyi szervek illetve szakszolgálat tisztviselője.
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102. A speciális oktatást igénylő tanulók számára történő tantervfejlesztés központi
jellemzője a tananyagok biztosítása. Ez egyik országban sem történt átfogóan, a központi
szolgáltatókon vagy a magánszektorban működő kiadókon keresztül, a pedagógusoknak
maguknak kellett kidolgozniuk saját kiegészítő anyagaikat, néha elszigetelten, néha másokkal
együtt az iskolában. Az Egyesült Királyságban a derbyshire-i iskolában ez a sikeres bevonás
legsarkalatosabb pontja volt. Itt a pedagógusok a közönséges tantervet további anyagokkal
egészítették ki, amelyek mindegyike kifejezetten a tantervben szereplő egyes tantárgyak
számára készült, és lehetővé tette a valódi tantermi gyakorlaton alapuló differenciált tanítást.
Az anyagokat egy külön teremben tárolták, és a tantestület bármely tagja használhatta őket.
Nyilvánvaló, hogy a tanítás szempontjából alapvetően fontos a tananyag közvetlen
elérhetősége. Még fontosabbá válik azonban a középiskolai években, amikor a tanterv
változatosabb és a követelmények is intenzívebbek. Itt egyértelmű szerepe lehet az
informatika alkalmazásának, amelyet egyes iskolák széles körben ki is használnak. Nem
ismeretes, hogy a jelenleg rendelkezésre álló szoftver valóban minden igényt kielégít-e, de ez
elég valószínűtlennek tűnik.

103. A tanterv differenciálása a sikeres bevonás kulcseleme. Olaszországban azonban, ahol
a tanköteles kor vége a 14. életév, rámutattak, hogy ez a fáradságos munka kevésbé elterjedt a
középiskolákban, ahol a tanulóknak nagyobb a választási lehetősége, kézzel fogható
programok vannak a munkába való átmenet megkönnyítésére, és ahol kiegészítő segítségként
tanácsadók állnak rendelkezésre.

A tanterem felépítése

104. A bevonásra vállalkozó pedagógusok a tanteremben legalább egy másik felnőtt
segítségére támaszkodhattak. A tanteremben segítő asszisztensek kifejezetten egy-egy enyhén
vagy súlyosan fogyatékos gyerek mellé voltak beosztva, nem általánosan a speciális oktatást
igénylő gyermekek mellé, bár gyakran az utóbbit ugyanúgy segítették, mint az előbbit. Nem
feltétlenül teljes munkaidőben dolgoztak, és maga a munka gyakran volt vonzó olyan
emberek, például általános iskolás korú gyermeket nevelő anyák számára, akik más
elfoglaltsága nehézzé vagy nemkívánatossá tette, hogy teljes munkaidős fizetett
alkalmazottként helyezkedjenek el.

105. Az asszisztensek a tanteremben tanító tanár irányítása alatt dolgoztak, akik az
óravázlatok speciális oktatást igénylő gyerekekre vonatkozó részének elkészítéséhez az iskola
speciális oktatási szakembereitől kérhettek segítséget, amennyiben arra szükségük volt.
Ahhoz hogy az óra hatékony legyen, a tanároknak általában elég sok időt kellett szánni a
tervezésre, és a tanmenet speciális oktatási igényekhez való igazítása az osztály többsége
számára történő tervezésen felül  külön időt igényelt. Egy súlyosan fogyatékos gyerek
esetében ez a többletráfordítás akár az osztály többi részére vonatkozó óravázlat
elkészítésének negyede is lehet. Emellett arra is időt kellett fordítania a pedagógusnak, hogy
az órát megbeszélje az asszisztenssel.

106. Olyan példákat is láttunk, amikor a tervezés olyan alapos volt, hogy a gyerekek az óra
elején írásban megkaptak minden információt és utasítást, amelyekre szükségük lehetett, a
tanulási nehézségekkel küzdőknek készített átdolgozott anyagokkal együtt, például
illusztrációkkal kiegészített egyszerűsített utasítások formájában. Ez a legtöbb gyerek
számára lehetővé tette, hogy segítség nélkül elvégezze a feladatokat, ami felszabadította a
tanárt és az asszisztenst, akik az óra elejétől fogva körbe jártak az osztályban és segítettek
annak, akinek arra szüksége volt.
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107. A vizsgált országokban a legelterjedtebb minta az volt, hogy az asszisztens egy
fogyatékos gyerekkel ugyanazon a témán dolgozott az osztályban, mint az osztály egésze, de
ez nem mindig így volt. Olyan hatékony megoldásra is volt példa, amikor az asszisztens egy
vagy több gyereket magával vitt valamilyen meghatározott céllal; különféle gyerekeknek,
köztük speciális oktatást nem igénylőknek is segítve körbejárt, vagy az egész osztállyal
foglalkozott, miközben a tanár a speciális oktatást igénylő gyereknek segített.

108. A fogyatékos gyermekek tantermi segítése akkor volt a leghatékonyabb, amikor az
általános iskolai tanterv keretén belül került megtervezésre, kifejezetten az azonosított
speciális igények kielégítésére irányult, a célok elérése irányába tett előrelépést
szisztematikusan értékelték, és az értékelés eredményei irányították a további tervezést.

109. A speciális oktatást igénylő gyerekeknél egyes országokban jogszabály írja elő a
célkitűzések meghatározását, amelyeket hivatalos dokumentumokban, pl. egyéni oktatási
programokban kell lefektetni. Az oktatási programokban meghatározott célkitűzések nagy
változatosságot mutattak, csakúgy, mint az előmenetel értékelése.

Következtetések és szakpolitikai következmények

Mit foglal magában a fogyatékos gyermekek bevonása a többségi iskolákba és osztályokba?

110. Ezek a következtetések főként a világ három régióját képviselő, bevonó oktatást
megvalósító nyolc országban végzett esettanulmányokon alapulnak. El kell mondani, hogy a
pozitív szakpolitika és a változó gyakorlat ellenére, nem egyszerű feladat példát találni a
teljes körű bevonásra.  Ebben a jelentésben megpróbáljuk azonosítani a teljes bevonás
létrejöttének és fenntartásának kulcskérdéseit.

111. A valóságban még mindig jelentős vita van a bevonás kívánatossága és
megvalósíthatósága körül. Ennek ellenére a speciális oktatást igénylő tanulók bevonása
nemzetközileg támogatott politikai kezdeményezés, amely más kezdeményezésekkel együtt
működik, mint például az egyenlőség, az emberi jogok, az élethosszig tartó tanulás
stratégiájának kidolgozása, a decentralizáció. Ezért az oktatáspolitika felülvizsgálata és a
tervezés során ezekkel egyenlő súllyal kell fontolóra venni.  A speciális oktatást igénylő
tanulók oktatására fordított tetemes összegeket úgy kell tekinteni, mint a társadalom
leghátrányosabb helyzetű tagjainak pozitív megkülönböztetését, melynek célja az egyenlő
esélyek megteremtése. Sok országban azonban a teljes bevonás azonban továbbra is csak
homályos valóság, annak ellenére, hogy bizonyítottan benne rejlik minden gyermek
segítésének lehetősége, valamint egy eredményesebb, hatékonyabb és gazdaságosabb oktatási
rendszer létrehozásának lehetősége.

112. Az OECD országok oktatási rendszerei különféle okok miatt olyan időszakban nőttek
fel, amelyben a speciális oktatást igénylő tanulók egy részének elkülönítését szükségesnek
tartották a többségi oktatás hatékony működéséhez. Ez két, egymással párhuzamosan működő
rendszer kifejlődéséhez vezetett, amelyben a speciális oktatást igénylő tanulók oktatásukat
segítendő külön támogatásban részesültek.

113. Ez azzal a hatással járt, hogy létrejött egyrészt egy közönséges rendszer, amely nem
érezte szükségét annak, hogy alkalmazkodjon minden gyerek igényeihez, és másrészt egy
speciális rendszer, ami összegyűjti a kiutasítottakat, és tetemes többletköltséggel, gyakran
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elkülönített környezetben próbálja meg orvosolni a másik rendszer kudarcait. Ezen
következmények közül egyik sem kívánatos, és nem áll összhangban  az egyenlőségről és a
tanulói jogokról vallott, érvényben lévő nézetekkel.

114. A bevonás egy folyamat, melynek célja ezeknek a fejleményeknek a helyrehozása az
iskolai gyakorlat és az oktatási rendszer struktúrájának és működésének minden tanuló javára
történő megváltoztatásán keresztül. A folyamat alapvető célja a közönséges és speciális
oktatásra vonatkozó jogi és pénzügyi keretek összehangolása, és az egyesített rendszer
felelőssé tétele minden tanuló oktatásáért.

115. A bevonó iskolák olyan tanuló szervezetek, amelyekben a pedagógusok az egyes
gyerekekben megtestesülő sokféle tanulási szükséglethez igazítják a pedagógiát. Mindezt az
egész iskola fejlődésének kontextusában teszik, amely struktúrája és funkciója módosulásain
keresztül maga is rugalmasan reagál az egyéni tanulási szükségletekre. Ezáltal az iskola
felvállalja a felelősséget minden gyermek oktatásáért, és megkérdőjelezi a
közönséges/speciális oktatás dualizmusát.  Az iskolák természetesen nem vákuumban
működnek, a bevonás változásokat von maga után a központi és helyi hatóságok iskolára
gyakorolt ellenőrzési gyakorlatában, és a pedagógusok és más szakemberek alap- és
továbbképzés keretében történő felkészítésének terén is.

116. Ez nem jelenti azt, hogy ezeket a reformokat a speciális oktatás erőforrásaival
egyáltalán nem lehet elérni, ennek pontosan az ellenkezőjét kell érteni. Azt viszont nagyon is
jelenti, hogy ezeknek az erőforrásoknak az ellenőrzése és szervezése át kell hogy
helyeződjön, és az iskola egészének a feladatává kell hogy váljon. Ez a fejlemény különösen a
finanszírozásra és a képzésre lesz hatással.

Az iskolán belüli szakembergárda kifejlesztésén alapuló megközelítés

117. A bevonó rendszerek jellemzője, hogy az iskolák nagyobb önállóságot élveznek
abban, hogy hogyan nyújtanak külön támogatást a speciális oktatást igénylő tanulóknak. Ez a
következő formákban történhet:

− nagyobb rugalmasság az osztálylétszám és az osztály összetételének kialakításában
 
− a közönséges tantervű osztályok tanárai közvetlen támogatást kapnak az iskola

speciális tantervű osztályaiban tanító tanároktól és az asszisztensektől
 
− az egy tanárra illetve felnőttre jutó tanulók számának csökkenéses
 
− nagyobb szakértelem kialakítása a differenciált tanterv és a rugalmasabb

pedagógia kialakítása terén közös értékelések készítésén és egyéni oktatási
programok kidolgozásán keresztül

 
− testületi tantervfejlesztés, beleértve a speciális igények kielégítését szolgáló

tananyagokat is.

118. Ezek a stratégiák természetüket tekintve megelőző jellegűek, azaz segítenek
megakadályozni az esetleges kudarcokat, és olyan környezetet alakítanak ki, amelyben
elkerülhető az, hogy az átlagot kell tanítani. A folyamat fokozott rugalmasságot biztosít az
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egész tantestület számára, és ezen belül a speciális oktatást igénylő gyerekeket tanító
pedagógusok általánosabb szerepet tölthetnek be az egész iskola munkájában. Egy ilyen
munkamódszer azért is nagyon értékes, mert jobban kihasználható az asszisztensek munkája a
tanteremben, akiket gyakran sok súlyosabb fogyatékossággal rendelkező tanuló ellátására
alkalmaznak.

A külső szolgáltatók

119. A bevonó iskola mindezek ellenére továbbra is igénybe kell hogy vegye a külső
szolgáltatók segítségét, nagyon kell azonban figyelnie arra, hogy ezek a szolgáltatók hogyan
működnek. Ahhoz, hogy az iskolák gyorsan és hatékonyan tudjanak reagálni a tanulási
igényekre, amint azt a fentiekben már megjegyeztük, házon belüli szakértelemre is szükség
van. A leghatékonyabban működő bevonási modelleknél ez azt jelenti, hogy a külső
szakszolgálat munkáját alapvetően az jellemzi, hogy az ismeretek átadásán és a folyamatos
szakmai továbbképzésen keresztül felkészíti az iskolai személyzetet saját problémáik
megoldására. Sok hatékonyan működő rendszerben a szülők és a lakóhely is nagy szerepet
vállal, és maga is részt vehet az általános pedagógusoknak és más szakembereknek nyújtott
szakmai továbbképzéseken. Az egyik pontosan így működő rendszerben, amelyet a kanadai
New Brunswick tartományban, Woodstock körzetben láttunk, a tanulók általában véve
különösen jó eredményeket produkáltak, és bár egy példa alapján soha nem szabad
általánosítani, ezek az eredmények összhangban állnak más kutatásokkal, amelyek azt
sugallják, hogy a pedagógusoknak ezen ismeretátadási modell keretében történő
együttműködés során szerzett kiegészítő ismeretei az egész iskola, és nem csak a speciális
oktatást igénylő tanulók javát szolgálják (Manset & Semmel, 1997).

A képzés

120. Ezekben az iskolákban a siker kulcsa a bevonásban résztvevők képzése volt. A
pedagógusok és a többi szakember képzését viszonylag részletesen nyomon követték,
amelynek egy lehetséges megközelítését az előző bekezdésben mutattuk be. Azonban a
pedagógusok és a többi szakember képzése alapján, amelyről a 3. és a 4. fejezetben
számolunk be, az a következtetés vonható le, hogy a résztvevők általában nem rendelkeznek
megfelelő felkészültséggel a bevonás által jelentett, szokásostól eltérő oktatási kontextusban
való munkához. Ezen a területen jelentős fejlődésre van szükség.

A költségek

121. A speciális oktatási rendszerek a közönséges rendszerektől eltérő, gyakran bőkezűbb
finanszírozási rendszerben alakultak ki, ahol a pedagógusok magasabb fizetést kaptak, és
egyéb erőforrások - például asszisztensek, kiegészítő felszerelések és átalakított épületek - is
rendelkezésre álltak. Ma már létezik valamelyes elismerése annak, hogy azok a pedagógusok,
akik képesítést szereztek a speciális oktatás terén hasznos emberi erőforrást jelenthetnek az
egész iskola és minden tanuló számára. Ha azonban mindannyian speciális tantervű
iskolákban dolgoznak, akkor ennek az erőforrásnak a kihasználtsága minden bizonnyal
korlátozott, és elveszettnek tekinthető!

122. Azokban az esetekben, amelyekről ebben a jelentésben beszámolunk, a fogyatékos
tanulók többségi iskolákban történő oktatásának költsége általában kétszer-négyszer akkora
mint a nem fogyatékos tanulóké. Ha speciális tantervű iskolákban tanulnak, akkor ennél is
több. A számadatok nagy változatosságot mutatnak, és alakulásukat nagyban befolyásolják az
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adott körülmények. Az Egyesült Királyságban korábban voltak kísérletek a költségek
eredményekhez kapcsolására a bevonó és a szegregált oktatást összehasonlítandó, amelyekről
a 3. számú függelékben számolunk be. Ekkor úgy tűnt, hogy az adatok hiánya miatt nem lehet
igazi költség-haszon elemzést készíteni, az összegyűjtött kísérleti információk azonban azt
sugallják, hogy mivel azonos tanulók a közönséges tantervű iskolában jobb olvasási
eredményeket produkáltak, a bevonás valószínűleg nagyobb költséghatékonyságot
eredményez.

123. A bevonás szempontjából a finanszírozási rendszer egyenlőtlen esélyekhez is vezethet,
például azért, mert előfordulhat, hogy a többségi iskolákba bevont fogyatékos tanulók után az
iskola alacsonyabb szintű támogatást kap, mint ha ugyanazoknak a tanulóknak az oktatása
szegregált módon történne. Sok országban az előítéltek elkerülése végett alapos vizsgálatnak
vetették alá a finanszírozás rendszerét és formuláit, és az újonnan kialakított rendszerek
gyakran a bevonás javára billentik a mérleget.

Elszámoltathatóság

124. Az elszámoltathatóság az oktatási rendszerek fontos, szükséges és felnövekvő eleme.
Azonban a fejlesztések gyakran csak az oktatási rendszert célozzák, a speciális oktatás
figyelembe vétele nélkül, ami már önmagában is további akadályokat állíthat a bevonás elé.
Elriaszthatják például a közönséges iskolákat attól, hogy speciális oktatást igénylő tanulókat
vegyenek fel, mert ők gyengén szerepelhetnek a vizsgákon. Bár ez a speciális oktatást igénylő
tanulók esetében a fent elmondottak alapján igaz lehet, a rendelkezésünkre álló bizonyítékok -
talán az intuícióval szemben - azt sugallják, hogy a bevonás gyakorlata valójában a speciális
oktatást nem igénylő tanulók teljesítményét is fejleszti. Ennek okai részben talán a gondosabb
pedagógiai módszerekben és a differenciált tantervben keresendők, amely minden tanulóra
kiterjeszti a tanítási technikákat. Ez egy fontos kérdés, melyben még további munkára van
szükség. Az OECD oktatási mutatói mindenképpen egy lehetséges utat jelentenek ezeknek az
eredményeknek a mélyrehatóbb vizsgálatához, és talán a költségek és eredmények közötti
kapcsolatok feltárásához is.

Lehetséges-e a teljes körű bevonás?

125. Azoknak a példáknak az alapján, amelyekről ez a tanulmány beszámol, azt kellene
mondanunk, hogy pedagógiai szempontból a bevonásnak semmi sem szab határt. Függetlenül
attól, hogy egy gyermek mennyire súlyosan fogyatékos, bevonható a közönséges iskolai
oktatásba anélkül, hogy a bevonás akár a fogyatékos gyermekre akár a többi tanulóra
hátrányos hatással lenne.

126. A teljes körű bevonás ellen három kifogást szoktak felhozni. Az első alapvetően
oktatáspolitikai jellegű. Jelenleg úgy tűnik, hogy sok szülő inkább azt szeretné, ha fogyatékos
gyermeke oktatása szegregált iskolákban folyna. A választást hangsúlyozó irányítási
modellek a jelenlegi körülmények között nem biztosítanak más lehetőséget, mint a szegregált
oktatás bizonyos mértékű fenntartását. Úgy tűnik a költségek ezt nem teszik lehetetlenné. Az
ilyen döntést azonban a választás reformfolyamatot hátráltató hatása és a duális rendszer
fenntartásának gyakorlati hátrányai ismeretében kell meghozni. A következő kérdést kell
tehát megválaszolni: van-e valamilyen ésszerű pedagógiai magyarázata a szegregált oktatás
fenntartásának a közoktatásban? Az itt összegyűjtött bizonyítékok alapján a válasz nemleges!
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127. A második kifogás a súlyos emocionális zavaros tanulókkal kapcsolatos, akik társaik
számára veszélyt jelenthetnek. Az egyre nagyobb mértékű és egyre fiatalabb korban
jelentkező iskolai erőszak nemzetközi szinten terjedő jelenségnek tűnik. Ha az iskola a
fentiekben meghatározott szakértelem és módszerek kialakításán keresztül ezt nem tudja
maga megakadályozni az iskola falai között, akkor más oktatási formára van szükség. Az
Egyesült Királyságban elvégzett tanulmány azonban azt sugallja, hogy strukturált,
következetes és igazságos fegyelmezésen alapuló eljárások segítségével a rossz magaviselet
miatti kizárás gyakorisága csökkenthető.

128. A harmadik kifogás maguktól a fogyatékos tanulóktól származik, akik rámutattak,
hogy  szeretnének időnként más, hozzájuk hasonló fogyatékossággal rendelkező tanulókkal is
találkozni. Kívánatos lenne, ha olyan oktatás állna rendelkezésükre, amely ennek a
szolidaritást megtestesítő emberi szükségletnek meg tudna felelni.

Végső következtetések

129. A központi kormányzatnak kulcsfontosságú vezető szerepe van a bevonás
oktatáspolitikájának kialakításában, nemcsak a nemzetközi szerződések teljesítése miatt,
hanem a többségi és a speciális oktatás közötti szakadékra vonatkozó szakpolitikák
koordinálása terén is. Ez azt jelenti, hogy szemügyre kell venni a működő jogi kereteket, az
oktatási reformra vonatkozó szakpolitikák koherenciáját, a résztvevő szakemberek
képzésének kidolgozását, más jogszabályban előírt szolgáltatások és a lakóhely szerepét
általában véve. A reformok alakulásának folyamatos ellenőrzése szintén lényeges, nem
utolsósorban azért, mert a speciális oktatást igénylő tanulók támogatásához szükséges
források kiegészítéséhez jelentős pénzösszegekre van szükség, amelyek gyakran központi
minisztériumi forrásból származnak.

130. Nem lehet alábecsülni az országos, regionális és helyi szintű vezetés fontosságát a
bevonó oktatás kialakításában és fenntartásában. A munkában jelenleg résztvevők közül
sokan tekintélyes nemzetközi hírnévnek örvendenek a gyorsan terjedő nemzetközi bevonási
mozgalomban.

131. A fogyatékos tanulók bevonása nem ér véget az iskolai neveléssel, egyre nagyobb az
igény a tanköteles kort követő, többek közt az egyetemi oktatás iránt, amely növelheti a
fogyatékos személyek esélyeit a munkaerőpiacon és a társadalmi beilleszkedés terén. Az itt
bemutatott tanulmány keretében megvizsgáltuk a fogyatékosok tanköteles kort követő
oktatását, és a témáról szóló beszámoló már kiadásra is került (OECD, 1997). A témakörben
tovább folyik a munka.
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3. FEJEZET

AUSZTRÁLIA

Bevezetés

1. A kiadványnak ez a része az ausztráliai Új-Dél-Walesben 1997. decemberében tett
látogatás alapján készült. Általánosságban az OECD országok kontextusában, az előző OECD
projektben (OECD, 1995a: 39) gyűjtött információkból ítélve, egyszerű statisztikai alapon
Ausztrália a speciális oktatást igénylő gyerekek többségi iskolában történő oktatása
szempontjából abban az időben elég tipikus volt az OECD tagország volt.

2. A felmérések eredményei azt mutatták, hogy a többségi iskolákon kívül tanuló
fogyatékos gyermekek száma az olaszországi gyakorlatilag 0-tól a kanadai New Brunswick
tartományban mért 4.9%-ig terjedt, ahol Ausztrália a maga 1.55%-ával a középmezőnyben
foglalt helyet. A skálán belül az ausztrál adat magasabb volt az olyan országokénál, mint
Izland és az Egyesült Királyság, de alacsonyabb volt, mint a német és az amerikai.

3. Valójában Ausztrália különböző részein a gyakorlatot tekintve nagy eltérések
tapasztalhatók. Hat szövetségi állam és két fő terület maga szervezi és nagyrészt finanszírozza
saját iskoláit, és minden állam illetve terület maga határozza meg az olyan kérdésekre
vonatkozó szakpolitikát és gyakorlatot, mint a tanterv, az értékelés, a pedagógusok
foglalkoztatása és szakmai fejlődése (Ministerial Council on Education, Employment,
Training and Youth Affairs, 1196a: 1).

4. Ezen tanulmány keretein belül azonban Új-Dél-Wales államot, amely 1994-ben az
ausztrál iskolai tanulók 34%-át látta el (Ministerial Council on Education, Employment,
Training and Youth Affairs, 1196a: 13), „nemzetállamként” kezeljük, ahol a tanulmány
tárgya Új-Dél-Wales, és nem az ország egésze. Azonban az egész Ausztráliára jellemző
összefüggésekre is utalást teszünk ott, ahol azt helyesnek találjuk. A látogatásokat
megelőzően az állam speciális oktatásra vonatkozó szakpolitikájában és gyakorlatában
érintett vezető tisztviselők kaptak egy keretdokumentumot (ld. a függelékben), amely
meghatározta a különböző szinteken vizsgálandó témaköröket, és bemutatta a feltevésre
kerülő kulcskérdéseket.

5. Az ötnapos látogatáson a tanulmány igazgatója és főmunkatársa vett részt. Az idő
rövidsége megakadályozta, hogy minden meghatározott kérdést feltárjunk. A releváns
szakpolitikákra és gyakorlatra vonatkozó információkat részben hivatalos iratok, részben Új-
Dél-Wales oktatásért és képzésért felelős minisztériumában (Department of Education and
Training) valamint a meglátogatott beiskolázási körzetekben dolgozó vezető tisztviselőkkel
folytatott találkozók alapján és iskolákban tett látogatásokon keresztül gyűjtöttük össze.
Három általános iskolába, egy középiskolába és egy speciális tantervű iskolába látogattunk el,
hogy megnézzük és megbeszéljük a tanulókkal való munkát.

6. A költségeket minden esetben vásárlóerőre átszámított USA dollárban és a nemzeti
valutában fejeztük ki.
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ORSZÁGOS, ÁLLAMI ÉS KÖRZETI SZERKEZET

A fogyatékosság elterjedtsége

7. 1990-ben az Ausztrál Országos Egészségügyi és Orvosi Kutatótanács által felállított
bizottság megállapítása szerint a gyerekek és a fiatalkorúak 10-16 %-a küzdött, szellemi vagy
testi fogyatékosságból, érzékszervi elégtelenségből, érzelmi zavarokból, elégtelen környezeti
tapasztalatból és/vagy a megfelelő oktatási lehetőségek hiányából eredő tanulási
nehézségekkel. További 2-4 %-ról volt elmondható, hogy más tényezőkből származtatható
tanulási fogyatékosságokkal küzd, és iskolai teljesítménye lényegesen azon szint alatt volt,
mint ami életkora és általános képességei alapján tőle elvárható lett volna (McRae, 1996: 84).

8. Inkább pedagógiai, és nem annyira egészségügyi szempontból tekintve, a tanulási
fogyatékossággal küzdő gyerekek a tanulási nehézségekkel küzdők egy alcsoportját alkotják,
és nem egy azoktól elkülönült csoportot.

9. Ausztrália 3.1 milliós tanköteles korban lévő, azaz 6-15 éves korú népességén belül
1994-ben 71.5% járt állami iskolába, 19.4% katolikus iskolába, és 9.1% magániskolába
(Ministerial Council on Education, Employment, Training and Youth Affairs, 1196b: 10).

10. Az állami iskolarendszeren belül 1992-ben 2.3% volt a fogyatékosok aránya, ez a
számadat Victoriában és Nyugat-Ausztráliában 1.8%, az Északi területen 5.6% volt, Új-Dél-
Wales tehát a maga 2.4%-ával közel állt az országos átlaghoz. A nem állami iskolákban
országos szinten a fogyatékosok aránya körülbelül mindössze fele annyi volt, mint az állami
iskolákban. Az állami és nem állami iskolákban együttesen tehát a tanulók mintegy 2%-a volt
fogyatékos (de Lemos, 1994: 54).

11. Míg a fogyatékos tanulók aránya Új-Dél-Walesben 1992-ben eléggé megegyezett az
ausztrál iskolákban országszerte tapasztalható aránnyal, elhelyezésük megoszlása már nem
volt tipikus, amint az a de Lemostól származó adatok alapján készült 3.1 sz. táblázatban is
látható (1994: 58).

3.1 sz. táblázat: A fogyatékos tanulók százalékaránya 1992-ben a különböző
elhelyezésekre vetítve: Ausztrália egésze és Új-Dél-Wales összehasonlítása

Ausztrália Új-Dél-Wales
Speciális tantervű iskola 28% 21%
Speciális tantervű osztály 27% 46%

Közönséges tantervű osztály 45%

12. Míg 1988-ban összesen 757 921 fő, 1995-ben 755 906 fő, 1997-ben 764 173 fő tanult
állami iskolában Új-Dél-Walesben a szakvéleménnyel fogyatékosnak minősített tanulók
aránya  1988-tól 1995-ig 1.9%-ról 2.7%-ra nőtt, és 1997-ben 2.6%-on állt (McRae, 1996: 23;
New South Wales Department of School Education, 1997b). A fogyatékosság gyakoriságának
ez az egy évtizeden belüli szemmel látható növekedése annak köszönhető, legalábbis részben,
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hogy  az időszak során kialakuló integrációs programok jobban ráirányítottak a figyelmet
fogyatékosságra, és ezzel kapcsolatosan megváltoztak a fogyatékosság kritériumai.

13. Az 1988-tól 1995-ig terjedő időszakban a speciális iskolákban tantervű tanulók száma
4617 főről 3789 főre csökkent, a speciális tantervű osztályban tanulóké 8736 főről 11 325
főre emelkedett, a többségi osztályokban támogatással tanulóké pedig 1135 főről 5042 főre
nőtt, amely utóbbi a tanulói össznépesség 0.7%-át tette ki (McRae, 1996:23). A fogyatékosok
elhelyezésében tapasztalható arányeltolódás jól látható a 3.2 sz. táblázatban, amely az Új-Dél-
Walesben végzett 1997-es évközi népszámlálás folyamatos tendenciát kirajzoló adatait
tartalmazza.

3.2 sz. táblázat: A fogyatékos tanulók aránya Új-Dél-Walesben 1988 és 1997 között a
különböző elhelyezésekre vetítve

1988 1995 1997
Speciális tantervű iskola 32% 19% 16%
Speciális tantervű osztály 60% 56% 49%

Közönséges tantervű osztály 8% 25% 34%

(Az adatok a legközelebbi egész százalékra vannak kerekítve.)

14. Fel kell ismerni, hogy a közönséges tantervű osztályokban tanuló fogyatékos tanulók
százalékarányának a fenti táblázatban látható növekedése az 1998-tól 1995-ig terjedő
időszakban részben azt tükrözi, hogy nőtt a fogyatékosnak tekintett tanulóknak a
százalékaránya. Az 1995-től 1997-ig terjedő időszak növekedése azonban, amikor a
fogyatékosnak tekintett tanulók százaléka valójában csökkent, a közönséges tantervű
osztályokban tanított fogyatékos tanulók százalékának valódi növekedését jelenti.

Az oktatás

15. A fogyatékos tanulók oktatására vonatkozó ausztrál szakpolitika és gyakorlat
szemügyre vétele során Forlin (1997) felhívta a figyelmet a fogyatékosok beiskolázásának
növekedő tendenciájára, legalábbis az első esetben, ami azt jelenti, hogy a helyi iskolák egyre
inkább magukra vállalják a speciális oktatást támogató szolgáltatások biztosításának feladatát.

16. A speciális oktatást igénylő tanulók Ausztrália egészéhez hasonlóan Új-Dél-Walesben
is három állami oktatási forma közül választhatnak: speciális tantervű iskola, amelyből Új-
Dél-Walesben 1995-ben 104 volt, és amelyet ott a ,,Schools for Specific Purposes (SSP)"
névvel illetnek; speciális tantervű osztály, amelyből az állam 2084 közönséges tantervű
iskolájában 465 létezett, amelynek neve ,,Support class" (segítő osztály); és a közönséges
tantervű osztály, amelyben a tanuló külön segítséget kap vagy nem kap (McRae, 1996: 26)

17. Az 1997-es év közepére a speciális iskolák száma 98-ra csökkent, és az állam összes
tanulójának csak 0.5%-át vették fel ezekbe az iskolákba. Az ausztrál őslakosok és a Torres
Strait Islandról származó tanulók közül került ki a speciális iskolákban tanuló populáció 7%-
a, akik az általánosan értelmezett tanköteles népességnek csak 3%-át tették ki (New South
Wales Department of School Education, 1997b).
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18. A speciális tantervű iskolában való elhelyezés visszaesését ellensúlyozza, hogy az
iskolai erőszak növekvő tendenciájának visszafordítására két további speciális tantervű iskola
nyitását tervezték, egyenként 42 fő, súlyos magatartási zavaros tanuló számára, amelyek
iskolaigazgatói állásait éppen látogatásunk időpontjában hirdették meg a minisztérium Scholl
Education News című lapjában.

19. 1992-ben a közönséges tantervű osztályokban a speciális oktatást igénylő tanulók
számára az összes iskola 60%-át kitevő 1242 iskolában két támogatási forma létezett, az
állami integrációs alapon (State Integration Funding) vagy az államszövetségi alapon
(Commonwealth Funding) keresztül (McRae, 1996: 26). Látogatásaink időpontjában az
állami integrációs alapból folyósított támogatás már olyan elterjedt volt, hogy 1397 iskola
tanulóinak nyújtott támogatást, és 1996 végére 3976 főre, majd 1997 végére 4814 főre nőtt az
alapon keresztül támogatott tanulók száma.

20. A de Lemos által végzett ausztrál iskolai oktatásra vonatkozó tanulmány (de Lemos,
1994: 80) tartalmaz egy 57 speciális iskolából álló súlyozott mintán végzett munkaerő
számlálást, ahol az iskolák mindegyikébe átlagosan 49 tanulót vettek fel. Eszerint a tantestület
mintegy 42%-a volt olyan pedagógus, aki a speciális oktatás terén külön szakmai képzésben
részesült, 12%-a volt olyan pedagógus, aki ilyen szakmai képzésben nem vett részt, 26% volt
az asszisztensek aránya, 9% foglalkozott különféle terápiákkal és tanácsadással, és  11%
feladata volt a titkársági, adminisztratív és fenntartási teendők ellátása. Az egy pedagógusra
jutó tanulószám 4.9 fő volt, az asszisztenseket is beleszámítva 3.3 fő.

21. A mintában szereplő ausztrál általános iskolákban a fogyatékos tanulókra vonatkozóan
az egy pedagógusra vagy asszisztensre jutó tanulók száma 5.1 fő volt (McRae, 1996: 91), a
középiskolákban pedig 5.2 fő (Mcrae, 1996: 99). Ezek az arányok azonban nem veszik
figyelembe azt, hogy sok tanuló a közönséges tantervű osztályokban tanító pedagógusoktól is
kapott segítséget. Az Oktatási, Foglalkoztatási, Képzési és Ifjúságügyi Miniszteri Tanács
1994-es évre vonatkozó statisztikája szerint (Ministerial Council on Education, Employment,
Training and Youth Affairs, 1996b: 57) ezt belehelyezi a tágabb összefüggések rendszerébe;
az ausztrál állami iskolákban az egy pedagógusra jutó tanulók száma általános iskolai szinten
18.3 fő, középiskolai szinten pedig 12.4 fő.

22. Új-Dél-Walesben 1996-ban a speciális oktatásban úgy határozták meg a munkaerő
szükségletet, hogy minden egyes pedagógust egy meghatározott fogyatékossági kategória,
korcsoport vagy elhelyezési típus szerint neveztek ki. Összesen 88-an kaptak kinevezést, és az
egy pedagógusra jutó tanulók száma ezzel összhangban változott.

23. Az állam közönséges tantervű iskoláiban a speciális tantervű osztályok
osztálylétszáma az enyhe szellemi fogyatékos (56-75 IQ) tanulókból álló osztályoknál
maximum 18 fő volt, általános iskolai szinten a testi fogyatékosoknál 10 fő, a súlyosan
szellemi fogyatékosoknál (30 alatti IQ), érzékelési problémával küzdő, és az érzelmi vagy
magatartászavaros gyerekeknél 6 fő. A speciális tantervű iskolákban az osztálylétszám 12
főtől 5 főig terjedt (McRae, 1996: 14). Ezt az egy pedagógusra jutó tanulók számának Új-Dél-
Walesre általánosan jellemző adat kontextusában kell értelmezni, ami 1994-ben általános
iskolai 18.9 fő volt, középiskolai szinten pedig 13.0 fő (Ministerial Council on Education,
Employment, Training and Youth Affairs, 1996b: 57).

24. A pedagógusoknak egy mozgó skálát is tartalmazó komplex formula alapján utalták ki
a segítséget. Például volt olyan eset, hogy három vagy négy enyhe szellemi fogyatékos
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tanulókból álló osztályra jutott egy teljes munkaidős kisegítő. Egy másik szélsőség pedig az
volt, amikor egy hat súlyosan szellemi fogyatékos tanulóból álló osztály csak egy teljes
munkaidős kisegítőt kapott.

25. Az elsődleges, államilag leosztott munkaerő mellett az állami integrációs alapon
keresztül is lehetett munkaerőhöz jutni. Az alap 1986-os indulása óta folyamatosan nőtt, és
1996-ra már 117 pedagógus és 159 kisegítő fizetését tudta fedezni (McRae, 1996: 21).

26. Az állami iskolai oktatás szervezetei keretei 1996-ban radikális változásokon mentek
keresztül. A korábbi 10 régió helyét 40 központilag irányított körzet vette át, azzal a céllal,
hogy ezekben az újonnan létrehozott körzetekben mindenütt egységes legyen a szakpolitika
és a gyakorlat. Látogatásunk időpontjában az állami oktatás keretei még a jelentős változások
időszakában voltak, az illetékes minisztérium neve a látogatást megelőző héten változott meg,
és lett „Department of Education and Training” (Oktatási és Képzési Minisztérium) és
küszöbön állt a munkatársak feladatköreinek ehhez kapcsolódó felülvizsgálata.

A szakpolitika

27. Az ausztrál oktatási rendszerben már régóta ismert az egyenlőség elve (Ministerial
Council on Education, Employment, Training and Youth Affairs, 1994), és az ország speciális
oktatásra vonatkozó szakpolitikái - Forlin (1997) áttekintése szerint - a legkisebb korlátozást
jelentő környezetben való elhelyezés alapelvét tükrözik, bár az egyes államok illetve területek
között észrevehető különbségek vannak abban, hogy ezek az elvek a gyakorlatban milyen
mértékben valósulnak meg.

28. Új-Dél-Walesben a speciális oktatásra vonatkozó 1993-ban megfogalmazott
szakpolitika kijelenti, hogy „...Új-Dél-Wales kormányának célkitűzése, hogy a fogyatékos
emberek képesek legyenek lakóhelyükön élni és tanulni. Ez a politika a normalizáció elvén
alapul, ami azt jelenti, hogy a fogyatékos embereknek olyan életstílust és életkörülményeket
kell kialakítani, ami a lehető legközelebb áll ahhoz, amelyet a népesség többi tagja élvez”. Új-
Dél-Wales látogatásaink időpontjában érvényben lévő oktatási és képzési egyenlőségről szóló
chartájában  megfogalmazott öt alapelv között szerepel a következő:

„A programok kidolgozása, végrehajtása és értékelése a bevonás
megközelítésén alapul, mellyel népesség sokszínűségét kívánjuk elismerni és
értékelni”.

29. Új-Dél-Wales iskolai oktatásért felelős minisztériumának jelenleg érvényben lévő
speciális oktatáspolitikája (New South Wales Department of School Education, 1997a)
azonban határozottan kijelenti, hogy vannak tanulók, akiknek szegregált speciális oktatásra
van szüksége, és elég valószínű, hogy az igénybe vehető oktatási formák kínálatában a
közeljövőben speciális tantervű iskolák is szerepelni fognak. A szakpolitikát megfogalmazó
dokumentumban lefektetett 14 célkitűzés közül az első így szól:

„a speciális oktatás mint szolgáltatás egyenlő és rugalmas kontinuumának
biztosítása (közönséges tantervű osztályok, speciális tantervű osztályok
többségi és speciális tantervű iskolákban), hogy megteremtődjék a megfelelő
oktatási lehetőségek minden egyes tanuló igényeit kielégítő választéka”.
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A jogalkotás

30. Új-Dél-Wales 1994. évi diszkrimináció ellenes törvénye (módosított változat)
megerősíti az Ausztrál Államszövetség 1992. évben elfogadott törvényét a fogyatékosok
hátrányos megkülönböztetéséről. McRae (1996: 34) beszámolója szerint a törvény értelmében
az oktatásügyi szervek törvényellenes cselekedet követnek el, amennyiben fogyatékosságra
hivatkozva hátrányos megkülönböztetést gyakorolnak egy tanulóval szemben azáltal, hogy
megtagadják tőle azokat a szolgáltatásokat, amelyeket az adott szerv nyújt. Kivételt képez az,
ha a tanulónak olyan szolgáltatásokat vagy felszereléseket kell biztosítani, amelyek
biztosítása indokolatlan nehézséget okozna az oktatási szervnek.

31. Új-Dél-Wales 1993. évi fogyatékos személyeknek járó szolgáltatásokról szóló
törvénye - McRae (1996: 33) beszámolója szerint - megfogalmazta, hogy a fogyatékos
személyeknek az ausztrál társadalom minden más tagjához hasonlóan joga van személyes
szükségleteinek kielégítéséhez. Ide tartozik a lakóhelyen való élet és a közösség életében való
részvétel, az egyéni képességek realizálása a fejlődés érdekében, és az olyan
szolgáltatásokhoz való jog, amelyek támogatják egy elfogadható életminőség elérését.

Útmutatók

32. A fogyatékos tanulók iskolai nevelését vizsgáló tanulmány, amelynek elkészítésére az
Australian Education Council (Ausztrál Oktatási Tanács) adott megbízást, megállapította,
hogy a különböző államokban és területeken kiterjedt vizsgálat alá vetették a szakpolitikát és
a gyakorlatot, és hogy a legtöbb államban részletes útmutatókat dolgoztak ki a fogyatékos
gyermekek oktatására vonatkozóan, különös tekintettel az egyéni oktatási programok
meghatározására, értékelésére és kidolgozására (de Lemos, 1994: 200)

33. 1994-ben Új-Dél-Wales iskolai oktatásért felelős minisztériuma a speciális oktatásra
vonatkozó terv megvalósítása során kiadott egy tervezetet, amely a tanulási nehézségekkel
küzdő tanulók támogatásának modelljét tartalmazta (Model of Support for Students
Experiencing Learning Difficulties), amelyben iránymutatást kívánt nyújtani abban, hogy
milyen fajta segítségnyújtásra van lehetőség, és milyen szakmai szolgáltatások állnak
rendelkezésre  (Ministerial Council on Education, Employment, Training and Youth Affairs,
1996: 21).

34. Az ezen dokumentum megjelenését követő konzultáció egyik következménye az volt,
hogy 1996-ban az újonnan létrejött 40 oktatási körzet mindegyikében kineveztek egy tanulási
nehézségekkel foglalkozó koordinátort. Egy másik következménye volt, hogy az iskolán
belüli szakembergárda kifejlesztésének elősegítésére tanácsadást  szerveztek az egyes
általános és középiskolák számára.

35. Az elmúlt években az állam speciális oktatási igazgatósága, néha más csoportokkal
közreműködve, különösen sok írásba foglalt útmutatót készített pedagógusok és mások
számára a speciális oktatás különböző szempontjairól, amelyek között szerepel egy a
figyelemzavaros hiperaktivitással (ADHD) küzdő tanulók kezeléséről (New South Wales
Department of School Education, 1995), és egy másik a speciális oktatást igénylő kisgyerekek
iskolakezdésének megkönnyítéséről (kezeléséről (New South Wales Department of School
Education, 1997g).



CERI/CD(99)2

54.

36. A minisztérium tantervekért felelős igazgatósága megjelentetett egy pedagógusoknak
szóló útmutatót az Olvasásfejlesztő Program megvalósításáról (New South Wales Department
of School Education, 1997c).

37. A New Children’s Hospital gyermekkórház és az iskolai oktatásért felelős
minisztérium dolgozói egy több mint 200 oldalas kézikönyv formájában közösen kidolgoztak
egy alapos útmutatót (Stevens, 1996) a testi fogyatékos tanulók oktatási igényeiről, egészségi
állapotáról és felszerelésigényéről, amelyet az iskolák között ingyen szétosztottak. Az iskolai
oktatásért felelős minisztérium elkészített és kiosztott egy hasonló kézikönyvet, amely a
csökkent látóképességű tanulók oktatási igényeivel és erőforrás szükségleteivel foglalkozik
(Telec, Boyd és King, 1997).

38. A látogatások időpontjában állt megjelenés előtt egy másik átfogó útmutató, egy
másik több mint 200 oldalas kézikönyv formájában, „Special Education Handbook for
Schools” (A speciális oktatás kézikönyve iskolák számára) címmel (New South Wales
Department of School Education, 1998). A még szerkesztés alatt álló kötet azzal foglalkozott,
hogy milyen eljárásokat kell alkalmazni a fogyatékos tanulók igényeinek felmérése és
oktatása során, leírta a különféle iskolán belüli és iskolán kívüli szakmai segítségnyújtás
fajtáit, és körvonalazta az államban létező különböző integrált és szegregált elhelyezési
lehetőségek céljait és funkcióit.

39. Az 1990-es években Új-Dél-Wales tanulmányi tanácsa (Board of Studies) kidolgozott
több tantervtámogató dokumentumot olyan tanulók számára, akiknek nehézségei vannak az
angol nyelv, a személyiségfejlődés, az egészség- és testnevelés kulcsfontosságú tanulmányi
területein. Az angol tanulását illetően látogatásaink időpontjára már megjelentek az ezt
kiegészítő ideiglenes dokumentumok is a kommunikáció és írás-olvasás tárgyában (Board of
Studies NSW, 1997a és 1997b). A testület kidolgozta a tanulmányi előmenetel értékelésének
alternatív módszereit is olyan fogyatékos tanulók számára, akiknél a hagyományos
vizsgáztatás méltánytalan hátrányt okozna.

Finanszírozás

40. Az elvégzett számítások szerint (McRae, 1996: 13) Új-Dél-Walesben a speciális
oktatásra fordított összes költség az 1995/96-os tanévben a teljes oktatási költségvetés 7,8%-
át tette ki, az azt megelőző években pedig 7.2% és 7.9% között mozgott. Ez a fogyatékosnak
nyilvánított tanulóállomány 2.7%-ának oktatását, valamint a speciális oktatást igénylő
tanulókkal általánosabban foglalkozó, állam által finanszírozott, tanulási nehézségekkel
küzdő gyerekek tanítását segítő pedagógusok költségét fedezte. Ez azonban még mindig
kevesebb, mint a speciális oktatást igénylő összes tanuló többletköltsége, mivel nem
tartalmazza az Olvasásfejlesztő Program kiadásait.

41. A munkaerő-ellátás finanszírozása a speciális oktatás teljes költségvetésének mintegy
75%-át tette ki. Az ausztrál kormány hozzájárulása az állam által nyújtott speciális
oktatáshoz, amely az iskoláknak egyenlő esélyt biztosító országos NEPS programon (National
Equity Programme for Schools) keresztül történt, részarányát tekintve nagyon alacsony volt,
az állam speciális oktatásra szánt költségvetésének csak 3%-a. Az utaztatás költségei
tetemesek voltak, az állam a speciális oktatásra szánt költségvetés mintegy 7%-át költötte erre
(McRae, 1996: 19).
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42. A speciális tantervű iskolákban és osztályokban tanító pedagógusok az iskolákat
rendszeresen látogató kisegítő állománnyal együtt a fogyatékos gyermekek után
bérkiegészítést kapnak, amely 1996-ban  fejenként 4.58 $ (6.14 A$) volt (McRae, 1996: 14).
Mivel a többségi osztályokban tanító, fogyatékos tanulókkal is dolgozó pedagógusok ilyen
bérkiegészítést nem kapnak, a bérkiegészítés a bevonást hátráltató ösztönző eszköz lehet.

43. Az állami integrációs alapból, amely 1996-ban 117 pedagógus és 159 kisegítő bérének
fedezésére volt elegendő, a régiók abban az időben a tanulói összlétszám szerint részesültek.
Az egyes iskolák ezt követően a regionális szervekhez folyamodhattak, hivatkozva arra, hogy
olyan fogyatékos tanulóik vannak, akik külön segítséggel közönséges tantervű osztályban is
tanulhatnának. Regionális szinten évente kétszer vizsgálták felül a forráselosztást, a kérelmek
száma az évek során gyorsan nőtt, és 1996-ra már a kérelmeknek körülbelül kétharmada nyert
el valamilyen szintű támogatást (McRae, 1996: 21).

44. Miután az állam 1996-ban az átszervezés eredményeképpen kialakította a 40 körzetet,
az elosztás éves alapon történt, és összhangban a minisztériumnak azon szándékával, hogy az
államon belül egységesebb oktatási rendszert fejlesszen ki, a körzetek kérelmeit állami
szinten bírálták el. Az 1998-as tanévre a támogatást igényelni szándékozó iskolák a kitöltendő
nyomtatványok mellé egy tájékoztatót is kaptak arról, hogy a források elosztása nem
automatikusan történik, hanem öt alapvető kritérium függvénye:

− A tanuló közönséges tantervű osztály tanulója.
 
− A kiegészítő támogatás elengedhetetlen a tanuló korának megfelelő program

végrehajtásához.
 
− A támogatás olyan egyéni igényeket elégít ki, amelyeket az iskola a már

rendelkezésére álló erőforrásokból nem tudna kielégíteni.
 
− A támogatás tartalmaz egy egyéni oktatási programot.
 
− A támogatás elősegíti a tanuló maximális önállóságát.

45. Az iskolaigazgatónak ki kellett töltenie egy nyomtatványt minden tanulóra
vonatkozóan, akik után az iskola többlettámogatást kívánt kérni. A nyomtatvány kitöltése
során az iskolaigazgatónak meg kellett határoznia a következő évre vonatkozóan az összes
tanítási időt, és hogy ezen belül mennyi időre kéri a támogatást. Ez utóbbit óraszámban kellett
kifejezni, ahol a pedagógusok szokásos napi óraszáma 6 óra volt, és a kisegítő személyzet
napi óraszáma is 6. A nyomtatványon fel kellett tüntetni a fogyatékosság szintjét és fajtáját, a
felméréseken elért eredményeket, az igény leírását (tanterv, személyes gondozás, mobilitás,
kommunikáció, szociális készségek), a tervezett támogatási stratégiát, és a tanulótól várható
eredményt.

46. Az iskolaigazgatónak a különféle segítséget nyújtó felnőttek heti óraszámára lebontva
fel kellett sorolnia, hogy az iskolában a segítségnyújtásnak milyen forrásai állnak már
rendelkezésre a kérdéses tanuló és más speciális oktatást igénylő tanulók számára. A
felsorolásban hat különféle iskolalátogató pedagógus, tanulási nehézségekkel küzdő gyerekek
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oktatását segítő pedagógus, a korai beiskolázási programban résztvevő pedagógus, az ausztrál
őslakosok oktatását támogató asszisztens és kisegítő szerepelt.

47. Az 1998-as tájékoztatóban elmagyarázták, hogy az állami támogatásra való ajánlásról
a körzeti bizottság három prioritás alapján dönt, de csak az első kettőnél valószínű a
támogatás megítélése. A prioritások a következők voltak:

− 1. Prioritás: kiemelt támogatási igény. Olyan tanulók, akiknek a közönséges
tantervű osztályba való beiratkozása, ott tartása vagy az egyéni oktatási program
teljesítése a kiegészítő források függvénye. Ezek a tanulók általában folyamatos és
széles körű napi segítségre, támogatásra vagy felügyeletre szorulnak.

 
− 2. Prioritás: közepes támogatási igény. Olyan tanulók, akik kiegészítő támogatás

nélkül nem vehetnének részt az életkoruknak megfelelő oktatási programban, és
közönséges tantervű osztályban csak korlátozott eredményeket tudnának elérni.
Ezek a tanulók általában jelentős és gyakori napi segítségre, támogatásra vagy
felügyeletre szorulnak.

 
− 3. Prioritás: alacsony támogatási igény. Olyan tanulók, akiknél a kiemelt

támogatás fokozná az életkoruknak megfelelő oktatási programban való részvétel
lehetőségét, és a közönséges tantervű osztályban elért eredményeket.

48. A tanulók oktatásának becsült költségeit a különböző iskolai környezetekben
közismerten nehéz összehasonlítani. Országos szinten, az 1992-ben de Lemos (1994: xvix)
által elvégzett felmérés eredményei arra engednek következtetni, hogy ha az egy nem
fogyatékos tanulóra jutó éves költségszintet vesszük alapul, akkor a fogyatékos tanulók
közönséges iskolában való oktatásának a költsége nem éri el az előbbi összeg két és
félszeresét, a speciális iskolában oktatottaké pedig több mint háromszorosa. Az adatok szerint
Ausztrália egészét tekintve az egy tanulóra jutó átlagos költség 1993-94 évben 3553 $ (4757
A$) volt (Ministerial Council on Education, Employment, Training and Youth Affairs, 1196b:
36).

49. A McRae (1996: 70-74) által gyűjtött információk szerint Új-Dél-Wales államon belül
az 1995/96-os évben a speciális oktatásban részesülő tanulóknál az egy tanulóra jutó kiadás
az általános költségeknek mintegy 2.4-szerese volt.

A képzés

50. Az 1990-től 1992-ig tartó időszakban a Foglalkoztatási, Oktatási és Képzési
Minisztérium (Department of Employment, Education and Training, 1993) felállított egy
projekt bizottságot, hogy a beadott 111 képzési csomagból  megvizsgáljon kilencet, amelyről
a bizottság tagjai úgy vélték, hogy követendő módon nyújt segítséget a pedagógusok és
mások számára ahhoz, hogy ki tudják elégíteni a fogyatékos tanulók igényeit a közönséges
osztályokban (Department of Employment, Education and Training, 1993). A vizsgálatból azt
a következtetést vonták le, amelyet az OECD korábbi projektjéről szóló beszámoló is
tartalmaz (OECD, 1995a: 185), hogy a sikeres bevonás lényeges elemét képezi az általában
véve támogató jellegű iskolai környezet, az elméleti alapokon nyugvó továbbképzési
programok, a fokozott tudatosítás, a gyakorlati képzés, valamint az egész iskola
elkötelezettségének megteremtése.
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51. A de Lemos (1994) által gyűjtött nemzeti mintában a speciális tantervű iskolában
tanító pedagógusok 41%-a végzett el valamilyen speciális oktatásra vonatkozó tanegységet az
alapképzés során, és a pedagógusok összességének 78%-a rendelkezett a területen
szakképesítéssel vagy diplomával (i.m. p.83). A közönséges tantervű iskolákban tanító,
speciális oktatásra szakosodott pedagógusok 35%-a végzett el valamilyen speciális oktatásra
vonatkozó tanegységet az alapképzés során, és a pedagógusok összességének 69%-a
rendelkezett a területen szakképesítéssel vagy diplomával (i.m. p.93 és 101). A speciális
tantervű iskolákban és a középiskolákban szinte minden olyan pedagógus, aki korábban nem
végezte el a felsőfokú képzést, éppen részt vett ilyen képzésben, az általános iskolákban ez
azonban csak az esetek kevesebb, mint felénél volt így.

52. Új-Dél-Wales iskolai oktatásért felelős minisztériuma 1994-ben előírta, hogy minden
iskolába felvett pedagógus belépése előtt köteles elvégezni egy 13 hetes tanfolyamot a
speciális oktatásból. 1996-ra az államban működő mind a 10 felsőfokú tanárképző intézmény
kínálatában szerepelt ilyen képzés, de ezek közül csak négy tartalmazott gyakorlati elemeket
is. Egy kérdőívre adott válaszaik szerint (McRae, 1996: 17) a hallgatók többsége nagyon
érdekesnek és tanulságosnak találta, hogy a kurzusok az egyéni másságra összpontosítottak,
de fő problémaként jelölték meg, hogy nem volt elegendő idő a felmerülő komplex
kérdésekben való elmélyülésre.

53. Új-Dél-Walesben a pedagógusok az alapképzést követően folytathatják
tanulmányaikat, és az általános fogyatékosság vagy az érzékszervi fogyatékosságok terén
speciális oktatás gyakorlására feljogosító szakképesítést szerezhetnek. A képesítés szintje
lehet első egyetemi diploma (BA), oklevél vagy második egyetemi diploma (MA).

54. Az alapképzést követő, oklevelet adó kiegészítő képzés kiterjed az értékelés, a
programtervezés és a tanítási módszerek témaköreire. A képzés időtartama egy év, vagy az
annak megfelelő nem nappali tagozatos képzés ideje, az oklevél megszerzésének feltétele,
hogy a jelölt a képesítés megszerzését követően a speciális oktatásban dolgozzon, és a
legtöbben, akik beiratkoznak, már eleve a speciális oktatásban dolgoznak, szakképesítés
nélkül. Az oklevelet szerzettek száma 1992 és 1996 között 156-ról 218-ra nőtt (McRae, 1996:
17).

55. 1997-ben Új-Dél-Wales 42 pedagógus oklevelet adó nappali, és 126 pedagógus munka
melletti kiegészítő képzésben való részvételét támogatta a speciális oktatás témakörében.
További 31 pedagógus részesült tandíjtámogatásban, főként azzal a céllal, hogy meglévő
képesítésüket újítsák meg ahelyett, hogy újat szereznének. Hasonló számokkal terveztek
1998-ra is. Új-Dél-Wales egyetemei a legfrissebb kurzusok többségét távoktatás keretében
hirdették meg, és vannak olyan pedagógusok is Új-Dél-Walesben, akik távoktatás keretében
még távolabbi egyetemek, például angol egyetemek kurzusain vesznek részt.

56. 1996-ig héthetes és tízhetes tanfolyamokat hirdettek a tanulási nehézségekkel küzdő
tanulókkal foglalkozó pedagógusok számára, amelyek közül a legjelentősebb a Learning
Assistance Support Team (LAST) (tanulás segítését támogató csoport) elnevezésű program
volt, amelynek keretében a program 1992-es indulását követő négy évben az állam 1500
pedagógusa részesült képzésben. Szintén fontosak voltak az Olvasásfejlesztő Program
témakörében meghirdetett szakmai továbbképzések, amelyben 1996-ban 500 vagy annál is
több pedagógus vett részt.
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57. Emellett létezett még egy kisgyermekkori tanulással kapcsolatos képzési csomag,
amelyben szerepelt egy családoknak szóló tanfolyam és egy elhelyezkedést megkönnyítő
modul olyan pedagógusok számára, akik a középiskolai oktatásból kilépő tanulókkal
foglalkoznak. Az ezekről a fejleményekről szóló beszámolójában McRae (1996: 6)
megjegyzi, hogy hiányoznak azok a speciális oktatással foglalkozó képzések, amelyeket a
többségi iskolákban tanító elég nagy számú, osztályaikban fogyatékos tanulókat is tanító
pedagógusok számára szerveznének.

58. Az állam által végrehajtott 1996-os átszervezést, és a körzetek kialakítását követően,
az iskolai oktatásért felelős minisztérium (Department of School Education, 1997f) egy
nagyszabású saját finanszírozású kezdeményezést indított „State Literacy Strategy” címmel,
amelynek célja az írni-olvasni tudás tanítását segítő képzés nyújtása volt. Ennek a
stratégiának a keretében a 40 körzet tanulási nehézségekkel foglalkozó koordinátorai, 40
körzeti írás-olvasás tanácsadó, valamint más regionális és állami szintű hivatalnok egy
kétnapos tréningen vett részt, amely arról szólt, hogy hogyan kell levezetni egy háromnapos
„Making a difference” cím alatt futó tanfolyamot.

59. Ezt követően mind a 40 körzetben lezajlottak a háromnapos tanfolyamok, amelyeken
1997-ben több mint 2000 olyan pedagógus vett részt, aki tanulási nehézségekkel küzdő
gyerekeket segít a tanulásban. A tanfolyam keretében megtanulták, hogy hogyan lehet
egynapos tanfolyamokat tartani az osztályokban tanító pedagógusoknak a tanulás segítéséről.
Az egynapos tanfolyamhoz kapott oktatóanyagok tartalmazták a tréningek vázlatait, írásvetítő
fóliákat, kiosztható anyagokat, videokazettákat és a tréninghez kapcsolódó kézikönyvet. A
„State Literacy Strategy” keretén belül további tanfolyamokat szerveztek az írni-olvasni tudás
felmerése és az egyéni írás-olvasás tanulási tervek iskolai kidolgozása témakörében, és
lehetővé tették egy ezzel kapcsolatos kézikönyv összeállítását és terjesztését.

Szakmai szolgáltatások

60. A főként közönséges tantervű általános és középiskolákban alkalmazott
szakembergárda 1996-ban 1125 tanulási nehézségekkel foglalkozó pedagógust számlált. Az
általános iskolai szintre beosztott pedagógusok között voltak olyanok, akik egyszerre több
iskolát láttak el. Egyes fogyatékos tanulók mellé a tanári munka segítésére részmunkaidős
kisegítőt osztottak be, akiknek kijelöléséről és fizetéséről az állam gondoskodott az
integrációs alapon keresztül (McRae, 1996: 11). 1997 végére a tanulási nehézségekkel
foglalkozó szakembergárda  létszáma 1150 főre nőtt.

61. Az általános iskolákban 47 speciális olvasásfejlesztő osztály és 43 speciális
nyelvfejlesztő osztály működött. Emellett voltak még tervek arra, hogy az Olvasásfejlesztő
Program megvalósításának négy évében évente további 100 pedagógust állítanak be a
programba. Ezeket a pedagógusokat 14 oktató képezte ki, akiket oktatókat kiképző trénerek
készítettek fel a feladatra (McRae, 1996: 11). 1997 végére az oktatók száma elérte a húszat.

62. Voltak még iskolai tanácsadók, akiket szintén főként az iskolák által foglalkoztattak,
de az állam oktatási minisztériumában működő gyermek- és ifjúságvédelmi igazgatóság
irányítása alatt álltak. Ezeknek a pozícióknak a száma 1997 végére körülbelül 750 fő volt. A
tanácsadók általában olyan pedagógusok voltak, akik egy évvel hosszabb képzésben
részesültek, melynek keretében pszichológiát is tanultak. Körülbelül kétharmaduk ezt még
megfejelte egy felsőbb szintű egyetemi diplomához (MA) vezető kiegészítő képzéssel, amely
feljogosított az Ausztrál Pszichológiai Társaságnál bejegyzett tagságra. Feladataik között
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szerepelt pszichológiai tesztek elvégzése, amelynek alapján tanácsot adtak arra vonatkozóan,
hogy milyen elhelyezés lenne a legmegfelelőbb egy enyhén vagy súlyosan fogyatékos tanuló
számára.

63. 1996-ban a túlnyomórészt iskolán kívül működő szakszolgálatok az állam területén
500 fő teljes munkaidős foglalkoztatottnak megfelelő állománnyal rendelkeztek, akik
együttesen több mint 6000 gyermekkel foglalkoztak (McRae, 1996: 11). Annak ellenére,
hogy a szakszolgálatokat itt most külső támogatásnak nevezzük, személyzetük többsége
valójában iskolákban dolgozott, de nemcsak azoknak az iskoláknak a munkáját segítette,
amelyben az irodája volt. 1997 végére az állomány majdnem 800 főre emelkedett, ami a 3.3
sz. táblázatban is látható.

3.3 sz. táblázat: Az iskolákon kívüli szakszolgálatok állománya, Új-Dél-Wales, 1997

Létszám (teljes
munkaidős

munkahelyekre vetítve)
Szerepkör

6 Iskolák munkáját segítő vezető
40 Speciális oktatási szakértő
40 Tanulási nehézségekkel foglalkozó koordinátor
94 Körzeti tanácsadó
40 Tanulói szolgáltatásokért és egyenlő esélyek biztosításáért felelős

koordinátor
10 Speciális oktatást segítő központok koordinátora
10 Kisgyermekkori tanulási programok koordinátora
10 Kisgyermekekkel foglalkozó iskolalátogató pedagógus (korai

beavatkozás)
44 Iskolakezdést megkönnyítő programok koordinátora

93.5 Csökkent látóképességűekkel foglalkozó iskolalátogató pedagógus
150.9 Csökkent hallóképességűekkel foglalkozó iskolalátogató

pedagógus
84 Magatartászavarosokkal foglalkozó iskolalátogató pedagógus
30 Tanulási nehézségekkel/beilleszkedési zavarokkal foglalkozó

iskolalátogató pedagógus
36 Integrációt segítő iskolalátogató pedagógus
41 Érzelmi zavarokkal foglalkozó pedagógus több iskola számára
1 Olvasásfejlesztő Program oktatókat felkészítő tréner
20 Olvasásfejlesztő Program oktató
30 Középiskola elhagyását segítő pedagógus

64. A fent említett szakszolgálat munkatársai közül azok, akik az állam 10 speciális
oktatási központjában dolgoznak, a fogyatékosságról szóló szakvéleményeket állítanak ki,
szakmai továbbképzést és tanácsadást kínálnak pedagógusoknak és családoknak. Emellett a
speciális tantervű iskolákban dolgozók is ellátnak hasonló feladatokat a súlyosabb
fogyatékossággal rendelkező tanulókkal kapcsolatban. A táblázatban bemutatott állomány
mellett egy Sydneyben székelő, öt pedagógusból és terapeutából álló „Resource Support
Unit” elnevezésű multidiszciplináris csoport is foglalkozik tanácsadással, szakmai
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továbbképzéssel és eszközök kölcsönzésével olyan emberek számára, akik súlyosan
fogyatékos gyerekekkel és fiatalokkal foglalkoznak.

65. Miután az állam átszervezte az oktatást 40 körzetre, mindegyik körzetben létrehoztak
egy bizottságot, amely a körzet speciális oktatással kapcsolatos szolgáltatásait koordinálja. A
körzeti speciális oktatási bizottság feladatai közé tartozik, hogy ajánlásokat fogalmazzon meg
a közönséges tantervű osztályokban tanuló tanulási nehézségekkel küzdő vagy fogyatékos
személyek segítéséhez szükséges felszerelésre vagy a tanítás megkönnyítésére irányuló
finanszírozásra vonatkozóan. Ezeket az ajánlásokat azután állami szinten bírálják el (New
South Wales Department of Education and Training, 1998: 1.2 szakasz).

66. McRae (1996: 13) kimutatta, hogy a fogyatékos tanulók oktatásának segítését célzó
általánosan elérhető terápiás szolgáltatásokat nem kielégítő szintűnek ítélik meg. Míg az
egészségügyi minisztérium által a kifejezetten a speciális iskolákban tanuló testi fogyatékos
tanulók számára nyújtott terápiás szolgáltatásokat a szolgáltatást igénybe vevők kielégítőnek
találták, a népjóléti minisztérium (Department of Community Services) által nyújtott más
szolgáltatások szintjét elégtelennek találták, különös tekintettel a gyakorta betöltetlen üres
pozíciókra.

A szülők és a lakóhely szerepe

67. Az állam oktatási rendszerének árszervezését, és a 40 körzet létrejöttét követően a
„Speciális oktatás kézikönyve iskolák számára” (New South Wales Department of Education
and Training, 1998: 2.1 és 2.2 szakaszok) kiadványban meghatározott eljárás szerint a
fogyatékosnak tartott tanuló közönséges tantervű iskolába való felvétele során az
iskolaigazgató koordinálja a tanuló iskolán belül az iskola tanulássegítő csoportja által
elvégzett értékelését a szülőkkel vagy más gondozókkal történő megbeszélés alapján.

68. Az értékelés a tanuló addigi tanulmányi eredményeire, a várható fejlődésre és a
tanulás kulcsterületein igényelt többletsegítségre összpontosít. Az értékelésnek része lehet az
iskolai tanácsadó által elvégzett kognitív értékelés a Griffiths, Wechsler vagy Binet skála
segítségével (New South Wales Department of Education and Training, 1998: 3.11 szakasz).
Részt vehetnek az értékelésben orvosok, terapeuták vagy más szakemberek is.

69. Amennyiben úgy ítélik meg, hogy a tanulónak a közönséges vagy speciális tantervű
osztályban vagy a speciális tantervű iskolában való neveléshez kiegészítő támogatásra van
szüksége, hivatalos kérvényt kell benyújtani a körzeti speciális oktatási szakértőhöz, akihez el
kell juttatni a tanulássegítő csoport értékelését tartalmazó szakvéleményt. Az
iskolaigazgatónak tájékoztatnia kell a szülőket a választható oktatási lehetőségekről. A
körzeti speciális oktatási szakértő, aki az elhelyezésben központi szerepet játszik, és
információkkal rendelkezik a speciális tantervű osztályokban és iskolákban fellelhető szabad
helyekről, felveszi a kapcsolatot a szülőkkel, és benyújtja az ajánlást.

70. A közönséges tantervű osztályban tanuló speciális oktatást igénylő gyerekek segítését
célzó támogatásra vonatkozó ajánlás a speciális oktatási szakértőtől a körzeti oktatási
bizottsághoz kerül, majd a minisztérium speciális oktatási igazgatóságára. A speciális
tantervű osztályba vagy iskolába való felvételre vonatkozó ajánlás a speciális oktatási
szakértőtől a körzeti elhelyezésért felelős bizottsághoz kerül, amelyet a körzeti szakfelügyelő
vagy az általa megbízott személy hívhat össze. Ha a szülők nem értenek egyet a döntéssel,
fellebbezést nyújthatnak be a körzeti szakfelügyelőhöz.
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71. Azt követően, hogy a tanuló elkezdte a számára kidolgozott speciális oktatási program
végrehajtását, rendszeres időközönként újabb értékeléseket kell végezni, és arról évente
kétszer írásos beszámolót kell küldeni a szülőknek, és évente legalább egyszer hivatalos
értékelő értekezleteket kell tartani, amelyre a szülőket is meg kell hívni.

72. A körzetek kialakítását megelőzően, a 10 régióban működő speciális oktatási előadók
voltak a döntéshozás kulcsfigurái. McRae (1996: 9) tanulmányában megállapítja, hogy a
szülők többsége, amikor felkérték, hogy látogassa meg az alternatív elhelyezésre kiszemelt
létesítményt, maga hozhatta meg a végső döntést, feltéve, hogy az adott létesítményben volt
szabad hely. A szülők gyakran maguk fedezték az utazás költségeit. A legtöbb esetben az
elhelyezés gyorsan történt, de egyes esetekben várólisták is léteztek, és akár két-három
szorgalmi időszakot is várni kellett a elhelyezésre. Esetenként az iskolák a megfelelő
erőforrások hiányára hivatkozva megtagadták a gyermek felvételét.

73. McRae (1996: i) elemzése szerint a lakóhely bevonással kapcsolatos állásfoglalása
változó volt. A kutatása fő eredményeinek összefoglalásából származó alábbi idézet inkább a
negatív szemléletet illusztrálja.

„Az előítélet és félelem kicsiny, ám annál makacsabb magokat vet el,
amelyekből a kirekesztést jelentő akadályok nőnek ki. Ezen felül azonban
jelentős véleménykülönbségek vannak arról, hogy milyen oktatási forma
lenne a leginkább megfelelő ezeknek a fiataloknak a számára: szegregált és
specializált vagy integrált és „normalizált”.

Tantervfejlesztés

74. Az iskolai nevelés egyenlő esélyeinek megteremtésére létrehozott országos stratégia
(National Strategy for Equity in Schooling) hat olyan prioritás csoportot határoz meg,
amelyekben a fogyatékos gyermekek is szerepelnek, és öt stratégiai cselekvési területet jelöl
meg, amely a tantervet és az értékelést is magában foglalja.(Ministerial Council on Education,
Employment, Training and Youth Affairs, 1994) Ezen a területen az országos stratégia annak
elérésére törekszik, hogy a tanulóknak a programokban sikerélménye lehessen „...az ausztrál
iskolai nevelésre vonatkozó közös és elfogadott országos célokban kijelölt legfontosabb
tantervi területek mindegyikén” (Ministerial Council on Education, Employment, Training
and Youth Affairs, 1194: 8).

75. A stratégia előmozdítására az iskolák számára indított államszövetségi programok
(Commonwealth Programs for Schools) keretén belül számos saját finanszírozású projektet
indítottak (Department of Employment, Education and Training, 1995), ezek között szerepelt
az iskolai nevelés egyenlő esélyeinek megteremtését célzó „National Equity Program for
Schools” (Department of Employment, Education and Training, 1994), amely a fogyatékos
tanulók segítését szolgáló tantervek kidolgozását támogatja.

76. De Lemos az általa elvégzett országos felmérésben (de Lemos 1194: 16)
összehasonlította a különféle oktatási környezetekben kínált tanterveket. A közönséges
osztályokban tanuló fogyatékos gyerekek kicsivel több, mint a fele teljesen a többségi iskola
tanterve szerint tanult, a fennmaradók szinte mindegyike pedig annak valamelyest módosított
változata szerint. A speciális tantervű osztályokban valamivel 60% fölött volt azoknak az
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aránya, akik módosított tanterv szerint tanultak. A speciális tantervű iskolákban kevesebb,
mint 5% tanult a teljes iskolai tanterv szerint, és mintegy 70% nem iskolai tanterv szerint,
amelynek középpontjában a mindennapi életvezetéshez szükséges készségek és a
kommunikációs készségek fejlesztése állt.

77. 1991-ben Új-Dél-Wales tanulmányi tanácsa - McRae beszámolója szerint (1996: 92) -
kiadott egy dokumentumot, amely annak ellenére, hogy az összes tanulóra vonatkozó
tantervvel foglalkozott, különös jelentőséggel bírt a speciális oktatást igénylők számára.
Témája az eredményalapú oktatás volt, aminek megvan az az előnye, hogy egyszerre
összpontosít a tanítás folyamatára és végtermékére, meghatározza a tanmenetet, világossá
teszi a tanulók számára a célokat, felméri eredményeiket, értékeli a tananyagot és
nyilvánosságra hozza az eredményeket.

78. Ezen felül az egyes kulcsfontosságú tanulmányi területeken belül kidolgoztak még
különféle tananyagokat az élethez való készségek általános fejlesztéséhez, azzal a céllal, hogy
azok a pedagógusok számára alapul szolgáljanak tanulóik egyéni oktatási programjainak
kidolgozásához (Ministerial Council on Education, Employment, Training and Youth Affairs,
1996: 20). A „Speciális oktatás kézikönyve iskolák számára” (New South Wales Department
of Education and Training, 1998: 2.3 szakasz) rámutat, hogy a tanulók egyéni oktatási
programjait a kulcsfontosságú tanulmányi területekre vonatkozó érvényben lévő tantervek
keretén belül kell kialakítani (általános iskolai szinten hat, középiskolai szinten nyolc ilyen
tanulmányi terület van). Egy program kialakítható egyetlen kulcsfontosságú tanulmányi
területen belül, épülhet több kulcsfontosságú tanulmányi területre, vagy lehet olyan írás-
olvasás fejlesztő program, amely mindegyik területen áthúzódik.

79. 1996-ban Új-Dél-Wales kormánya fokozta az Olvasásfejlesztő Programra helyezett
hangsúlyt és a programnak nyújtott támogatást. Ezt a programot eredetileg Clay fejlesztett ki
Új-Zélandon (Clay, 1994), majd több más ország, köztük Ausztrália, átvette. A program olyan
gyerekek számára készült, akiknél fennáll a kockázata annak, hogy az iskolai olvasásoktatás
első évében kudarcot vallanak, ezért 20 héten keresztül napi 30 perces egyéni foglalkozásokat
tartalmaz.

Az értékelés

80. Az Ausztrál Pedagógiai Kutatási Tanács által készített tanulmány a fogyatékos tanulók
iskolai neveléséről (de Lemos, 1994: xvi-xvii) kimutatta, hogy Ausztráliában általában véve
erősödik a bevonó oktatás támogatása, amely ugyanakkor azzal a felismeréssel párosul, hogy
vannak olyan tanulók, akiknek a szegregált oktatás jobban megfelel. Ennek a tendenciának a
kísérőjelensége volt többek közt a szolgáltatások decentralizálása, az oktatás javulása a
munkaerő-ellátási formulák alkalmazásán keresztül, a megfelelő tananyagok kidolgozása, és
az iskola elhagyását segítő új kezdeményezések. A szülők általában elégedettek voltak az
oktatással, bár voltak, akik javulást szeretnének tapasztalni a tájékoztató szolgálatok és a
kisgyerekeknek nyújtott nevelés terén (de Lemos, 1994: xvi-xvii).

81. Új-Dél-Walesben általános gyakorlat, hogy legalább évente felülvizsgálják a speciális
oktatás rendszerét. További ellenőrzésekre kerülhet sor a többségi iskolákban támogatott
tanulóknál évente kétszer, szülői kérésre ennél gyakrabban, és minden szorgalmi időszakban
kétszer, amennyiben a tanulót iskolalátogató pedagógus segíti. Az értékelésen jelenlevők
száma akár 10 is lehet, de McRae (1996: 10) úgy találta, hogy a szülői részvétel mértéke nagy
eltéréseket mutathat.
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82. A bevonás Új-Dél-Walesben történő fejlesztéséről szóló megvalósíthatósági
tanulmány elkészítésére, amelyet McRae (1996) állított össze, az állam Oktatási és Képzési
Minisztériuma 1995 októberében adott megbízást. A tanulmány állami és regionális szintű
vezető tisztségviselőkkel folytatott interjúkat, és több mint 50 iskola meglátogatását foglalta
magában.

83. A tanulmány legfontosabb megállapításai a következők voltak (McRae, 1996, i-ii): az
elmúlt években jelentősen nőtt a többségi osztályokban elhelyezett, támogatásban részesülő
fogyatékos tanulók száma, ami nemcsak saját maguk, hanem a nem fogyatékos tanulók
számára is hasznosnak bizonyult; a siker eléréséhez az oktatásban résztvevő pedagógusok
részéről speciális felkészültségre és a szokásosnál több időt igénylő tervezésre van szükség; a
szülők elégedettsége a sikeres elhelyezés egyik feltétele; a sikeres integráció többletköltsége
egyszeri, és nem ismétlődő. Az egyszeri kiadást jelentő kezdeményezések közé tartozott a
létesítmény átalakítása, a felszerelés vásárlása ,a képzés megszervezése (McRae, 1996: 73-
74), bár ezeknél a tevékenységeknél is felmerülnek bizonyos mértékű ismétlődő költségek.

84. A megvalósíthatósági tanulmány  kimutatta, hogy a speciális oktatást igénylő tanulók
tekintetében fennáll a szakmai segítségnyújtás és az oktatás kontinuuma, de amellett is
tekintélyes mennyiségű bizonyítékot sorakoztatott fel, hogy a pedagógusok több lehetőséget
szeretnének (McRae, 1996: 12). Az enyhén szellemi fogyatékos tanulók várólistára kerültek,
mielőtt bekerülhettek egy speciális tantervű osztályba, és a magatartási és/vagy érzelmi
zavaros gyermekekkel kapcsolatos kérelmek száma jóval meghaladta a szakszolgálatok
kapacitását arra, hogy hatékonyan tudjanak reagálni azokra.

85. A McRae jelentésben (1996) megfogalmazott egyik ajánlásra reagálva az állam
oktatási és képzési minisztere készíttetett egy beszámolót a tanulók körében tapasztalható
magatartászavarok kezelésével foglalkozó meglévő szolgáltatásokról. Az ennek
eredményeképpen megszülető értekezés (New South Wales Department of School Education,
1997e) arról számol be, hogy a minisztérium érvényben lévő előírásai, mely szerint a
problémákat külső pszichiáternek vagy pszichológusnak kell diagnosztizálnia, az iskola
számára túlzott késedelmet okoznak.

86. Az értekezésben megfogalmazott ajánlás szerint jobban kellene támaszkodni az
iskolán belül meglévő szaktudásra, nevezetesen az iskolai tanácsadók munkájára, létre kellene
hozni legalább két speciális tantervű iskolát, több tanfolyamot kellene szervezni, a
pedagógusok számára, a minisztérium szolgáltatásait egy igazgatóságnak kellene
koordinálnia, melyre alkalmas lenne a gyermek- és ifjúságvédelmi  igazgatóság (az érvényben
lévő minisztériumi gyakorlat az volt, hogy ezeket a szolgáltatásokat a gyermek- és
ifjúságvédelmi illetve a speciális oktatási igazgatóság közösen látta el.)

87. Az Olvasásfejlesztő Program hatókörének és hatékonyságának értékelése során Új-
Dél-Wales oktatási minisztériuma arról számolt be (New South Wales Department of
Education, 1997d), hogy az állam 180 iskolája 1996-ban 467 pedagógus részvételével
bevezette a programot, az első osztályos tanulók egyharmada számára biztosítva van a
potenciális részvétel, és közülük 17% részt is vesz a programban. Az iskolákba beiratkozott
3551 tanuló kétharmada sikeresen el is végezte a programot. Az előrejelzések szerint az
oktatás fejlődésével a 2000. évre Új-Dél-Walesben az első osztályos tanulók 90%-ának fog a
program a rendelkezésére állni arra az esetre, ha igénybe kellene vennie azt.
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88. Érdekes még az „Schools for All” (Iskolát mindenkinek) projekt (Special Education
Consultative Committee, 1994), amelyet országos szinten a Foglalkoztatási, Oktatási és
Képzési Minisztérium finanszírozott, annak ellenére, hogy ezt a projektet nem Új-Dél-
Walesben, hanem a szomszédos Dél-Ausztráliában hajtották végre, mivel jó példát szolgáltat
arra, hogy ausztrál viszonyok között lehetséges gazdaságilag hatékonyan működő bevonó
oktatást kifejleszteni.

89. 1992-ben és 1993-ban négy iskola, két általános és két kevert korosztályú, vett részt az
„Schools for All” programban akciókutatás alapon. A pedagógusok az elfogadott
kerettantervet használták tanárképző és szülői részvételt támogató csomagokkal kiegészítve,
és olyan információs csomagokat dolgoztak ki, amelyek bemutatják a követendő gyakorlat
részleteit, és javaslatokat tesznek a szakpolitika iskolai szintű megvalósítására. Egy későbbi
ellenőrző tanulmány (Chapman, 1997) azonban kimutatta, hogy a pedagógusok csak kis
mértékben változtattak tanítási gyakorlatukon.

A továbbfejlődés útja

90. Az Ausztrál Pedagógiai Kutatási Tanács által elvégeztetett tanulmány (de Lemos,
1994: xxvi) eredményei szerint Ausztráliában nagyobb hangsúlyt kellene fektetni a
pedagógusok körében az olyan technikák kialakítására, amelyek alkalmasak az egymástól
nagymértékben eltérő képességgel rendelkező tanulók oktatására, és a fogyatékos tanulók
fejlődését a felnőttkorban is figyelni kellene, hogy meg lehessen ítélni azt, hogy az oktatás
mennyire képes kielégíteni a fogyatékos tanulók igényeit.

91. Az Új-Dél-Walesben készült megvalósíthatósági tanulmány (McRae, 1996: ii) alapján
a leginkább megfontolandó probléma, hogy a meglévő rendszerben az integrált elhelyezés
kevésbé jól finanszírozott mint a szegregált, a bevett gyakorlat a tanulók kategorizálása, és a
fogyatékosság típusa szerinti elhelyezése ahelyett, hogy az elhelyezés az egyéni igényeket
venné figyelembe, a közönséges és a speciális oktatás strukturálisan elválik egymástól, és
meg kell szervezni azoknak a pedagógusoknak a képzését, akik számára a fogyatékos
tanulókkal való foglalkozás új feladatot jelent.

92. 1997-ben a tanulmányban megfogalmazott ajánlásokat állami szintű vitára
bocsátották, és összegyűjtötték a különböző álláspontokat. Látogatásaink időpontjában a
vitafázis eredménye még nem került a kabinet elé, de a tanulmány gondolkodásra gyakorolt
hatása már látható volt több új keletű, speciális oktatást érintő kezdeményezés hátterében.
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A MEGLÁTOGATOTT ISKOLÁK

Alapvető információk

93. Az állam 40 körzetéből öt körzetben látogattunk meg iskolákat. Ezek között három
általános iskola, egy középiskola és egy speciális tantervű iskola szerepelt. Mivel mindegyik
iskolában csak kevés időt tölthettünk, nem volt alkalmunk arra, hogy nagyobb mértékben
mintát vegyünk a tantermi tanításból és tanulásból, vagy hogy a tanulmány keretét képező
összes kérdést feltérképezzük. Következésképpen az iskolákban folyó munkáról alkotott
képünk benyomásokra épül. Amikor utalás hangzik el arról, hogy az egyik iskolában
valamilyen fejlesztés történik, azt nem úgy kell értelmezni, hogy ugyanez nem létezett a többi
meglátogatott iskolában, mivel a különböző iskolákban a munka különböző összetevőiből
vettünk mintát.

94. Mind az öt iskola Sydney külvárosában helyezkedik el, és a négy közönséges tantervű
iskola a szomszédos vonzáskörzetből veszi fel a gyerekeket, mivel minden tanulónak joga van
arra, hogy a lakóhelye szerinti iskolában kapjon elhelyezést. Amennyiben azonban a beíratni
kívánt gyermekről az iskolaigazgató úgy gondolta, hogy olyan oktatást igényel, amelyet
legjobban egy elkülönített, speciális tantervű iskola tudna számára biztosítani, akkor a
beiratkozás előtt hivatalos értékelésnek vetették alá a gyermek igényeit. Elmondták azonban,
hogy ilyen helyzetben a körzetben működő külső szakszolgálat aktívan igyekszik
gondoskodni arról, hogy a gyermek minimális késedelemmel kapjon iskolai elhelyezést. Az
elhelyezés - a lakóhely szerinti iskolában vagy egy alternatív iskolában - mindig a gyermek
szüleivel vagy gondozóival való megegyezés alapján történik.

95. A három általános iskola mindegyike társadalmi és gazdasági szempontból kevert
területen helyezkedett el, ahol a beiskolázott tanulók jelentős hányada olyan családokból
származott, amelyben nem az angol volt az anyanyelv.

96. A második meglátogatott középiskolában a beiskolázott tanulóknak csak 19%-a
származott angol anyanyelvű családból; a tanulók 18%-a vietnámi, 9%-a kínai volt, és
összességében mintegy 10 különböző nyelvet képviseltek. Ebben az iskolában a tanulók 14%-
a csonka családból származott. A harmadik meglátogatott általános iskolában, amely szintén
kevert, de főként középosztálybeli vonzáskörzetből vette fel a gyerekeket, ahol sokan saját
tulajdonú otthonban laknak, még alacsonyabb, mindössze 11% volt az otthon főként angolul
beszélő családokból származó tanulók aránya. Az iskolában több mint 25 nyelv képviseltette
magát.

97. A középiskola az elmondottak szerint olyan területen volt, ahol a gazdasági
elmaradottság különösen nagyfokú.

98. A közönséges tantervű iskolák általános munkaerő-ellátottságát a 3.4 sz. táblázat
szemlélteti. A létszám teljes munkaidős munkahelyek számában van kifejezve.
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3.4 sz. táblázat: A tanulók és pedagógusok létszáma a meglátogatott közönséges tantervű
iskolákban

Tanuló Pedagógus Egy pedagógusra jutó tanulók
száma

1. általános iskola 112 7 16
2. általános iskola 462 30.7 15
3. általános iskola 680 37.1 18

Középiskola 1206 86.5 14

99. A meglátogatott közönséges tantervű iskolákban különböző volt azoknak a tanulóknak
a száma, akiket úgy ítéltek meg, hogy oly mértékű speciális oktatást igényelnek, amelyhez
külön munkatársakra van szükség. A külön munkatársaknál fontos figyelembe venni a
kisegítőket, akik nem képzett pedagógusok, és mindig az osztálytanító felügyelete alatt
dolgoztak, fizetésük pedig a pedagógusfizetésnek körülbelül a fele.

100. A támogatást állami szinten ítélték oda az iskoláknak (az állami integrációs alapon
keresztül), amennyiben a közönséges tantervű osztályban tanulók segítéséről volt szó, illetve
körzeti szinten, amennyiben speciális tantervű osztályba való felvételről volt szó. A speciális
tantervű osztályokba egy hivatalos eljáráson keresztül lehetett bekerülni, amelyben a körzeti
speciális oktatási szakértő központi szerepet játszott. A speciális tantervű osztályba az iskola
beiskolázási körzeténél tágabb vonzáskörzetből vettek fel gyerekeket. A közönséges tantervű
iskolában történő speciális oktatás munkaerő-ellátását a 3.5 és 3.6 sz. táblázatok foglalják
össze.

101. Az összehasonlítás kedvéért a 3.5 és 3.6 sz. táblázatok a speciális tantervű iskolában
dolgozók számát is tartalmazzák. Nem szabad megfeledkezni azonban arról, hogy a
különböző iskolákba felvett speciális oktatást igénylő tanulók között nem lehet közvetlen
összehasonlítást tenni. A speciális tantervű iskolában, ahol a tanulók kétharmada súlyosan
fogyatékos volt, a tanulók képességei általában alacsonyabbak voltak, mint a közönséges
tantervű iskolában tanuló fogyatékosok képességei.

3.5 sz. táblázat: A speciális oktatást igénylő tanulókra jutó többletmunkaerő közönséges
tantervű osztályban

Tanuló Pedagógus Kisegítő Egy felnőttre jutó tanulók száma
1. általános iskola 7 0 1 7
2. általános iskola 23 1.6 3 5
3. általános iskola 8 0.5 0 16

Középiskola 6 0 2.2 2.7

3.6 sz. táblázat: A speciális tantervű osztályban tanulókra jutó munkaerő

Tanuló Pedagógu
s

Kisegítő Egy felnőttre jutó tanulók száma

1. általános iskola 7 1 1 3.5
2. általános iskola 0 0 0 nincs adat
3. általános iskola 27 4 3 3.9
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Középiskola 66 10.2 3 5
Speciális tantervű

iskola
92 14.5 12.3 3.4

102. Az elsőként meglátogatott általános iskolában volt egy speciális tantervű osztály,
amelyet négy autista gyermek számára hoztak létre. Fenntartását az Autista Szövetség
finanszírozta, és egy pedagógus, valamint egy részmunkaidős (félállású) asszisztens dolgozott
az osztállyal. Az osztályt ugyan nem az állami iskola által foglalkoztatott pedagógusok
irányították, a gyerekek azonban részt vehettek az iskolai összejöveteleken,
sporteseményeken, és idejük egy részét a közönséges osztályokban töltötték.

103. A középiskolában az integrációs programban résztvevő hat tanuló testi fogyatékossága
miatt részesült külön segítségben. A speciális tantervű osztályok testi fogyatékos, enyhétől
közepesig terjedő tanulási nehézségekkel küzdő vagy érzelmi/magatartási zavaros tanulók
nevelésére szakosodtak. A tanulók egy része más iskolák beiskolázási körzetéből származott.

104. A fenti táblázatban szereplő pedagógusok mellett minden meglátogatott általános
iskolában dolgozott részmunkaidős iskolai tanácsadó, akiknek munkaideje a teljes munkaidő
első meglátogatott iskolában tapasztalt 15%-ától a harmadik iskolában tapasztalt 40%-áig
terjedt, a középiskolában pedig egy szakszolgálat vezető és kisegítő pedagógusok dolgoztak
összesen 1.2 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő munkaidőben. Az általános
iskolákban alkalmanként a népjóléti minisztérium által foglalkoztatott álló logopédus
szolgáltatásait is igénybe lehetett venni, és a harmadik meglátogatott iskolában egy
részmunkaidős foglalkozásterápiás szakember is dolgozott (a teljes munkaidő 20%-ának
megfelelő munkaidőben).

105. A táblázatban szereplő pedagógus állomány mellett a meglátogatott speciális tantervű
iskola különféle más rendszeres szakmai támogatásban is részesült. Ilyen volt például a
pedagógiai szolgálat által foglalkoztatott iskolai tanácsadó és a népjóléti minisztérium által
foglalkoztatott különféle terapeuták. Jelenlétük az egy felnőttre jutó tanulók számát 3.1 főre
csökkentette az iskolában. Ennek részleteit mutatja be a 3.7 sz. táblázat.

3.7 sz. táblázat: A tanórán kívüli szakmai támogatás a speciális tantervű iskolában

Szakmai támogatás típusa Foglalkoztatottak száma teljes
munkaidős munkahelyekre vetítve

Iskolai tanácsadó 0.4
Zeneterápiás szakember 0.4

Foglalkozásterápiás szakember 0.6
Gyógytornász 0.4

Logopédus 0.8

A tapasztalt és megvitatott munkamódszer

106. A meglátogatott általános iskolákban, a gyerekekkel foglalkozó pedagógusoknak, akik
az állami integrációs alap programján keresztül kaptak külön segítséget, nemcsak az
iskolában foglalkoztatott speciális oktatási szakemberek segítsége állt rendelkezésre, hanem a
körzeti szinten dolgozók tanácsait is igénybe vehették. A velük folytatott beszélgetésekből
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azonban egyértelműen az derült ki, hogy a speciális oktatást igénylő gyerekekkel végzett
mindennapi munka legfőbb feladatai az osztálytanítóra és a tantermi munkát segítő, főként
részmunkaidőben foglalkoztatott asszisztensekre hárultak. 

107. Több tanórát meglátogattunk az iskolában, de az idő rövidsége miatt ezek legtöbbje
csak rövid minta vételre szolgált. Az alábbi példák csak illusztrációnak tekintendők, nem
feltétlenül nyújtanak reprezentatív példát arra, hogy az államban hogyan foglalkoznak a
fogyatékos tanulókkal.

108. Tapasztaltuk, hogy néhány tanulóval, akik az Olvasásfejlesztő Programban vettek
részt egyénileg foglalkoztak. Az osztályból való kivonás általában szisztematikusan és
gondosan dokumentálva történt, a tanulók egyéni oktatási programja kifejezetten az írás-
olvasás terén elérendő célokra irányult.

109. Az osztálytanítók elmondása szerint a fogyatékos gyermekek miatt az órákra való
felkészülés különösen sok időt vett igénybe, méghozzá oly mértékben, hogy a legtöbb
pedagógus nehezen tudta hatékonyan kezelni azt, ha az osztályban kettőnél több olyan gyerek
volt, akivel külön munkát kellett végezni.

110. Az egyik iskolában általános, szívből jövő egyetértést váltott ki az egyik pedagógus
arra vonatkozó megjegyzése, hogy - mivel részletesen le kell írni a támogatás
felhasználásának módját - a külön támogatás igénybe vétele az állami integrációs alapon
keresztül annyira terhes feladat, hogy erre alig marad idő.

111. Az iskola integrációs programjában résztvevő testi fogyatékos tanulók formális
előadásokat készítettek saját iskolai élményeik bemutatására. Nagyra értékelték a nem
fogyatékos gyerekekkel kialakított baráti kapcsolataikat, amelyek többségében támogatásra
leltek. Egyértelműen fontos volt számukra a játszótéren eltöltött szabadidő. Szintén fontosak
voltak azok az órarendben szereplő foglalkozások, amelyek a testneveléshez kapcsolódtak,
különösen a tolószékes sportok és az állatokkal végzett foglalkozások. Az elméletibb tárgyak
általában kevésbé voltak népszerűek.

112. A speciális tantervű iskolában láttunk nemi szerepre nevelő órákat, ahol a tanulók
csoportjai olyan gyakorlatokat végeztek, amelyeknek az volt a célja, hogy elsajátítsák a
megfelelő nyilvános viselkedési formákat: mit tegyenek, ha idegenek szólítják meg őket,
például mely testrészeiket illik eltakarni.

A környezet és az erőforrások

113. Az első általános iskola, amelyben látogatást tettünk, eredetileg 1924-ben épült, és bár
azóta fel lett újítva, a testi fogyatékos gyerekek mozgását gátolta az, hogy a tantermek
különböző szinteken helyezkedtek el. A másik kettő sokkal újabb volt, az egyik 1975-ben, a
másik 1993-ban épült, és építészeti szempontból mindkettő jobban megfelelt a mai oktatási
stílusnak.

114. A többszintes középiskolában a testi fogyatékos tanulók széklift segítségével juthattak
fel a főlépcsőn, ami azonban nagyon lassú volt, és láthatólag nem igazán volt alkalmas a
tolószékes közlekedésre. Láttunk tolószékben ülő tanulók számára kialakított
munkafelületeket egy műhelyben, egy laboratóriumban, egy tanulószobában és egy
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élelmiszertechnológiai teremben, és egyes termekben klímaberendezés működött egy
testhőmérséklet-szabályozási zavarban szenvedő tanuló számára.

115. A középiskolában volt egy súlyos testi fogyatékos tanuló, aki csak úgy tudott
kommunikálni, hogy feje mozgatásával morzejeleket adott, amit egy számítógépes program
előbb gépelt szöveggé, majd mesterséges beszéddé alakított át.

A munkatársak szakmai képzése

116. Az állami integrációs alapon keresztül az iskolába küldött pedagógusok munkaidejük
egy részét az osztálytanítók szakmai továbbképzésére fordították, akik ezáltal elsajátíthatták
azt a szakmai tudást, amelyre a speciális oktatásban szükségük volt. A középiskolában a
szaktanárokat az integrációs programban résztvevő minden tanulóra vonatkozóan
jegyzetekkel látták el, melyeket az iskola speciális oktatásban résztvevő és a körzeti
integrációs tanácsadó munkatársai állítottak össze. A jegyzetek a tanuló fogyatékosságával
kapcsolatos információkat, valamint az annak megfelelő tanítási módszerek leírását
tartalmazták. Ugyanezek a szerzők olyan jegyzetekkel is ellátták a szaktanárokat, amelyekből
megtudhatták, hogy hogyan kell hatékonyan dolgozni a tanteremben az asszisztensekkel.

A tanterv

117. A tanulási nehézségek vagy fogyatékosság miatt támogatásban részesülő tanulók a
meglátogatott iskolák mindegyikében egyéni oktatási program szerint tanultak, amelyet az
országos ,,kulcsfontosságú tanulmányi területek" nevet viselő kereten belül alakítottak ki.

118. A speciális tantervű iskolában különösen jól kidolgozott alternatív útvonalak álltak a
hagyományos tanterv teljesítésére még nem képes tanulók rendelkezésére, amelyeken
keresztül elkezdhettek egy egyszerűbb, de a tantervhez kapcsolódó fejlődési programot.
Amint a tanulók eljutottak arra a képességszintre, hogy sikeresen tudták teljesíteni a fejlődési
programot, ami magában foglalta a kommunikáció, a mozgáskoordináció, játék és saját
maguk ellátásának szempontjait, továbbléphettek az olyan tantárgyak elemeinek elsajátítása
felé, mint az angol, a matematika, testnevelés, természettudományok, technika és az előadó
művészet.

Szervezeti felépítés

119. A három általános iskola szervezeti szempontból lényeges különbségeket mutatott. Az
elsőben a speciális tantervű osztályok az iskola és az általánosabb beiskolázási körzet igényeit
egyaránt kielégítettek, a másodikban minden szinten kevert képességű osztályok voltak, a
harmadik pedig nemcsak speciális tantervű osztályokkal rendelkezett, hanem olyan
különböző, tanköteles korú tanulókból álló magasabb, közepes és alacsonyabb szintű
osztályokkal is, amelyekbe képességeik értékelését követően osztották be a tanulókat.

120. A meglátogatott általános iskolák közül a harmadikban azzal a stratégiával próbálták
elkerülni az alacsonyabb képességű osztályok hátrányos helyzetbe kerülését, hogy a kevesebb
tapasztalattal rendelkező pedagógusokat a közepes szintű osztályokba osztották be. A
képességszintek szerint működő rendszer 1997-ben indult a szülőkkel való megbeszélést
követően, és a szülők erőteljes támogatása mellett 1998-ban is folytatódott.
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121. A középiskola integrációs programjában résztvevő hat testi fogyatékos tanuló ideje
nagy részét  a közönséges tantervű osztályokkal töltötte. Az iskolában egy olyan tanulók
közötti tutori rendszer működött, amelyben az idősebb nem fogyatékos tanulók rendszeres
tutori órákat tartottak fiatalabb, tanulási nehézségekkel küzdő társaik számára, főként az írás-
olvasással kapcsolatos problémák leküzdésére.

Az értékelés

122. Az egyéni oktatási programokról készült dokumentációk, amelyeket a közönséges
iskolákban láttunk, az írás-olvasás készség elsajátítására irányultak, és a tantervnek ezen a
részén belül pontosak és objektívek voltak. A speciális tantervű iskolában az egész tantervre
vonatkozóan készítettek dokumentációt az egyéni oktatási programokról, amelyek mindenütt
különösen jól tervezettek voltak, és kellő figyelmet fordítottak a tanulók előmenetelére.

Kapcsolattartás

123. Az egyik általános iskolában dolgozó iskolai tanácsadó említette, hogy a körzet más
iskoláiban dolgozó többi iskolai tanácsadóval együtt kéthetente részt vesz a körzeti tanácsadó
által tartott, párhuzamosan szervezett három csoportértekezletnek az egyikén. A tevékenység
igazgatási és szakmai fejlesztési célokat egyaránt szolgál, és a felmerülő problémák
megvitatására is lehetőséget ad.

124. Ugyanebben az általános iskolában az érzelmi és magatartási zavaros tanulókkal
foglalkozó helyi szerv iskolát látogató vezetője ismertette a 6-12 éves korosztályra vonatkozó
kognitív viselkedésterápiai programjukat. A tanulók lehetőséget kaptak problémáik
megbeszélésére, és segítették őket abban, hogy kevésbé ösztönösen viselkedjenek,
megtanuljanak jobban figyelni önmagukra, képesek legyenek előre látni cselekedeteik
önmagukra és másokra gyakorolt következményeit. A tanulók továbbra is az iskola tanulói
maradtak, de a programban való részvételük 18 hónaptól két évig terjedő időszakának első
részében csak heti egy vagy két napot töltöttek az iskolában, majd a programban való
előrehaladásuk során az iskolában töltött idő fokozatosan nőtt.

125. Az elsőként meglátogatott általános iskolában szülőket és önkénteseket is bevontak
egy hetente négy délelőtti órát magában foglaló, olvasási nehézségekkel küzdő tanulók
számára szervezett programba. Az önkéntes oktatóknak az iskola tantestülete tartott
gyakorlati képzést.

126. A meglátogatott középiskolában az iskola integrációs programjában résztvevő tanulók
szülei csoportos megbeszéléseken vettek részt. Nagy lelkesedéssel beszéltek arról, hogy a
körzet más középiskoláival szemben ez az iskola milyen pozitívan kezeli a fogyatékos
tanulók oktatását. Egyikük arról beszélt, hogy milyen folyamatosan és kitartóan kell küzdenie
azért, hogy a körzeti hatóságok elfogadják, hogy lányának fogyatékossága ellenére joga van
közönséges iskolai oktatásban részesülni.

127. A speciális tantervű iskolában az államszövetségi integrációs alaptól kapott
támogatással különféle lépéseket tettek a bevonó oktatás megvalósítása felé. A közönséges
tantervű iskola néhány tanulója átjárt a speciális tantervű iskolába például azért, hogy
szociális készségeket tanítson, vagy zenei foglalkozásokon vegyen részt. A speciális tantervű
iskola tanulói pedig részt vettek olyan ünnepségeken vagy nyilvános rendezvényeken,
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amelyeket egy vagy több közönséges tantervű iskola szervezett. A speciális tantervű iskola
tanulói óráinak egy része a közönséges tantervű iskolában volt.

128. A speciális tantervű iskola tanulóinak a közönséges tantervű iskolában jelentős
segítséget nyújtott az, hogy a speciális iskola tantervének keretében - igaz nem teljesen
ugyanazon az alapon - bevezetést kaptak abba a munkába, amelyet a közönséges tantervű
iskolák tanulói a kulcsfontosságú tanulmányi területeken végeztek.

129. A speciális tantervű iskola a tanulók egyéni oktatási programban való előmenetelének
értékeléseit megosztotta a szülőkkel, akik saját példánnyal rendelkeztek az egyéni oktatási
programról. A szülők a pedagógusokkal való megbeszélés alapján kérhették az egyéni
oktatási program célkitűzéseinek módosítását, és a pedagógusokkal közösen dolgozhattak a
közös célok elérésén. Egyes szülők szívesen vettek részt az oktatásban ilyen mértékben,
mások azonban nem kívántak ilyen mértékben részt venni. A szülőket nem kényszerítették a
részvételre, hiszen sok szülőnek gyermeke gondozása már önmagában is elég fárasztó munkát
jelentett.
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KÖVETKEZTETÉSEK

130. Ausztráliában az 1990-es évek speciális oktatásra vonatkozó szakpolitikája az egyenlő
esélyek és a legkevesebb korlátozást jelentő környezetben történő elhelyezés elveit tükrözte,
bár az egyes államok és területek között nagy eltéréseket lehetett tapasztalni ezen elvek
gyakorlati megvalósulásának mértékét illetően. A hárommillió tanköteles korban levő ausztrál
tanuló között 12-20%-ról gondolták azt, hogy tanulási nehézségekkel küzd, de ennél sokkal
kisebb volt azoknak az aránya, akiket egy vagy több határozott fogyatékossággal
rendelkezőnek tartottak. A tanulmányaink céljára kiválasztott Új-Dél-Walesben, amely elég
hűen tükrözte az országra jellemző helyzetet, az állam oktatási rendszerében résztvevő összes
tanulónak mintegy 2.6%-át minősítették fogyatékosnak.

131. Annak ellenére, hogy Ausztrália tanköteles korban levő tanulóinak több mint harmada
Új-Dél-Walesben lakott, a fogyatékos tanulóknak nyújtott oktatás tekintetében az állam
mégsem volt tipikus. Új-Dél-Walesben kisebb volt a speciális és a közönséges tantervű
iskolába járók aránya, viszont 1.7-szeres volt azoknak a száma, akik speciális tantervű
osztályban tanultak. Az évtized során azonban megfigyelhető volt az Ausztrália egészére
jellemző trendet tükröző határozott eltolódás a bevonó oktatás felé: a közönséges tantervű
osztályokban tanuló fogyatékosok száma növekedett, a speciális tantervű osztályban tanulóké
csökkent, és a speciális tantervű iskolákban látogatásunk időpontjában az állam iskoláiba
felvett összes gyereknek már csak a 0.5%-a tanult. Az állami szakpolitika azonban
határozottan megfogalmazta, hogy egyes tanulók számára továbbra is szükség van speciális
tantervű osztályokra és iskolákra.

132. Bár az ausztrál fogyatékos tanulók különböző környezetekben való oktatásának
egymáshoz viszonyított költségei részletekbe menően nem ismertek, történtek kísérletek azok
közelítő meghatározására. Ezek arra utalnak, hogy a közönséges tantervű iskolában oktatott
fogyatékos tanulóknál az egy főre jutó költségek a nem fogyatékos tanulók egy főre jutó
költségeinek kevesebb, mint két és félszeresét tették ki, a speciális tantervű iskolákban
tanulók egy főre eső költségei pedig kicsivel több, mint háromszor annyiba kerültek, mint egy
közönséges tanuló oktatása.

133. Nagy biztonsággal feltételezhető azonban, hogy a speciális tantervű iskolában tanuló
fogyatékosok általában nagyobb segítségre szorulnak az oktatásban, mint azok, akik
közönséges tantervű iskolában tanulnak. A költségek számbavétele során azonban nem
szabad úgy gondolni erre a két csoportra, mint amelyek közvetlenül összehasonlíthatók
lennének.

134. Új-Dél-Walesben, ahol a speciális oktatást igénylő tanulók a múltbeli 10 régió
mindegyikében lényegesen különböző támogatásban részesültek, sikerült egy egységesebb
rendszert teremteni az állam nemrégiben történt átszervezése által, melynek során 40 hasonló
igazgatási struktúrával rendelkező körzetet hoztak létre, és megerősítették az állami szintű
Oktatási és Képzési Minisztérium és a körzetek kapcsolatát.

135. Új-Dél-Wales Oktatási és Képzési Minisztériuma a közönséges tantervű iskolákban
tanuló fogyatékos tanulók oktatásának támogatása során erőteljesen támaszkodott a speciális
oktatással kapcsolatos szakmai segítség biztosítására, melynek keretében a szakszolgálat
tagjai az egyik iskolában vagy a körzeti irodában levő székhelyükről nyújtanak szolgáltatást
az iskolák számára. Sok különféle specializáció létezett, és látogatásunk időpontjában a
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munkatársak az állami szintű minisztérium egyik vagy másik osztályával álltak szakmai
kapcsolatban. Ez az elrendezés azonban éppen felülvizsgálat alatt állt.

136. A fogyatékos tanulók egyéni oktatási program szerint tanultak, amelynek különösen jó
példáit láttuk a meglátogatott speciális tantervű iskolában. A közönséges tantervű iskolák
közönséges tantervű osztályaiban a program megvalósítását külön segítség kijelölése is
támogatta, amennyiben arra szükség volt, és amely általában részmunkaidős segítők, és nem
szakképzett pedagógusok munkáját jelentette. A külön segítség kijelölését állami szinten
szigorúan ellenőrizték, folyamatos ellenőrzésnek vetették alá az iskolán belül és a körzeti
koordinátorok szintjén egyaránt, és évente felülvizsgálták.

137. Új-Dél-Wales bevonást célzó oktatáspolitikájának és gyakorlatának átfogó
áttekintésére csak nem sokkal látogatásunkat megelőzően került sor, ennek ajánlásait
látogatásunk időpontjában vizsgálták. Az eredmények arra utaltak, hogy a megelőző években
történt jelentős fejlődés a fogyatékos tanulók közönséges tantervű osztályokban való nevelése
terén a fogyatékos és a nem fogyatékos tanulók számára egyaránt előnyökkel járt, a sikerhez a
pedagógusok részéről gondos tervezésre van szükség, és a szülők elégedettsége a gyermek
sikeres elhelyezésének szükséges eleme.

138. Az elmúlt évek során Ausztrália egész területén útmutatókat dolgoztak ki a fogyatékos
tanulók oktatásával kapcsolatban. Ez különösen kézzelfogható volt az Új-Dél-Walesben tett
látogatások során, ahol a munka a minisztériumok közötti széles körű együttműködéssel járt.
A szakmai segítséget nyújtó munkatársak állami és körzeti szinten egyaránt aktív részt
vállaltak az iskolák tantestületeinek speciális oktatásra vonatkozó továbbképzésében,
különösen a gyermekek olvasásoktatása terén. Nagyon mély benyomást tett ránk a használt
módszer, melynek során először a körzeti munkatársak ismerkedtek meg az
oktatócsomagokkal, felhasználták azokat az iskolában tanító pedagógusok képzésére, akik
ezek után maguk képezték az osztályokban tanító pedagógusokat.
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4. FEJEZET

KANADA

Bevezetés

1. Kiadványunknak ez a része a kanadai New Brunswick tartományban tett látogatással
foglalkozik, amelyre 1996 októberében került sor. Mivel a kanadai tartományok
túlnyomórészt autonómiát élveznek, jelen tanulmány céljából New Brunswick tartományt úgy
kezeljük, mintha „nemzetállam” lenne. Következésképpen a tanulmány New Brunswick
tartományra, és nem Kanada egészére vonatkozik, a tartományon belüli oktatási körzeteket
régiókként kezeljük, de ahol szükséges, ott utalást teszünk az egész Kanadát átszelő
összefüggésrendszerre.

2. Általánosságban az OECD országok kontextusában, az előző OECD projekt (OECD,
1995a) alapján készült jelentés szerint New Brunswick tartomány egy évtizeden keresztül,
vagy talán még hosszabb ideig élen járt a bevonó oktatásban, egyre kevesebb gyerek került
szegregált környezetbe, és mára már szinte minden tanköteles korban lévő gyermek
közönséges tantervű iskolában tanul. Az OECD tagországai közül csak Olaszországnak
sikerült ilyen fokú bevonást elérnie országos szinten.

3. A látogatásokat megelőzően az állam speciális oktatásra vonatkozó szakpolitikájában
és gyakorlatában érintett vezető tisztviselők kaptak egy keretdokumentumot, amely
meghatározta a tartományi, körzeti és iskolai szinten vizsgálandó témaköröket. A
tisztviselőket felkértük, hogy a dokumentum másolatait továbbítsák a meglátogatni kívánt
iskolákba. Szintén a látogatásokat megelőzően, az OECD megbízásából készült korábbi
jelentésekből (OECD, 1195a; Evans, 1998; Perner, 1997; Porter, 1997) összegyűjtöttük a
releváns szakpolitikákra és gyakorlatra vonatkozó információkat, és azokat is előre elküldtük.

4. A látogatások során az információkat a tartomány Oktatási Minisztériumában
fellelhető dokumentumokból, a minisztérium tartományi hivatalaiban dolgozó és három
körzetben megszólaltatott vezető tisztviselőivel folytatott interjúk alapján, valamint 13
oktatási intézmény meglátogatása során gyűjtöttük össze. A látogatásokon az OECD két
szakértője vett részt, egyikük az angol anyanyelvű népességre, a másik a francia
anyanyelvűekre összpontosított. Az előbbi szakértő egy összesen hat napos, az utóbbi egy
négy napos látogatást tett, és ezen idő egy részét közös munkával töltötték. A francia nyelvű
körzetbe tett látogatásról külön beszámoló készült (Combes, 1996), amelynek fő eredményeit
beépítettük ebbe a jelentésbe is.

5. A költségeket minden esetben vásárlóerőre átszámított USA dollárban és a nemzeti
valutában fejeztük ki.
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A TARTOMÁNYRA JELLEMZŐ VISZONYOK

A fogyatékosság elterjedtsége

6. New Brunswick tartományban, Kanada egyetlen hivatalosan kétnyelvű
tartományában, a népesség 34%-a francia anyanyelvű. Kanada teljes, csaknem 30 milliós
népességén belül (OECD, 1995b), a tartomány népessége 1994-ben körülbelül 726 800 fő
volt. A tartomány teljes, 136 596 főt számláló tanköteles korban lévő népességén belül a
francia nyelvű szektor 45 298 fős volt. Az Egészségügyi és Népjóléti Minisztérium szerint a
„veszélyeztetettek” száma 1992-ben a teljes népességnek mintegy 15%-át tette ki (Evans,
1998).

7. Az előző projekt alapján készült jelentés (OECD, 1995a: 96) szerint 1991-ben az
iskolai népesség 10.8%-át tekintették kivételesnek. Ez a szám magában foglalja a különösen
tehetséges és a tanulási nehézségekkel küzdő gyerekeket egyaránt, és beletartozik a 0.2%-ot
kitevő csökkent látóképességű és 0.3%-t kitevő csökkent hallóképességű gyermek is. Az
oktatási minisztérium képviselői szerint 1996-ban a kivételes gyermekek aránya a
tartományban 10% és 13% között marad.

Az oktatás

8. Oktatási szempontból New Brunswick tartomány 12 angol és 6 francia nyelvű
beiskolázási körzetre oszlik, ahol az előbbi 398, az utóbbi 132 iskolát tartalmaz. Földrajzilag
az angol és francia nyelvű körzetek között átfedések vannak, a tartomány nagy részére az
jellemző, hogy mindkét fajta körzetet tartalmaz (Atlantic Provinces Education Foundation,
1996: 11). A beiskolázási körzetek határai nem felelnek meg a tartomány Egészségügyi és
Népjóléti Minisztériuma szerinti felosztásnak, amelyhez hét regionális egészségügyi szerv
tartozik.

9. A speciális oktatást igénylő gyermekek a tartomány oktatási rendszerének egészén
belül közönséges tantervű iskolákban tanulnak, szinten teljesen integrált alapon. Az
iskolákban túlnyomórészt olyan a rendszer uralkodik, amelyben egyre nagyobb mértékben
specializálódott tanulási programok állnak a speciális oktatást igénylő gyermekeknek
rendelkezésére, és a témára szakosodott pedagógusoktól egyre szélesebb körű tanácsadást és
támogatást kaphatnak, amennyiben arra szükség lenne (OECD, 1995a: 27).

10. Ki kell emelni, hogy New Brunswick tartományban létezik a gyerekeknek két olyan
helyi csoportja, amelyekkel itt nem foglalkozunk, és akik között vannak speciális oktatásra
szorulók is. Ők a magániskolák tanulói és a mintegy 1200 indián gyermek, akik a tartomány
15 rezervátumában élnek, és szövetségi iskolába járnak.

11. A jogszabály szerint a tanköteles kor az elsőtől a tizenkettedik osztályig tart. Az első
osztályba azokat veszik fel, akik az adott év december 31-ig betöltik hatodik életévüket. Az
óvodai nevelés 4/5 éves vagy idősebb életkorig tart, de fontolgatják a tanköteles kor
kiterjesztését lefelé, hogy ezt a korcsoportot is magában foglalja. A tizenegyedik osztályt
végzett tanulóktól, akik általában 16/17 évesek vagy annál idősebbek, elvárják, hogy a 12.
osztály befejezéséig folytassák középiskolai tanulmányaikat.
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12. New Brunswick tartomány Egészségügyi Minisztériumának statisztikái szerint (New
Brunswick Department of Education, 1995) az 1993/94 tanévben összesen 138 686 fő járt
iskolába, 1994/95 tanévben pedig 136 596 fő, és az évszázad végéig a létszám 130 000 főre
csökkenhet. 1995-ben egy átlagos osztály létszáma elemi iskolai szinten 22.5 fő volt,
középiskolai szinten 25.2 fő, az egy pedagógusra jutó tanulók száma általánosságban 16.7 fő.
(Itt a pedagógusok 82%-a az osztályokat tanító tanár, a többiek iskolaigazgatók,
osztályvezetők, tanácsadók, koordinátorok és pszichológusok.)

A szakpolitika

13. A tartomány küldetése az oktatásban, hogy „... minden tanulóban kialakítsa az
élethosszig tartó tanuláshoz, az önmegvalósításhoz és a jövedelmező, igazságos és
demokratikus társadalomban való közreműködéshez szükséges tulajdonságokat” (New
Brunswick Department of Education, 1995).

14. Egy miniszteri támogatással megjelentetett kiadvány, amelyet a tartomány Oktatási
Minisztériumának tanulmányi szolgáltatásokkal foglalkozó hivatala adott ki (New Brunswick
Department of Education, 1988) kihangsúlyozza, hogy a kanadai szakpolitika már 1968 óta
hivatalosan az integráció mellett áll, amikor az „Egymillió gyermek” címmel megjelent
CELDIC jelentés először emelt szót amellett, hogy minden gyermeket közönséges tantervű
osztályban kellene oktatni és nem szegregált környezetben.

15. A Porter és Richler (1991) szerkesztésében megjelent dolgozatokból és azokból a
kutatásokból, amelyekről Crawford és Porter (1992) beszámol, egyértelműen kiderül, hogy az
említett dátumot követő kanadai gyakorlat változó volt. New Brunswick tartomány vezető
szerepet vállalt az innovációban, és olyan követendő gyakorlatot képviselt, amelyet a többi
tartományban is idéztek, de a fejlődés egyes területeken olyan akadályokba ütközött, mint
például az integrációt engedélyező de meg nem követelő szakpolitika, a hajlandóság hiánya a
közpénzek szegregált oktatásból az integrációs programokba való irányítására, és a fokozott
egységesítésre való ösztönzés.

16. A tartomány Oktatási Minisztériuma által megjelentetett, már idézett 1988-as
kiadvány áttekintést ad arról, hogy a New Brunswick milyen lépéseket tett a bevonó oktatás
felé a megelőző években, és az 1992. évet tűzte ki a teljes körű integráció megvalósulásának
határidejéül, valamint felszólított minden beiskolázási körzetet arra, hogy dolgozzanak ki egy
átfogó tervet ezen cél elérésére. Az 1991-től 1993-ig tartó időszakban a beiskolázási körzetek
képviselői folytatták a fejlődés áttekintését, és ezeknek a beszámolóknak az alapján
azonosítani tudták, hogy mik a bevonó oktatás sikeres megvalósításának és fenntartásának
legfontosabb mutatói (New Brunswick Department of Education, 1994).

17. 1984-ben a kormányzati reformiroda (Office of Government Reform) által kiadott
munkairatot követően, New Brunswick tartomány kabinetje elfogadta az oktatást segítő
szolgáltatások koordinálásnak szakpolitikáját, főként azzal a céllal, hogy elkerülhető legyen a
szakmai szolgáltatások megkettőződése. Ennek a szakpolitikának a megvalósítása a
tartományi minisztériumok széles körű együttműködésével járt. 1988 óta az egymással
együttműködő, oktatást segítő szakszolgálatokat az Egészségügyi és Népjóléti Minisztérium
igazgatja, az Oktatási Minisztérium  pedig jelenleg a nevelési tanácsadókért felelős hivatalon
keresztül járul hozzá a munkához (Evans, 1998).
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A jogalkotás

18. New Brunswick tartományban a bevonó oktatást leginkább előmozdító legfontosabb
jogalkotói lépés az iskolákról szóló törvény módosításáról szóló 1985-ös törvény elfogadása
volt. Ez a módosító törvény, amelyre gyakran a „Bill 85” (85-ös törvény) névvel utalnak, a
tartomány azon döntésének a megtestesülése, hogy minden fogyatékos tanulót be kell vonni a
többségi iskolákba. A tartomány integrációs gyakorlatának alapelveit tartalmazó „Working
guidelines on integration” című beszámoló szerint (New Brunswick Department of Education,
1988), a 85-ös törvény hatályon kívül helyezett egy korábbi jogszabályt, amely megengedte
az állami iskolák vezetőségének azt, hogy megtagadja a kivételes gyerekek felvételét az
iskolába. A 85-ös törvény a három és huszonegy év közötti kivételes tanulók közönséges
tantervű osztályokban alkalmazható egyéni programjainak kidolgozására fektette a hangsúlyt.

19. A 85-ös törvényt követően a tartomány minden iskolája köteles az említett korhatáron
belül minden, az iskola beiskolázási körzetében lakó gyereket bevonni az oktatásba, kivéve
akkor, ha az iskola vezetése meg tudja győzni az Oktatási Minisztériumot arról, hogy „...az
elhelyezés a gyermek saját vagy más gyermekek igényeire nézve kedvezőtlen” (New
Brunswick Department of Education, 1988: 3). Az 1992. évi iskolákról szóló törvény (ld.
OECD 1995a: 96) az iskolák vezetésének előírja olyan folyamatok kidolgozását, amelyeken
keresztül a szülő fellebbezést tehet az iskola gyermeke oktatására vonatkozó bármely döntése
ellen.

Útmutatók

20. A tartomány által kiadott integrációs irányelveket tartalmazó „Working guidelines on
integration” (New Brunswick Department of Education, 1988) körvonalazza a 85-ös törvény
várható következményeit az iskolák vezetőségének és a velük kapcsolatban álló
szakembereknek a tevékenységére, a szülők jogaira és a szakszolgálatokra nézve. Vannak
olyan tantervvel kapcsolatos dokumentumok, például a  „Foundation for the Atlantic Canada
Language Arts Curriculum” (1995) (az atlanti kanadai nyelvi és humán tanterv alapítvány)
„Foundation for Atlantic Canada Science Curriculum” (1995) (az atlanti kanadai reál tanterv
alapítvány) által kiadottak között, amelyek utalnak arra, hogy a tanítási módszereket az eltérő
képességekkel és érdeklődési körökkel rendelkező gyerekek igényeihez kell igazítani.

21. A kifejezetten a bevonó oktatás gyakorlatára vonatkozó útmutatók között szerepel egy
dokumentum, amely körvonalazza a bevonást példamutató módon gyakorló iskolák jellemzőit
(New Brunswick Department of Education, 1994), és egy a tanárok munkáját segítő
asszisztensekre vonatkozó útmutatást (New Brunswick Department of Education, 1994b). A
minisztérium pedagógiai társulásokkal való együttműködés keretében megjelentetett egy
fegyelmezési és osztályirányítási útmutatót, amelyet a tartomány pedagógusaiból és oktatási
szakértőiből álló munkaközösség állított össze (New Brunswick Teacher’s Association,
1994).

A finanszírozás

22. A speciális oktatás a közönséges iskolai nevelés szerves része, a források elosztása az
egyes beiskolázási körzetek feladata, amelyek egy egységes formulát használnak. A formula
feltételezi, hogy a gyerekek egy adott százaléka igényel speciális oktatást, bár bizonyos
körülmények között ez alól lehetnek kivételek (OECD, 1995a: 79). Az iskola irányító szerve
maga oszthatja szét és módosíthatja a forrásokat, anélkül, hogy arról bármilyen külső
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csoportot hivatalosan tájékoztatnia kellene, és a szülők részt vehetnek az iskolán belüli
szolgáltatások kiválasztásában (OECD, 1995a: 29).

23. A tartomány Oktatási Minisztériuma által gyűjtött statisztikák szerint (New Brunswick
Department of Education, 1995) az 1993/94-es tanévben a tartomány összes iskolájában  a
felmerülő költségek 64%-át fordították tanításra, 12%-át működtetésre és fenntartásra, 10%-át
utazásra és egyéb oktatással kapcsolatos szolgáltatásokra, és az egy tanulóra jutó átlagos
költség 4018 $ (966 C$) volt. Az interjúk során a minisztérium képviselői a bérköltséget az
ismétlődő oktatási költségek 85%-ára becsülték.

A képzés

24. New Brunswick tartományban az elmondottak alapján minden pedagógus-
alapképzésben résztvevő hallgató sok különféle tanítási stratégiával és kimenettel
ismerkedhet meg, hogy majd könnyebben ki tudja elégíteni a tanulók összességének igényeit.
Korábban a pedagógiára szakosodó egyetemi hallgatóknak egy speciális oktatással foglalkozó
órát is fel kellett venniük (OECD, 1995a: 60). A bevonás filozófiájával összhangban azonban
a speciális tantervre vonatkozó képzés mint olyan mintegy három évvel ezelőtt megszűnt, és
ma már minden képzés tartalmaz bizonyos mennyiségű speciális oktatást igénylő
gyermekekre vonatkozó feladatot.

25. New Brunswick tartományban négy egyetem van, közülük három angol, egy francia
nyelvű. Az egyetemek között ugyan vannak különbségek abban, hogy milyen tanárképzési
programot kínálnak, de az általános minta a négyéves diplomát adó szaktárgyi képzés,
amelyet egy 18 hónapos pedagógus alapképzés követ. A tanulási nehézségek és a tanácsadás
témaköreiben továbbképzések vannak. A Moncton egyetem, amely francia nyelvű kurzusokat
kínál, egy ötéves innovatív tanárképző programot működtet, amelynek első hallgatói 1999-
ben fejezik be tanulmányaikat. Az órák között szerepel az oktatáspszichológiai és tanulmányi
tanácsadás (segítségnyújtás a tanulóknak abban, hogy milyen órákat vegyenek fel), és a
képzés mind az öt évében van egy tanítási gyakorlat.

Szakmai szolgáltatások

26. A tartomány által kiadott integrációs útmutató (New Brunswick Department of
Education, 1988) leírja, hogy milyen szakmai szolgáltatásokra van  szükség az integráció
fenntartásához. A gyerekek szempontjából utal a módosított tantervre, a szokásostól eltérő
értékelési eljárásokra, az igényeikhez igazított tanítási módszerekre, a módosított órarendre,
és a fizikai környezet megváltoztatására az iskolában. Az osztályok tanulóiért továbbra is
leginkább felelős osztálytanítók számára rendelkezésre álló segítők között olyan emberekre
utal, mint a területre specializálódott pedagógusok, az iskolaigazgató, a tantermi tanítást
segítő nem szakképzett személyzet, a szülők és a helyi lakosságból kikerülő önkéntesek.
Mindezeken túl az osztálytanítóknak időt kell szakítaniuk a tervezésre, óralátogatásokat kell
tenni és szakmai továbbképzésen kell részt venni, hogy megfigyelhessék a követendő
gyakorlatot.

27. A nem szakképzett személyzethez tartoznak a tantermi asszisztensek, akik az
osztálytanító irányítása alatt vesznek részt az egyéni oktatási programok megvalósításában.
Szerepük a bevonó oktatás fenntartása szempontjából kulcsfontosságú. Bár az asszisztensek
nem szakképzett pedagógusok, középiskolai végzettséggel kell rendelkezniük, ami után vagy
el kell végezniük egy a munkájukhoz kapcsolódó elismert képzést, vagy valamilyen más
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módon bizonyítaniuk kell, hogy tudnak gyerekekkel foglalkozni (New Brunswick Department
of Education, 1994b).

28. A kivételes tanulók segítésére létrehozott iskolán kívüli szakszolgálatot az Oktatási
Minisztérium nevelési tanácsadókért felelős hivatala működteti. A hivatal által irányított
programok témái az iskolából való kimaradás megakadályozása, tanácsadás, elhelyezkedés
segítése, tantervfejlesztés, szakmai továbbképzés, iskolán kívüli tevékenységek,
számítógéppel támogatott tanulás (Evans, 1998). A 7-12 osztályokban minden 500 tanulóra
jut egy tanácsadó. Az általános iskolai korosztályban 1200 tanulóra jut 1 pszichológus.

29. Miközben New Brunswick tartományban folyamatosan kevesebben maradnak ki az
iskolából, mint más tartományokban, Kanada egészéhez hasonlóan az elmúlt évtizedben itt is
gondot okozott, hogy egyre több gyerek nő fel szegénységben, ami az iskolai rossz
teljesítmény kockázatával és a későbbi elhelyezkedés sikertelenségével jár. 1995-ben a
korábbi kanadai kezdeményezések folytatásaképpen New Brunswick tartományban és más
tartományokban „Youth Services Partnerships” név alatt különféle programokat indítottak,
amelynek az volt a célja, hogy enyhítse ezeket a problémákat. A programok az egyénre
szabott oktatást, a számítógéppel támogatott tanulást, a tanulók között egymás tanítását, nyári
tanfolyamokat és az iskolát követő elhelyezkedés segítését kívánták előmozdítani. A
pedagógusok számára szervezett szakmai fejlődési programok a képzésre és a tanácsadásra
terjedtek ki.

30. A különféle minisztériumok közreműködését a minisztériumok közötti „Omnibus
Committe for Children and Youth” nevű bizottság koordinálja, amely a prioritások és
irányelvek lefektetéséért, a finanszírozás irányításáért és a működési problémák megoldásáért
is felel. A koordinált szolgáltatásokat a „Support Services to Education” nevű szolgáltató
nyújtja, a különböző minisztériumok közreműködésével, az Egészségügyi és Népjóléti
Minisztérium irányítása alatt. 1994-ben a „Support Services to Education” kimutatásai szerint
az iskolai népesség mintegy 3%-t látta el szolgáltatásaival.

31. A szakmai segítséget nyújtó szakemberek feladata New Brunswick tartomány mind a
hét egészségügyi körzetében a megvalósítási tervek kidolgozása és működtetése, amelyeket a
regionális Omnibus bizottságnak kell benyújtani. Ezek a regionális bizottságok aztán
felelősséggel tartoznak a tartományok közötti „Omnibus Committe for Children and Youth”
bizottságok felé. A megvalósítási tervekben szerepeltetni kell a szolgáltatás céljának
megnevezését, a célok eléréséhez vezető módszerek leírását, az elkezdett munkát és a
program előrehaladásának értékelését. Az iskolán kívüli szakszolgálat mind a 18 oktatási
körzetben holisztikus alapon szerveződik, az oktatási és egészségügyi dolgozók, valamint a
szociális munkások feladataikat úgy kapják saját szerveiktől, hogy koordinált alapon,
teamekben dolgozhassanak (Evans, 1998).

A szülők és a lakóhely szerepe

32. A 85-ös törvény (ld. New Brunswick Department of Education, 1988: 6 beszámolója)
előírja, hogy ha speciális oktatási programra van szükség, az iskolák vezetőségének meg kell
keresnie a szülőket, és a szülőknek joga van részt venni gyermekük egyéni oktatási
programjának kidolgozásában, megvalósításában és utólagos ellenőrzésében.

33. 1996. szeptembere óta a szülők részvétele a tartomány iskoláinak munkájában
általában erősödött, ami annak köszönhető, hogy az iskolai vezetőség helyét iskolai-szülői
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bizottságok vették át, amelyekben a szülők vagy a szülők képviselői alkotják a szavazati
joggal rendelkező tagok többségét, és amelyek feladata, hogy az iskolaigazgatónak
tájékoztatást adjanak olyan ügyekről, mint az iskola irányelvei, a megvalósítási tervek, a
család és a tágabb lakóhely részvételének felfogása  (New Brunswick Department of
Education, 1996b).

Tantervfejlesztés

34. A beiskolázott tanulók életkorát tekintve a tartomány középiskolái között korábban
bizonyos mértékű különbségek voltak, de 1995. szeptemberétől, az „Oktatás 2000” című
tartományi kormányjelentést követően az iskolák mindegyike kilencediktől tizenkettedik
osztályig tartó négyéves képzést folytat. Az angol nyelvű körzetekben a képzési program
tartalmaz egy kétéves alapozó blokkot, melynek során a tanulók egy közös alaptanterv szerint
tanulnak. Ezt követi egy kétéves záróvizsgára felkészítő blokk, melyben a tanulóknak
lehetősége van arra, hogy különböző specializációk közül válasszanak. A meglátogatott
francia nyelvű körzetben a négyéves középiskolai képzés nem tartalmaz alapozó képzési
blokkot.

35. Nyelvi szempontból New Brunswick tartomány Kanadában egyedülálló, nemcsak
azért, mert ez az egyetlen hivatalosan is kétnyelvű tartomány, hanem azért is, mert az angol
nyelvű körzetekben viszonylag magas azoknak a tanulóknak a száma, akik francia tagozatos
osztályokban tanulnak. 1995-ben például a tanulók 18%-a tanult ilyen osztályban, köztük
22.5% a városi, 9.6% a vidéki területeken (Atlantic Provinces Education Foundation, 1996:
34-35).

36. Jelentős kisebbségben vannak azok a tanulók, akik a középiskola felsőbb osztályaiban
olyan együttműködésre épülő programokban vesznek részt, amelyek hozzávetőleg egyenlő
arányban tartalmaznak munkahelyi gyakorlatot és ahhoz kapcsolódó iskolai munkát. A
speciális oktatást igénylő tanulók nagyobb mértékben vesznek részt ilyen programokban,
egyes esetekben a kötelező iskolai oktatást követő két vagy három évben.

37. A tantervi változásokat az „Atlantic Provinces Education Foundation” (Atlanti
Tartományok Oktatási Alapítványa, 1995) nevű alapítványon keresztül lehet kezdeményezni.
Ez a konzorcium, amely New Brunswick, Newfoundland & Labrador, Novia Scotia és Prince
Edward Island tartományok oktatási minisztériumait foglalja magában, azon dolgozik, hogy
kifejlesszen egy közös alaptantervet az elsőtől tizenkettedik osztályban tanulók számára a
nyelvek, a humán tárgyak, a matematika és a természettudomány területén.

38. A fejlesztésben résztvevő tartományok megállapodtak abban, hogy a különböző
osztályokban a gyerekeknek milyen eredményeket kell elérniük a tanterv teljesítésében. Az
írott angol tárgyból például a 6. osztályban az elvárás  „... a különféle stratégiák és technikák
használata egy kiválasztott vázlat kibővítésére és kidolgozására”. Ezekhez az eredményekhez
kapcsolódva a hagyományos tantervet átszelő „lényeges érettségi  tanulmányok” vannak.
Ezek olyan viselkedési formákat, ismereteket és készségeket tartalmaznak, amelyek az önálló
felnőtt élethez elengedhetetlenül szükségesek, és amelyeket a 12. osztály végére el kell
sajátítatni az esztétikai kifejezés, az állampolgári ismeretek, a kommunikáció, a
személyiségfejlődés, a problémamegoldás és a technikai szaktudás terén.

39. A speciális oktatást igénylő gyerekek, ahol lehetséges, a normál tanterv szerint
tanulnak. Bár a módszerek és a pedagógusok gondoskodnak arról, hogy ezek igazodjanak az
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egyes gyerekek különböző erősségeihez és igényeihez (OECD, 1995a: 207), az egyéni
oktatási programok továbbra is a normál tanterv keretein belül működnek.

Az értékelés

40. New Brunswick tartományban szinte minden tanulónak tartományi vizsgát kell tennie
(New Brunswick Department of Education, 1995d). Az angol nyelvű területeken például a 3.
és a 6. osztályban matematikából, természettudományokból, olvasásból és írásból kell tesztet
írni, a 7. vagy 8. osztályban számítástechnikából, a 8. osztályban angol nyelvből, a 9.
osztályban matematikából, természettudományból és társadalomtudományokból, a 11.
osztályban angolból és matematikából, és a 12. osztályban francia idegen nyelvből. Emellett a
tartományban lakó gyerekek különböző életkorokban kanadai országos tesztet írnak írás-
olvasás, matematika és természettudományok tárgyakból, és egy 40 országra kiterjedő
nemzetközi felmérésben vesznek részt matematikából és természettudományból.

41. A francia nyelvű iskolákban a negyedik és nyolcadik osztályos tanulóknak kell tesztet
írniuk olvasásból, írásból, aritmetikából és geometriából. A tanulók saját egyéni értesítőt
kapnak az eredményekről, amelyek segítenek a pedagógusoknak megtervezni, hogy milyen
szintű munkát kell végezni ezekből a tárgyakból, az összesített eredmények pedig lehetővé
teszik, hogy az Oktatási Minisztérium figyelemmel kísérhesse a fejlődést. Az iskolai
tantestületnek is kell teszteket íratnia a tanulmányi célkitűzések programjának keretén belül,
amelyek az ötödik osztályos írásbeli értékelés, majd a hatodik, hetedik és nyolcadik
osztályban adott objektív pontszámok alapját képezik.

42. A fogyatékosok egész New Brunswick tartományban megírhatják ezeket a teszteket
úgy, hogy a kérdések, ha szükséges, módosított formában kerülnek feltevésre, például
nagyobb méretben nyomtatva, Braille-írással, hangfelvételen vagy tolmácson keresztül,
jelbeszéddel. A válaszokat lediktálhatják vagy elektronikus kommunikációs eszközön
keresztül is adhatják, és a jelölt hosszabb időt is kaphat a válaszadásra. Ezeket az
elrendezéseket tartományi szinten folyamatosan ellenőrzik, és a speciális
vizsgakörülményeket igénylő tanulóknak a vizsgákat megelőzően ilyen minőségben fel kell
iratkozniuk.

43. Az adaptált program vagy egyéni oktatási program szerint tanuló gyerekek a vizsgák
alól fel vannak mentve, tanulmányi eredményeik módosulását tanulmányi előmeneteli
lapjukon kell rögzíteni. (New Brunswick Department of Education, 1996: 5). 1995-ben elemi
és alsó középiskolai szinten a tanulóknak kevesebb mint 2%-a, felsőbb középiskolai szinten
ennél több kapott felmentést (New Brunswick Department of Education, 1995b: 2).

44. Amióta a tartomány 1986-ban elfogadta a kivételes tanulókra vonatkozó oktatási
programok fejlesztését, az oktatási minisztérium rendszeresen ellenőrizte a haladást, és ennek
eredményeképpen meg tudta határozni a bevonó oktatás követendő gyakorlatának
legfontosabb jellemzőit. Ezek a jellemzők minden tanuló számára jelentőséggel bírnak, nem
csak a tanulási nehézségekkel küzdők szempontjából.

45. A követendő gyakorlat jellemzői közé tartozik, hogy hinni kell abban, hogy minden
gyerek képes a tanulásra, ha biztosítjuk számára a megfelelő tanulási lehetőségeket; továbbá
az egyéni tanulás megtervezése, segítséget nyújtó teamek kialakítása, a szociális készségek és
feladatok fejlesztése a gyerekek körében, a gyerekek teljesítményének értékelése, az oktatás
egyik szintjéről a másikra történő átmenet megtervezése, a szülőkkel és a helyi közösség más
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tagjaival való közös munka a partnerség keretében, a munkatársak szakmai fejlődési terveinek
megvalósítása, és az elszámoltathatóság (New Brunswick Department of Education, 1994).

A továbbfejlődés útja

46. Az egyik hangoztatott aggodalom az volt, hogy hogyan tartható fenn a tartományban a
bevonás jelenlegi szintje az egyéni oktatási programok mesterséges felduzzasztása nélkül, és
a kifejezett szándék az egyéni oktatási programok 5%-os szint alatti tartása volt.
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A KÖRZETI SZINTŰ SZERVEZET

Bevezetés

47. New Brunswick tartomány 12 angol nyelvű körzetéből kettőben tettünk látogatást, az
első körzeti hivatala Woodstockban, a másodiké pedig Monctonban található. Meglátogattuk
még a tartomány hat francia nyelvű körzetének egyikét, amelynek földrajzi területe szintén
magában foglalja Monctont és környékét.             

A fogyatékosság elterjedtsége

48. Woodstock és Moncton egyaránt a tartomány déli részén helyezkedik el. A tartomány
nyugati peremén található Woodstock vonzáskörzete túlnyomórészt mezőgazdasági jellegű.
Ezzel szemben a másik két körzethez tartozó földrajzi területek lakóinak több mint a fele
Moncton városának keleti közigazgatási területén él. Miközben a három körzet társadalmi és
gazdasági jellemzői nagy vonalakban hasonlóak, a jövedelem földrajzi eloszlása
Woodstockban kiegyensúlyozottabbnak tűnik, mint a másik két jobban városiasodott
körzetben. Példának okáért, míg egyes városi iskolák vonzáskörzete viszonylag elmaradott,
más iskoláké viszonylag jómódú. Látogatásaink során mindkét végletre jellemző iskolában
jártunk.

49. A két angolul beszélő körzet oktatással foglalkozó tisztviselői úgy gondolták, hogy a
speciális oktatást igénylő gyerekek aránya, amit annak alapján határoztak meg, hogy hányan
igénylik a tanterv valamilyen formában történő módosítását, a 10% és 13% közötti sávba esik,
amely megfelel a becslések szerinti tartományi szintnek. A francia nyelvű körzetben 16%-ra
tették a speciális oktatást igénylők arányát.

50. A tanterv kevésbé hivatalos módosításának eszközét néha egyéni erőforrás
programnak vagy adaptált programnak is nevezték. A francia nyelvű körzetben azt tartották,
hogy azoknak a tanulóknak van szüksége arra, hogy adaptált program szerint tanuljanak,
akiknek tanulmányi eredményei a náluk két évvel fiatalabb tanulók átlagos
teljesítményszintjén, vagy az alatt voltak.

51. Hivatalos egyéni oktatási programokat az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzet
5000 tanulója közül 5%-nál, a második angol nyelvű körzet 14 500 tanulója 3-5%-nál, illetve
a francia nyelvű körzet 9800 tanulója 0.7%-ánál alkalmaztak.

Az oktatás

52. A speciális tantervű iskolák 1980-ban történt bezárását követően a közoktatás
mindhárom körzetben kizárólag a közönséges tantervű elemi, alsó közép-, és felső
középiskolákban történt. Ez az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben 14, a
másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben 33,  a francia nyelvű körzetben pedig 19
iskolát jelentett. Néhány gyerek az iskolából való kizárás miatt átmenetileg egyéni
tanulmányokat folytatott, volt néhány középiskolából kimaradt gyermek, és néhány másik, aki
a szülők kérésére otthon folytatta tanulmányait. A másodikként meglátogatott angol nyelvű
körzetben elmondták, hogy ezek a csoportok összességében nem érik el a teljes tanulói
népességnek 1%-át.
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53. Az egy pedagógusra jutó tanulók száma az elsőként meglátogatott angol nyelvű
körzetben 1995-ben 17.5 fő, a másodikban ugyanebben az évben 16.9 fő volt. Mindkét adat a
tartomány egészére jellemző érték fölött helyezkedik el (Hayes, 1996: 1). A francia nyelvű
körzetben az egy pedagógusra jutó tanulók száma még magasabb, 18.2 fő volt.

54. A speciális oktatást igénylő tanulók rendelkezésére álló kisegítő személyzet száma az
iskolán belül a két angol nyelvű körzetben nagyjából azonos volt, az elsőben kicsit nagyobb
hangsúlyt fektettek a tanárok munkáját segítő asszisztensekre, míg a másodikban a speciális
módszerrel tanító tanárok számára. Az első angol nyelvű körzetben teljes munkaidős
munkahelyek számában kifejezve 5000 tanulóra 16.5 speciális módszerrel tanító tanár és 41
asszisztens jutott, a másodikban ugyanezek száma 14 500 tanulóra vetítve 52 illetve 109 volt.

55. A francia nyelvű körzet speciális módszerrel tanító tanárokkal való ellátottsága
kevésbé széles körű volt, általában 350 tanulóra jutott egy ilyen szakember. Ezen felül a
körzeti költségvetést a diploma előtt álló pedagógia szakos hallgatókkal kötött határozott idős
oktatói szerződésekre fordították. A hallgatók a tanulási nehézségekkel küzdő gyerekek tutori
rendszerben történő oktatásával foglalkoztak, és munkájuk különösen hasznosnak bizonyult a
tizenkettedik osztályban, ahol a tanulási nehézségekkel küzdő gyerekek szeretnének jól
szerepelni a középiskolai záróvizsgán. Emellett létezett még a ,,conseiller en orientation”
pozíciója, amelyben olyan embereket alkalmaztak, akik segítettek a tanulóknak a felvenni
kívánt órák kiválasztásában, illetve a ,,conseiller en adaptation scolaire”, akinek a speciális
programok jóváhagyása volt a feladata.

A szakpolitika

56. A meglátogatott angol nyelvű körzetben a bevonó oktatást elsődleges kérdésnek
tekintik, amely jól látható a körzet „profilját” ismertető könyvecskében, amelyet a körzeti
szakfelügyelő bevezetője nyit meg elismerését fejezve ki azért, hogy a körzet ezen a területen
nemzetközi szinten vezető helyen áll, és amely könyvecske több részt szentel a fogyatékos
gyerekek igényeinek kielégítése szempontjából fontos kérdéseknek, mint például az
együttműködő tanulás, a több szintű tanítás, a tanterv kibővítése, a fegyelmezés, a speciális
módszerrel tanító tanárok, a tanárok munkáját segítő asszisztensek, a tanácsadók, a nevelési
tanácsadók, a szociális munkások, a logopédusok, a csökkent látó- és hallóképességű
gyerekekkel foglalkozó iskolalátogató pedagógusok. A témák némelyikét külön kiosztható
vázlatok formájában is körvonalazzák.

A jogalkotás

57. Az országos és tartományi szinten hatályos jogszabályokon túl nincsen más vonatkozó
helyi szabályozás.

Útmutatók

58. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben a szülők és szakemberek számára
készített tájékoztató csomagban szerepelnek olyan kiosztható lapok, amelyek vázlatos
útmutatást adnak a nevelési tanácsadókról, a szülők lehetséges szerepéről abban az esetben,
ha a tanulónak problémái vannak, a tanterv kibővítéséről és a több szintű oktatásról. A körzet
megjelentet még egy olyan alapvető dokumentumot, amely leírja a körzet értékelési
rendszerét, útmutatást ad az értékelési eljárásokra vonatkozóan, külön kritériumrendszereket
fektetve le az osztálytanítóknak, a speciális módszerrel tanító tanároknak és a tanácsadóknak
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(New Brunswick Department of Education, 1995). A körzetben működő nevelési tanácsadók
munkatársai készítettek egy útmutató kézikönyvet és egy ahhoz kapcsolódó videokazettát,
amelyet a pedagógusok felhasználhatnak a csapatmunka fontos részét képező kollektív
problémamegoldás kialakításához (Porter et al., 1994).

59. A francia nyelvű körzetben a pedagógusok munkáját a speciális módszerrel tanító
tanárok és az asszisztensek szerepét és feladatait részletező tájékozató anyagok segítik
(Nouveau Brunswick Conseil Scolaire 1, 1992 és Nouveau Brunswick Direction des Services
aux Élèves, 1993). Említették még a „L’Association du Nouveau Brunswick pour le Trouble
de l’Hyperactivité avec Déficit de l’Attention” önkéntes szervezet által készített tájékoztató
anyagot, amely a figyelemzavaros gyerekek problémájával foglalkozik (L’Association du
Nouveau Brunswick pour le Trouble de l’Hyperactivité avec Déficit de l’Attention, 1993).

A finanszírozás

60. A jelenlegi tanulmány céljára részletesebben kidolgoztuk a speciális oktatás
finanszírozásának rendszerét az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetre vonatkozóan. A
tartomány iskolái számára az 1996/97-es tanévben folyósított 245.1 $ (300 C$) támogatás
feltételezi, hogy a gyerekek között vannak speciális oktatást igénylők. Ezen felül a körzet a
különböző kezdeményezések finanszírozására kap még 326 797 $ (400 000 $) összeget,
amelynek körülbelül a fele közvetlenül a speciális oktatási igénnyel kapcsolatos kiadások
fedezésére szolgál. A fontosabb kezdeményezések között szerepel a tanterv kibővítése, a
tutori rendszerben történő oktatás, a magatartás, a bevonás az óvodai nevelésbe, a tanulási
nehézségek és a nyári fejlesztő programok.

61. A gyermekenként kiutalt 2451 $ (300 C$) forrás, amely összesen 1 205 556 $ (475
601 C$) összeget tesz ki, fedezi a körzetben dolgozó 16.5 teljes munkaidős alkalmazottnak
megfelelő speciális módszerrel tanító tanár 695 736 $ (851 581 C$) összegű, és a 41
asszisztens 469 039 $ (574 104 C$) összegű költségeit, a fennmaradó 40 781 $ (49 916 C$)
pedig a speciális oktatás más elemeinek finanszírozására szolgál. Itt nem szerepel a körzetben
dolgozó tanácsadók költsége, amely kilenc teljes munkaidős alkalmazott bérének felel meg,
mivel a korábbiakban elmondottak szerint a speciális módszerrel tanító tanárok és az
asszisztensek látják el a tanulási nehézségekkel küzdő gyerekekkel kapcsolatos tanácsadást is.

62. A speciális oktatással kapcsolatos külső szakszolgálatok költsége (amelynek
részletezése a szakmai szolgáltatásokról szóló részben található) várhatóan 408 497 $ (500
000 C$) körül alakul. A fogyatékosság gyakoriságával kapcsolatos információk alapján a
körzetben körülbelül 540 speciális oktatást igénylő gyermekkel kell számolni (az 5000 fő
10.8%-a), akik közül körülbelül 250 tanul egyéni oktatási program szerint. Míg a
pedagógusok munkáját segítő asszisztensek főként az egyéni oktatási program szerint tanuló
250 egynéhány gyermekkel foglalkoznak, a szakmai segítséget nyújtó többi munkatárs mind
az 540-nel.

63. A speciális oktatást igénylő gyerekek oktatásának a közönséges oktatás költségén túl
felmerülő többletköltsége a körzetben nagyjából a következő elemeket foglalja magában.
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4.1 sz. táblázat: A speciális oktatást igénylő gyerekek oktatásának többletköltségei
Woodstockban

Költségelem Éves költség
(ezer US$)

Éves költség
(ezer C$)

Speciális módszerrel tanító tanárok 695 736 851 581
Asszisztensek 496 039 574 104
A speciális oktatás más elemei 407 81 49 916
Speciális kezdeményezések 163 399 200 000
Külső szakmai támogatás 408 497 500 000

Összesen 1 777 452 2 175 601

64. A mintegy 540 speciális oktatást igénylő gyermekre nézve ez általánosan 3268 $
(4000 C$) egy főre jutó átlagos többletköltséget jelent. Mivel egy átlagos gyermek
oktatásának éves költsége 4085 $ (5000 C$) (Atlantic Provinces Education Foundation, 1996:
39; New Brunswick Department of Education, 1995), és mivel ez a 4085 $ (5000 C$)
tartalmaz egy 245.1 $ (300 C$) összegű speciális oktatási támogatást, látható, hogy egy
speciális oktatást igénylő gyermek oktatásának teljes évi költsége mintegy 7108 $ (8700 C$),
szemben a speciális oktatást nem igénylő gyermek oktatásának 3840 $ (4700 C$) összeget
kitevő költségével. Más szóval, a ‘speciális’ gyermek oktatásának a ‘közönséges’ gyermek
oktatásához viszonyított aránya 1.9-szeres. Szükségtelen megjegyezni, hogy ez a
többletköltség nem egyenlően oszlik el a mintegy 11%-nyi speciális oktatást igénylő gyermek
között. Ha az arányt csak az egyéni oktatási program szerint tanuló 5%-ra vonatkoztatva
számítjuk ki, akkor a költségarány 2.1-szeresre emelkedik.

65. Ezek a számítások csak közelítő jellegűek. Például nem minden adat származik
ugyanabból az évből, és olyan tényezők sem lettek figyelembe véve, mint a tőkeberuházás, az
eszközök és az utazás ismétlődő költségei, a pedagógusok szakmai továbbképzésének
költsége, a speciális igények kezelése témakörében szerzett képzettség előnyei a speciális
oktatást nem igénylő gyerekek számára, illetve az a külön figyelem, amit a speciális oktatást
igénylő gyerekek megkövetelnek a titkársági dolgozóktól, az osztálytanítótól és az
iskolaigazgatótól. Mivel azonban az oktatásban az ismétlődő kiadások nagy részét a
munkaerő-ellátás költségei teszik ki, a fenti tényezők valószínűleg csak csekély mértékben
befolyásolták volna az eredményül kapott arányszámot akkor is, ha az azokkal kapcsolatos
költségeket részletesen feltérképezzük.

66. Annak érdekében, hogy valamennyire meg tudjuk becsülni a gyerekek oktatásának
összköltségét a szülők által nyújtott segítséget vagy a fizetett iskolán kívüli segítséget is
figyelembe véve, a körzeti munkatársak 1996 őszén végeztek a tanulmány számára egy
kiegészítő felmérést. A gyerekek közül kiválasztottak 10 párt. A párok mindkét tagja
ugyanabba az osztályba járt, és hasonló társadalmi-gazdasági háttérrel és családi
körülményekkel rendelkezett. A párok egyik tagjának olyan fokú tanulási nehézségei voltak,
hogy egyéni oktatási program szerint kellett tanulnia, a másik nem igényelt speciális oktatást.
A kenti egyetem Canterbury Personal Social Services Research Unit kutatóegységében
dolgozó munkatársai által Angliában kidolgozott séma alapján interjúkat folytattak a
szülőkkel (ld. 3. számú függelék).
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67. A kérdésekre adott válaszokból arra lehetett következtetni, hogy a szóban forgó
gyerekek mindegyikénél az iskolán kívüli segítség fő formája a házi feladatok megoldásához
nyújtott segítség volt, amelyet a szülők maguk vállaltak fel. A fogyatékos gyermekek ebben
nem kaptak több segítséget speciális oktatást nem igénylő társaiknál. Valójában közülük
többen kevesebb segítséget igényeltek, mivel az egyéni oktatási program szerint tanuló
gyerekek nem feltétlenül kaptak házi feladatot. Nyilvánvaló volt azonban, hogy a speciális
oktatást igénylő gyerekek, különösen a testi fogyatékosok, általánosságban sokkal nagyobb
szülői segítséget igényeltek és kaptak, amely elég költséges is lehetett. A szülőknek különféle
problémái voltak például a pihenőidejükre igénybevett segítség megszervezésével, a speciális
felszerelések megvásárlása és gyermekeik egészségügyi intézményekbe szállítása terén.

68. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetre vonatkozóan jelen tanulmány
keretében nem dolgoztuk ki a speciális oktatás költségeit, a rendelkezésre álló információk
azonban azt sugallják, hogy a támogatás itt sem különbözik nagyban az első körzettől. A
körzetben például összesen 14 500 tanuló van, az egy főre jutó speciális oktatási támogatás
összege mintegy 253.3 $ (310 C$), és ezen felül 408 497 $ (500 000 C$) áll rendelkezésre
speciális oktatással kapcsolatos projektek végrehajtására, amelyek körülbelül ugyanazokra a
témakörökre terjednek ki, mint az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben.
Különbségek vannak azonban az egyes körzetek között a szakmai továbbképzés természetét
és mértékét illetően, ezekről lesz szó a következőkben.

A képzés

69. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben különösen sok szakmai
továbbképzést szerveznek az iskolai dolgozók számára, és az Oktatási Minisztérium által erre
a célra fordított összeg 250%-át költik a továbbképzési programokra, amelyekre az iskolaidőn
belül és kívül egyaránt sor kerülhet. Az utóbbi olyan méreteket ölt, hogy a munkatársak 80%-
a szabadidejében vesz részt a továbbképzéseken (Hayes, 1996: 6). A körzeti nevelési
tanácsadó központi szerepet tölt be a tanfolyamok szervezésében (OECD, 1995a: 158).
Havonta szerveznek egynapos tanfolyamokat, amelyeken a speciális módszerrel tanító
tanárok és a tanácsadók közösen vesznek részt. A tanfolyamok célja, hogy elsajátítsák,
hogyan lehetnek a változás közvetítői saját iskolájukon belül, és hogy megismerkedjenek az
értékelés, megfigyelés, közbenjárás, problémamegoldás és értekezletvezetés módszereivel.

70. A körzeti nevelési tanácsadó az osztálytanítók számára is szervez továbbképzéseket az
írás-olvasás fejlesztés, a többszintű oktatás, az együttműködő tanulás, a különféle
intelligenciaszintek és az erőszakmentes kríziskezelés témaköreiben. A szakmai továbbképzés
lehetőségét az iskolába látogató tréner tanárok biztosítása és „iskolafejlesztő napok” teremtik
meg az osztálytanítók számára, amelyek lehetővé teszik, hogy olyan tevékenységeket
folytassanak, mint konzultáció más felnőttekkel, megbízások megtervezése és más iskolák
meglátogatása.

71. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben az 1996/97-es évre tervezett
szakmai továbbképzés tartalmazott egy négyórás tanfolyamot a fejlődés programozásáról,
amelyen minden iskolából két-két pedagógus vett részt, négy kétórás iskola utáni tanfolyamot
a speciális módszerrel tanító tanárok számára, és négy kétórás iskola utáni tanfolyamot az
asszisztensek számára. A speciális módszerrel tanító tanárok és az asszisztensek egymás
tanfolyamain is részt vehetnek, ha akarnak.
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72. A francia nyelvű körzetben a speciális módszerrel tanító tanárok évente kettőtől négy
napig terjedő szakmai továbbképzésen vesznek részt. 1996 áprilisától az iskolaév a tanulók
számára 187, a pedagógusok számára 195 napból áll. A nyolc nap többletet a pedagógusok
szakmai továbbképzésre fordíthatják, amelynek egy része a speciális oktatást érinti. Ezen
felül sok pedagógus vesz részt különböző kurzusokon a nyári szünetben. A képzés egy részét
a tanárképző intézmények tartják, más tanfolyamokat az Oktatási Minisztérium munkatársai
vagy a körzeti munkatársak vezetnek.

Szakmai szolgáltatások

73. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű kerületben a legfőbb iskolán kívüli szolgáltató
a körzeti oktatásügyi hivatalban székelő nevelési tanácsadó, amely a speciális módszerrel
tanító tanárok és tanácsadók számára a legfontosabb kapcsolódási pontot jelenti. A csapat
szervezeti felépítése demokratikus, szoros, nem hivatalos kapcsolatban dolgoznak egymással
és a körzeti szakfelügyelővel, és jól tudnak együttműködni a feladatok végrehajtásában. A
speciális oktatás témakörében megjelentetett kitűnő publikációik jelentősen fokozták a
körzeten belül és a körzeten kívül szerzett tekintélyüket. Küldetésként azt fogalmazták meg,
hogy olyan szolgáltatást nyújtsanak, amely a tanítást minden tanuló számára jobbá teszi, nem
csak a speciális oktatást igénylők szempontjából.

74. A csapat 7.9 teljes munkaidős alkalmazottnak megfelelő speciális oktatással
foglalkozó személyzettel dolgozik: ez egy teljes munkaidőben foglalkoztatott igazgatót, két
teljes munkaidős szakértőt, egy félállású pszichometriai szakembert, három összesen 1.5
teljes alkalmazott munkaidejét kitevő iskolai szociális munkást, két teljes munkaidőben
foglalkoztatott logopédust és két, együtt a teljes munkaidő  90%-ában dolgozó érzékelési
zavarokra szakosodott iskolalátogató pedagógust jelent. A csapatban van még egy
koordinátor, aki munkahelyi elhelyezéssel foglalkozik, és egy környezetvédelmi projektben
közreműködő pedagógus.

75. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben már nem volt ilyen széles körű
az iskolán kívüli szakmai szolgáltatások köre, ami a népesebb tanulóállományból adódott. A
tanulószámhoz viszonyítva csak mindössze háromnegyed annyi munkatárs van, akik egyúttal
más szervezetben is dolgoznak. A körzetben működő kilenc tanfelügyelő egyike felelős a
speciális oktatásért, egy másik fogja össze a pszichológusokat és tanácsadókat. Ebben a
körzetben több érzékelési zavarokra szakosodott iskolalátogató pedagógus dolgozik (6 fő
teljes munkaidős személyzetnek megfelelő) és több a pszichológus (5 fő teljes munkaidős
személyzetnek megfelelő) mint az elsőként meglátogatott körzetben, de részarányukat
tekintve kevesebb a szociális munkás (1 fő teljes munkaidős személyzetnek megfelelő), a
logopédus (4 fő teljes munkaidős személyzetnek megfelelő), és egyáltalán nincsen szakértői
pozíció mint olyan.

76. A meglátogatott francia nyelvű körzetben az iskolán kívüli szakmai szolgáltatás
inkább a családoknak nyújtott szociális és egészségügyi szolgáltatásokat jelentette, mint az
iskolák számára nyújtott nevelési tanácsadást. A szakszolgálat két teljes munkaidőben
foglalkoztatott főnek megfelelő logopédust, és négy fő teljes munkaidős személyzetnek
megfelelő szociális munkást jelentett, akiket az Egészségügyi és Népjóléti Minisztérium
biztosított. A körzetben működött még egy intervenciós team, amely egy védőnőt, egy
foglalkozásterápiás szakembert, egy gyógytornászt, egy pszichológust és egy szociális
munkást foglalt magában.
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A szülők és a lakóhely szerepe

77. Az elsőként meglátogatott körzetben a szülői csoportok, amelyek nagyon hatásosan
lobbiztak az 1980-ban induló szegregáció ellenes mozgalom mellett, erőteljesen támogatják a
bevonó oktatást (OECD, 1995a: 70). A leghatékonyabb stratégia a szülők részvételének
fenntartására a beszámolók szerint az, ha a speciális módszerrel tanító tanárok partnerként
bevonják a szülőket a problémamegoldó értekezletek munkájába, amelyeken alkalmanként a
speciális oktatást nem igénylő gyerekek szülei is részt vesznek.

78. A szülőkkel folytatott beszélgetésekből kiderült, hogy a körzet szinte minden
iskolájában működik az otthon és az iskola kapcsolatát erősítő egyesület, amely szülői
programokat kínál, és aktívan bevonja a szülőket a tantermi tanításba, akik ilyenkor főleg a
nem fogyatékos gyerekekkel foglalkoznak. Vannak olyan iskolák, amelyek írás-olvasás
tanítási tanfolyamot szerveztek a szülőknek, akik azután saját gyermekeiknek segíthetnek
olvasni tanulni. Az iskoláknak körülbelül a felében működik az iskola tanácsadói programját
kidolgozó és ellenőrző tanácsadó bizottság, amelynek tagjai között megtalálhatók a szülők, a
tantestület és a tanulók képviselői.

79. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben a tanulási nehézségekkel küzdő
gyerekek szüleinek támogatást nyújtó és szószólójukként fellépő „Association for Community
Living” nevű lakóhelyi egyesületet említették meg olyan szülői szervezetként, amelynek nagy
befolyása van. Vannak továbbá olyan helyi csoportosulások, amelyek a fogyatékosság egy
meghatározott formájával foglalkoznak. Ezen felül működnek olyan széles körű közszolgálati
feladatra szerveződő önkéntes csoportok, mint például a Lions, akik időnként gyűjtést
szerveznek arra, hogy a fogyatékos gyermekeknek felszereléseket vásárolhassanak. A szülők
az iskolán belül inkább általános módon és nem kifejezetten csak a speciális oktatást igénylő
gyerekeknek nyújtanak segítséget. Például segítenek ebédidőben, a könyvtárban és a
kézműves foglalkozásokon.

80. A francia nyelvű körzetben hasonló a helyzet, és ebben a két körzetben, amely
túlnyomórészt ugyanazon a földrajzi területen helyezkedik el, a fogyatékos gyerekek főleg
városi környezetben élő családjait ugyanazok az önkéntes szervezetek támogatják. Már
említettük a L’Association du Nouveau Brunswick pour le Trouble de l’Hyperactivité avec
Déficit de l’Attention által kiadott tájékoztatót (L’Association du Nouveau Brunswick pour le
Trouble de l’Hyperactivité avec Déficit de l’Attention, 1993). A helyi szolgáltatók
Monctonban is együttműködnek a pedagógusokkal egy ‘SMILE’ nevű iskolán kívüli program
keretében, melynek célja, hogy a személyes foglalkozásokon keresztül fejlessze a fogyatékos
gyerekek sportolási képességeit. Az „Agence de Volontariat de la Ville de Moncton” nevű
szervezet hétvégi programokat szervez a speciális igényű gyerekek számára, ami a szülők
számára pihenőidőt biztosít.

81. A bevonással kapcsolatos állásfoglalást a két jobban városiasodott  körzetben
túlnyomórészt pozitívnak írták le. Összességében a fogyatékos gyermekek szüleinek
részvétele szerénynek tűnik, a speciális oktatási programokra irányuló kezdeményezések
többsége a szakemberektől indul, akik a szülőket folyamatosan tájékoztatják, és aláírt
belegyezésüket kérik az egyéni oktatási tervekhez.
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Tantervfejlesztés

82. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben különösen nagy hangsúlyt
fektettek az iskolai tantervet gazdagító programokra, amelynek ötéves programjához a
harmadik évben csatlakoztak az iskolák 1996 őszén, amikorra az iskolák saját programjai már
el kellett hogy készüljenek az előző évben lezajlott szakmai továbbképzést követően.

83. Ebben a körzetben a tanterv egyik jellegzetessége, amely a körzet által a szülők
számára kiadott tájékoztató füzetben is kiemelésre kerül (Board of School Trustees, District 2,
1995), hogy a tanulók választhatnak francia tagozatos osztályt is. A lehetőség a körzet
iskoláinak háromnegyedében a tanulók rendelkezésére áll. A programot az első osztályban el
lehet kezdeni, amikor az órarendben szereplő órák 90%-át a francia nyelv tanítása teszi ki,
majd azt követően a nyelvre fektetett hangsúly fokozatosan csökken 33%-ig a kilencediktől
tizenkettedik osztályokban. Egy másik lehetőség a középfokú program, amely a hatodik
osztályban kezdődik, és amelynek elején a francia nyelvtanítás arány a70%, ami ismét
lecsökken csökken 33%-ig a kilencediktől tizenkettedik osztályokban. Ennek az
elrendezésnek a speciális oktatást igénylő tanulók iskolai környezetére gyakorolt hatásairól a
későbbiekben, a meglátogatott iskolákról szóló részben szólunk.

84. A francia nyelvű körzetben a tananyagok kidolgozása általában az eredetileg angol
nyelven kiadott anyagok franciára való fordítását jelenti. A francia nyelven megjelenő új
anyagok az írás-olvasás és a történelem területeire szorítkoznak.

Az értékelés

85. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben minden iskola működését általában
három-négy évente értékeli egy iskolán kívüli szerv, amelyben a körzeti nevelési tanácsadó is
részt vesz. Az elmúlt évtizedben átfogó értékelések születtek körzeti és iskolai szinten a
bevonó oktatásban elért fejlődést illetően, melynek eredményeképpen különböző stratégiákról
mondható el, hogy sikert arattak.

86. A bevonó oktatás kialakítása és fenntartása szempontjából sikeresnek mondható
stratégiák között szerepel az erős körzeti szintű vezetés, a közös jövőkép kialakítása, a
munkatársak elhelyezése a körzeti oktatásügyi hivatalban, a problémamegoldásra törekedő
munkastílus, a csapatépítés, a helyi közösséggel való partnerkapcsolatok, a különféle
forrásból származó támogatások bevonása, a pozitív iskolai atmoszféra kialakítása, a
továbbképzés, a speciális módszerrel tanító tanárok szerepének kialakítása és fejlesztése, a
folyamatos ellenőrzés (monitoring) és a rendszeres értékelés (Evans, 1998; Board of School
Trustees, District 12, 1996). Az elszámoltathatóságot szintén fontos tényezőnek tekintik, az
iskolaigazgató négyévente hivatalos formában értékeli a szakmai munkatársak teljesítményét
(Hayes, 1996: 8).

87. A körzet tanulóinak kitűnő záróvizsga eredményei a körzeti szakfelügyelő szerint
részben a körzet bevonást célzó oktatáspolitikájának és gyakorlatának köszönhetők (Hayes,
1996: 1-3). New Brunswick tartomány beiskolázási körzetei közül ez a körzet érte el a
legjobb eredményt hat záróvizsga közül ötben angolból és matematikából 1994-ben, majd
1995-ben ismét, és folyamatosan magas, sőt Kanadában a legmagasabbak között van az
iskolát elvégzők száma, amely minden évben meghaladja az előző évtized adatait, és
rendszerint a 96.5%-98,2% sávba esik.
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88. Annak a kérdésnek a megválaszolása, hogy ezek az eredmények összefüggenek-e a
körzet bevonó oktatási gyakorlatával, meghaladja ezen tanulmány kereteit. Ebben a kérdésben
csak akkor lehetne formális kutatást végezni, ha ismernénk a gyerekek családi hátterét és az
iskolai felvételt követően a különböző szinteken elért eredményeiket. Ennek ellenére a
feltételezés meggyőződést rejt, és az a hit, hogy ilyen kapcsolatok léteznek, mindenképpen
fontos tényező kell hogy legyen a gyakorlat hitelességének fenntartása szempontjából.

89. Ezeknek a sikereknek az eléréséhez több akadályt le kellett, és még mindig le kell
küzdeni. Ezek közé tartoznak a sok résztvevőt érintő értekezletek összehívásának a
nehézségei, a hagyományos szerepek feladásától való idegenkedés, a speciális oktatást
igénylő tanulók negatív sztereotípiák terhelte felfogása, a bizalmassággal kapcsolatos
problémák, és az oktatást segítő Support Services of Education munkatársainak
bizonytalansága abban, hogy kinek tartoznak felelősséggel (Evans, 1998).

90. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben a tartományi tesztek alól
felmentettek számát általánosságban az adott korcsoport 1-2%-a közé tették, ami megegyezik
a tartomány egészére jellemző aránnyal. Az iskolák határozzák meg, hogy mely tanulóknak
kell felmentést adni, és ezeket az ajánlásokat mind körzeti, mind tartományi szinten
folyamatosan ellenőrzik. A fogyatékosság miatt felmentett tanulók pszichológusok által
lebonyolított egyéni vizsgát tehetnek.

A további fejlődés

91. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben körzeti szinten az jelentette az
egyik legfőbb nehézséget, hogy a speciális módszerrel tanító tanárokat anélkül nevezik ki a
feladatra, hogy azt megelőzően külön képzésben vennének részt.
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A MEGLÁTOGATOTT ISKOLÁK

Alapvető információk

92. Mivel azt a stratégiát alkalmaztuk, hogy a rendelkezésre álló időt inkább több
iskolában tett rövid látogatásokra, mint néhány iskola alapos tanulmányozására fordítsuk,
nem állt módunkban mindegyik iskoláról teljes képet alkotni. Ezt azzal próbáltuk
ellensúlyozni, hogy a különböző iskolákban különböző szempontokra összpontosítottunk. Az
elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben három iskolában tettünk látogatást, a
másodikban öt iskolában és egy technikai központban, a francia nyelvű körzetben pedig
három iskolát és egy egyetem pedagógiai tanszékét látogattuk meg.

93. A három körzet mindegyikében 4 és 18 év közötti tanulókat láttunk. A szülőktől
általában azt várjuk, hogy gyerekeiket a körzeti iskolába íratják be. Az elsőként meglátogatott
angol nyelvű körzetben úgy tűnt, hogy szinte mindenki így is tesz, a második körzetben
azonban a szülők számára készített „Választási lehetőségek” című tájékoztató füzet a körzet
nyitott határokat támogató felfogására helyezi a hangsúlyt, azaz a szülők a nyolcadik
osztályig bármelyik állami iskolába beírathatják gyermeküket azok közül, amelyek az adott
korcsoporttal foglalkoznak, feltéve, hogy az iskolában van hely, és a szülő maga gondoskodik
a gyermek utaztatásáról.

94. Míg az első angol nyelvű körzetben a meglátogatott iskolák beiskolázási körzete
túlnyomórészt mezőgazdasági jellegű, és társadalmi-gazdasági szempontból valószínűleg
eléggé tipikus példáját adják a vidéki életnek, a második körzetben a meglátogatott iskolák
egy kivételével mind városi vagy kertvárosi környezetben helyezkedtek el. A másodikként
meglátogatott angol nyelvű körzetben az egyik szélsőséget a viszonylag jómódú kertváros
jelentette, a másikat pedig a város legszegényebb részén fekvő iskola, ahol a beszámolók
szerint a tanulóknak több mint a negyede önkormányzati támogatással bérelt lakásokban él, és
a szülők egyikének sincsen munkahelye. Ebben az iskolában a beiskolázott 414 fő 4-14 éves
korú  gyermek közül 157 gyermek nevelkedett csonka családban. A francia nyelvű körzetben
hasonlóan az iskolát látogató gyerekek 30%-áról mondták el, hogy társadalmi-gazdasági
szempontból hátrányos helyzetű családból származik.

95. A meglátogatott iskolák tanulói összlétszáma az első angol nyelvű körzetben 415 és
764 fő, a két városiasabb körzetben pedig 310 és 1860 fő között volt. Nagyon kevesen
képviseltek valamilyen etnikai kisebbséget, bár a francia nyelvű körzetben az egyik iskola
tanulói között több afrikai származású gyermek volt. Ugyanebbe az iskolába jártak angol
anyanyelvű gyerekek is, akiknek a szülei azt szerették volna, ha gyermekük teljesen francia
nyelvű oktatásban részesül.

96. Az első angolul beszélő körzetben meglátogatott iskolákban a beiskolázott tanulók 6-
10 %-a igényelt speciális oktatást, és ezen a csoporton belül a teljes tanulói létszám 2-4 %-a
tanult egyéni oktatási program szerint. A másik két körzetben együttesen a tanulók 4-25
százalékáról tartották azt, hogy speciális oktatást igényel, és a teljes létszámhoz viszonyítva
0.6-2 % tanult egyéni program szerint. Az egy pedagógusra jutó tanulók száma (beleértve az
iskolaigazgatót, a helyetteseket és az iskolán belüli szakmai támogatást nyújtó személyzetet
is) az első angol nyelvű körzetben meglátogatott iskolákban általánosságban 19 fő volt, a
másik két körzetben pedig 15 és 21 fő között változott.
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A munka minősége

97. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben a speciális oktatást igénylő
tanulókkal szinte csak közönséges tantervű osztályokban foglalkoztak, és gyakran az volt a
jellemző, hogy az egyéni oktatási program szerint tanulók az asszisztensek segítségével
ugyanazt a tantárgyat tanulták, mint amit az osztály többi tagja. Az egyik angol órán például a
tanár először önként megválaszolható kérdéseket tett fel a 22 fős osztálynak egy könyvről,
amelyet korábban olvastak, majd azt a feladatot adta nekik, hogy írásban válaszoljanak a
feladatlap hasonló kérdéseire. Az asszisztens az egyik kisfiúval egy egyszerűbb könyvet
olvasott, hallgatta, ahogy a fiú olvas, majd kérdéseket tett fel a szövegértés ellenőrzésére.

98. Egy negyedik osztályosoknak tartott órán a tanár először elmagyarázta a 22 fős
osztálynak a számtani helyiértékek fogalmát, majd miközben a többség egy ezzel kapcsolatos
matematikai feladatot oldott meg, segített az asszisztensnek működtetni egy súlyos testi és
szellemi fogyatékos kislány számára készített programot. A programot logopédus
segítségével készítették, és arra használták, hogy a tolószékben ülő kislány egyszerű
választások útján kommunikáljon, például jelezze, hogy akarja-e hogy a számítógép valamit
csináljon, vagy nem. Mivel egy személynek elég fárasztó munka lett volna, hogy ezzel a
kislánnyal hosszú ideig dolgozzon, az iskola öt asszisztense, akiknek az volt a feladata, hogy
az iskolában egyéni oktatási program szerint tanuló 12 gyerek munkáját segítse, felváltva
foglalkozott a kislánnyal.

99. Az egyéni oktatási program szerint tanuló gyerekekkel való foglalkozásnál a
pedagógus nem mindig támaszkodik az asszisztens jelenlétére. Egy hetedik osztályos
társadalmi ismeretek órán a tanár olyan kérdéseket tett fel az egész osztálynak, amelyek
segítettek a tanulóknak megkülönböztetni a kanadai élettel kapcsolatos állításokban rejlő
tényeket a véleményektől. Időközben rendszeresen szüneteket tartott, hogy segítsen egy
alacsonyabb képességű tanulónak, aki egy Kanada térképét ábrázoló puzzle darabjaiból
próbálta összerakni a képet.

100. A pedagógus munkáját segítő asszisztens nem mindig csak egy személlyel
foglalkozik. Egy idősebb tanulókból álló osztályban a tanár felkérte az asszisztenst, hogy egy
másik teremben tartson órát az osztály körülbelül negyedét kitevő csoportnak, miközben ő
maga a többieknek tartott egy hasonló órát, akik ebben az esetben jól dolgoztak.

101. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben az iskolák speciális oktatást
igénylő tanulói úgy kapták a legtöbb külön segítséget, hogy az osztálytól elkülönítve,
csoportban vagy egyénileg dolgoztak, általában egy erre a célra fenntartott teremben, egy
speciális módszerrel tanító tanár vagy asszisztens irányítása alatt. Voltak azonban olyan
esetek is, amikor a külön segítségre szorulók integrált alapon kaptak segítséget.

102. Az egyik elemi iskolában, ahol 38 második osztályos gyereket általában egy két
tanárból álló team tanít egyszerre, ez alkalommal két osztályra osztották a gyerekeket, és
mintegy 20 gyerek kis csoportokban dolgozott jobbára önállóan, de alkalmanként a tanár
segítségével, aki körbejárt az osztályban, és ellenőrizte a csoportok munkáját. Az egyik
csoport egy magnószalagra vett történetet hallgatott fejhallgatón keresztül, egy másik
ugyanezt tette, de a történetet a könyvben követte, egy másiknak a történethez illő képet
kellett rajzolnia, ismét egy másiknak pedig írnia kellett a történetről. Ugyanebben az
osztályban egy egyéni oktatási program szerint tanuló hiperaktív kisfiú olvasás-írás feladatot
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kapott, és az asszisztens teljes figyelmét élvezte. Bár állandóan mozgott, együttműködött, és
legtöbbször sikerült a kiadott feladatra koncentrálnia.

103. A meglátogatott középiskolában mintegy 60-65 kilencedik osztályos tanuló dolgozott
a technika teremben, munkájukat két tanárból álló team felügyelte. Az önállóan és párokban
különböző projekteken dolgozó tanulók között volt kettő, aki egyéni oktatási program szerint
tanult. Egyiküknek, aki egy jobb képességű tanulóval dolgozott párban, egy asszisztens
segített megnevezni egy szétszedett benzinmotor részeit, a másikat pedig abban segítette egy
asszisztens, hogy felépítse a kiosztott ábrának megfelelő híd modelljét.

104. Ugyanebben az iskolában egy 19 főből álló tizenegyedikes osztályban két csökkent
hallóképességű az osztály többi tagjához hasonlóan számológép segítségével oldott meg
munkavállalással kapcsolatos  szorzási és kivonási feladatokat, például hogy hogyan kell
levonni az adót a fizetésből. Amikor a tanár az egész osztályhoz beszélt, például
elmagyarázott valamit, amit néhányan nehéznek találtak a feladatban, beszédét tolmács
fordította, akit az Atlantic Provinces Special Education Authority (az atlanti tartományok
speciális oktatásért felelős szerve) nevezett ki az osztály számára.

105. A közönséges tantervű osztályban tanuló fogyatékos gyermeket természetesen nem
kell feltétlenül teljesen bevonni a munkába. Egy 25 főből álló harmadikos osztályban
miközben a többség egy helyesírási tesztet oldott meg, az osztály két autistaként
diagnosztizált tanulója asszisztens segítségével a fal mellett ülve önállóan dolgozott, részben
elhatárolva egymástól és az osztálytól. A segítség mindkét esetben precíz, és a gyerekek
képességeihez igazított volt: az egyik gyereknek számokat kellett meghatároznia és
osztályoznia 1-től 100-ig, a másik pedig azonos hanggal kezdődő szavakat párosított
képekkel, és segítséggel gyakorolta a kezdőhang kiejtését. Közönséges tantervű osztályban, a
többiektől elkülönülve tanultak, ami megszokott megoldásnak tűnt.

106. Az osztály többi tanulójával folytatott beszélgetésekből ítélve, a többiek bár tudatában
voltak jelenlétüknek, nem sokat tudtak róluk. Láthatólag általában nem vonták el
indokolatlanul az osztály figyelmét, de az ily módon történő részleges helyi alapon történő
integrálásuk mind a gyerekek mind a tanárok számára sokkal jobbnak tűnt, mintha teljesen
elkülönítve oktatták volna őket.

107. Míg sok előnye van annak, ha a speciális oktatást igénylő tanulóval más gyerekek
társaságában foglalkozik a pedagógus, vannak olyan helyzetek, amikor ez nem kívánatos, és
nem is kivitelezhető. A meglátogatott középiskola egyik folyosóján egy tizenéves fiú, aki
kevéssé tudott beszélni, láthatólag feszült állapotban fel-le ugrált, és kezével a falat ütötte. A
fiúra vigyázó asszisztens türelmesen állt mellette, szemmel láthatóan felkészülve arra, hogy
beavatkozzon abban az esetben, ha a fiú kárt akarna tenni magában, az iskola tulajdonában
vagy egy másik személyben. Feltehetőleg ugyanez lett volna a szituáció akkor is, ha a fiú
speciális tantervű iskolába jár.

108. A francia nyelvű körzetben az asszisztensek munkája a közönséges tantervű
osztályokban kiterjedt arra, hogy segítettek a tanulási nehézségekkel küzdő tanulónak követni
a tanár utasításait, és megszervezni az elvégzendő munkát: kiválasztani a megfelelő könyvet,
megkeresni a megfelelő oldalt, a helyes sorrendben elvégezni a feladatokat, nem hagyni, hogy
a gyermek figyelme elkalandozzon.
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109. Egy 310 fős létszámú iskolában, ahova a gyerekek óvodás kortól a nyolcadik osztályig
járnak, egy olyan súlyos fejlődési rendellenességtől szenvedő 13 éves fiút oktattak főként
integrált módon, aki még nem volt képes felismerhető szavakkal beszélni. Amikor
megfigyeltük, éppen egy speciális módszerrel tanító tanár foglalkozott vele egyénileg, egy
összerakós játékkal dolgoztak, amellyel a fiú geometriai figurákat tudott létrehozni. A
pedagógus hangsúlyozta, hogy milyen értékes számára az a lehetőség, hogy társas kapcsolatot
tarthat fenn vele egykorú, nem fogyatékos társakkal. Ezt illusztrálta a tanítási nap végén az a
pillanat, amikor egy másik tanuló, egy lány, ösztönösen segített neki elhagyni az
iskolaépületet.

A környezet és az erőforrások

110. Az elhelyezést és az erőforrásokat nem vizsgáltuk különösebb részletességgel. Az
általános benyomás az volt, hogy a felszereltség nem volt ugyan fényűző, de általában
elégségesnek bizonyult. Ahol szükséges volt, az épületek többségét már vagy átalakították a
tolószékes közlekedéshez, vagy az átalakítás folyamatban volt. Az egyik iskolában, ahol ilyen
átalakítás nem történt, azzal ellensúlyozták egy tolószékes kislány mozgással kapcsolatos
problémáit, hogy a tantervét módosították, így mindig a földszinten tartózkodhatott. Az egyik
elemi iskola öltözőjét olyan felszereléssel látták el, amely megfelelt azoknak a gyerekeknek
is, akik még nem voltak szobatiszták.

111. A nagyobb iskolákban volt egy vagy két olyan terem, amelyet a speciális módszerrel
tanító tanárok és asszisztensek használtak, és alkalmanként egyéni oktatáshoz vagy
kiscsoportos foglalkozáshoz is igénybe vettek. A környezet és az erőforrások azonban nem
minden iskolában és a tanterv nem minden területén voltak bőkezűek. Az egyik
középiskolában, amelyet meglátogattunk, a természettudományos tárgyakat közönséges
tanteremben tanították, és teljesen nyilvánvaló volt, hogy az iskolának nem állnak
rendelkezésre megfelelő felszerelések kísérletek végzéséhez.

112. A meglátogatott tantermek általában elég nagy méretűek voltak ahhoz, hogy az
osztályt tanító pedagógus, 25 egynéhány tanuló és két vagy három további felnőtt - például
egy asszisztens, egy pedagógus gyakornok és egy önkéntes - számára elfogadható
munkakörnyezetet biztosítsanak. Az osztálytanítók láthatólag elő tudták teremteni a
forrásokat azokhoz az egyéni oktatási programokhoz, amelyeket végre akartak hajtani. Egy
példát is említettek, amikor az egyik iskola sikerrel végződő gyűjtéshez folyamodott, hogy
előteremtse a pénzt egy drága erősítő berendezés megvásárlására, amelyre egy csökkent
hallóképességű gyermek segítéséhez volt szükség.

A munkatársak szakmai képzése

113. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben az iskolák tantestülete
egyértelműen értékelte azt, hogy vannak lehetőségek a speciális oktatást igénylő tanulókkal
való foglalkozáshoz szükséges tanítási technika elsajátítására, és rámutattak, hogy a tanultak
nagy részét általában is fel tudták használni a tanításban.

114. A meglátogatott elemi iskolában például az elmúlt évben 30 pedagógus vett részt egy
nyolc háromórás alkalomból álló tanfolyamon, amely a minden gyereknél alkalmazható, de
különösen a nehézségekkel küzdőknél hasznos írás-olvasás tanítási stratégiával foglalkozott.
Ugyanebben az iskolában az osztálytanítók négy egynapos tanfolyamon vettek részt a
különböző intelligenciájú gyerekek tanításának témakörében, ketten közülük elvégeztek egy
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kétnapos kurzust a válsághelyzetben történő beavatkozásról, és mind az öt asszisztens
elvégzett két egynapos tanfolyamot a logopédia és a gyógytorna témakörében. A két speciális
módszerrel tanító tanár és a tanácsadó mindannyian részt vettek a körzeti nevelési tanácsadó
munkatársai által havonta megszervezett rendszeres egynapos továbbképzéseken.

115. A meglátogatott középiskolák egyikében a továbbképzésben éppen a kilencedik és
tizedik osztályokban tanító munkatársak segítésén volt a hangsúly, miután az iskola az előző
évben állt át arra, hogy nem a tizedik, hanem a kilencedik osztályban vette fel azokat a
jelentkezőket, akik a kétéves záróvizsgára felkészítő programot megelőző kétéves alapozó
programot kívánták elvégezni. Az iskola 40.2 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő
állományából az iskolaév folyamán kilencen vettek részt a hetente sorra kerülő, tanítás utáni
problémamegoldó értekezleteken, amelyek mindegyike maximum két órát vett igénybe. Ezen
felül a látogatást megelőző évben három pedagógus tett egyenként négynapos látogatást
másik iskolába, hogy tanulmányozza az önállóan irányított tanulást. Mint más iskolákban, a
speciális módszerrel tanító tanárok és a tanácsadók részt vettek a körzeti nevelési tanácsadó
munkatársai által havonta megszervezett rendszeres egynapos továbbképzéseken.

116. Azok a speciális módszerrel tanító tanárok, akiket a másodikként meglátogatott angol
nyelvű körzetben megszólaltattunk, általában azt mondták magukról, hogy nem rendelkeznek
kifejezetten a speciális oktatásra vonatkozó képzettséggel, bár sokan közülük már évek óta
ezen a területen dolgoztak, következésképpen volt alkalmuk a gyakorlatban elsajátítani a
tudnivalókat. Voltak közöttük olyanok, akik a munka mellett korábban első vagy második
diplomát adó egyetemi képzésben vettek részt, illetve a látogatás időpontjában folytattak ilyen
tanulmányokat. Voltak, akik nyári egyetemen vettek részt.

117. A meglátogatott középiskolában dolgozó asszisztensek nem sokkal látogatásunk előtt
végeztek el egy tanfolyamot a vészhelyzetben történő beavatkozásról. Az egyik iskolában,
ahol 4-14 éves gyerekek tanultak, említést tettek arról, hogy az iskolát látogató pszichológus
tart továbbképzéseket a tantestület számára, és hogy az iskola felkéri a fogyatékos gyerekek
szüleit, hogy workshop formájában tartsanak előadásokat.

A tanterv

118. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben az aktív támogatást nyújtó
programok és az egyéni oktatási programok szinte mindegyike a tanulók összessége által
követett tanterv keretében lett beállítva. A programokat általában az osztálytanító tervezte,
szükség esetén a speciális módszerrel tanító tanárok segítségével, és a programokat szinte
minden egyéni oktatási program esetében - legalábbis bizonyos mértékig - az asszisztensek
hajtották végre.

119. A tanórák megtervezése nyilvánvalóan időigényes feladat volt. Az egyik pedagógus
elmondta, hogy a felkészülés egy tanuló egyéni oktatás programja végrehajtásához bármely
óra esetén ugyanannyi időbe telik, mint az osztály többi tagjának szóló órára való felkészülés.

120. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben az egyéni oktatási program
szerint tanuló gyerekek ugyan általában a tanulók többsége által követett tanterv keretén belül
dolgoztak, az a tény, hogy gyakrabban voltak a tantermen kívül, mint belül, több lehetőséget
nyújtott arra, hogy eltérjenek ettől a sémától. Az egyik meglátogatott iskolában például két
súlyos tanulási nehézségekkel küzdő ötödik osztályos kislány az iskola körül
újrafelhasználható szemetet gyűjtött. Egy másikban egy 15 éves tanuló, akiről elmondták,
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hogy 55-ös intelligenciahányadossal rendelkezik, az órarendben szereplő idő felét egyéni
foglalkozásokon töltötte, ami azt jelentette, hogy segített az ebéd utáni mosogatásban, vagy a
pedellusnak felsöpörni.

121. A francia nyelvű körzetben a meglátogatott középiskolában egyéni oktatási program
szerint tanulók módosított tantervében  nagyobb hangsúlyt kapott a francia, az angol és a
matematika. Az iskolában töltött első félév során például csak a normál tanterv harmadát
teljesítették, és az alaptárgyakból volt több órájuk ahelyett, hogy több elméleti tárgy, például
fizika vagy kémia szerepelt volna az órarendjükben

Az iskolaigazgatás

122. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben a speciális módszerrel tanító
tanárok voltak a kulcsszerepet betöltő speciális oktatással foglalkozó szakemberek, akiknek
székhelye a meglátogatott iskolákban volt. Mindegyik iskolában ezek a pedagógusok alkották
az iskola nevelési tanácsadó csapatát az iskolaigazgatóval vagy helyettesével és a
tanácsadóval együtt. A team hetente tartott értekezleteket, amelyen az egész iskolára
vonatkozó kérdéseket beszélték meg külön hangsúlyt fektetve a speciális oktatást igénylőkre.
Az értekezleteken bizonyos kérdések tárgyalásakor a többi kolléga, például az asszisztensek
is részt vehettek.

123. A meglátogatott elemi iskolában a tantestület elmondása szerint ezek az értekezletek
körülbelül egy órát vettek igénybe, általában problémamegoldással foglalkoztak, tartalmilag
körülbelül az értekezlet fele szólt a speciális oktatást igénylő tanulókról, és az értekezleten az
egyik körzeti tisztviselő is részt vett az iskola és a hivatal közötti kapcsolatot erősítendő.
Középiskolai szinten ugyanez a rendszer működött. Mindkét szinten úgy tűnt, hogy a
speciális módszerrel tanító tanárok szerepe az, hogy a problémamegoldásban szakértelemmel
rendelkező személyek legyenek, és nem az igazgató segítői vagy az osztálytanítók szószólói.

124. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben hasonló elrendezéssel
találkoztunk, bár általában inkább a gondozásra, mint az iskolaigazgatásra kiélezve. A
középiskolában elmondták, hogy az értekezletekre hetente kerül sor az igazgatóhelyettes, a
három speciális módszerrel tanító tanár, a három tanácsadó és a körzeti pszichológus
részvételével. Az egyik meglátogatott iskolában, ahol 4-14 éves korú gyerekek tanultak, a
pszichológus néha beül az iskolaigazgató, a speciális módszerrel tanító tanárok és az
asszisztensek részvételével havonta tartott értekezletekre, amikről szintén azt mondták el,
hogy inkább a gyerekek speciális igényeivel, mint az általános értelemben vett
iskolaigazgatással foglalkoznak.

125. Hasonló elrendezés van érvényben a francia nyelvű körzetben is. Az egyik
meglátogatott iskolában hetente tartanak eszmecserét különféle esetekről az iskolaigazgató, a
speciális módszerrel tanító tanár, az osztálytanító, a pszichológus és a szociális munkás
részvételével.

Szervezeti felépítés

126. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben minden osztályban kevert
képességű tanulók vannak,  bár a tizenegyedik és tizenkettedik osztályban a tanulók
választása alapján van bizonyos mértékű véletlenszerű képesség szerinti differenciálódás. Az
esetek többségében az osztálytanítók a Collicott (1991) által leírt többszintű tanítást
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alkalmazzák, azaz olyan órákat adnak, amelyek a tanulási nehézségekkel küzdő és a jobb
képességű tanulóknak egyaránt megfelelnek. A látottak alapján az egyéni oktatási program
szerint tanulókkal szinte mindig a közönséges tantervű osztállyal együtt foglalkoznak,
túlnyomórészt a pedagógus munkáját segítő asszisztens közreműködésével, és gyakran, de
nem mindig, ugyanazt a tantárgyat tanulják, mint az osztály többi tagja.

127. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzet iskoláin belül működő nevelési
tanácsadó munkáját a korábbi tanulmányban már körvonalaztuk (OECD, 1995a: 157). Az
ennek a tanulmánynak az alapjául szolgáló látogatások során arra láthattunk példát, hogy
hogyan támogatják a pedagógusok munkáját, főként tanácsadással, gyakran segítséget nyújtva
a problémamegoldásban, például az oktatási programok kidolgozásával.

128. A speciális módszerrel tanító tanárok beszámolóik szerint idejük nagy részét azzal
töltik, hogy inkább általános alapon foglalkoznak a speciális oktatást igénylő gyerekekkel, és
nem annyira az egyéni oktatási program szerint tanulókra összpontosítanak, bár szerepük van
- az osztálytanítóval együttműködve - az egyéni oktatási tervek kidolgozásában és folyamatos
ellenőrzésében. Az asszisztensek egyrészt a tanteremben, másrészt egyes személyeknek, főleg
az egyéni program szerint tanulóknak nyújtanak segítséget, az osztálytanító irányítása alatt.

129. Az elsőként meglátogatott angol nyelvű körzetben nyilvánvaló volt, hogy a speciális
módszerrel tanító tanárok a speciális oktatásban szerzett szaktudásuk és problémamegoldást
elősegítő készségeik miatt nagy tiszteletnek örvendenek. Amikor az iskolaigazgató vagy a
körzeti szakmai szolgálat egy pedagógusról úgy gondolja, hogy hasznos lenne kiképezni erre
a szerepkörre, általában nem nehéz a kiválasztott személyt rábeszélni a feladat elvállalására,
annak ellenére, hogy az nem jár az osztálytanítókénál magasabb fizetéssel.

130. A speciális módszerrel tanító tanárok elmondása szerint az általuk betöltött szerepnek
előnye, hogy elsajátíthatják a más pedagógusoknál látott követendő gyakorlatot, jobban
megérthetik az iskola munkáját, több továbbképzésben vehetnek részt, lehetőséget kapnak az
iskola és a körzet közötti közvetítésre, és előléptetési esélyeik is javulnak.

131. A másodikként meglátogatott angolul beszélő körzetben a gyerekek csoportba
sorolását jelentősen befolyásolta az, hogy a körzet nagy hangsúlyt fektet a francia mint idegen
nyelv tanulására. Elmondásuk szerint a francia nyelvtudás értéke olyan nagy, hogy azok az
iskolából kikerülő fiatalok, akik nem beszélnek mindkét nyelven folyékonyan, nehezen
találnak szakképesítést igénylő szellemi munkát, illetve nem tudnak elhelyezkedni a
szolgáltató szektorban.

132. Annak ellenére, hogy az osztályok elvben kevert képességű tanulókból állnak, az első
osztályban a legtöbb iskolában a szülők beírathatják gyermekeiket francia nyelvi tagozatos
osztályba, ahol az órarend nagy részét a francia nyelv oktatása teszi ki. Ahogy a gyerekek
iskolai tanulmányaikban előre haladnak, azok, akik nem tudnak megbirkózni a francia
tagozatos osztály követelményeivel átkerülnek a közönséges tantervű osztályokba, ahol a
tanítás nyelve az angol.

133. Emiatt az elrendezés miatt a közönséges osztályok a felsőbb osztályokban a nyelvi
tagozatos osztályokkal összehasonlítva nagyobb létszámmal dolgoznak, és egyre nagyobb a
tanulási vagy magatartási zavarokkal küzdő gyerekek aránya. Valószínűleg ez utóbbi az
általános New Brunswick minden angol nyelvű beiskolázási körzetében. Például az angol
nyelvtudás 1995-ös felmérése során a nyolcadik osztályosok körében a francia tagozatos
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osztályok tanulói magasabb eredményeket értek el, mint a közönséges tantervű osztályok
tanulói (New Brunswick Department of Education, 1995b: 22). A közönséges és a nyelvi
tagozatos osztályok azonban nincsenek teljesen elkülönítve egymástól. A meglátogatott
középiskolában például a kilencedik osztályban mindkét osztály tanulói közösen vesznek
részt a művészeti, zenei, testnevelési és technika órákon.

134. A meglátogatott középiskola, a tartomány bevonást célzó oktatáspolitikájával
összhangban, a látogatást megelőző évben felszámolta azt a rendszert, amelyben egy
korosztályon belül négy különböző képességszintre osztották be a tanulókat. Ennek az
átállásnak az eredményeképpen a nem francia tagozatos osztályba járó kilencedik és tizedik
osztályos tanulókat most kevert képességű osztályokba osztják be, és a speciális oktatást
igénylő tanulók az órarendben szereplő órák negyedét töltik az osztálytól elkülönítve, hogy
speciális angol és matematika oktatásban vegyenek részt, többnyire négy fős csoportokban.

135. A másodikként meglátogatott angol nyelvű körzetben megkérdezett speciális
módszerrel tanító tanárok általában nem úgy fogták fel, hogy szerepük az iskolán belüli
tanácsadás lenne, munkájuk túlnyomórészt abból állt, hogy az arra fenntartott teremben egy-
egy személyt vagy kis csoportokat tanítottak asszisztens segítségével, ha arra szükség volt. A
speciális oktatásban kapott feladatot nem a megbecsülés jeleként fogták fel, bár nyilvánvaló
volt, hogy voltak, akik azért vállalták ezt a munkát önként, mert értékesnek találták, és mert
úgy érezték, megvan bennük a munka iránti érzék.

136. A meglátogatott francia nyelvű körzetben, bár voltak példák a tanulási nehézségekkel
küzdő gyermekek teljes bevonására, az egyéni oktatási program vagy adaptált program szerint
tanuló gyerekekkel általában a közönséges tantervű osztályokon kívül foglalkoztak. A
speciális módszerrel tanító tanárok idejük körülbelül harmadát töltötték a gyerekek
tanításával, a fennmaradó kétharmadot  pedig vagy a speciális igények felmérésére, vagy a
pedagógusoknak nyújtott, speciális oktatási programokkal kapcsolatos tanácsadással töltötték.
A meglátogatott középiskolában a speciális módszerrel tanító tanárok közül kettő ideje egy
részét rendszeres tantermi tanításra fordította, miközben az így felszabaduló pedagógusok
adaptált programok készítésére fordíthatták idejüket. A másik speciális módszerrel tanító
tanár órarendjét teljesen egy öt fős, súlyosan fogyatékos tanulókból álló speciális tantervű
osztály tanítása töltötte ki.

137. Mind a három körzetben tanácsadók foglalkoznak a gyerekek szociális és fejlődési
problémáival. Ők főleg olyan gyerekekkel dolgoznak, akiknek nincsenek súlyos tanulási
nehézségei, mivel a súlyos nehézségekkel küzdőkkel már a speciális módszerrel tanító
tanárok, az asszisztensek és az osztálytanító amúgy is foglalkozik. Középiskolai szinten a
koordinátorok, akik a nevelési tanácsadó tagjai is, nyújtanak segítséget az elhelyezkedéshez.
A szülők és más önkéntesek munkáját nem a speciális oktatást igénylő gyerekeknek, hanem
inkább a többi gyereknek való segítségnyújtásban használják fel.

Az értékelés

138. A második angol nyelvű körzetben meglátogatott középiskolában, ahova a kilencedik
osztályban veszik fel a tanulókat, az iskolát abban az évben kezdő tanulók az előző évben
írás-olvasás vizsgát tettek, még az alsó középiskolában. Ezeknek a teszteknek az eredményei
és a tanulók korábbi tanárainak értékelése alapján mintegy 60 tanulónál, a korcsoport
körülbelül ötödénél merült fel a speciális oktatás igénye. Az iskolaév első félévében a
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speciális módszerrel tanító tanárok ezeket a tanulókat részletesebben értékelték azzal a céllal,
hogy megállapítsák pontosan milyen oktatási igényeik vannak.

139. A speciális módszerrel tanító tanárok mind a három körzet beszámolója szerint aktívan
részt vettek az egyéni oktatási program vagy adaptált program szerint tanuló gyerekek
előmenetelének szisztematikus értékelésében.

Kapcsolattartás

140. Az iskola tantestülete és a körzeti nevelési tanácsadó közötti kapcsolatot az angol
nyelvű körzetben már bemutattuk a munkatársak szakmai fejlődéséről szóló részben.

141. A második angol nyelvű körzetben a legtöbb iskola elmondása szerint csak
alkalmanként vette fel a kapcsolatot az iskolán kívüli szakemberekkel. A meglátogatott
iskolák egyikében azonban, ahol 4-14 éves gyerekek tanultak, az iskolát hetente egyszer
meglátogatja egy pszichológus és egy logopédus. Ennek az iskolának a vezetője más iskolán
kívüli szakmai segítség igénybevételéről is beszámolt, amelyek között a pszichiáterrel való
találkozás például elég ritka, évi egy-két megbeszélésre korlátozódik. A meglátogatott alsó
középiskolában egy pszichológus és egy szociális munkás hetente fél napot tölt.

142. A francia nyelvű körzetben az iskolán kívüli szakemberek részvétele széles körű. Egy
310 fős általános iskolába például rendszeresen látogat el pszichológus (hetente kétszer, azaz
0.4 teljes munkaidős pszichológusnak megfelelően), logopédus (0.1 teljes munkaidős
alkalmazottnak megfelelő időben), szociális munkás (0.1 teljes munkaidős alkalmazottnak
megfelelő időben), védőnő (0.1 teljes munkaidős alkalmazottnak megfelelő időben), és
rendszeresen látogatja még az iskolát egy csökkent látó- és hallóképességűekre szakosodott
pedagógus. Az 1860 tanulót számláló középiskolában dolgozik egy pszichológus teljes
munkaidőben, valamint egy szociális munkás, aki délelőttönként a tanulókkal, délutánonként
a szülőkkel foglalkozik, heti 1-3 napban.

143. A második meglátogatott angol nyelvű körzetben annak érdekében, hogy a drága
technikai eszközök, valamint az azok használatával kapcsolatos szakértelem mind a négy
középiskolája számára elérhető legyen, 1994. szeptemberétől az iskoláknak lehetősége nyílott
arra, hogy a tanulókat tanulmányi idejük egy részére egy Monctonban található jól felszerelt
központba küldjék, amely 47 kurzust kínál, és naponta 1500 tanuló befogadására alkalmas. A
létesítmény maximum 60 tanulási nehézségekkel küzdő gyermek oktatására alkalmas, úgy
hogy a tanulók mindegyike napi három, órarendben szereplő foglalkozáson vesz részt 20 fős
osztályokban, általában egy féléven keresztül. A negyedik órát mindennap az értékelés, a
tervezés és a rendszer karbantartása számára tartják fenn.

144. A kilencediktől tizenkettedik osztályos tanulók közül kiválasztottak angolból,
matematikából vagy történelemből kaphatnak külön segítséget az intézményben, a
természettudományok és az életre nevelés oktatására pedig mihelyt az erőforrások
rendelkezésre állnak, sor kerül. Az oktatásban egy teljes munkaidőben foglalkoztatott
pedagógus és egy asszisztens vesz részt. Az oktatáshoz a „YES Canada” néven ismert
Canadian Youth Employment Strategy (Kanadai Fiatalok Foglalkoztatási Stratégiája) által
kifejlesztett „Pathfinder” rendszert használják, ami az egész tantervet lefedi. Vannak például
olyan eszközök, amelyek alkalmasak arra, hogy az írás és olvasás terén nehézségekkel küzdő
tanulókat az első osztályos alatti szintről a hatodik osztályos szintre fejlesszék fel. A kezdő
teljesítményszint diagnózisa a tanterv minden területén be van építve a rendszerbe, a tanulók
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saját ütemben haladhatnak, túlnyomórészt önállóan. A beszámolók szerint az eredmények
nagyon jók.
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KÖVETKEZTETÉSEK

145. New Brunswick sikerrel valósítja meg a bevonást célzó oktatáspolitikát, olyannyira,
hogy a tartományban már nincsenek speciális tantervű iskolák, és szinte minden speciális
oktatást igénylő gyermek a közönséges tantervű iskolarendszerben tanul, a súlyos tanulási,
érzelemszabályozási, szenzomotorikus fejlődési zavarokkal küzdőket is beleértve.

146. A több mint egy évtizede elfogadott, egész tartományban hatályos vonatkozó
jogszabályok értelmében az oktatásban meggyökeresedett és széles körben bizonyított, hogy
megfelelő segítséggel az oktatásban teljes mértékben kivitelezhető a fogyatékos gyermekek
nevelése 22-25 fős létszámú osztályokban, ahol az egy pedagógusra jutó tanulók száma
általánosan 17 fő.

147. A tartomány 12 beiskolázási körzete közül háromban tettünk látogatást. Ezen körzetek
egyikében az illetékes körzeti tisztviselőktől kapott információk szerint megvizsgálták a
finanszírozás kérdését. Az eredmények azt mutatták, hogy a teljes tanköteles korban lévő
népesség 10-13 %-ára becsült speciális oktatást igénylő tanulók átlagos oktatási költsége a
speciális oktatást nem igénylő gyerekek tanítási költségének körülbelül a kétszerese.

148. A speciális oktatást igénylő gyerekek csoportján belül az egyéni oktatási program
szerint tanuló, az általános népesség mintegy 5 %-át alkotó gyerekek oktatása kicsit többe
kerül, mint az általános értelemben speciális oktatást igénylőké. Egy korábbi tanulmányból
(OECD 1995a: 77-78) kiderül, hogy a speciális oktatásra szoruló gyerekek szegregált
környezetben való oktatása más országokban az itteni költségeknél lényegesen többe kerül.

149. New Brunswick tartományban az oktatás viszonylagos gazdaságosságának egyik oka
az, hogy az asszisztensek, akik a tanteremben tanító pedagógusok felügyelete alatt, a
tanácsadókkal és a speciális módszerrel tanító tanárokkal együtt dolgoznak az egyéni oktatási
programok végrehajtásán, a szakképzet pedagógusok fizetésének kevesebb, mint harmadát
kapják.

150. Miközben a három meglátogatott körzetben szinte minden speciális oktatást igénylő
gyermek közönséges tantervű iskolába jár, bevonásuk az oktatásba csak az egyik körzetben
valósul meg teljes mértékben. A másik két körzetben sokkal jellemzőbb, hogy idejük egy
részét - de nem mindenütt csak egy részét - az osztálytól elkülönítve, egyéni vagy
kiscsoportos foglalkozásokon töltik.

151. Az a körzet, amelyikben a speciális oktatást igénylő gyerekek teljes körű bevonása a
legsikeresebben és jó minőségben valósul meg, a többihez képest azzal a vitathatatlan
előnnyel rendelkezik, hogy a körzetben a vezetők által teljes odaadással támogatott
szakszolgálat működik, amely nagy múltra tekint vissza az innováció, az értékelés és az e
témakörben kiadott publikációk terén, és amelynek híre a tartomány határain túlra is eljutott.
A folyamatos sikerhez hozzájáruló egyéb tényezők között szerepelnek még a következők:

− A körzeti szakszolgálat általános értelemben segíti a gyerekek nevelését, és nem
csak a speciális oktatást igénylőkre összpontosít;
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− A körzeti szakszolgálat folyamatos és rendszeres továbbképzéseket szervez a
speciális módszerrel tanító tanárok számára, akiket az iskolák speciális oktatási
tanácsadóként foglalkoztatnak. A továbbképzés lehetővé teszi számukra, hogy
fejlesszék és fenntartsák a tőlük megkövetelt szaktudást és hitelességet.

 
− Az osztálytanítók és az asszisztensek rendszeres továbbképzést kapnak a

szükséges tanítási módszerekből.
 
− Az iskolaigazgatók rendszeresen bevonják az iskolájukban tanító speciális

módszerrel tanító tanárokat az általános értelemben vett iskolaigazgatásba, nem
csak a speciális oktatással kapcsolatos ügyekbe.

 
− A szülők aktív szerepet vállalnak az oktatási folyamatban, és nem csak az ügyfél

szerepét töltik be.
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5. FEJEZET

DÁNIA

Bevezetés

1. A kiadványnak ez a része az 1995 szeptemberében és októberében Dániában tett
látogatásokkal foglalkozik. Az OECD országok kontextusában, az előző projekt során
gyűjtött információk alapján ítélve (OECD, 1995a), Dániában az elmúlt években a
gyerekeknek viszonylag kis hányada tanult speciális tantervű iskolában. Ez az arány
alacsonyabb volt, mint például Ausztriában, Belgiumban, Finnországban, Franciaországban,
Németországban, Írországban, Hollandiában, Svédországban, Svájcban és az Egyesült
Királyságban. Ezzel szemben Dániában elterjedtek a közönséges tantervű iskolákban működő
speciális tantervű osztályok. Következésképpen azon OECD országok körében, amelyek aktív
lépéseket tesznek a bevonó oktatás irányába, a nem többségi osztályokban tanuló gyerekek
százalékaránya Dániában magasabb olyan európai országokban tapasztaltnál, mint Izland,
Spanyolország és az Egyesült Királyság.

2. A látogatásokon a tanulmány igazgatója és főmunkatársa vettek részt a közösen
elfogadott keretnek megfelelően. A releváns szakpolitikákra és gyakorlatra vonatkozó
információkat a dán Oktatási Minisztérium vezető tisztviselőitől kapott hivatalos iratokból
szereztük, amelyek megfelelő részeit kiegészítették az Európai Unió oktatási és alapképzési
rendszereiről szóló Európai Bizottság (1995) által készített jelentés megfelelő részeivel. Két
látogatásra került sor, az első két egymást követő napot vett igénybe, a második pedig öt
napig tartott.

3. Az első látogatásnak az volt a célja, hogy meghatározzuk a bevonó oktatás országos
jellemzőit, és hogy képet alkossunk annak regionális változatairól. A második látogatáson
azzal foglalkoztunk, hogy a kiválasztott régióban milyen fejlődés történt, és hogy a régión
belül kiválasztott iskolák mennyire hatékonyan szervezték meg a bevonást az oktatásban.
Megbeszéléseket tartottunk az oktatásügyben dolgozó tisztviselőkkel és szakértőkkel,
amelyekre az Oktatási Minisztérium hivatalaiban, két esetben a megyei szintű közigazgatási
központban, egyszer egy városházán és két további esetben oktatáspszichológiai
tanácsadóban került sor. Két speciális tantervű iskolában, hét ún. népiskolában (folkeskolen),
egy óvodában és egy ifjúsági klubban figyeltük meg a gyerekekkel való munkát.

4. A költségeket minden esetben vásárlóerőre átszámított USA dollárban és a nemzeti
valutában fejeztük ki.
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AZ ORSZÁGOS VISZONYOK BEMUTATÁSA

A fogyatékosság elterjedtsége

5. Dánia teljes népessége körülbelül ötmillió főre tehető. A tanköteles kor 7 éves korban
kezdődik és 16 éves korig tart. Az 1992/93-as tanévben a népiskolákat látogató tanulók száma
525 720 volt (ebben szerepelnek az iskola-előkészítő be járó gyerekek is), és további 67 302
gyerek látogatta a magániskolákat. Az OECD integrációs projektje számára készített dán
országjelentés (OECD, 1995a) szerint 5-6 éves kortól minden gyermeket felvesznek az
iskolába, akik között 13% igényel valamilyen formában speciális oktatást, amire leginkább a
többségi iskolában kerül sor. A teljes iskolalátogató népesség 0.9 %-a tanul speciális tantervű
osztályokban, és 0.65 %-a jár speciális tantervű iskolákba.

Az oktatás

6. Hansen (1992) beszámolója szerint a fogyatékos gyerekeknek országszerte széles
körben biztosítanak iskola-előkészítő szintű oktatást. Ez a helyi egészségügyi, oktatási és
népjóléti szervek koordinált tevékenységét foglalja magában. Az oktatásban a hangsúlyt a
problémák korai azonosítására, a szülőkkel az egyenlőség elve alapján folytatott
együttműködésre, és szükség esetén a napközi ellátás biztosítására fektetik.

7. A kötelező iskolai oktatás szintjén az Oktatási Minisztérium kibővített speciális
oktatással foglalkozó országos bizottságának jelentése szerint (National Committee
Concerning Extensive Special Education, 1990) az 1980-as években az oktatás jelentős
változáson ment keresztül az „kibővített speciális oktatást igénylő gyerekek” szempontjából.

8. Az 5.1 sz. táblázatból kitűnik, hogy 1981-ben 6321 tanulót regisztráltak a kibővített
speciális oktatási kategóriában: ezeknek a tanulóknak 26 %-a integrált oktatásban részesült
közönséges tantervű osztályokban, 24 % tanult a többségi iskolák speciális tantervű
osztályaiban, és 50 % látogatott speciális tantervű iskolát. 1988-ban 6068 gyermek részesült
kibővített speciális oktatásban, ami az iskoláskorú népesség 1.1 %-át tette ki: ezeknek a
tanulóknak 22 %-a integrált oktatásban részesült közönséges tantervű osztályokban, 32 %
tanult a többségi iskolák speciális tantervű osztályaiban, és 46 % látogatott speciális tantervű
iskolát. [Statisztikai szempontból a speciális tantervű osztályban tanulók arányának
emelkedése 24 %-ról 32 %-ra jóval meghaladja a 0.1 %-os valószínűségi szintet (Z=9.92).]

5.1 sz. táblázat: A kibővített speciális oktatást igénylő gyerekek százalékban kifejezett
megoszlása a közönséges tantervű osztályok, a speciális tantervű osztályok és a speciális

tantervű iskolák között: az 1981. és 1988. évi elhelyezések összehasonlítása

% 1981-ben % 1988-ban
Közönséges tantervű osztály 26 22

Speciális tantervű osztály 24 32
Speciális tantervű iskola 50 46

9. A 14 megye között nagy különbségek fordultak elő. 1988-ban a kibővített speciális
oktatásban részesülő tanköteles korban lévő népesség aránya 0.7% és 0.14% között mozgott.
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A kibővített speciális oktatásban részesülő gyerekek között a speciális tantervű iskolában
tanulók aránya 28% és 72% között mozgott, a közönséges tantervű osztályokban integrált
módon oktatott gyerekek aránya pedig 10% és 34% között változott.

10. A megyék között lényeges különbség volt abban a tekintetben is, hogy milyen
mértékben gondoskodtak maguk a kibővített speciális oktatás biztosításáról, illetve mennyire
támaszkodtak abban más megyékre. Az egyik szélsőséges esetben, a megyében lakó
kibővített speciális oktatást igénylő gyerekeknek csupán 68 %-a kapott elhelyezést a
lakóhelye szerinti megyében. Más szóval, kereskedelmi kifejezéssel élve a megye a kibővített
speciális oktatásra szoruló gyerekek majdnem egyharmadát „exportálta” más megyékbe. A
másik véglet az volt, amikor az egyik megye az ilyen gyerekeket „importálta”, a kibővített
speciális oktatást igénylők számára biztosított helyekre felvettek száma meghaladta az adott
megyében ebben a rendszerben tanuló 38 %-ot.

11. A speciális oktatás a tanköteles kort követően is folytatódik. Például sok, 15-17 éves
fiatalok bentlakásos nevelésével foglalkozó, ún. „afterskolen” létezik, melyek között vannak a
speciális oktatást igénylő tanulók számára fenntartott létesítmények is.

A szakpolitika

12. A speciális oktatás 1960-as években történt térhódítását követően a dán parlament
elfogadott egy határozatot a csökkent képességű tanulók oktatásának kiterjesztéséről, amely
lehetővé teszi számukra, hogy normál iskolai környezetben tanulhassanak. Az 1970-es
években évről évre kevesebb gyereket helyeztek el speciális tantervű iskolában (Jensen,
1994). 1980-tól az Oktatási Minisztérium a közönséges és a speciális tantervű oktatásért
egységesen felel.

13. A dán kormány oktatáspolitikája megvalósításában folyamatosan a normalizáció,  az
integráció és a decentralizáció elveit követte (Pijl, 1994). Ezek az elvek az iskola-előkészítő
szinten ugyanúgy érvényesek, mint a kötelező iskolai oktatás időszakában (Hansen, 1992). A
miniszteri útmutató (Ministry of Education and Research, 1990) szerint speciális tantervű
oktatás csak ott folytatható, ahol a nehézségeket a közönséges oktatás keretében nem lehet
orvosolni. Kijelenti továbbá, hogy a normál oktatást úgy kell megszervezni, hogy a speciális
oktatást igénylők optimális fejlődését biztosítani tudja.

14. A dán oktatási rendszer központi alapelve a választás szabadsága. Az állam mindenki
számára egyenlő lehetőségeket biztosít az oktatásban, és az emberek szabadon választhatnak
a különféle oktatási alternatívák között akár ideológiai, akár politikai, pedagógia vagy vallási
alapon.

A jogalkotás

15. A speciális oktatást igénylő gyerekekre vonatkozó legfontosabb jogszabály a 311.
számú konszolidációs törvény, amely egy átfogó oktatásfejlesztési programot (Jensen,
Nielsen és Stensturp, 1992), és országos szintű konzultációt (Ministry of Education, 1995)
követően lépett hatályba 1994. augusztus 1-én (Ministry of Education, 1994). Míg az oktatás
célkitűzéseinek lefektetése és a tantervre vonatkozó irányelvek meghatározása továbbra is az
oktatási miniszter feladata, az 1994. évi oktatási törvény a pedagógusokra és tanulókra
ruházza át a tanulók által elérendő célok megállapításának feladatát.
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16. A törvény értelmében az egyes önkormányzati tanácsok felelősek azért, hogy az adott
helyhatósági körzetben minden tanköteles korban lévő gyermeket beírassanak a népiskolák
valamelyikébe, vagy azzal egyenértékű oktatásban részesítsenek. A törvény kijelenti, hogy a
rászoruló gyermekeknek speciális oktatást kell biztosítani.

17. A speciális oktatásra vonatkozó szabályozás lefektetése során a miniszter szabadon
módosíthatja a törvény egyes rendelkezései. A módosítások csak a tanítandó tantárgyak körét,
a tanítandó óraszámot és/vagy a tanulmányi előmenetel értékelésének módjára terjedhetnek
ki. A speciális oktatást biztosítani kell azoknak a gyerekeknek a számára is, akik még nem
kezdték meg iskolai tanulmányaikat, és szükség szerint a tanköteles kort követően is folytatni
kell azt (pl. 18 éves korig).

18. Dánia 277 önkormányzata közül a legtöbb számára az 1994. évi törvényhez tartozó, az
„állandó figyelmet vagy támogatást” igénylő gyerekek és az iskolát még el nem kezdő
gyerekek speciális oktatására vonatkozó rendeletek megalkotása továbbra is megyei szintű
feladat. Ebből a szempontból Koppenhága és Frederiksberg önkormányzata kivételes
helyzetben van, ugyanis a jogalkotás ott a helyi szintű önkormányzatok felelőssége.

Útmutatók

19. Az 1994. évi oktatási törvény végrehajtásához a kormány felállította a népiskolák
tanácsát, amely azt a feladatot kapta, hogy tájékoztassa a minisztert a népiskolákkal
kapcsolatban felmerülő minden kérdésről, és lehetőséget kapott arra, hogy javaslatokat tegyen
az azokhoz kapcsolódó fejlesztések és kutató projektek kezdeményezésére.

A finanszírozás

20. Amint az Oktatási és Kutatási Minisztérium (Ministry of Education and Research,
1990) elmondta, az állami iskolákról szóló 1989. évi törvény 19§ 1. bekezdése alapján a
speciális oktatás költségeit általában a helyi önkormányzati tanácsok viselik, és az 1994. évi
oktatási törvény 20§ 1. bekezdése értelmében ez az elrendezés továbbra sem változik.
Amennyiben azonban kibővített speciális oktatásra van szükség, az 1989. évi törvény 19§ 2.
bekezdése és az 1994. évi törvény 20§ 2. bekezdése értelmében annak költségeit a megyei
tanácsok viselik.

21. Koppenhága és Frederiksberg önkormányzata már néhány éve kivételt képez, ezek az
önkormányzatok ugyanis maguk fedezik a kibővített speciális oktatás költségeit. A miniszter
egy 1990. április 26-án kelt levelében ösztönözte a speciális oktatás feladatának általánosabb
körben történő fokozatos átruházását a megyei szintről önkormányzati szintre. A téma
megvitatása jelenleg folyik országszerte, és egyre szélesebb körben tapasztalható a jogkör
átruházása az önkormányzatokra.

22. 1988-ban a speciális oktatás költsége a kibővített speciális oktatással foglalkozó
országos bizottság szerint az egyes megyékben jelentős eltéréseket mutatott. Az egy tanulóra
jutó átlagos éves kiadás 17 259 $ (165 000 dán korona), az aktuális értékek 11 925 $ és 24
895 $ (114 000 és 238 000 dán korona) között mozogtak. Ezek az adatok tartalmazzák az
iskola személyügyi kiadásait, az épületfenntartási és utazási költségeket, nem tartalmazzák
viszont az iskolán kívüli szakmai szolgáltatások igénybevételének költségeit. A megyék
kiadásai az egyes oktatási formákon belül is jelentős eltéréseket mutattak. Az 5.2 sz.
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táblázatban összefoglaltuk a megyék egy tanulóra jutó éves kiadásait a különféle oktatási
formákra vonatkozóan.

5.2 sz. táblázat: A kibővített speciális oktatásban részesülő tanulók egy főre eső éves
költségei a dán megyékben 1988-ban, vásárlóerőre átszámított  USA dollárban és dán

koronában kifejezve

Költség-
tartomány (USD)

Költség-
tartomány

(dán korona)

Medián
(USD)

Medián

Bentlakásos speciális
tantervű iskola

18 400 - 29 916 176 000-286 000 25 941 248 000

Nem bentlakásos speciális
tantervű iskola

12 238 - 300 021 117 000 - 287 000 16 736 160 000

Speciális tantervű osztály 101 774 - 20 921 103 000 - 200 000 14 017 134 000
Integrált osztály 101 774 - 20 921 103 000 - 200 000 14 017 134 000

23. Az egy tanulóra jutó költség a speciális tantervű iskolában volt a legmagasabb, a
speciális tantervű osztályban és az integrált osztályokban tanulók egy főre jutó költségei
általában megegyeztek. Míg általánosságban a speciális tantervű osztályokban és az integrált
osztályokban az egy tanulóra jutó költségek egyenlők voltak, egyes megyékben a speciális
tantervű osztályban volt drágább az oktatás, más megyékben viszont az integrált osztályban,
és az egyik megyében ez a különbség elérte a 6799 $ (65000 korona) összeget.

A képzés

24. A dán népiskolákban tanító pedagógusok alapképzését az Oktatási és Kutatási
Minisztérium (Ministry of Education and Research, 1992) (Hviid, 1994) és az Európai
Bizottság (European Commission, 1995) rendelkezései körvonalazzák. A képzés négyéves,
oklevelet adó nappali tagozatos képzés keretében folyik az ország különböző pontjain
elhelyezkedő 18 tanárképző főiskolán. A képzés a következőket foglalja magában: 16 hét
tanítási gyakorlat, felkészülés minden korosztály oktatására, tanulmányok a tantervben
szereplő tantárgyak területén, két tantárgyból specializáció, pedagógiai és pszichológiai
tanulmányok, amely a képzés mintegy 10 %-át teszi ki. Az alapképzés arra épül, hogy
Dániában a pedagógusok gyakran az egész rendszeren keresztülviszik a gyerekeket, egyes
esetekben az első osztálytól a tizedikig.

25. A pedagógusok alapképzést követő szakmai továbbképzések természetéről és
mértékéről a helyi munkaadó dönt, de az 1994. évi oktatási törvény értelmében a
pedagógusoknak kötelező bizonyos témakörökben továbbképzéseken részt venni.

26. Az Oktatási és Kutatási Minisztérium által kiadott nyilatkozat és tájékoztató alapján
(Ministry of Education and Research 1990) a speciális tantervű oktatást olyan pedagógusok
végzik, akik „...speciális képzés keretében, gyakorlati tapasztalat útján vagy más módon
megszerezték az ahhoz szükséges képzettséget...”. A nyilatkozat a továbbiakban kijelenti,
hogy a szaktanár vagy az osztálytanító kiegészítő speciális képzésben is részesülhet.
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Szakmai szolgáltatások

27. A kibővített speciális oktatással foglalkozó országos bizottság (National Committee
Concerning Extensive Special Education, 1990) becslése szerint 1988-ban országszerte
megyei szinten 90 teljes munkaidőben foglalkoztatott munkatársnak megfelelő tanácsadó
személyzet vett részt a kibővített speciális oktatásra vonatkozó tanácsadásban. Ez az adat 32.5
teljes munkaidős pszichológusi, 53.5 tanácsadói és 4 terapeuta munkahelyet jelentett. A
tanácsadók több mint felének a csökkent látó- és hallóképesség volt a szakterülete.

28. Ezen felül a kibővített speciális oktatással kapcsolatban helyi szinten foglalkoztatott
személyi állomány további 23 pszichológust, 164 oktatássegítőt és 47 gyógytornászt illetve
foglalkozás terápiás szakembert jelentett. Az oktatássegítők az esetek többségében tanítottak,
és tanácsadói feladatokat is elláttak. További körülbelül 600 teljes munkaidős helyi
pedagógus munkahely állt rendelkezésre a tantermi tanítást segítő pedagógusok számára, akik
azokkal a gyerekekkel foglalkoztak, akik közönséges tantervű osztályban részesültek
kibővített speciális oktatásban. Ez átlagosan minden gyerekkel heti 12 óra foglalkozást
jelentett (ami az órarendben szereplő óráknak körülbelül a fele).

29. A speciális oktatást igénylő gyerekekkel kapcsolatos általános értékelést és
tanácsadást végző helyi tanácsok 800 pszichológust és több mint 400 pedagógiai tanácsadót
foglalkoztattak, de a teljes munkaidős munkahelyek számában kifejezve a személyi állomány
ennek csak háromnegyedét tette ki. Ezeknek a munkatársaknak általában az ország különböző
pontjain felállított, 125 oktatáspszichológiai tanácsadóban volt a székhelye, és egyes
esetekben akár hat önkormányzatot is elláthattak szolgáltatásaikkal.

30. Ha egy gyerek, a gyerek tanára, az iskolaorvos vagy a szülő úgy gondolja, hogy a
gyerek olyan speciális oktatást igényel, amely nem biztosítható a normál rendszerű tanítás
keretein belül, akkor a helyi oktatáspszichológiai tanácsadóhoz lehet fordulni. (Ministry of
Education and Research, 1990). Ilyenkor a tanácsadó munkatársa a gyerekkel, a szülőkkel és
szükség szerint más szakemberekkel folytatott megbeszélést követően készít egy jelentést,
amely tartalmazza az oktatáspszichológiai értékelés eredményét és a tanácsadó ajánlását,
amelyet elküld az iskolaigazgatónak.

31. Az iskolaigazgató feladata az, hogy eldöntse javasolt-e a speciális tantervű oktatás.
Javaslatát elküldi a helyi tanácsnak, amely megszervezi a speciális tantervű oktatást, vagy
ajánlást tesz a megyei tanács felé a kibővített speciális oktatás megszervezésére.

A szülők és a lakóhely szerepe

32. Az OECD előző projektjéhez (OECD, 1995a) készült dán országjelentésben az
szerepel, hogy a népiskolák rendszerében speciális oktatást csak a szülők beleegyezésével
lehet folytatni, és a szülő jogosult évente újraértékeltetni a biztosított speciális oktatást. A
népiskolákat érintő döntések többségét az iskola vezetése hozza, amelynek
igazgatótanácsában a szülők többségben lévő tagok. Az 1994. évi oktatási törvény ezt az
elrendezést megerősítette.

33. Ha egy gyermekről tanárai és/vagy orvosai úgy gondolják, hogy értékelni kellene
képességeit annak megállapítására, hogy speciális oktatásra szorul-e, a szülőkkel mindig
konzultálni kell  (Ministry of Education and Research, 1990). Ha a szülő ellenzi az
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oktatáspszichológiai értékelés elvégzését, az iskolaigazgató csak akkor küldheti a gyereket
értékelésre, ha azt „... feltétlenül szükségesnek tartja...”.

34. Az értékelés a gyerekkel és a szülőkkel való beszélgetésből áll; az értékelést követően
a szülőket tájékoztatni kell a jelentés tartalmáról. A tanácsadó munkatársa köteles közölni az
iskolaigazgatóval azt, ha a szülő nem ért egyet a jelentésben szereplő ajánlással, és meg kell
határoznia, hogy az ajánlott speciális oktatást „... feltétlenül szükségesnek tartja-e...”. Az
iskolaigazgató javaslatot tesz az igényelt oktatásra.

35. Ha a megyei tanács is részt vesz a folyamatban, akkor „... az oktatás formájáról való
döntéshozás során méltányolnia kell a szülők kívánságait. Az iskolázás helyének
megválasztásában a szülők és a tanuló kívánságaihoz a lehető legnagyobb mértékben
ragaszkodni kell...”. Ha a szülők nem értenek egyet azzal, hogy gyermekük kibővített
speciális oktatásban részesüljön, az arról szóló döntés kézhezvételét követő négy héten belül
joguk van hivatalos panasszal élni a minisztériumban.

Tantervfejlesztés

36. A népiskolákban a legtöbb korcsoportban régi hagyománya van a kevert képességű
osztályok tanításának. Azonban egészen az 1994. évi oktatási törvény elfogadásáig  a
kötelező iskolai oktatás utolsó két évében (a hetedik és nyolcadik osztályban), valamint az azt
követő választható évben egyes tantárgyaknál az osztályokat két csoportra osztották: a
záróvizsga alapját képező alaptantervet tanulókra és az emelt szintű záróvizsga alapját képező
emelt szintű anyagot tanulókra. A érintett tantárgyak a kilenctől tizenegyedik osztályban a
matematika és a modern nyelvek, a tizedik és tizenegyedik évben pedig a természettudomány
voltak. Az 1994. évi törvény végrehajtása az osztályok egyben tartását eredményezte, ahol a
kétféle szintű tananyagot az osztályon belüli differenciálással tanítják.

37. A kormányzati útmutató (Ministry of Education and Research, 1990) utal a tananyag
különféle módosításaira, amelyek a speciális oktatást igénylő gyerekek előnyére szolgálnak.
Ezek közé tartozik például a magasabb óraszámban tanult dán, zene, több gyakorlati
foglalkozás, felmentés a tizedik osztályos vizsgák alól, átmeneti tantermi segítség.

Az értékelés

38. Országos szinten a tanulók teljesítményének legfontosabb mércéje a 11 tantárgyra
kiterjedő záróvizsga, amelyet az Oktatási Minisztériumban állítanak össze és osztályoznak. A
sikeres vizsgázók záróvizsga bizonyítványt kapnak, amelyet a 16 évesek 95 %-a meg is
szerez. Emelt szintű záróvizsgát öt tárgyból lehet tenni a tizedik év végén, ezt azok tehetik
meg, akik az adott tantárgyakat emelt szinten tanulták.

39. A tanulóknak mintegy fele folytatja tanulmányait a tizedik osztályban, a végzősök
csaknem harmada gimnáziumban vagy egyetemi előkészítőben, a többiek nagy része pedig
szakmát tanul. Csak körülbelül nyolc százalék fejezi be tanulmányait a kilencedik vagy
tizedik év után.

40. Jensen, Nielsen és Stenstrup (1992) megvizsgált egy sor olyan fejlesztési projektet,
amely azt mutatta ki, hogy milyen előnyökkel jár a szülők iskolai munkába való bevonásának
biztosítása, illetve az, ha a pedagógusok segítséget kapnak ahhoz, hogy reagáljanak a
gyerekek szociális és oktatási igényeire egyaránt. Felsorolják annak bizonyítékait, hogy
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hosszú távon a speciális oktatás iránti igény csökkenéséhez vezethet az, ha a szociális
szempontok és a személyes gondoskodás nagyobb helyet kapnak az osztálytanító
munkájában.

41. Ezeknek a fejleményeknek a hátterében láthatólag több feltétel állt. Ezek közé
tartozott az osztálytanítók és a speciális oktatási szakemberek hatékonyabb együttműködése a
tervezés szintjén, amikor mind a kétféle pedagógus úgy érzi, hogy közös feladaton dolgoznak,
és mindegyik számára világos, hogy mi ebben az ő szerepe. A speciális tantervű osztályoknak
is megvannak a maguk előnyei, de fennáll a tanulók beskatulyázásának, szociális igényeik
figyelmen kívül hagyásának, és az elszigeteltség vagy a haszontalanságérzés kialakulásának
kockázata is. A szerzők úgy gondolták, hogy részben a közönséges és a speciális tantervű
oktatás körültekintő koordinálásával, részben a speciális oktatás rövid távon történő
alkalmazásával sokat le lehet győzni ezek közül a hátrányok közül.

42. Jensen (1994) meghatározta a bevonó oktatás fejlődését elősegítő különféle
tényezőket Dániában. Szerepel köztük a demokratikus gondolkodás hagyománya minden
társadalmi szinten; az integrációt hangsúlyozó központi irányelvek; az, hogy minden gyerek
oktatását egyetlen törvény szabályozza; a gyermek joga a képességeihez igazított oktatásra
függetlenül attól, hogy fogyatékos-e; a gyermek oktatására vonatkozó döntések
decentralizálása; a szülők joga a konzultációra; az, hogy az iskolaválasztás nem határozza
meg a gyermek egész iskolai karrierjét; a pedagógusok és tanulók közötti szoros
együttműködés; a maximális kapcsolattartás a család és az iskola között; a tanítás kiterjesztett
értelemben való felfogása; a pedagógiai és szociális dimenzió együttes figyelembe vétele; és
az, hogy nem arra fektetik a hangsúlyt, hogy a tantárgyakban elért eredményeket egyetlen
jegyben foglalják össze.

43. A bevonó oktatás szempontjából a következő tényezőket tartotta fontosnak: a
szükséges erőforrások biztosítása; rugalmas iskolarendszer; a tanításon és a pedagógiai
szaktudáson keresztül nyújtott folyamatos támogatás; a speciális és a közönséges tantervű
oktatás közötti eszmecsere az ismeretek és tapasztalatok terén; helyi szinten koordinált
pszichológiai, szociális és egészségügyi támogatás biztosítása a pedagógusok és szülők
számára. A jövőt illetően a szerző úgy gondolta, hogy a szegregált oktatás fenntartása
szükséges, mert az jelentheti a legjobb választási lehetőséget a legspeciálisabb oktatást
igénylő gyerekek, a süketek, autisták vagy súlyos tanulási zavarokkal küzdők számára.



CERI/CD(99)2

112.

A HELYI SZERKEZET

A fogyatékosság elterjedtsége

44. A megyében, amelyben a kiválasztott iskolák találhatók, a teljes népesség 220 ezerre
tehető, és az 1994. évi oktatási törvény 20§ 2. bekezdése alapján mintegy 300 gyerek, a
tanköteles korban lévő népesség alig több mint 1 %-a, szorul kibővített speciális oktatásra.
1988-ban (National Committee Concerning Extensive Special Education, 1990) ez az arány
az országos 1.09 %-os átlaghoz közeli 1.15% volt.

Az oktatás

45. Míg a kibővített speciális oktatást igénylő gyerekek aránya a megyében, 1988-ban az
országos helyzetet tükrözte, ezeknek a gyerekeknek majdnem a harmada a megyén kívül
tanult, és a megyén kívüli elhelyezés igénybevétele a speciális oktatásban ebben a megyében
sokkal magasabb szintű volt annál, ami az ország egészére volt jellemző. Az oktatásban a
hangsúlyt mindenütt a közönséges tantervű osztályban való tanulásra fektették, az összes
speciális oktatást igénylő gyerek 31 %-a részesült ilyen oktatásban, és a megyén belül tanuló
gyerekeknél ez az arány a 44 %-ot is elérte, amint az 5.3 sz. táblázatban is látható

5.3 sz. táblázat: A kibővített speciális oktatást igénylő gyerekek: a megyéből származó
gyerekek oktatása 1988-ban Dánia egészével összehasonlítva

Kibővített speciális oktatás közönséges
tantervű osztályban

speciális tantervű
osztályban

speciális tantervű
iskolában

A megyéből származó gyerekek (%) 31 36 33
Dán gyerekek (%) 22 32 46

46. A megyében csak egy speciális tantervű iskola működik, a súlyos tanulási
nehézségekkel küzdők számára. Közülük sokan súlyos testi fogyatékosok is egyben, és
köztük sok bejárásra képtelen gyerekkel is találkoztunk látogatásunk során. Az iskola 1992-
ben épült, és egyben két másik speciális tantervű iskola egybeolvasztása, melyek közül az
egyiknek csak nagyon kevés tanulója van. Az iskola egy népiskolával van összeépítve, és
egyes létesítményeket a tanulók közösen használnak. Például a speciális tantervű iskola
tanulói használják a népiskola könyvtárát, étkezőjét és sportcsarnokát, a népiskola tanulói
pedig zeneórákra és úszni járnak át a speciális tantervű iskolába.

47. A speciális tantervű iskolának 52 tanulója van, az iskolában tanulók kora megegyezik
a népiskolákra jellemző általános korcsoportokkal. Az egy pedagógusra jutó gyerekek száma
1.9. A tantestület 28 főből áll, amely egy igazgatót, egy helyettest és két, az óvodai részben
dolgozó pedagógust is magában foglal. A kisegítő szakembergárda négy gyógytornászt és egy
félállásban dolgozó logopédust jelent. Az iskola tágas és jól felszerelt, különösen a testi
fogyatékos gyerekek szempontjából.

48. A megyéből származó speciális oktatást igénylő gyerekek között vannak olyanok, akik
a megyén kívül tanulnak, bentlakásos speciális tantervű iskolákban. Ezek főleg olyan iskolák,
amelyek a csökkent halló- vagy látóképességű, testi fogyatékos vagy dyslexiás gyerekek
oktatására specializálódnak. Körülbelül 20 gyerek látogat egy kis létszámú, az érzelmi és
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magatartási zavarokkal küzdő gyerekek számára létrehozott speciális tantervű iskolát, amelyet
a megye legnagyobb önkormányzata működtet.

49. A megyéből származó kibővített speciális oktatásban részesülő gyerekek többsége
népiskolába jár. Ezek közül hetet látogattunk meg, a látogatások során szerzett
tapasztalatokról a következő részben számolunk be.

Az szakpolitika

50. A megye már jó néhány éve aktívan dolgozik a kormány integrációs politikájának a
megvalósításán. A megye volt speciális oktatási tanácsadója, aki a speciális oktatásért felelős
megyei szintű tisztségviselő támogatását élvezte, a kormánypolitika végrehajtásában az
elmondottak szerint központi szerepet vállalt. A bevonó oktatással szembeni attitűd az egyes
településeken belül állítólag bizonyos mértékig különböző, általában pozitívnak mondható
volt, de átlagban talán mégsem annyira volt pozitív, mint a megyei szintű hivatalnokoké. A
különböző emberekkel folytatott beszélgetések során több alkalommal elhangzott az a
vélemény, hogy a megye szakpolitikája kicsit veszített abból a lendületből, amely az 1970-es
és 1980-as években jellemezte. Ezt több okkal magyarázták:

− kiderült, hogy a bevonó oktatás hatalmas követelmények elé állítja a
pedagógusokat idő, szaktudás és viselkedés szempontjából;

 
− a fogyatékos gyerekek szülei inkább a speciális tantervű oktatást választják, mert

úgy gondolják, hogy ott magasabb a szakértelem;
 
− az oktatási szervek költségcsökkentési kísérletei;
 
− a kormány figyelme más kérdések felé fordult, mint például a foglalkoztatás,

amely azt eredményezte, hogy a bevonás kicsit lejjebb csúszott a politikai
napirenden lévő kérdések fontossági sorrendjében.

A jogalkotás

51. 1992-ben a megye célul tűzte ki, hogy a kibővített speciális oktatás feladatát az
önkormányzatok hatáskörébe utalja, és egy kivételével az önkormányzatok mindegyike el is
fogadta a jogkörátruházást.

A finanszírozás

52. A kibővített speciális oktatás költsége 1988-ban kicsivel meghaladta az országosan
jellemző szintet: a megyében az egy főre jutó évi átlagos költség 18 515 $ (177 000 korona)
volt, az ország egészére jellemző 17 259 $ (165 000 korona) összeggel szemben. (National
Committee Concerning Extensive Special Education, 1990). A speciális oktatás létező formái
közül messzemenően a bevonó oktatás költségei a legalacsonyabbak, amint az 5.4 sz.
táblázatban látható.

5.4 sz. táblázat: A kibővített speciális oktatás egy tanulóra jutó 1988. évi költségeinek
összehasonlítása vásárlóerőre átszámított USA dollárban és dán koronában
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USD Korona
Megyei és regionális speciális tantervű iskola 30 021 287
Helyi tanács által fenntartott speciális tantervű iskola 26 674 255
Speciális tantervű osztályok a megyei iskolákban 18 096 173
Normál vagy speciális tantervű osztályok integrált oktatással 14 017 134

A képzés

53. A megye szakszolgálatának két speciális oktatást igénylő iskola-előkészítős korú
gyerekekkel foglalkozó pedagógusa az egész megyére kiterjedő projekt keretében vitákat
szervez a szülők számára, amelyen egy pszichológus és egy tisztiorvos is részt szokott venni.

54. A megye tanulási nehézségekkel küzdő gyerekeket oktató speciális tantervű iskolája
saját maga szervezi a munkatársak továbbképzését. Ebben az évben az iskolai munkának ez
az összetevője különösen nagy hangsúlyt kap, és a pedagógusok munkaidejéből
személyenként 50 órát áldoznak erre a célra. A speciális oktatást igénylő gyerekekkel
foglalkozó pedagógusok nagy része már vagy részt vett valamilyen továbbképzésen a
speciális oktatás témakörében, vagy jelenleg részesül továbbképzésben. Ezeket a
tanfolyamokat jellemzően a felsőoktatási intézmények szervezik, az iskola két éven keresztül
hetente egy napra elengedi a résztvevőket a munkahelyről, a résztvevők a tanfolyam végén
szakképesítést kapnak. Dániában léteznek úgynevezett tudásközpontok, amelyek a speciális
oktatással kapcsolatos információkat terjesztik, és maguk is részt vesznek a képzésben.

A szakmai szolgáltatások

55. Megyei szinten csak egy speciális oktatási tanácsadó működik, akinek munkáját két,
iskolai előkészítő oktatásra vonatkozó tanácsadással foglalkozó pedagógus támogatja.
Jellemző módon havonta egyszer ellátogatnak a szülőkhöz, leírják számukra, hogy milyen
módszerekkel segíthetik gyermeküket, és rögzítik az előmenetelt.  Amennyiben a szülők
beleegyeznek, az előmenetel értékelését tartalmazó dokumentumról mindig készítenek egy-
egy másolatot a helyi oktatáspszichológus, a szociális munkás és a kórházi orvos számára.
Iskolai szinten a külső szakmai segítség nagy részét az oktatáspszichológiai tanácsadók
nyújtják, amelyek vagy egy önkormányzat önálló irányítása alatt állnak, vagy több
önkormányzat közösen tartja fenn őket.

A szülők és a lakóhely szerepe

56. Országos összehasonlításban a megyében a szülők kevés panasszal éknek a
szakemberek ajánlásai ellen, amelyek az 1994. évi oktatási törvény 20.§ 2. bekezdése
(korábban 19.§ 2. bekezdés) szerint végzett értékelések alapján születnek. Az elmúlt évben
például mindössze két fellebbezést adtak be.
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A MEGLÁTOGATOTT „NÉPISKOLÁK”

Alapvető információk

57. A hét meglátogatott népiskola mindegyike vagy falusi vagy kisvárosi vidéki
környezetben helyezkedik el. A gyerekeknek mindegyik iskola esetében joga van a helyi
iskola látogatásához, bár az esetek alacsony hányadában a szülők hozzájárultak ahhoz, hogy
gyermekük az előbbi részben leírt speciális tantervű iskolák valamelyikébe járjon, néhány
esetben pedig ahhoz járultak hozzá, hogy gyermekük olyan speciális tantervű osztályban
tanuljon, amely nem a beiskolázási körzet szerinti iskolában található. Az öt iskola
vonzáskörzetében kevés gazdaságilag hátrányos helyzetű család él, és szintén kevés azoknak
a családoknak a száma, ahol nem a dán az anyanyelv. A meglátogatott iskolák közül az
elsőben és a hetedikben a többihez viszonyítva nagyobb volt a hátrányos helyzetű gyerekek
aránya.

58. Az elsőként meglátogatott népiskola a megye legnagyobb településén található. A
település 13 iskolája közül ezt és még egy másikat jelöltek ki arra, hogy a speciális oktatást
igénylő és a nem dán anyanyelvű gyerekek nevelésére specializálódjon. Az iskola egybeépült
a súlyos tanulási nehézségekkel küzdő gyerekeket nevelő, előző részben már ismertetett
speciális tantervű iskolával, és a két iskola egyes létesítményeket közösen használ. A hetedik
meglátogatott népiskolában a gyerekek között nagy arányban voltak bevándorló szülők
gyermekei, akik az iskola névsorában szereplő tanulók körülbelül harmadát tették ki. A
családok többsége török származású volt, de voltak közöttük közép- és délkelet-ázsiaiak is.

59. A fogyatékos gyerekek aránya az egyes iskolákban valamelyest eltér egymástól.
Valószínűleg az elsőként meglátogatott népiskolában voltak jelen a legnagyobb arányban.
Ebben az iskolában az iskola névsorában szereplő tanulók 20 %-a igényelt speciális oktatást,
és ezeknek a gyerekeknek több mint negyede igényelt kibővített speciális oktatást. A
másodikként meglátogatott népiskola már tipikusabb volt a maga összesen 631 tanulójával,
akik közül 105 fő szorult külön segítségre amiatt, hogy speciális oktatást igényelt. Közülük
azonban csak kettőről állapította meg a hivatalos szakvélemény azt, hogy kibővített speciális
oktatást igényelt.

60. Mindegyik meglátogatott népiskolában voltak óvodai csoportok, és egy kivételével
mindegyik a tanköteles kor teljes időszakára, azaz legalább 7/8 éves kortól (első év) legalább
15/16 éves korig (kilencedik év)  biztosítja a gyerekek oktatását. Kivételt képezett ez alól a
hatodikként meglátogatott, egy kis faluban található iskola, amelyben csak az ötödik osztályig
tanulhattak a gyerekek, a hatodikos és az annál idősebb gyerekek a helyi önkormányzat 11
népiskolája valamelyikébe jártak, amely lakóhelyüktől nem esett túl távol.

61. Az egy pedagógusra jutó tanulók száma - az iskolaigazgatót, a helyetteseket és a
részmunkaidős pedagógusok munkaidejének megfelelő teljes munkaidős pozíciókat is
beleszámítva - jobbára 10 körül mozgott. Abban a két iskolában, ahova a bevándorló családok
gyerekei jártak, a többinél kedvezőbb volt a munkaerő-ellátás, amint az 5.5 sz. táblázatban
látható. Ezek az adatok kissé alábecsülik a tanteremben rendelkezésre álló felnőtt segítséget,
mivel az óvodai csoportokban nemcsak pedagógus, hanem asszisztens (óvodai nevelő) is van,
akiket viszont nem vettünk figyelembe a számításoknál.

5.5 sz. táblázat: A tanárok és tanulók száma a hét meglátogatott népiskolában
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Iskola Tanuló Tanár Egy tanárra jutó tanuló
Első 350 55 6.4
Második 631 64.3 9.8
Harmadik 480 42.7 11.2
Negyedik 550 50 11.0
Ötödik 440 44 10.0
Hatodik 70 8 8.75
Hetedik 430 52 8.3

62. Az iskolák által igénybe vehető külső szakmai szolgáltatásokat a speciális oktatás
területén az oktatáspszichológiai tanácsadók nyújtják. A másodikként meglátogatott iskola
esetében az önkormányzat az iskolában állította fel a tanácsadót, amelynek 5.1 összesen teljes
munkaidős munkahelyet kitevő személyzete szolgálta ki az önkormányzat négy népiskoláját.
A harmadikként meglátogatott iskolában egy oktatáspszichológus dolgozott majdnem teljes
munkaidőben, heti 10 órát töltött az iskolában egy klinikai pszichológus és heti három órát
egy szociális munkás. A hatodikként meglátogatott iskola két másik iskolával osztozott egy
oktatáspszichológuson, egy klinikai pszichológuson, egy speciális oktatási szakértőn, egy
logopéduson, egy félállású gyógytornászon és egy heti egy órát az iskolákban töltő szociális
munkáson. Az önkormányzat 11 iskoláját egy teljes munkaidőben dolgozó iskolaorvos látta
el.

63. A speciális oktatáshoz szükséges személyzetet a népiskolák mindegyikében az
önkormányzat finanszírozta, durván a speciális oktatást igénylő gyerekek becsült számának
megfelelően, pontosabban kifejezve az oktatási örvény 20.§ 2. bekezdése alapján
meghatározott valós létszám szerint. A rendelkezésükre álló személyi állomány összetételét
azonban az iskolák igazgatói maguk határozhatják meg, a saját megítélésük szerinti
prioritásokkal összhangban

64. Az iskolalátogatások tapasztalataiból ítélve úgy tűnik, hogy ezt az egyes iskolákban
elég hasonlóan teszik. Például az elsőként meglátogatott iskolában, ahol elég magas volt
azoknak a gyerekeknek az aránya, akiket speciális oktatást igénylőnek nyilvánítottak, a
speciális oktatás céljára alkalmazott mindenféle pedagógusok 27 teljes munkaidős
munkahelyet töltöttek be. Amennyiben lehetséges reális számításokat végezni, ez azt jelenti,
hogy a speciális oktatásban egy pedagógusra 2.6 tanuló jut, a speciális oktatást nem igénylő
gyerekeknél viszont 11.2. A második iskolában, ahol a gyerekek 17 %-a igényelt speciális
oktatást, de csak nagyon kevés kibővített speciális oktatást, az egy pedagógusra jutó speciális
oktatást igénylő illetve nem igénylő tanulók száma 6.6 illetve 10.9 volt.

65. Az egy pedagógusra jutó tanulószám magában foglalja az iskolában dolgozó speciális
oktatási szakértők szakmai segítségét is. Ezek a szakemberek adják ki a szakvéleményeket,
tanácsadással foglalkoznak és részt vesznek a tanításban is. Szintén magában foglalja a
logopédusok biztosítását is, akik Dániában külön logopédus képzésben részt vett szakképzett
pedagógusok. A másodikként meglátogatott iskolában dolgozó 16 speciális tanterv szerint
oktató pedagógus között volt például egy teljes munkaidős speciális oktatási szakértő és 2.5
logopédusi munkahely. A harmadik meglátogatott iskolában a tantestületben volt egy
speciális oktatási szakértő, aki többnyire a speciális oktatást igénylő gyerekekkel dolgozik, de
munkaideje egy részében közönséges tantervű osztályban is tanít.
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66. Nem ismert, hogy a speciális oktatásban közreműködő pedagógusok milyen arányban
rendelkeznek speciális szakképesítéssel. A megkérdezettek többsége, különösen azok, akik a
speciális oktatásra szakosodtak, vagy már elvégeztek valamilyen felsőfokú képzést a speciális
oktatás területén, vagy tanulmányaik folyamatban voltak.

67. Függetlenül attól, hogy közönséges vagy speciális tantervű osztályba járnak, a
speciális oktatást igénylő gyerekeknek egy nap ugyanannyi órája van mint kortársaiknak, bár
az egyik speciális tantervű osztályban arra is láttunk példát, hogy körülbelül fél órával
korábban befejeződik a tanítás. Az órák száma a gyerekek életkorának növekedésével együtt
nő, a heti tanítási idő általában 20-30 negyvenöt perces óra között mozog, ahol az
alacsonyabb óraszám a kisebb, a magasabb óraszám a nagyobb gyerekeknél jellemző.

68. A tanítás általában reggel 8-kor kezdődik, és ebédidőre be is fejeződhet, bár az
idősebbek általában körülbelül 15.15-ig vannak az iskolában. Ha a szülők kívánják, a gyerek
12 éves korig iskola után, körülbelül délután 6-ig bent maradhat az iskolához közeli ifjúsági
klubokban. Az ifjúsági klubok munkatársai a szociális intézményekért felelős közigazgatási
szakágazat alkalmazásában állnak, és nem kell, hogy szakképzett pedagógusok legyenek. Az
egyik megkérdezett munkatárs, aki a másodikként meglátogatott iskolához tartozó klubban
dolgozik, szociális munkás (szociálpedagógus) szakképzettséggel rendelkezett, és külön
képesítése volt a speciális oktatást igénylő gyerekekkel való munkára.

69. A pedagógusok általában körülbelül heti 25 órát tanítanak, függetlenül attól, hogy
speciális oktatást igénylő gyerekekkel, fiatalabb vagy idősebb gyerekekkel foglalkoznak.
Ezen felül elvárják tőlük, hogy tanácsadásra, a tanórákra való felkészülésre és az
osztályozásra is szánjanak időt.

A finanszírozás

70. A harmadik meglátogatott iskolában a hat speciális oktatást igénylőnek minősített
gyerek után az iskola támogatást kap, amely 63 tanítási óra kifizetésének felel meg, két vagy
három pedagógus között megosztva. Érdekes módon az a személy, aki az önkormányzatnál a
négy népiskolának kiutalt támogatásért felelős, az önkormányzat vezető
oktatáspszichológusa, és természetesen az oktatási törvény 20.§ 2. bekezdése szerint kiadott
szakvélemények folyamatos ellenőrzéséért is ő felel.

71. A 20.§ 2. bekezdés alapján kiosztható összeget a megye határozta meg az
önkormányzat múltbeli adatai alapján 1992-ben, amikor megkapta ezt a jogkört, azzal az
elképzeléssel, hogy az összeget az évek során felül lehet vizsgálni. Eddig úgy tűnik, hogy
ezzel a módszerrel hatékonyan ellenőrzés alatt tudták tartani a 20.§ 2. bekezdés szerinti
kiadásokat.

72. Az elsőként meglátogatott iskolában az eszközvásárlásról, például a gyerekek egy
adott korcsoportja által használt könyvek és egyéb felszerelések beszerzéséről, az adott
korcsoporttal foglalkozó közönséges és speciális tanterv szerint tanító pedagógusok közösen
döntenek, azt véve alapul, hogy a speciális tantervű osztályban tanuló gyerekek finanszírozási
igénye a közönséges tantervű osztályokba járó gyerekekének a kétszerese.

73. A negyedik meglátogatott iskolában működik egy speciális tantervű osztály érzelmi és
magatartási zavaros gyerekek számára, amely egy ritkán lakott helyhatósági körzet mindkét
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népiskolájából vesz át gyerekeket. Ehhez hasonlóan a másik iskolában működik egy osztály
enyhe és súlyos tanulási nehézségekkel küzdő gyerekekkel, amely szintén a helyhatósági
körzet egész területéről vesz fel gyerekeket.  Az érzelmi és magatartási zavaros gyerekekkel
működő osztály öt 7 és 12 év közötti tanulóját egy teljes munkaidőben dolgozó tanár, két
teljes munkaidős pedagógus és egy második, heti nyolc órában tanító tanár tanítja. A
gyerekek legfeljebb két évet tölthetnek ebben az osztályban, és az itt elhelyezett gyerekek 70
%-a végül visszakerül a közönséges tantervű osztályba.

74. Becslések szerint az egy gyerekre jutó éves költség 23 188 $ (200 000 korona),
szemben a közönséges tanterv szerint tanuló gyerekre jutó évi 4638 $ (40 000 korona)
költséggel. A költséges oktatás ellenére a gyerekek az oktatási törvény 20.§ 1. bekezdése
hatálya alá esnek, nem a 20.§ 2. bekezdése hatálya alá. A megyén belül ez az egyetlen
önkormányzatvolt az, amelyik nem élt a törvény 20.§ 2. bekezdése értelmében a
finanszírozási jogkör átvállalásának lehetőségével.

75. A finanszírozás szempontjából a 20.§ 1. és 2. bekezdései nem feltétlenül egymást
kizáró kategóriák. Például az ötödik meglátogatott iskolában egy 15 éves lány esetében, aki öt
évvel ezelőtt egy baleset során fejsérülést szenvedett, és heti négy órában külön, egyéni
segítséggel tanulja a számtant, az oktatást az önkormányzat a 20.§ 1. bekezdés szerint
finanszírozza, a heti 12 órában kapott segítséget a különböző tárgyak osztállyal együtt
tanulásához pedig a törvény 20.§ 2. bekezdése szerint. Tulajdonképpen annak ellenére, hogy a
külön végzett munka hivatalosan a számtanra vonatkozik, ennek az időnek egy részét
szükségszerűen a szociális készségek fejlesztésére is használják. A tanárok úgy találták, hogy
a lány nehézségeket tapasztalt, amikor el akarta hárítani a fiúk nem kívánt közeledését, és
segítségre volt szüksége a megfelelő stratégiák kialakításához.

A munka minősége

76. Bár a közönséges tantervű osztályban tanuló speciális oktatást igénylő gyerekek
többségét az 1994-ben kiadott oktatási törvény 20.§ 1. bekezdésében  felsoroltak alkotják,
vannak közöttük olyanok is, akiket a törvény 20.§ 2. bekezdése szerint minősítettek speciális
oktatásra szorulónak. Például a harmadik meglátogatott iskolában egy vak kislány kibővített
speciális oktatásban vett részt, és az iskolában töltött idő teljes egészében egy 18 fős
harmadikos osztállyal együtt tanult. Óvodáskora óta ugyanazokkal az osztálytársakkal járt
egy osztályba, és az első osztálytól fogva ugyanaz volt az osztályfőnöke.

77. Amikor az osztálynak át kellett mennie az iskolai könyvtárba, az egyik gyerek
ösztönösen és nem tolakodóan kézen fogta a kislányt, visszafelé pedig egy másik gyerek
segített neki. A könyvtárban Braille írással írott könyvet olvasott, a tanár pedig segített neki
kikölcsönözni ugyanennek a könyvnek látók számára készült változatát, hogy otthon
édesanyja felolvashasson neki. A kislány elmondta, hogy az iskolában segítség nélkül tud
közlekedni botja segítségével, ha kell, és hogy a nap végén édesanyja várja, amikor leszáll az
iskolabuszról. A kislány oktatásában egy második tanár is részt vesz az osztályban, aki heti 15
órában van jelen, rendelkezésére áll egy számítógép Braille kijelzővel, egy nyomtató,
amellyel Braille-írással lehet nyomtatni, és kisebb módosításokat hajtottak végre számára a
bútorzaton is.

78. Az általunk is látott nyelv- és írás-olvasás fejlesztő órán a vezető tanár felírta a táblára
az osztálynak szóló feladatokat, mielőtt a gyerekek hozzáfogtak az írásbeli munkához. A
kisegítő tanár begépelte a kislánynak a számítógépbe a táblán látható utasításokat, amit a
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számítógéphez csatolt eszköz lefordított Braille-írásra, amelyet a kislány a kezével olvasott el
az eszköz Braille kijelzőjén kiemelkedő fémtüskék soraiból, miközben figyelte, hogy miről
beszél a vezető tanár. Később, matematika órán a két tanár szerepet cserélt, ekkor a másik
tanár vezette az órát, aki matematika szakos volt. A kislány aktívan részt vett az órán,
jelentkezett, hogy a feltett kérdésekre válaszoljon. Ugyanebben az osztályban tanult három
fiú, aki hetente hat órában az osztálytól elkülönítve olvasásórákon vett részt.

79. A hatodik meglátogatott iskolában láttunk egy 10 elsősből álló osztályt, ahol egy
normális képességű, enyhén epilepsziás kislány tanult. A tanteremben heti 14 órában kapott
külön segítséget. A látott tanórán az osztálytanító azt a feladatot adta a gyerekeknek, hogy
képes szókártyákról válasszanak ki szavakat, majd készítsék el azokat tésztából, amelyeket
meg lehet sütni, és azután meg lehet enni. A képes szókártyák azt az ábrákkal szemléltetett
szóanyagot tartalmazták, amelyet az osztály a félév során éppen tanult. A szóanyagban az
osztályban tanulók nevei, és rövid, főként hangtanilag szabályos szavak szerepeltek. Az
iskola speciális oktatási szakértője körbejárt az osztályban, hogy segítsen azokak a
gyerekeknek, akik azt igényelték.

80. Úgy tűnt, hogy az epilepsziás kislány elég jól boldogult ebben a környezetben,
különösebb segítséget nem igényelt. Mielőtt a kislány az osztályba került, az osztálytanító,
aki egyébként egy kórházi iskolában is dolgozik, és korábban speciális tantervű osztályt
tanított, egy egynapos tanfolyamon vett részt az epilepszia témakörében.

81. A speciális tantervű osztályban nagyjából ugyanolyan munka folyt, mint amit az
ember az érintett gyerekeknél egy speciális tantervű iskolában várna. A második
meglátogatott iskolában az egyik ilyen osztályban két tanár foglalkozott négy, súlyos tanulási
zavarokkal küzdő 10-12 éves gyerekkel. Az óra azzal a feladattal kezdődött, hogy az egyik
tanár képeket mutatott a gyerekeknek, amelyek között voltak magukról a gyerekekről készült
képek is, és megkérte a gyerekeket, hogy mondják ki a képen látottaknak megfelelő szót.
Ezután a csoport egy játékot játszott, amelyben a gyerekek előtt különféle képcsoportok
voltak. A feladat során egy magnófelvételt kellett hallgatniuk, és ha a hallott hanggal
összefüggő képet találtak, ki kellett tenniük azt az asztalra.

82. A foglalkozás egy részére az egyik gyereket átvitték az egyéni munkához jól felszerelt
logopédiai szobába, ahol különféle feladatokat kellett végeznie, többek között egy pingpong
labdával, és különböző mássalhangzókat kellett utánoznia. A délelőtt folyamán egy későbbi
időpontban a kisegítő tanár távozott, és egy háztartástan tanár csatlakozott a csoporthoz,
akivel a gyerekek főztek. Közben az egyik gyereknek egy ideig egy számítógéppel egyszerű
összeadási feladatokat kellett megoldania.

A környezet

83. A tanítás helye általában tágas volt, rengeteg helyet biztosítva egy 15-20 fős
közönséges tantervű osztálynak és a rendkívül kis létszámú, 3-4 fős speciális tantervű
osztályoknak. A speciális tantervű osztályok tantermei az iskola főépületében helyezkedtek
el. Az iskola rendeltetését bizonyították a szintkülönbségeknél kialakított rámpák, az egyik
kétemeletes iskolában pedig a lépcső mellett lift is működött. Az elsőként meglátogatott
iskola kifejezetten speciális tantervű osztályok számára épült; a hat korcsoport mindegyikén
belül két közönséges és egy speciális tantervű osztály volt közvetlenül egymás mellett
elhelyezve, így a három osztály a periodikus integrációt elősegítő egységet alkotott.
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Az erőforrások

84. Az órákon nem tapasztaltuk az erőforrások széles körű igénybe vételét, de nem is tűnt
úgy, hogy a források szűkössége indokolatlanul korlátozta volna a munkát, és látszott hogy a
tanárok be tudnak szerezni különféle felszereléseket és tananyagokat, amennyiben úgy
érezték, hogy szükséges.

85. Láttunk néhány nagyon jó példát arra, hogy hogyan lehet a rendelkezésre álló
erőforrásokat az egyén speciális igényeihez igazítani. Például a vak kislány a harmadik
meglátogatott iskolában egy olyan számítógéppel dolgozott, amelynek billentyűzetét
átalakították, hogy elég legyen csak a jobb kezét használnia a szövegszerkesztéshez, és a bal
kezével követhesse a Braille-írással megjelenített létrehozott szöveget. Egy beépített
faxmodem segítségével hálózaton keresztül információkat kaphatott a 100 km-re fekvő
bentlakásos speciális tantervű iskolától, amely a csökkent látóképességű gyerekek
oktatásának fő központja. A kislány tanára ugyanebből a forrásból szerezte be az egyéni
tananyagokat, amelyeket viszont hat hónappal előre meg kellett rendelnie.

A munkatársak szakmai képzése

86. A vak kislány osztálytanítója a harmadik meglátogatott iskolában jó példája volt
annak, hogy hogyan lehet a munkatársak szakmai továbbképzését az egyéni igényekhez
igazítani. 1992-ben ez a tanár jelezte, hogy szívesen dolgozna fogyatékos gyerekekkel. Nem
sokkal azelőtt, hogy a vak kislány bekerült az iskola óvodai csoportjába, a tanár és az
óvodapedagógus részt vettek egy egyhetes továbbképzésen abban a speciális tantervű
iskolában, amely az országban a csökkent látóképességűek oktatásának szellemi központja, és
azóta még további négy ilyen tanfolyamon vettek részt. Az 1992/93-as tanévben a tanár heti
10 órában segítette az óvodai csoport munkáját, és most már harmadik éve tanítja a vak
kislányt.

87. Minden megkérdezett tanár beszámolt arról, hogy részt vesz a speciális oktatást
igénylő gyerekekkel való munkájával kapcsolatos képzésben, ez azonban sajnos nem mindig
könnyen megoldható. A negyedikként meglátogatott iskolában az egyik tanár, aki már 11 éve
tanít az iskolában, elmondta, hogy évek óta próbálja meggyőzni az iskolát, hogy heti egy
napra engedjék el az iskolából, így támogatva levelező szakon végzett egyetemi tanulmányait,
amelynek végén diplomát fog kapni speciális oktatásból.

A tanterv

88. A speciális oktatást igénylő gyerekek tanterve, köztük a kibővített speciális oktatásban
részülő gyerekeké is, nagyjából az országos tantervi útmutató szerint készül, azzal a
különbséggel, hogy a nyelv és a számok különös hangsúlyt kapnak. Bár a tanterven belüli
egyensúly megteremtése túlnyomórészt az osztálytanító feladata, a tanterv tartalmi
szempontból nincs különösebben részletezve. A negyedik iskolában látott érzelmi és
magatartási zavaros gyerekek számára szervezett speciális tantervű osztály tantervében a
szabadban végzett tevékenységekre fektettek különösen nagy hangsúlyt. Ezeket a
foglalkozásokat általában az osztály két nevelője tartja a délutáni órákban, ami azt jelenti,
hogy ezeknek a gyerekeknek hosszabb az órarendje, mint a többieké, az ifjúsági klubban
töltött időre is átnyúlik.
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Az iskolaigazgatás

89. A népiskolák vezetése alapos egyeztetéseket folytat arról, hogy milyen forrásokra van
szükség a speciális oktatást igénylő gyerekek oktatásához, és hogy ezek az igények milyen
módon elégíthetők ki különböző humán és anyagi erőforrások felhasználásával. A harmadik
meglátogatott iskolában például az iskola vezetője minden évben találkozik az önkormányzat
másik három népiskolájának vezetőjével, az önkormányzat vezető beosztású
oktatáspszichológusával és egy városházát képviselő hivatalnokkal. A források elosztása a
négy iskola között, amely magában foglalja a speciális oktatásra szánt források elosztását is,
ennek a megbeszélésnek az eredménye. Mindegyik iskola vezetője a tantestülettel közösen
összeállít egy munkaerő-elosztási tervet, amelyet benyújtanak az irányító testületnek,
amelyben az iskolába járó gyerekek szülei alkotják a többséget.

90. A tanítással kapcsolatos feladatok kiosztása során figyelembe veszik azt, hogy a
speciális oktatást igénylő gyerekek szempontjából különösen előnyös, ha egy tanár viheti
végig a gyereket az egymás után következő osztályokon. A harmadik meglátogatott iskolában
tapasztaltuk, hogy milyen hosszú távon kamatoztatható az a szaktudás, amelyre egy tanár
szert tehet azáltal, hogy egy ritka fogyatékossággal rendelkező gyerekkel dolgozhat.

91. A speciális igények kielégítése során a tanári munkaerő elosztásának még két másik
szempontja különösen fontos. Az egyik, hogy a tantestület egészének osztoznia kell az
ezekkel a gyerekekkel kapcsolatos munkában. A másik, hogy azok, akik ebben a munkában
részt vesznek, gyakran saját tantárgyukon belüli szaktudásukra alapozva teszik azt.

92. Példaként lehet említeni a vak kislány mellé beosztott matematika szakos tanárt, aki az
egész osztályt tanítja akkor, amikor a dán szakos osztálytanító segít a gyereknek. A hatodik
meglátogatott iskolában az iskola speciális oktatási szakértője heti négy órában teljes
létszámú osztályokban németet tanít. Úgy tűnik, hogy kevés olyan pedagógus van, aki
kizárólag csak fogyatékos gyerekekkel foglalkozik. Ezzel csökken a szakmai elszigetelődés
valószínűsége azok körében, akik főként ezeknek a gyerekeknek az oktatásában vesznek
részt.

93. Az első meglátogatott iskolában bemutatták a speciális oktatást igénylő gyerekek
mellé beosztott tanárok közötti konzultáció rendszerét. Minden korcsoportban nagy
valószínűséggel van két közönséges tantervű és egy speciális tantervű osztály, amelyekkel két
közönséges tanterv szerit tanító tanár, két speciális tantervű osztályban tanító tanár és egy
vagy két speciális oktatást igénylő gyerekekhez kijelölt tantermi segítő dolgozott. Ezek az öt
vagy hat tanárból álló teamek hetente egyszer körülbelül egy órás megbeszélést tartottak
munkájuk összehangolása érdekében, és havonta egyszer összeültek, hogy megtervezzék a
hosszú távú célok eléréséhez vezető utat.

Szervezeti felépítés

94. A meglátogatott népiskolák mindegyikében alkalmaztak valamilyen tanórai segítséget.
Az elsőként meglátogatott iskolában például a kisebb gyerekekből álló osztályokat általában
két tanár tanítja, az egyik viszi az osztályt, a másik pedig a speciális oktatást igénylőknek
segít vagy az osztályban, vagy kis csoportos külön foglalkozások keretében. A felsőbb
osztályokban előfordul, hogy egy kisegítő tanár két osztályban dolgozik. A második
meglátogatott iskolában, ahol a speciális oktatást igénylő gyerekek kisebb arányban vannak
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jelen, az elsős és másodikos osztályokban az órarendi órák felén van az osztályban kisegítő
tanár, a nagyobb gyerekeknél pedig még inkább alkalomszerű a tantermi segítség.

95. A meglátogatott népiskolák mindegyike erősen támaszkodik a rendkívül kis létszámú
speciális tantervű osztályokra, különösen azoknál a gyerekeknél, akik kibővített speciális
oktatást igényelnek. Az első meglátogatott iskolában például összesen 350 gyerek szerepelt a
névsorban, akik közül húszról ítélték úgy az oktatási törvény 20.§ 2. bekezdése alapján, hogy
speciális oktatást igényel. Ezeket a gyerekeket hat, egyenként három vagy négy fős speciális
tantervű osztályba sorolták, és két tanár dolgozott velük teljes munkaidőben. A speciális
tantervű osztályokban tanuló gyerekek között azonban nem mindenki a 20.§ 2. bekezdésének
hatálya alatt részesül speciális oktatásban. A harmadik meglátogatott iskolában például az
egyik speciális tantervű nyolcadikos osztályban 6 gyerek tanul, de csak egyikük tartozik a
törvény 20.§ 2. bekezdésének hatálya alá.

96. Az első meglátogatott iskolában azt mondták, hogy az integráció már a nap elején
megkezdődik, amikor az egy korcsoportba tartozó közönséges és speciális tantervű osztályok
tanulói egy társaságban vannak, ezen felül pedig a gyakorlati, zene és testnevelés órákon
folytatódik. Ehhez hasonlóan, a második meglátogatott iskolában a speciális tantervű osztály
tanulói hetente nyolc tanórán az egyik közönséges tantervű osztállyal vannak együtt a
gyakorlati foglalkozásokon, zene- és testnevelés órákon. Észrevehető volt az is, hogy a
szünetekben a közönséges tantervű osztályok tanulói bejártak a speciális tantervű osztály
tantermébe, hogy használják a számítógépeket, vagy hogy az oda járó gyerekekkel játsszanak.

Az értékelés

97. A népiskolákban a gyerekek többsége a kilencedik és tizedik osztályt megelőzően,
amikor  záróvizsgát kell tenniük, kevés formális értékelésen vesz részt. A speciális oktatást
igénylő gyerekekkel kapcsolatban a megkérdezett tanárok elmondták, az üzenőfüzetet
használják arra, hogy feljegyezzék a gyerekek előmenetelét.

98. Vannak azonban nem formális jellegű értékelések. Ilyen például az, amit az ötödikként
meglátogatott iskolában bemutattak, ahol az osztálytanító két vagy három évente megkérheti
az iskola speciális oktatási szakértőjét arra, hogy írasson felmérést az alapvető tantárgyakból.
A hatodikként meglátogatott iskolában ezt az osztálytanítók kérésére a speciális tantervű
osztályt tanító tanárok teszik meg. Miközben a tanárok hasznos információkat szűrhetnek le
az eredményekből, úgy tűnik, hogy az iskola szűk körű tantestülete az információkat nem adja
tovább azoknak, akik számára közvetlen fontossággal bírhatnának, az eredményeket pedig
egy vagy két évnél tovább nem őrzik meg.

99. Az önkormányzat, amelyhez a hat meglátogatott iskola tartozik, óvodai szinten szűrést
vezetett be, melynek során logopédusok és gyógytornászok ellenőrzik minden gyereknél,
hogy képes-e szóbeli utasításokat követni és rajzolni. Ha a gyermeknek nehézségei vannak a
verbális megértés vagy a mozgáskoordináció terén, akkor az óvodai nevelők megbeszélik a
szülőkkel a gyerek oktatását. Ez eredményezheti azt, hogy a gyerek még egy évet az
óvodában tölt, logopédushoz jár vagy a mozgásszervi fejlődéshez segítséget kap.

100. Mivel az osztálytanítók az egymást követő években a gyerekekkel maradnak, a
tanároknak kevesebb információt kell egymás számára átadniuk, mint abban az esetben, ha a
tanároknak a gyerekeket az egymást követő években át kellene venniük egymástól. Ez
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azonban nem jelenti azt, hogy a tanároknak saját munkájuk hatékonysága ellenőrzésének
eszközeként ne kellene értékelniük a gyerekek előmenetelét.

101. Általában véve a záróvizsgákon kívül alig vannak külső eszközök a közönséges
tanterv szerint tanuló gyerekek előmenetelének folyamatos ellenőrzésére. Az iskolákban nem
működik például szakfelügyelői ellenőrző rendszer, és nagyon kevés a helyi vagy megyei
szintű tanácsadó. Akik vannak, azok elsősorban a speciális oktatással foglalkoznak, nem
egyes tantárgyakra vagy a gyerekek összességére összpontosítanak.

Lelki gondozás

102. A lelki gondozást általában az osztálytanító végzi, és úgy tűnik, hogy ez munkájának
fontos összetevője, amit az is megerősít, hogy egy-egy tanár akár egy évtizedet is együtt
tölthet a gyerekekkel. Ha probléma merül fel, a tanár megbeszéli azt a szülőkkel, és csak azok
után engedi, hogy más szakemberek is részt vegyenek a probléma megoldásában, ha erre a
megbeszélésre már sor került, és megpróbálta a maga erejéből megoldani a problémát.

Kapcsolattartás

103. Az elsőként meglátogatott iskolában a helyi gimnáziumban tanuló lányok segítenek a
speciális oktatást igénylő gyerekeknek a házi feladatok elkészítésében.

104. A második meglátogatott iskolában a logopédus a szülőkkel való kapcsolattartásról
elmondta, hogy a gyerekek üzenőfüzetébe jegyzi be a gyerekek előmenetelét, és személyesen
találkozik a szülőkkel - csoportban vagy egyénileg - hogy megbeszéljék a tanítási módszert.
A speciális tantervű osztály osztálytanítója is használta az üzenőfüzetet a szülők
tájékoztatására, és ebben az esetben minden nap beleírta azt, hogy a gyerek mit tett a nap
folyamán.

105. Az oktatáspszichológus, aki ideje felét a negyedik meglátogatott iskolában tölti a
gyerekekkel kapcsolatos munkával, elmondta, hogy a gyerekeknek legalább 16 %-ával
foglalkozik ebben az iskolában. Sok olyan gyerek van közöttük, akinek nehézségei vannak az
olvasás és/vagy matematika tanulásában, de a gyerekeknek körülbelül a felét azért irányítják
hozzá, mert érzelmi és/vagy magatartási zavaros. Ideje másik felét az ötödik meglátogatott
iskolába járó gyerekekkel tölti, és mindkét iskolában van irodája.

106. Az oktatáspszichológus havonta rendszeresen találkozik az iskolaorvossal, aki szintén
mind a két iskoláért felelős, és aki az iskola kérésére fogadja a gyerekeket. Egy gyermek
pszichológushoz küldésének hivatalos útja az iskolaorvoson, az önkormányzati hivatalon és
az iskolaigazgatón keresztül vezet de csak az osztálytanító és a szülő közötti megbeszélést
követően. A pszichológus azonban elmondta, hogy alkalmanként nem hivatalos úton is
irányítanak hozzá gyerekeket, ekkor a papírok csak a későbbiekben készülnek el. A munka
nagy részét a szakvélemények készítése, a diagnózis és a tanácsadás teszi ki.

107. Az oktatáspszichológus az előbbiekhez hasonló munkarendben a hatodik
meglátogatott iskolának is szentel idejéből, itt azonban kicsit másképp kerülnek hozzá a
gyerekek. Itt a hivatalos papírt az osztálytanító közvetlenül az oktatáspszichológushoz küldi,
aki megbeszéli az esetet az iskola speciális oktatási szakértőjével, és minden esetben közösen
döntenek arról, hogy melyikük vigye végig az ügyet. A helyhatósági körzetben 25 egynéhány
munkatársat számláló külső szakszolgálat, amely az önkormányzat 11 iskolájában folyó
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speciális oktatással foglalkozik, havonta egyszer ülést tart, és emellett megpróbál a hét egy
napján egyszer a városházán is összegyűlni, hogy a szükséges kérdéseket megtárgyalja.

108. A negyedik és ötödik meglátogatott iskola esetében a helyhatósági körzetben a két
iskola mellett nem volt más népiskola. Itt az önkormányzat közsegély hivatala foglalkoztatott
klinikai pszichológusokat, akiknek összesített munkaideje 1.2 teljes munkaidős
alkalmazottnak felelt meg. Rajtuk kívül volt még három speciális problémákkal foglalkozó
szociális munkás és két további szociális munkás, akik az emberek gazdasági nehézségeit
ellensúlyozó támogatásokkal foglalkoznak. A klinikai pszichológusok gyerekekkel és
felnőttekkel is foglalkoztak, egyéni kezelést és családterápiát egyaránt folytattak, amelynek
nagy része közvetett vagy közvetlen módon a két iskolában tanuló gyerekek szociális
helyzetéhez is kapcsolódik.

109. A pszichológusok és az egyik szociális munkás munkaideje egy részében azokkal a
még nem iskoláskorú gyerekekkel foglalkozik, akik vagy fogyatékosok, vagy társadalmi
nehézségekkel küszködő családban nevelkednek. Ugyanitt a szakmai személyzethez tartozik
még három nevelő, akik a napközi otthonban vagy háznál segítenek. A csapat szorosan
együttműködik a napközi otthon munkatársaival, és a probléma felmerülését követő minél
gyorsabb cselekvésre, valamint a rászorulók rövid távú segítésére fekteti a hangsúlyt szemben
azzal, hogy várólistákat készítsen, és néhány rászorulónak nyújtson hosszabb távú ellátást. A
napközi otthonban, amely 2-6 éves korú gyerekek számára biztosít elhelyezést, hat speciális
ellátást igénylő gyerek van, akikkel vagy a többi gyerekkel együtt foglalkoznak, vagy külön.
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KÖVETKEZTETÉSEK

110. Mivel a tanulmánynak ez a része inkább több iskolában tett rövid látogatásokkal, és
nem egyetlen iskola részletesebb méltatásával foglalkozott, maga a beszámoló is inkább leíró,
mint értékelő jellegű kellett hogy legyen. Vannak azonban olyan, az iskolákban elég
következetesen megjelenő összetevői az oktatásnak, amelyek lehetővé teszik, hogy
megpróbáljunk következtetni a hatékonyságukat befolyásoló tényezőkre.

111. Az iskolákban a magas szintű munkaerő-ellátottság jelentette a legnagyobb
meglepetést. Ebből adódóan az osztálylétszám lehet alacsony, és gyakran két tanár is
dolgozhat egy osztállyal. Ezt az is elősegítette, hogy a tantermek általában nagyméretűek.
Mindezekből adódóan a speciális oktatást igénylő gyerekek magától értetődően megkaphatják
azt a többletfigyelmet, amire szükségük van. A tanárok az iskola speciális oktatási szakértőjén
és az iskolán kívüli szakszolgálaton, különösen az oktatáspszichológiai tanácsadókban
dolgozó munkatársakon keresztül széles körű szakmai támogatást és tanácsadást kaphatnak.
Annak bizonyítékait is láttuk, hogy a tanárok aktívan részt vesznek a szakmai
továbbképzéseken.

112. Kétségtelenül a jó munkaerő-ellátottságnak köszönhető az is, hogy az iskolák
általános légköre nyugodt, barátságos, együttműködő és viszonylag feszültségmentes. Ezt
valószínűleg az a rendszer is elősegíti, hogy a tanárok több egymást követő éven keresztül
ugyanazokkal a gyerekekkel dolgoznak, és valószínűleg nagyon jól megismerik őket. Az is
alátámaszthatja a kellemes légkört, hogy a gyerekek teljesítményének az értékelése, a
záróvizsga kivételével, nem kap különösebb hangsúlyt. Mindezek a tényezők valószínűleg a
tanároknak is segítenek könnyebben elfogadni a speciális oktatást igénylő tanulókat.

113. Ilyen pozitív jellemzők mellett meglepő, hogy az elmúlt években valamelyest nőtt a
speciális tantervű osztályokban elhelyezett gyerekek száma. Kétségtelen, hogy ez bizonyos
mértékben a szülők kívánságát is tükrözi, ami nem mindig a bevonó oktatást részesíti
előnyben. Valószínűleg részben annak a következménye is ez, hogy az optimista innováció
időszaka véget ért, a hivatalos szervektől és a közvéleménytől kapott támogatás nem
ugyanolyan súlyú, mint egy vagy két évtizede. Lehetséges az is, hogy nagyobb figyelmet
kellene szentelni annak, hogy a tanárok mennyire értenek a gyerekek értékeléséhez és a
tanítási programok ennek megfelelő módosításához. A speciális tantervű osztályok munkaerő-
ellátottsága különösen jó, olyannyira, hogy meg kellene vizsgálni, gazdaságos-e ez így. Az
érintett tanárok megfelelő képzésével és motiválásával talán lehetséges lenne ezeket a
gyerekeket tervezetten visszahelyezni a közönséges tantervű osztályokba.

114. A bevonó oktatás az elmúlt években megyei szinten jelentős támogatást kapott, és az
országos szakpolitika és jogalkotás is határozottan a megye mellé állt. Mivel az
önkormányzatok egyre nagyobb mértékben átveszik a megyétől a speciális oktatás
finanszírozási jogkörét, országos szinten arra a központi kérdésre kell választ keresni, hogy
ezt a támogatást milyen mértékben kell újra megerősíteni.
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6. FEJEZET

NÉMETORSZÁG

Bevezetés

1. A kiadványnak ez a része a  Németországban tett látogatásokkal foglalkozik. Az
OECD országok kontextusában, az előző projekt során gyűjtött információk alapján ítélve
(OECD, 1995a), bár Németországban az elmúlt években megfigyelhető volt egy eltolódás az
integrált oktatás felé, az országban a gyerekeknek még mindig viszonylag nagy hányada tanul
szegregált környezetben. Az OECD kilenc tagországa között ezt az arány csak Svájcban
magasabb. Ennek ellenére Németországban léteznek nagyon jó példái a bevonó oktatásnak,
ezért is került bele az ország ebbe a mostani tanulmányba.

2. Az 1997. júniusában tett látogatás során a tanulmány igazgatója és főmunkatársa öt
egymást követő napot töltött Berlinben. A releváns országos és regionális szintű
szakpolitikára és gyakorlatra vonatkozó információkat túlnyomórészt a berlini Oktatási,
Szakképzési és Sportminisztérium vezető tisztviselőivel folytatott beszélgetések, és a tőlük
kapott hivatalos dokumentumok alapján szereztük. Találkozókat szerveztünk még tanárképző
intézményekkel és körzeti tanácsadókkal is. Egy bevonó oktatást folytató általános iskolában,
egy speciális tantervű iskolában és egy speciális tantervű szakképző intézményben figyeltük
és vitattuk meg az oktatást. A megkérdezett tisztviselők megkapták a tanulmány
keretdokumentumát és a legfontosabb kérdéseket. Az idő rövidsége miatt sajnos nem lehetett
minden előre meghatározott kérdést feltérképezni.

3. A német oktatási rendszer szövetségi felépítéséből adódóan a 16 minisztérium
mindegyike autonóm, és saját politikai célkitűzéseinek megfelelően hoz döntéseket. A berlini
oktatás gyakorlatáról szóló beszámoló, bár a bevonó oktatás irányába történő általános
elmozdulás példáját nyújtja, nem szolgáltat megfelelő alapot arra, hogy általános
kijelentéseket tegyünk az ország egészére jellemző oktatásról. Németország szövetségi
rendszeréből adódóan az oktatás gyakorlata a különböző tartományokban jelentős eltéréseket
mutathat. A következő rész rövid tájékoztatást ad az országos fejleményekről, de nem igazán
tükrözi az egyes tartományok közötti különbségeket.

4. A költségeket minden esetben vásárlóerőre átszámított USA dollárban és a nemzeti
valutában fejeztük ki.
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AZ ORSZÁGOS VISZONYOK: NÉHÁNY ÁLTALÁNOS TUDNIVALÓ

A fogyatékosság elterjedtsége

5. A jelenkori német oktatás vizsgálata során nem szabad elfelejtenünk, hogy a két
Németország 1990-es egyesítése előtt a Nyugat-Németországot és a Német Demokratikus
Köztársaságot (NDK) alkotó területeken nagyon elérő oktatási rendszerek működtek, és
annak ellenére, hogy az utóbbi beleolvadt az előzőbe, sok különbség továbbra is fennmaradt.
A látogatásunk fókuszát jelentő Berlinben különösen észrevehetők ezek a visszamaradt
különbségek. Az ország 15 tartományától eltérően Berlin korábban két részre volt osztva,
amelyekben egymástól radikálisan különböző oktatási rendszerek működtek.

6. A túlbonyolítás elkerülése végett ebben a jelentésben általában a többségi gyakorlatra
hivatkozunk, és az attól való eltérésekre csak akkor mutatunk rá, amikor azok ismerete
elengedhetetlenül szükséges a speciális tantervű oktatás általános rendszerének megértéséhez.

7. A négyzetméterenként 229 fő népsűrűségű, sűrűn lakott Németország teljes népessége
1994-ben 81.8 millió volt, amely 16 tartományban oszlott el. Ebbe 12.2 millió, 52 400
iskolában oktatott gyerek tartozott bele. A többség a közoktatási rendszerben működő iskolák
valamelyikét látogatta, mintegy 4% járt magániskolába, amelyeket azonban szintén a
tartomány engedélyez és tart fenn (Kappler és Reichart, 1996). A magániskolák
szerveződhetnek vallási alapon, egy meghatározott pedagógiai filozófia vagy valamely
hangsúlyozott tantervi elem köré.

8. A Szövetségi Oktatás, Tudomány, Kutatás és Technika Minisztériumának statisztikái
szerint (Federal Ministry of Education, Science, Research and Technology, 1996a)
Németország közönséges tantervű iskoláiban az egy pedagógusra jutó tanulók száma
általános iskolai szinten 1995-ben 20.9 fő volt, középiskolai szinten 16.4 fő.  A speciális
tantervű iskolákban az egy pedagógusra jutó tanulók száma a tanulási nehézségekkel küzdő
gyerekek osztályaiban 8.8, a más fogyatékossággal rendelkező gyerekek osztályaiban 5.5 fő
volt. Ezek az adatok azt jelzik, hogy az egy pedagógusra jutó tanulók száma a közönséges
tantervű iskolákban általában véve a speciális tantervű iskolákra jellemző adat két-
háromszorosa.

9. Országos szinten az iskoláskorú népesség mintegy 5 %-a minősül hivatalosan
fogyatékosnak, akik nagy többsége a tartomány valamely speciális tantervű iskolájában tanul,
csak néhányan járnak közönséges tantervű iskolába.  A Szövetségi Oktatás, Tudomány,
Kutatás és Technika Minisztériumának becslései szerint (Federal Ministry of Education,
Science, Research and Technology, 1996a) a különféle iskolákba beíratott tanulók száma
1997-ben arra utal, hogy a speciális tantervű iskolák tanulóinak aránya 4%.

Az oktatás

10. Németországban a tanköteles kor 6-tól 18 éves korig tart, melyben az első kilenc vagy
tíz év egész napos, a fennmaradó rész pedig választhatóan vagy az egész napos képzés
folytatása, vagy munka mellett végezhető szakiskola. A kötelező iskolai oktatást megelőzően
a gyerekek járhatnak óvodába, amelyeket valamely egyház, jótékonysági szervezet,
önkormányzat vagy vállalatok tartanak fenn. 1994-ben a 3-6 éves gyerekek körülbelül 67 %-a
járt óvodába. 1996 januárjától minden 3-6 éves gyereknek joga van óvodába járni, és 1998-ra
az óvodalátogatás várhatóan teljes körű lesz (Kappler és Reichart, 1996).
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11. A legtöbb tartományban az elemi iskolai oktatás (Grundschule) négy évig tart, azt
követően három iskolatípus között lehet választani. Az egyik az általános rendszerű
alapképzést nyújtó középiskola (Hauptschule), a másik az elméleti oktatást nyújtó gimnázium
(Gymnasium), a harmadik pedig a kettő között elhelyezkedő középfokú iskola (Realschule).
Ezek alternatívájaként választható egy olyan átfogó középiskola, amelyben az előző három
középszintű oktatási forma egy helyen található meg. 1994-ben az összes tanuló körülbelül
negyede látogatta a Hauptschule-t, és mintegy 40% szerzett Realschule bizonyítványt
(Kappler és Reichart, 1996).

12. A Szövetségi Oktatás, Tudomány, Kutatás és Technika Minisztériumának statisztikái
szerint (Federal Ministry of Education, Science, Research and Technology, 1996a) a
tanköteles korban lévő középiskolások körében a német középiskolákban az egy pedagógusra
jutó  tanulók száma 1995-ben a Hauptschule-ban 14.8 fő, a Realschule-ban 17.7 fő, a
Gymnasiumban pedig 16.8 fő volt.

13. Németországban a különböző fogyatékosságos tanulók számára speciális tantervű
iskolák léteznek (Sonderschule, vagy egyes területeken Förderschule). Egy speciális tantervű
iskola általában csak egyfajta fogyatékosságra korlátozódik, például az enyhe tanulási
nehézségek (amikor az IQ 50 és 75 között mozog, azt Németországban tanulási
fogyatékosságnak nevezik), vagy a súlyos tanulási nehézségek (az 55 alatti IQ
Németországban szellemi fogyatékosságnak számít).

14. A speciális tantervű iskolákban az elemi és középiskolás korú tanulók általában egy
iskolában vannak elhelyezve, és néhányan közülük a tanköteles kor felső határát követően is
maradnak még néhány évig. A tanköteles kort megelőzően vannak olyan óvodák, amelyek
felszereltsége lehetővé teszi fogyatékos és nem fogyatékos gyerekek felvételét egyaránt.

15. A magánszektor jelentős mértékben hozzájárul a fogyatékos tanulók oktatásához.
1990-ban a speciális tantervű iskolák 18 %-a volt magánkézben. Ezek a magániskolák az
egyes tartományok jogszabályainak megfelelően kötelesek ugyanolyan színvonalú oktatást
nyújtani, mint a velük egyenértékű, köztulajdonban lévő iskolák, és a követelmények
teljesítése függvényében jogosultak tartományi támogatásra (Standing Conference of the
Ministers of Education and Cultural Affairs of the Länder in the Federal Republic of
Germany, 1994: 111).

16. A Hauptshule, a Realschule vagy a kevésbé elméleti képzést adó átfogó középiskola
öt-hat éve után azok a tanulók, akik nem helyezkednek el rögtön teljes munkaidőben,
általában szakképzésben vesznek részt. Ez általában három évig tart, és vagy az egész napot
az iskolában kell tölteni, vagy „duális rendszerben” folyik, ahol a munka közben szerzett
ismereteket egészíti ki heti egy vagy két nap elméleti képzés a szakmai képzést adó iskolában
(Kappler and Reichart, 1996). Németországban a végzősök körülbelül 70 %-a választja a
duális rendszerű képzést (Petersen, 1993).

17. A duális rendszerű képzésben egy meghatározott szakmát lehet elsajátítani, és mintegy
470 szakmához létezik akkreditált szakképzés. A fiúk között a legnépszerűbb szakmák a
gépjárműszerelő, a villanyszerelő és a nagykereskedelmi és külkereskedelmi üzleti
szakember, a lányok között az orvosi asszisztens, a fodrász és az irodai alkalmazott. A
gimnáziumi tanulók, és az átfogó  középiskola gimnáziumi jellegű képzésben részesülő
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tanulói általában folytatják tanulmányaikat a tizenharmadik osztály végéig, amikor egyetemi
felvételi vizsgát (Abitur) tehetnek (Kappler és Reichart, 1996).

18. Németországban speciális szakképző műhelyeket alapítottak azoknak a fiatal
fogyatékosoknak a számára, akik nem tudnak elhelyezkedni a normál szakképző
műhelyekben. A szakmai képzést a helyszínen kapják, és néhányan bentlakásos elhelyezésben
is részesülhetnek (Wagenhuber, 1994). Olyan esetek is vannak, amikor a tanulási
nehézségekkel küzdő vagy külföldről származó fiatalok olyan kétéves szakmunkásképzésben
vesznek részt, amelyben az elmélet kisebb hangsúlyt kap (Rueling, 1996).

19. A szövetségi törvények értelmében a munkáltatónak a munkahelyek 6 %-át fenn kell
tartania a fogyatékosok számára, a törvényt be nem tartóknak bírságot kell fizetni (Kappler és
Reichart, 1996).  Megtudtuk azonban azt is, hogy sok munkáltató inkább a bírságot választja,
mint hogy betartsa a kvótákat.

20. A következőkben részletezett, 1994. májusában kiadott szövetségi nyilatkozat által
megtestesített német integrációs szakpolitika elfogadásához vezető évek során a Német
Szövetségi Köztársaság Tartományi Oktatási és Kulturális Miniszterei Állandó
Értekezletének Titkársága beszámolója szerint különféle előzményeknek lehettünk tanúi
(Standing Conference of the Ministers of Education and Cultural Affairs of the Länder in the
Federal Republic of Germany, 1994: 109-110).

A szakpolitika

21. A Német Szövetségi Köztársaság Tartományi Oktatási és Kulturális Miniszterei
Állandó Értekezlete utalt arra, hogy egyre nagyobb számban indulnak olyan programok,
amelyekben a fogyatékos és nem fogyatékos gyerekeket együtt oktatják, és kijelentette, hogy
áthelyeződik a hangsúly arról, hogy milyen iskolában kellene elhelyezni a gyereket arra, hogy
milyen fajta speciális oktatást igényel a gyermek.

22. A speciális oktatásra szorulók segítésére kifejlesztett módszerek között szerepelt a
még nem tanköteles fogyatékos gyerekekkel kapcsolatos tanácsadás; egyéni oktatási
programok a speciális tantervű iskolákban tanulók számára; a közönséges és speciális
tantervű iskolák közötti együttműködés a fogyatékos és nem fogyatékos tanulók közös
tevékenységekbe, például sporteseményekbe vagy ünnepségekbe való bevonása terén. Ezek a
fejlemények a Német Szövetségi Köztársaság valamennyi tartományában megjelentek, a volt
Német Demokratikus Köztársaság területén azonban, ahol a speciális tantervű iskolák jobbára
elkülönítettek maradtak, és a közönséges tantervű iskolákban tanuló speciális oktatásra
szoruló gyerekek nem sok külön segítséget kaptak, nem terjedtek el nagyobb mértékben.

23. A jelenleg érvényben lévő országos szakpolitika az előző két bekezdésben
említettekhez hasonló különféle egyéni kezdeményezésekből született. 1994. májusában az
Oktatási és Kulturális Miniszterek Állandó Értekezlete, amely Németország 16 oktatási
minisztériumának koordináló szerve, kiadott egy szövetségi nyilatkozatot az integráció
elvének támogatásáról. A nyilatkozat arra vonatkozó ajánlásokat tartalmazott, hogy a
speciális oktatást biztosítani kell a speciális és a közönséges tantervű iskolákban egyaránt,
különös tekintettel az elemi iskolákra, és a gyerekeket elhelyező hatóságoknak jobban
figyelembe kell venniük a gyerek saját lakóhelyét (Hausotter, 1998: 8).
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A jogalkotás

24. Az 1990-es egyesítést követően a volt Német Demokratikus Köztársaságot alkotó
tartományok mindegyike belefoglalta vagy a tartomány iskolákról szóló törvényébe, vagy a
speciális tantervű iskolákról szóló külön törvényeibe, hogy a Miniszterek 1972-es Állandó
Értekezletének ajánlásaival összhangban olyan speciális tantervű iskolákat kell alapítani,
amelyek a különböző fogyatékosságokkal rendelkező gyerekek igényeihez igazodnak
(Standing Conference of the Ministers of Education and Cultural Affairs of the Länder in the
Federal Republic of Germany, 1994: 110).

25. A német oktatási rendszer keretei az Alaptörvényben (Grundesetz) vannak lefektetve.
A 16 tartomány alkotmányaiban szerepel, hogy a fogyatékos gyerekeknek joga van a
szükségleteiknek megfelelő oktatáshoz és képzéshez. Az egyes tartományokon belül a
speciális tantervű oktatás részleteiről a tartományok saját jogszabályai rendelkeznek. 1994-
ben az Alaptörvényt kiegészítették azzal a cikkel, hogy fogyatékosság miatt senki sem
szenvedhet hátrányt. 1998-ra minden tartomány módosította az iskolákról szóló törvényét az
Alaptörvénynek és az Oktatási és Kulturális Miniszterek Állandó Konferenciájának 1994.
májusában kelt ajánlásainak megfelelően (Hausotter, 1995:5,8,9).

26. Németországban a szakképzést szövetségi szinten az 1969-ben bevezetett, és azt
követően rendszeres időközönként módosított szakképzési törvény szabályozza; a
módosítások például arra szolgáltak, hogy a törvény megfeleljen az Európai Közösség
munkahely biztosításra vonatkozó általános irányelveinek. A törvény kettős keretet alkot az
alapképzés, a továbbképzés és az átképzés számára.

27. A szakképzés elősegítéséről szóló 1981. évi törvény 1994. évi módosítása lefektette a
szakképzés biztosítására vonatkozó kormánypolitika megvalósítására létrehozott Szövetségi
Szakképzési Intézet felállításának feltételeit. (Federal Ministry of Education, Science,
research and Technology, 1996b; Federal institute for Vocational Training, 1992 & 1995).

28. A tartományok által működtetett szakmai képzést nyújtó iskolákban folyó oktatás nem
tartozik a szakképzési törvény hatálya alá, azt az adott tartomány különböző törvényei
szabályozzák. A tanköteles kor felső korhatárát be nem töltő fiatalok, amennyiben nem
vesznek részt szakmunkásképzésben, és nem vállalnak szakképzettséget igénylő munkát,
kötelesek egy évig valamilyen egésznapos szakmai képzést nyújtó iskolába járni (Bergmann
és Ziemer, 1992).

A finanszírozás

29. A gimnáziumi és a speciális oktatást folytató tanárok fizetése vásárlóerőre átszámítva
évi 44118 $ (90 000 DM). Az egyszakos tanárok (akik főleg elemi iskolában tanítanak) 39
216 $ (80000 DM), az asszisztensek (Erzieher, Betreuer) pedig körülbelül 29 412 $ (60 000
DM) fizetést kapnak.

30. A mindennapi közönséges vagy speciális tantervű oktatásra szánt forrásokon túl
léteznek külön források elemi szintű, illetve néha középiskolai szintű integrációs projektek
finanszírozására is. Ilyenkor a projekt költségeinek egyik felét a szövetségi kormánytól kapott
támogatás fedezi, másik felét pedig a projektet indító tartomány oktatási minisztériuma
biztosítja.
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31. Szülői csoportok és más önkéntes szervezetek a fogyatékosság témakörében
pályázhatnak a Strukturális Alapokból nyújtott támogatásra is.

A képzés

32. A pedagógus alapképzés országos sémája szerint a tanárok csak egy iskolatípusban
végzett munkára kapnak képesítést. Az elemi iskolában vagy az általános középiskolákban
(Hauptschule) elhelyezkedni kívánó tanárok képzésének első része általában hét félév, a
középfokú iskolában (Realschule), gimnáziumban, speciális tantervű vagy szakmai képzést
nyújtó iskolában elhelyezkedni kívánó tanároké általában nyolc vagy kilenc félév (Kappler és
Reichart, 1996). Ezt követően a hallgatók két éven keresztül a munkahét egy részét az
iskolában, egy részét pedig a felsőoktatási intézményben látogatott órákon (Studienseminare)
töltik.

A szakmai szolgáltatások

33. Az oktatás tartományról tartományra változik. Vannak iskolák, amelyekben szociális
munkások és speciális oktatásra szakosodott pedagógusok egyaránt dolgoznak. Regionális
szinten az iskolák általában igénybe vehetik a főként oktatáspszichológusokból álló
tanácsadót, és a körzetekben is működnek olyan szolgáltatók, ahol peripatetikus pedagógusok
adnak segítséget és tanácsot a fogyatékos gyerekekkel való munkához.

34. A helyi oktatási szervek feladata annak meghatározása, hogy a fogyatékos gyerek
számára milyen iskolai elhelyezés a legmegfelelőbb. Az oktatási szervek számára tanácsot
adó pszichológus vagy az adott oktatási szerv saját alkalmazottja, vagy egy külön nevelési
tanácsadó foglalkoztatja. Az iskolák és az oktatási szervek rendelkezésére állnak még
közegészségügyi és az ifjúságvédelmi hivatalok munkatársai is. (Standing Conference of the
Ministers of Education and Cultural Affairs of the Länder in the Federal Republic of
Germany, 1994: 114).

A szülők és a lakóhely szerepe

35. A tanároknak külön időt biztosítanak arra, hogy a szülőkkel találkozzanak, a szülők
részt vesznek az iskolai rendezvényeken és az iskolát igazgató testületbe is választanak
szülőket. Az iskolai elhelyezésről születő döntés során a szülő számára lehetőséget kell
biztosítani véleménye kifejezésére, az oktatási szerveknek törekedniük kell arra, hogy a
szülőkkel megállapodásra jussanak, és azok a szülők, akik nem értenek egyet a meghozott
döntéssel, a bíróságokhoz fordulhatnak jogorvoslatért (Standing Conference of the Ministers
of Education and Cultural Affairs of the Länder in the Federal Republic of Germany, 1994:
114).

36. A volt Német Demokratikus Köztársaság tartományaiban állítólag nagyobb volt a
bevonó oktatással szembeni ellenállás, mint másutt. Ez az ellenállás oktatási körökben
kétségtelenül különösen jól észrevehető, mivel az egyesítés előtt a közönséges tantervű
iskolákban az egymást követő osztályok úgy épültek egymásra, hogy a viszonylag homogén
képességű osztályok tanítása volt a norma, és a fogyatékos gyerekeket bentlakásos
intézményekben helyezték el, amelyek többsége az országban csak egy helyen volt fellelhető.
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Tantervfejlesztés

37. Németországban nincsen nemzeti tanterv, mivel az egyes tartományok az iskolákat
érintő ügyekben saját jogalkotói és igazgatási jogkörrel rendelkeznek. A Tartományok
Oktatási és Kulturális Minisztereinek Állandó Értekezletén keresztül születő megállapodások
biztosítják a tartományok által elfogadott tantervváltozatok hasonlóságát.
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A REGIONÁLIS SZERKEZET

A fogyatékosság elterjedtsége

38. Berlinben látogatásaink színhelyén 1997-ben a 6-16 éves korú tanulónépesség 410 000
főre volt tehető. A Szövetségi Oktatás, Tudomány, Kutatás és Technika Minisztériumának
statisztikái szerint (Federal Ministry of Education, Science, Research and Technology, 1996a)
az egy pedagógusra jutó tanulók száma a berlini közönséges tantervű iskolákban 1995-ben
alacsonyabb volt, mint a Németország egészére jellemző adat (elemi szinten 18.3 fő,
középiskolai szinten 16.3 fő).

39. A viszonylag kevés gyereket oktató magániskolák vagy valamilyen idegen nyelvre,
vagy a tanterv valamely elemére, például zenére vagy sportra szakosodtak (Müller, 1996).
Látogatásaink időpontjában volt még ezeken kívül hét magániskola, amely fogyatékos
gyerekek oktatásával foglalkozott, és amelyeket katolikus vagy protestáns csoportok vagy
jótékonysági szervezetek, például a Steiner Alapítvány, működtettek.

40. A Szövetségi Oktatás, Tudomány, Kutatás és Technika Minisztériumának statisztikái
szerint (Federal Ministry of Education, Science, Research and Technology, 1996a) az egy
pedagógusra jutó tanulók száma a berlini speciális tantervű iskolákban 1995-ben alacsonyabb
volt, mint a Németország egészére jellemző adat (6.3 fő a tanulási nehézségekkel küzdő
gyerekek osztályaiban, illetve 4.8 más fogyatékossággal rendelkező gyerekeknél).

41. Látogatásaink időpontjában a berlini tanköteles korban lévő népesség 3.8 %-át
minősítették fogyatékosnak, akiknek mintegy négyötöde speciális tantervű iskolát látogatott,
a fennmaradó rész (a tanköteles népesség kevesebb, mint 1 %-a) pedig közönséges tantervű
iskolába járt.

42. Berlinben a fogyatékos gyerekek körében ez azt jelenti, hogy az elmúlt években a
közönséges tantervű iskolába járók aránya figyelemreméltó növekedésen ment keresztül.
Például Bergmann és Ziemer (1992) említi, hogy az 1991/92-es tanévben a 14 560 fogyatékos
gyerek 7 %-a járt közönséges tantervű iskolába, amely a négy évvel ezelőtti arányhoz
viszonyítva jelentős növekedést jelent.

43. A speciális tantervű iskola helyett elemi iskolába járó fogyatékos gyerekek arányának
1992 és 1997 közötti időszakban tapasztalható jelentős növekedése jórészt az 1990. évi
integrációt pártoló iskolatörvény következménye. Mivel ezek a tanulók most kezdik elérni a
középiskolás kort, előre láthatólag a középiskolákban is komoly változások fognak
bekövetkezni.

44. A fogyatékosság fajtáinak megoszlása a berlini közönséges tantervű iskolákban tanuló
999 fogyatékos tanuló között az 1991/92-es tanévben Bergman és Ziemer (1992) szerint
egész számra kerekítve a következő volt: tanulási 27%, nyelv/beszéd 22%, magatartási 13%,
testi 10%, érzékelési 6%, súlyos tanulási 4%, egyéb 19%.

Az oktatás

45. Berlinben a gyerekek oktatása nagyrészt az ország egészére jellemző séma szerint
történik. A legnagyobb különbség abban rejlik, hogy az elemi szintű iskolai nevelés a
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szokásos négy helyett hat évig tart, és a tanulók 12 éves korban, a hatodik osztály végén
lépnek át a középiskolába, a középiskola pedig ennek megfelelően rövidebb (Bergmann és
Ziemer, 1992).  Miközben Berlin tanköteles korban lévő népességének mintegy 5 %-a a
tartományi rendszeren kívül tanul, azaz magániskolába jár, azt is megtudtuk, hogy a tanári
fizetéseket ezekben az iskolákban is a tartomány fedezi, a szülőknek csak az elhelyezés és az
anyagi források költségeit kell téríteni

46. Berlinben vannak olyan óvodák, amelyek külön helyeket tartanak fenn a fogyatékos
gyerekek számára, az elemi iskolák pedig választható egyéves iskola-előkészítőt működtetnek
a 4/5 éves vagy idősebb gyerekek számára. A felvételi arány ezekbe az intézményekbe
nagyon magas volt, az ötéves gyerekeknek több mint 90 %-a vett részt óvodai vagy iskola-
előkészítő  nevelésben. Egyes iskolák „egész napos”, reggel 8-tól délután 4-ig tartó, sőt
esetenként reggel 6-tól este 6-ig tartó oktatást és szabadidős foglalkozásokat kínálnak a főleg
szellemileg hátrányos helyzetű gyerekek számára, ahol a felügyeletet tanárok és szociális
munkások közösen végzik (Bergmann és Ziemer, 1992).

47. 1994. szeptemberében a berlini tartományi középiskolákba járó nyolcadik osztályosok
megoszlása a következő volt: 12% Hauptschule, 22% Realschule, 37% átfogó képzést nyújtó
középiskola, és 29% gimnázium (Müller, 1996). Látogatásaink időpontjában az általános
rendszerű középiskolákat (Hauptschule) látogató tanulók arány Berlinben állítólag 6 %-os
csökkenést mutatott.

48. Elemi iskolai szinten Berlinbern a fogyatékos gyermekek számára hat különböző
típusú oktatás létezik:

− Egyéni integráció. Ebben az esetben a csökkent szenzomotorikus képességű, de
jelentős tanulási nehézséget nem mutató gyerek közönséges osztályban kap
elhelyezést, gyakran heti négy óra külön tanári támogatással.

 
− Integrált osztály. Tipikusan kis létszámú osztály, a szokásos 25-27 helyett 20

gyerekkel, melyek közül kettő küzd tanulási nehézségekkel.
 
− Speciális tantervű osztály normál iskolában. Kis létszámú osztály, amelyben

minden gyerek fogyatékos, többségük tanulási és/vagy társadalmi beilleszkedési
zavarokkal küzd. A gyerekek általában csak két vagy három évet töltenek ilyen
osztályban.

 
− Együttműködő rendszer. Egy általában egymás közvetlen szomszédságában levő,

közös területen elhelyezkedő elemi iskola és speciális tantervű iskola tantestülete
megállapodik a tanulók időszakos cseréjében.

 
− Normál tantervű osztály speciális tantervű iskolában. 10-12 speciális iskolában

elhelyezett tanuló a közönséges iskolai tanterv szerint tanul, de több időt kap a
tananyag elvégzésére, mint a közönséges iskolában, és két tanár végzi a tanítást.

 
− Speciális iskolai osztály. A gyerekek egész napos foglalkozást biztosító speciális

tantervű iskolát látogatnak, és egy adott fogyatékosságtípusnak megfelelően
módosított tanterv szerint tanulnak.
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49. A tanulási nehézségekkel küzdő gyerekek a berlini elemi iskolák mind a hat
osztályában részt vehetnek korrepetáláson, amely Bergmann és Ziemer (1992) leírása szerint
heti két különórát jelent, ahol a gyerekek kis csoportokban külön segítséget kapnak írás-
olvasásból, számtanból, természettudományos tárgyakból és az első idegen nyelvből.

50. Középiskolai szinten Berlinben azok a fogyatékos tanulók, akik nem speciális tantervű
iskolába járnak, nagy valószínűséggel általános rendszerű középiskolában (Hauptschule) vagy
átfogó oktatást nyújtó középiskolában folytatják tanulmányaikat. A berlini gimnáziumokban
110 testi fogyatékos tanuló volt, és hallottunk egy olyan középiskoláról, amely megoldotta
körülbelül 10 csökkent látóképességű gyerek oktatását.

51. Bergmann és Ziemer (1992) megemlíti, hogy a berlini tanköteles korban lévő
népességen belül fokozatosan nő a külföldi származású tanulók aránya. Az 1971. évi 3 %-ról
1981-re 16 %-ra, majd 1991-re 23 %-ra emelkedett. 1991-re a külföldi származású
középiskolás korú tanulók 63 %-a általános rendszerű középiskolába járt, és csak 16 % járt
gimnáziumba.

52. Mivel a bevándorlók egyre nagyobb számban látogatják az általános rendszerű
középiskolát, a szerzők szerint fennáll annak a veszélye, hogy a Hauptschule a gyengén
teljesítők iskolája lesz. A következőkről tesznek említést:

− a hetedik és nyolcadik osztályban a tanítási csoportok létszámát levitték 16-18
főre,

 
− különösen figyelnek arra, hogy a gyengébb tanulók és a török származású tanulók

folytatni tudják tanulmányaikat,
 
− egyes iskolákban a török egyre kevésbé idegen nyelv,
 
− nagy hangsúlyt fektetnek a szakképzést előkészítő oktatásra, és
 
− sok tanuló a tanköteles kor felső határa után is az iskolában marad, mert nem képes

teljesíteni a minimális követelményeket.

53. Bergmann és Ziemer (1992) megemlíti, hogy Berlinben az átfogó képzést nyújtó
középiskolákban a tanulók képesség szerinti csoportokban, négy különböző szinten tanulják
az angolt, németet, matematikát és a tudományos tárgyakat. Említést tesznek a két
képességszinten folyó korrepetálási rendszerről, ahol a tanulók 12-18 fős csoportokban
kapnak segítséget a német, a matematika és az első választott idegen nyelv tanulásához.

54. A berlini Hauptschule-k, Realschule-k, átfogó oktatást nyújtó középiskolák és
speciális tantervű iskolák tananyagában a héttől tizedik osztályokban megjelennek a munkára
felkészítő (Arbeitslehre) tanulmányok, melynek keretében a tanulók gyakorlati
foglalkozásokon vesznek részt különböző munkahelyeken vagy az iskolán belül, szerelnek és
háztartási tevékenységeket folytatnak. A tananyagban szerepel a szakmai előképzés, a
gazdaságtan és a társadalomismeret. A képzés során nagy hangsúlyt fektetnek az
informatikára. Ha a tanulók, köztük a fogyatékosok előmenetele a tizedik osztály elejéig
megfelelő, akkor valamilyen szakmai képzést nyújtó iskolában tanulhatnak tovább. A tizedik
osztályt követően a többség a duális rendszerben folytatja tanulmányait.
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55. A berlini speciális tantervű iskolákban 1991-ben Bergmann és Ziemer (1992) leírása
szerint 13 561 tanulót oktattak a következő megoszlásban:

− 49 % tanulási fogyatékos,
 
− 23 % súlyos tanulási fogyatékos,
 
− 10 % beszédhibás,
 
− 6 % testi fogyatékos,
 
− tartós kórházi kezelés alatt álló,
 
− 4 % csökkent hallóképességű,
 
− 3% csökkent látóképességű,
 
− 3% magatartási zavaros.

56. A berlini speciális tantervű iskolákban tanító tanárok volt tanulóik fejlődéséért és
boldogulásáért azután is felelnek, miután a tanuló már elvégezte az iskolát, segítik az iskola
utáni életbe való beilleszkedésüket. A tanárok kapcsolatban állnak a munkáltatókkal, a velük
való eszmecseréből levonhatják a tanulságokat, és megvitatják a tanulókkal és a
munkáltatóval kapcsolatosan felmerülő problémákat. Ez a „szárnysegéd” módszer a
pedagógiai segítség és a szociális gondozás hatékony keverékét eredményezi.

A szakpolitika és a jogalkotás

57. A német tartományok mindegyikének saját iskolatörvénye van. A berlini
iskolatörvény kimondja, hogy az iskola felelős a tanulók tehetségének fejlesztéséért, és
elismeri az egyenlő bánásmód elvét (Bergmann és Ziemer, 1992).

58. Az 1990. évi, 1996-ban módosított iskolatörvény 10.§ a) bekezdése kimondja, hogy az
iskolák feladata a fogyatékos gyerekek, köztük a súlyos tanulási nehézségekkel küzdők
integrálása az elemi szintű normál rendszerbe, feltéve, hogy az érintett iskola megfelelő
oktatást tud nyújtani számukra. Az 1994-es törvénymódosítások bevezettek egy
diszkrimináció ellenes klauzulát, amely külön kitér a fogyatékosokra.

59. A közönséges és speciális tantervű iskolákban, valamint a szakképző intézményekben
tanító tanárok képzését az 1980. évi tanárképzésről szóló törvény szabályozza.

Útmutatók

60. A „Berliner Institut für Lehrefort-und-weiterbildung und Schulentwicklung” (BIL)
oktatási központ munkáját a Berlini Oktatási, Szakképzési és Sportminisztérium felügyeli. Ez
a központ információs és tanácsadó szolgálatot működtet a tanárok számára,
továbbképzéseket szervez a tanárok és az iskolákban dolgozó szociális munkások számára,
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elősegíti a tantervfejlesztést, archívumot tart fenn, kutatásokat végez, és működtet egy
nyilvános pedagógiai könyvtárt (Bergmann és Ziemer, 1992).

61. Ezen felül a Minisztérium alá tartozik még egy olyan intézet, amely a tanárképzést
segítő audiovizuális anyagok készítésével foglalkozik, amelyek segítségével a tanárok saját
óráikról készült videofelvételek tanulmányozásán keresztül fejleszthetik tanítási stratégiáikat
(Landesbildstelle). Berlin ad otthont továbbá az Európai Szakképzésfejlesztő Központnak,
ahonnan a helyi tanárok szintén kaphatnak tájékoztató anyagokat (Bergmann és Ziemer,
1992).

A finanszírozás

62. Berlinben a közönséges tantervű iskolák felszerelése és fenntartása finanszírozási
körzetek szerint történik, az adott körzet tanulólétszáma alapján. Azok a körzetek,
amelyekben a szociálisan hátrányos helyzetűek száma viszonylag magas, külön kiegészítő
támogatásban részesülnek. A közalkalmazotti státuszban lévő tanárokat a tartomány fizeti.

63. A körzetek saját prioritásaiknak megfelelően bizonyos mértékig maguk dönthetnek a
költségvetésükben szereplő források felhasználásáról, de azt is megtudtuk, hogy a
rendelkezésre álló források nagy részét Berlinben a volt Német Demokratikus Köztársasághoz
tartozó városrészek felzárkóztatására fordítják. Ez azt eredményezi, hogy a többi körzetnek a
jogi előírások teljesítésén, például szociális juttatások folyósításán túl másra nem nagyon
marad lehetősége, és ezáltal nem képes oktatási rendszere fejlesztésére, sőt sok esetben a
meglévő tananyagigények kielégítésére sem.

A képzés

64. Berlinben és másutt az elemi iskolai tanárok képzése vagy hét féléves egyszakos, vagy
kilenc féléves kétszakos képzés lehet, a speciális oktatás szakirányban a képzés kilenc félév
egy szakon, a középiskolai tanárok képzése pedig kétszakos, amelyből az egyik az egyetemi
felvételi szintig tart, kilenc féléven keresztül (Bergman and Ziemer, 1992).

65. A gyakorlatban az oklevél megszerzése hat-hét évet vesz igénybe, mivel Berlinben ma
a tanár szakos hallgatóknak körülbelül fele levelező tagozaton végzi felsőfokú tanulmányait,
és a megélhetés költségeinek fedezésére a tanulás mellett munkát is vállal. Ez tipikusan 160
órás elméleti képzést jelent (80 a főszakon, 60 a mellékszakon, 20 pedagógiai tárgyakból),
ami kiegészül két egyenként négyhetes tanítási gyakorlattal. Ezt követően a tanulmányok
folytatásához le kell tenni a tartományi alapvizsgát, amelynek eredményét hét szóbeli
vizsgára, egy írásbeli vizsgára és egy szakdolgozatra kapott jegy alkotja.

66. Ha a hallgató letette a tartományi alapvizsgát, akkor további kétéves képzésben vehet
részt, melynek során heti két vagy három napot a képzésének megfelelő iskolatípusban tölt, és
heti két vagy három napon szemináriumokon vesz részt, amelyek célja a gyakorlati munka
elemzése, és összekapcsolása a korábban már megismert elmélettel (Sudienseminar). A
képesítés megszerzése ezek után egy második tartományi vizsga függvénye, amelynek
eredményét egy írásbeli és egy szóbeli vizsga, egy szakdolgozat, egy hat független
megfigyelő által értékelt kétórás vizsgatanítás, és a szemináriumi munkában való részvétel
valamint a gyakorló iskolában végzett munka adja.
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67. Azok a hallgatók, akik speciális oktatásból kívánnak szakképesítést szerezni, a két
évben általában két különböző típusú speciális tantervű iskolában tanítanak, így kétféle
iskolatípusban való tanításra feljogosító képesítést szereznek. Kísérletképpen bevezették,
hogy ezen gyakorlati időszak négy szemeszteréből egyet közönséges tantervű iskolában folyó
speciális oktatásra lehet fordítani, de ez a választási lehetőség nem sok hallgatót vonzott.

68. A speciális oktatásból képesítést szerző tanárok fizetése, függetlenül attól, hogy
speciális vagy közönséges tantervű iskolában tanítanak, magasabb azokénál, akiknek
képesítése elemi iskolai vagy a középiskolák többségében való tanításra szól, és a gimnáziumi
tanári képesítéssel rendelkezőkével van egy szinten. Megtudtuk azonban, hogy a speciális
tantervű tartományi iskolákban dolgozó tanároknak majdnem a fele nem rendelkezik speciális
oktatásra szóló képesítéssel. Ez nagyrészt annak tudható be, hogy az egyetemek kevés
hallgatót vesznek fel a posztgraduális képzésekre.

69. A szakképzett tanárok önkéntes alapon részt vehetnek szakmai továbbképzéseken.
Berlinben az Oktatási Szakképzési és Sportminisztérium minden félévben 700-750 különböző
tanfolyamot indít, amelyeken 10 000 - 12 000 tanár vesz részt (Bergmann és Ziemer, 1992).

70. A Minisztérium 1997. első félévére szóló programja, amelyet az irányítása alatt álló
oktatási központ ad ki, 30 tanfolyamot kínál a speciális oktatás témakörében. A továbbképzés
lehet egyszeri alkalom, vagy az egész szemeszteren keresztül hetente egy nap, szervezhetik az
integrált osztályokban és a speciális tantervű osztályokban tanító tanároknak külön vagy
együtt, és olyan témákra terjed ki, mint a teamben tanítás, a szexuális nevelés, informatika, az
angol és a művészeti tárgyak oktatása.

A szakmai szolgáltatások

71. Berlinben vannak olyan közönséges tantervű iskolák, ahol a tanárok óraszámát
csökkentik, ha az iskolában a speciális oktatás koordinátoraként is dolgoznak, részt vesznek a
speciális oktatásban, a szakvélemények készítésében és a tanácsadásban. Egyes iskolák saját
szociális munkásokat foglalkoztatnak; látogatásaink időpontjában az átfogó oktatást nyújtó
középiskolákban 70, az általános rendszerű középiskolákban 30 ilyen munkatárs volt.

72. Berlinben a fogyatékosság hivatalos megállapításához vezető értékelést az esetek
többségében annak az iskolának a munkatársai végzik, ahova a gyerek normális esetben járna.
Ennek keretében egy speciális oktatásban képzettséget szerzett tanár elvégzi a szükséges
intelligencia és iskolai teljesítménymérő teszteket.

73. Ha egy közönséges tantervű iskolában nincsen ilyen szakember, akkor a teszteket
elvégezheti egy speciális tantervű iskolában tanító tanár, akit abból az iskolából kér fel a
közönséges tantervű iskola tantestülete, amelyet szerintük a gyereknek látogatnia kellene. Az
értékelés során ki lehet kérni oktatáspszichológus vagy - amennyiben egészségügyi
problémáról van szó - tisztiorvos véleményét is. A szülők mindig tagjai az értékelő
csoportnak.

74. Az értékelő csoport ajánlását az iskolaigazgató elküldi a tartomány Oktatási
Minisztériumába, mivel mindig tartományi szinten állapítják meg azt, hogy a gyerek oktatási
szempontból hivatalosan fogyatékosnak minősül-e. A szülőket tájékoztatják arról, hogy
milyen elhelyezés lenne a legmegfelelőbb a gyermek számára, és valójában nekik van joguk
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kiválasztani az elhelyezést a szabad helyek és az alkalmas erőforrások függvényében. A
fogyatékosságról szóló hivatalos igazolást és az elhelyezést kétévente felül kell vizsgálni.

75. Amennyiben egy gyermek írásos szakvéleménnyel rendelkezik arról, hogy fogyatékos,
és közönséges tantervű iskolai oktatásban részesül, akkor a berlini rendszernek megfelelően
egy teljes munkaidőben dolgozó tanár munkaideje 20 %-ának megfelelő külön tanári
munkaerőt kell a gyermek számára biztosítani. Amennyiben a gyermek súlyos tanulási
nehézségekkel küzd, ez elérheti a 30 %-ot. Ezen felül látogatásaink időpontjában 336 fő
kisegítő személyzet (kb. 100 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő) dolgozott a
fogyatékos gyerekekkel a közönséges tantervű iskolákban.

76. Látogatásaink időpontjában Berlinben a speciális tantervű iskolák mintegy 2000 tanárt
foglalkoztattak, akik közül 107 fő munkaidejének felét töltötte csak a speciális iskolában,
másik felében pedig szakvélemények készítésében, tanácsadásban és a közönséges tantervű
iskolákban folyó speciális oktatás szakmai támogatásában vett részt.

77. Berlinben minden körzetben van külön tanácsadó központ, melynek vezetője egy
olyan oktatáspszichológus, aki egyrészt tanári, másrészt egyetemi szintű pszichológus
diplomával rendelkezik (Bergmann és Ziemer, 1992). Látogatásaink időpontjában körülbelül
100 oktatáspszichológus dolgozott Berlinben, és további ötven egynéhány volt ifjúságvédelmi
pszichológus pozícióban. A tanácsadó központ munkatársai közvetlen kapcsolatban álltak az
iskolán belüli oktatást segítő szakemberekkel.

78. Az Egészségügyi Szolgálat gyógytornászokon és logopédusokon keresztül nyújt
támogatást, és önkéntes szervezetek is nyújtanak segítséget. Ezen felül van még Berlinben 29
„polgári szolgálatos”, olyan emberek, akik nem kívánnak fegyveres katonai szolgálatot
teljesíteni, és az iskolák munkáját segítik.

A szülők és a lakóhely szerepe

79. Mint az ország más helyein, az elemi iskolák Berlinben is rendszeres írásos
beszámolót küldenek a szülőknek gyerekeik előmeneteléről. Amennyiben az iskolába járó
gyerekek szüleinek kétharmada az írásos beszámoló mellett évente egyszer személyesen is
meg szeretné beszélni gyereke előmenetelét az osztálytanítóval, akkor természetesen az iskola
megszervezi azt.

80. Minden szülőnek joga van gyermeke számára iskolát választani. Berlinben például,
amikor a gyerek az elemi iskolából átlép a középiskolába, az iskola tantestülete közös
javaslatot tesz arra, hogy milyen középiskolában folytassa tanulmányait a gyermek, de a
szülők ezt figyelmen kívül hagyhatják, és más középiskolát is választhatnak. Az elhelyezés
először mindig hat hónapos próbaidőre történik. A próbaidőt követően a tanárok dönthetnek
úgy, hogy a gimnáziumban rosszul teljesítő tanulót átirányítják egy Realschule-ba, vagy a
Realschule-ban gyengén teljesítő tanulót egy Hauptschule-ba (Bergmann és Ziemer, 1992).

81. Megtudtuk, hogy a fogyatékosokkal foglalkozó szülői szervezetek és az egyes szülők
Berlinben és az ország egészében egyaránt a bevonó oktatás mellett foglalnak állást, bár az is
igaz, hogy ha a szülő egyszer már elfogadta a speciális tantervű iskolában való elhelyezést,
akkor inkább azt szeretné, ha a gyermek ott is folytatná tanulmányait. A gyerek
fogyatékossága miatti megbélyegzés érzése gyakori.
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Tantervfejlesztés

82. Berlinben az Oktatási Szakképzési és Sportminisztérium adja ki a tantervre vonatkozó
irányelveket. Ezeket az irányelveket a tartományokon belül tanárokból és más
pedagógusokból álló bizottságok dolgozták ki az ország Oktatási és Kulturális Miniszterei
Állandó Értekezlete által meghatározott nemzeti kerettantervének megfelelően (Bergmann és
Ziemer, 1992).
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A MEGLÁTOGATOTT INTÉZMÉNYEK

Alapvető információk

83. A tartomány 23 körzetéből háromban látogattunk meg oktatási intézményeket. A
legtöbb időt egy olyan elemi iskolában töltöttük, amely a környék nagy számú fogyatékos és
nem fogyatékos gyerekét oktatja. Ezen felül rövidebb látogatásokat tettünk egy nem
bentlakásos speciális tantervű iskolába, ahol súlyos tanulási zavarokkal küzdő gyerekek
tanultak, és a tartomány két olyan szakképző intézményének az egyikébe, amely
fogyatékosok számára nyújt „duális rendszerű” szakképzést, és ahol bentlakó tanulók is
vannak.

Az elemi iskola

84. A meglátogatott elemi iskola, a Fläming iskola, egy olyan körzet 18 elemi iskolájának
az egyike, amelyben középfokú szinten három Hauptschule, két Realschule, egy átfogó
oktatást nyújtó középiskola és négy gimnázium van. A körzetben működik egy enyhe tanulási
nehézségekkel küzdő gyerekeket nevelő iskola, amely egyes létesítményeket közösen használ
a szomszédos körzetben elhelyezkedő, súlyos tanulási nehézségekkel küzdő gyerekeket
nevelő iskolával. Az elmúlt 15 évben az iskola speciális tantervű iskolái közül kettőt bezártak.

85. A speciális oktatás terén a Fläming Berlin védjegye, országszerte ismert arról, hogy
milyen jó eredményeket ért el a területen. 1975 óta egy sajátos integrációs stílust gyakorol,
amely Fläming modell néven vált ismertté, és eredetileg a tanárok és a szülők
együttműködésén alapuló kísérlet volt. Az iskola alapelveiről és módszereiről sok publikáció
jelent meg, többek között Hetzner, Hübner és Zierbath (1997). Miközben körzeti iskolaként
működik, más területekről is vesz fel gyerekeket.

86. A speciális oktatást igénylő gyerekek kiválasztását és értékelését egy demokratikus
felépítésű bizottság végzi, amelynek tagjai túlnyomórészt a Fläming iskola munkatársai, de a
szülők is képviseltetik magukat. Az iskola névsorában szereplő gyerekek szülei körében
állítólag verseny alakult ki, hogy gyerekeiket a Fläming modell szerint tanuló osztályba
írathassák be, de csak a szülők felének sikerült helyet szerezni. A Fläming modell szerint
tanuló osztályokba több olyan gyerek is jár, aki maga nem igényel speciális oktatást, de olyan
családból származik, ahol előfordult már fogyatékos a családtagok között.

87. A Fläming iskola tantestülete a körzet többi 17 elemi iskolájának rendszeréről szólva
elmondta, hogy ezeknek az iskoláknak a tantestülete általában vonakodott a fogyatékos
gyerekek felvételétől. A Fläming modell szerint tanuló osztályok legidősebb nemzedékéhez
tartozó gyerekek, akik hamarosan középiskolás korba kerülnek, a középiskolába való átmenet
miatt egy osztályként átkerültek a körzet egyik átfogó oktatást nyújtó középiskolájába.

88. A körzetben viszonylag sok bevándorló él, főleg hátrányos szociális helyzetű törökök.
A körzetben a munkanélküliség aránya 19 %-ra tehető, szemben a Berlinre  jellemző általános
12 %-kal. A körzetben lakó szegényebb emberek többsége azonban az iskola vonzáskörzetén
kívül lakik. Az iskola névsorában szereplő tanulók közül mintegy 11% bevándorló szülők
gyermeke, de vannak közöttük észak-európai országokból származók is, akik gazdasági
szempontból nem feltétlenül hátrányos helyzetűek.
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89. A körzetben ez az iskola a legnagyobb elemi iskola, látogatásunk időpontjában az 5-
12 éves korosztályba tartozó gyerekek száma az iskolában 600 volt, akik közül 60 kognitív,
emocionális és/vagy szenzomotorikus fogyatékossággal rendelkezett. Voltak súlyosan
fogyatékosok is. Például egyes gyerekek a fejlődés nagyon alacsony szintjén álltak, alig
tudtak érthetően beszélni, és támaszték nélkül nem tudtak önállóan ülni. A tantestület a
részmunkaidőben dolgozókkal együtt 47 főből állt, amely 35 teljes munkaidős munkahelynek
felel meg, melynek alapján az egy tanárra jutó tanulók száma 17 volt.

90. A 47 tanár közül heten (5 teljes munkaidős munkahely) foglalkoztak kifejezetten
speciális oktatással. A 47 fős tantestület mellett 11 teljes munkaidős asszisztens dolgozott az
iskolában, akik mind egy-egy súlyos tanulási nehézségekkel küzdő gyerek mellé voltak
beosztva a Fläming módszer szerint tanuló osztályokban. Az iskolában tanuló 60 fogyatékos
gyerek mellé kinevezett munkatársakkal együtt az egy pedagógusra jutó tanulószám 12 fő, az
egy felnőttre jutó pedig 4 fő volt. A tantestület munkáját néha diákok is segítették, akik  a
speciális oktatásban vagy szociális munkásként szerettek volna elhelyezkedni, és annak
megfelelő tanulmányokat folytattak.

A speciális tantervű iskola

91. A meglátogatott nem bentlakásos rendszerű speciális tantervű iskolát főleg 6-18 év
közötti, súlyos tanulási nehézségekkel küzdő gyerekek és serdülők látogatták, bár volt
közöttük óvodáskorú, és olyan is, aki már elmúlt 20. A 103 fős létszámra 17 teljes
munkaidőben dolgozó tanár, 18 asszisztens és 2 polgári szolgálatos jutott: az egy pedagógusra
jutó tanulószám 6 fő, az egy felnőttre jutó pedig 3 fő volt. Az iskolában két tanár szakos
hallgató töltötte a kétéves képzés tanítási gyakorlatát, akik felügyelet mellett tanítottak is, és
néhány leendő tanár az óvoda munkájába is besegített önkéntes alapon.

92. A speciális tantervű iskolában alkalmazott kisegítő személyzethez tartozott négy teljes
munkaidős gyógytornász, az egyik tanár órarendben szereplő óráinak felén logopédusként
dolgozott, és az asszisztensek közül három szakképzett ápolónő volt.

A speciális tantervű szakképző intézmény

93. A speciális tantervű szakképző intézményt, amelyben látogatást tettünk, a munkaügyi
minisztérium alapította. Az intézmény névsorában szereplő tanulók életkora általában 16 és
22 év között mozgott, de voltak közöttük idősebbek is. A szakmunkástanulók 90%-a speciális
tantervű iskolából került az intézménybe, a többiek pedig túlnyomórészt általános rendszerű
középiskolából (Hauptschule). A súlyos tanulási nehézségekkel küzdőkkel foglalkozó
speciális tantervű iskolákból nem sok tanuló került ide, mert az intézménybe csak azokat
veszik fel, akik képesek magukról gondoskodni, és elértek egy bizonyos tanulmányi szintet.
Szintén nincsenek a tanulók között súlyos érzékelési zavarokkal küzdők.

94. Látogatásunk időpontjában az intézménynek körülbelül 480 szakmunkástanulója volt,
60 %-ban fiúk. 150 fő részesült bentlakásos elhelyezésben, és 80 fő volt még a kezdeti
diagnosztikai szakaszban, mielőtt megállapítják, hogy milyen szakmát tanuljon. Az oktatás
tipikusan 10 fős osztályokban folyt, és a szakképzésre beiratkozott 480 főnél többnek is
kínálták.

95. Az intézmény dolgozói között, akik közül nem mindenki dolgozott itt teljes
munkaidőben, 65 adminisztrátor, 35 szakoktató, 35 tanár, 40 szociális munkás, 4
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pszichológus, 2 pszichológus asszisztens, 2 tisztiorvos és 3 orvosi asszisztens volt. A teljes
személyi állomány teljes munkaidős munkahelyekre vetítve 170 volt.

Az iskolában folyó munka

96. Csak a Fläming iskolában volt elegendő időnk arra, hogy alaposabban megfigyeljük a
tanórai munkát. Az alábbi példák, bár nem feltétlenül az iskola egészére jellemző tevékenység
reprezentatív példái, arra szolgálnak, hogy ízelítőt adjanak az ott folyó munkáról.

97. Egy 25 fős, 6-7 évesekből álló osztály munkáját figyeltük meg, melyben három
beilleszkedési zavarokkal küzdő gyerek tanult. Az osztálynak két tanár tartott németórát. Az
óra azzal kezdődött, hogy a tanár felolvasott egy történetet a földön ülő gyerekeknek, majd
áttértek más különféle olvasás és írás feladatokra, melyeket a legtöbben kis csoportokban
oldottak meg, öten pedig önállóan dolgoztak. A feladatmegoldás során jó eredmények
születtek. Egy depressziósnak tűnő kislány az idő nagy részét egyedül töltötte, egy fiút pedig,
aki állandóan magára akarta vonni a figyelmet az osztálytanító mellé ültettek. Az órán az
osztálytanító túlnyomórészt elöl ült, és a gyerekek mentek oda hozzá, amikor segítségre volt
szükségük. Eközben a kisegítő tanár körbejárt az osztályban. Az óra egy pontján bejött egy
harmadik tanár, és néhány gyereket magával vitt csoportos munkára. Az óra énekléssel zárult,
amit az osztálytanító vezetett gitárkísérettel.

98. Részt vettünk egy 17 fős 8-9 évesekből álló osztály önismereti óráján, amelyet egy
tanár és egy kisegítő tartott. Az osztályban három hivatalosan fogyatékosnak minősített
gyerek volt: egy érzelmi fogyatékos és enyhe tanulási zavarokkal küzdő kislány, egy Down-
kóros és súlyos tanulási nehézségekkel küzdő kisfiú, és egy súlyos testi és kognitív
fogyatékosságban szenvedő kislány. A tanárok a gyerekek nagyon fiatal korban készült
fényképeit használták vizuális segédanyagként, és a gyerekeknek az volt a feladata, hogy
próbálják meg kitalálni, hogy ki látható a képen, mondják el, hogy a csecsemők mit csinálnak
a fejlődés különböző szintjein, és írásban vagy rajzban illusztrálják ezeket a fejlődési
szinteket. Az óra közben a munkát egyszer megszakította az egyik segítő, aki a Down-kóros
kisfiút az óra előtt elkísérte vásárolni, és elmondta az osztálynak hogy milyen ügyes volt a
kisfiú.

99. Az óra folyamán a légkör végig barátságos és együttműködő volt, a gyerekek gyorsan
végeztek a feladatokkal. A speciális oktatást igénylők közül a testi fogyatékos kislány az
egyik segítővel egy egyszerűbb feladatot hajtott végre, mint az osztály többi tagja, és az
osztály jobb képességű tanulói is néha segítettek neki. A másik kislány aktívan részt vett az
órai munkában, az osztály többi tagja mindig türelmesen viselkedett, amikor a tanár őt
szólította fel, hogy tegyen meg olyan viszonylag egyszerű dolgokat, mint például betűk
meghatározása az osztálynak felmutatott kártyákon, amelyeken a többi gyerek már az egész
szavakat el tudta olvasni. Az osztály akkor is pozitívan reagált, amikor a másik kisegítő
elmondta nekik, hogy mit ért el a Down-kóros kisfiú. Ezek számára komoly eredmények
voltak, de a többieknek könnyű feladatok lettek volna. A gyerekek tudatában voltak annak,
hogy mi a segítők feladata, és elfogadták, hogy a fogyatékos gyerekek több egyéni
figyelemben részesülnek.

100. Hatékony differenciálásra is láttunk példát egy 16 fős 11-12 évesekből álló osztályban.
A tanár két asszisztenssel dolgozott: az egyik az egész osztály, a másik kifejezetten egy
súlyos testi fogyatékos gyermek mellé volt beosztva. Az osztálytanító párhuzamosan három
fajta órát vezetett: az egyik az osztály többségének szólt, a másik két módosított változat
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pedig különböző szintű speciális oktatást igénylő gyerekeknek. Részben a tantermi
asszisztensek miatt, minden gyereknek le volt írva egy papírra az, hogy azon a héten mit kell
teljesítenie. A módosított tervek kevesebb feladatot és egyes feladatok egyszerűsített
változatát tartalmazták. A tanár elmondása szerint hetente átlagosan 12 órát szán az órák
megtervezésére: nyolc órát vesz igénybe az alapóra megtervezése, és további négyre van
szükség a módosításokhoz.

A környezet és az erőforrások

101. Mind a három meglátogatott oktatási intézmény városi környezetben helyezkedik el. A
Fläming iskola volt a legnépesebb, annak ellenére, hogy az iskolához tartozott egy játszótér,
és a tantermek is megfelelő méretűek voltak. Bár az iskolában folyó munkához láthatólag
rendelkezésre álltak a megfelelő források, a tantestület elmondta, hogy körzeti szinten
erőteljesen csökkentették a taneszközök finanszírozását, melynek eredményeképpen az egy
tanulóra jutó támogatás az iskolában az ajánlottnak csak a harmadát érte el. A kiadások
csökkentését a keletnémet szektor oktatásának felzárkóztatásához szükséges fejlesztés
finanszírozására vezették vissza.

102. A Berlin keleti szektorában elhelyezkedő nem bentlakásos rendszerű speciális tantervű
iskola 20 évvel ezelőtti felépülésétől fogva 1991-ig közönséges iskolaként működött. A hely
tágas volt, a 15  tanterem mellett több csoportos tevékenységekre és egyéni terápiás
foglalkozásokra alkalmas terem volt. A felszereltség kifejezetten jó volt, és nyilvánvaló volt
az is, hogy  tantestületnek sok erőfeszítésébe tellett, amíg a rendelkezésére álló forrásokat
önkéntes csoportok és a helyi üzleti szektor adományaival sikerült kiegészítenie.

103. A speciális tantervű szakképző intézmény egy kellemes, építészeti szempontból is
jelentős, erre a célra épített létesítményben volt elhelyezve, jól felszerelt műhelyekkel,
háztartási felszerelésekkel és az épületek között kellemes sétányokkal.

A munkatársak szakmai képzése

104. A Fläming módszer szerint tanuló osztályokat tanító tanárok nem mind vettek részt
formális képzésben a speciális oktatás témakörében. Az volt a jellemző, hogy érdeklődésből
elvállalták a munkát, és munka közben sajátították el a tudnivalókat, szükség szerint az iskola
speciális oktatási szakértőjének a támogatásával. A tanárok a különböző években különböző
osztályokat kaphatnak. A tanárok közül többen már sok éve az iskolában tanítanak.

105. Annak ellenére, hogy Berlinben sok szakmai továbbképzést szerveznek a bevonó
oktatásról, és míg a Fläming iskola munkatársai ezek némelyikén részt is vettek, a tanárok
elmondása szerint csak korlátozott mértékben vehetnek részt továbbképzésen. A tanárok
szerint ez részben abból adódik, hogy sok a részt venni kívánó jelentkező, részben abból,
hogy a helyek többségét a volt keletnémet szektorban tanító tanárok foglalják el, ahol a
közönséges tantervű iskolákban korábban nagyon hagyományos formában folyt a tanítás,
amelyet egyáltalán nem igazítottak a fogyatékos gyerekek igényeihez.

106. A továbbképzéseken való részvétel másik akadálya, hogy a tartományban nincsen
megoldva a helyettesítés, tehát ha egy tanár részt akar venni ezeken a tanfolyamokon, akkor
szokásos feladatait valakinek át kell vennie az iskola rendelkezésre álló személyzetéből.
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107. A Fläming iskola tantestülete elmondta, hogy havonta munkaértekezleteket tartanak a
fogyatékos gyerekekkel való munkáról az iskola speciális oktatási koordinátora vezetésével.
Az értekezletekre mindig az esti órákban kerül sor, részben nem hivatalos formában, a
tanárok otthonában, és általában alkalmanként 15 fő részvételével.

A tanterv

108. A Fläming iskolában tanuló fogyatékos gyerekek tanterve az általános tantervi
kereteknek megfelelően van beállítva, de a bonyolultabb elemeket általában kihagyják, és a
gyerekek gyakran kapnak segítséget nem fogyatékos társaiktól. A tantervnek azon
összetevőiben, amelyeket végigcsinálnak, a gyakorlati tevékenységekre helyeződik a
hangsúly, mint például a főzés, kertészkedés, famegmunkálás, testnevelés és zene.

109. A meglátogatott szakképző intézmény duális rendszerben működik, a szakmára való
felkészülés heti három nap, az ahhoz kacsolódó elméleti oktatás kettő. Az oktatás mindkét
összetevője a helyszínen folyik. A képzés általában három évig tart, néha négy év. Az
intézményben 16 szakma tanulására van lehetőség, a szakmunkástanulók körülbelül negyede
készül szellemi munkára, például irodai alkalmazottnak vagy üzletkötőnek tanul. A többi
tanulható szakma a következő szakterületeken volt: elektronika, asztalosmunka,
fémmegmunkálás, számítógép-javítás, vendéglátás és felszolgálás.

Az iskolaigazgatás

110. A Fläming iskola hét speciális oktatásban résztvevő munkatársa közül az egyik látta el
az iskola speciális oktatási koordinátorának feladatait, vezető szerepet vállalva a gyerekek
képességeinek értékelésében, az egyéni programok kifejlesztésében, és az osztálytanítók
problémáinak megoldásában. A többiek a speciális oktatás egy-egy aspektusával
foglalkoztak: például a tanulási nehézségekkel, az érzelmi zavarokkal vagy logopédiával.

A szervezeti felépítés

111. A Fläming iskolában minden szinten négy osztály működött. Kettőben körülbelül 28
fős volt az osztálylétszám, amelyben egy vagy két hivatalosan speciális oktatást igénylőnek
minősített gyerek is szerepelt. Az osztályok egyikében 24 fő volt az osztálylétszám, ezen
belül két vagy három gyerek szorult kibővített speciális oktatásra, és időnként az
osztálytanító, egy másik tanár vagy asszisztens segítségét vette igénybe. Ezen osztályok
egyikében például a heti 19 órából 12 órán két felnőtt is volt az osztályban. A negyedik
osztályban, amelyben a Fläming módszer szerint folyik az oktatás, maximum 18 fő volt az
osztálylétszám, amelyben öt, a speciális oktatás legkiterjedtebb formáját igénylő gyerek volt,
és itt a tanár mindig egy vagy két asszisztenssel dolgozott.

112. A Fläming iskolában a fogyatékos gyerekek általában velük azonos korú
osztálytársakkal tanulnak együtt, de előfordul, hogy olyan osztályba kerülnek, ahol egy vagy
két évvel idősebbek a többieknél. A gyerek, ha már egyszer elhelyezést kapott egy
osztályban, szinte kivétel nélkül ugyanabban az osztályban végzi el az iskolát, és csak nagyon
kevés az évismétlő. A tantestület szerint a körzet többi elemi iskolájában gyakrabban fordult
elő évismétlés.
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113. Az osztályok mindegyikét, a Fläming módszerrel tanított osztályt is beleértve,
túlnyomórészt az osztálytanító tanította, akinek munkáját szükség szerint asszisztensek
segítették. A tanítási idő egy részében azonban az osztályokat szaktanárok vették át, például
matematika és testnevelés órán, vagy a tudományos tárgyakból. A munka főként a teljes
létszámú osztályban folyt, az egyéni munkát is beleértve, de a gyerekek alkalmanként az
osztályon kívül egyéni vagy kiscsoportos foglalkozásokon is részt vettek, ahol külön
segítséget kaptak.

114. A tanítási nap a tanárok számára hosszabb volt, mint a gyerekek számára. Az órák
megtervezésére, a tanárok és a segítők közötti megbeszélésekre általában délután került sor,
miután az órarendi órák befejeződtek. A tanárok és a segítők együttműködésének egyik
jellemzője volt, hogy néha a segítő a tanár folyamatos felügyelete alatt átvette a tanár
szerepét.

115. Más elemi iskolákhoz hasonlóan a gyerekek kis hányada, kb. 5%-a, a Fläming
iskolában is bent maradhat az iskolában a tanítási idő után, és gondozók felügyelete alatt
szabadidős tevékenységeket folytathat. Ez részben azt a célt szolgálja, hogy a gyerekekre
vigyázzon valaki, amíg a szülők dolgoznak.

Az értékelés

116. A fogyatékosnak tartott gyerekek, mielőtt a Fläming iskolába kerülnének, érékelésen
vesznek részt, amelyet általában az iskola speciális oktatásban résztvevő munkatársai
végeznek el, és az iskola felvételi bizottsága a szülőkkel megbeszélve dönt a gyerek
felvételéről. Az így felvett gyerekek az értékelés eredményeképpen kapnak egy hivatalos
szakvéleményt arról, hogy speciális oktatásra szorulnak, amelyben szerepel az alkalmazandó
tanterv alapját képező készségeknek a felsorolása, és a szükséges erőforrások meghatározása.

117. A Fläming iskola tantestülete elmondta, hogy az iskolában magas szinten folyik a
tanítás, a helyiek körében híres arról, hogy elősegíti a gyerekek előmenetelét, és éppen ezért a
szülők körében nagy a kereslet az iskola által nyújtott oktatás iránt, függetlenül attól, hogy
mennyire jelent vonzerőt számukra az, hogy az iskolában bevonó oktatás folyik.

Lelki gondozás

118. A Fläming iskolában a lelki gondozás rendszere nem hivatalos, jobbára az
osztálytanítók végzik, akik ha nehéz problémával szembesülnek, rendszerint az iskola
speciális oktatásának koordinátorához fordulnak tanácsért.

Kapcsolattartás

119. Annak ellenére, hogy abban a körzetben, ahol a Fläming iskola található, egy öt
oktatáspszichológust alkalmazó tanácsadó szolgálat működik, az iskola tantestülete -
elmondása szerint - nem nagyon vette igénybe ezt a szolgáltatást, szívesebben támaszkodott
az iskola saját szakembereire. Azt is elmondták, hogy az 1990. évi szövetségi iskolatörvény
elfogadását követően, míg a Fläming iskola megtartotta a speciális oktatás koordinátorának
pozícióját az iskolában, a körzet többi iskolája megszűntette azt, ami azt eredményezte, hogy
ha a speciális oktatás terén bármilyen tanácsra van szükségük, akkor nagyrészt a külső
szakszolgálattól függenek.
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120. A Fläming iskola és a helyi átfogó oktatást nyújtó középiskola között sokrétű a
kapcsolat, a Fläming módszer szerint tanuló osztályok legtöbb tanulója ebben a
középiskolában folytatja tanulmányait, és az osztálytársak együtt maradnak. Előfordult, hogy
az elemi iskolai osztálytanító az osztállyal együtt átlépett a középiskolába, és az órarendben
szereplő órák felét továbbra is ő tartotta.

121. A speciális tantervű iskolát heti egy alkalommal látogatja meg egy ideggyógyász, az
egészségügyi szolgálat pszichológusa pedig havonta egyszer. A többi iskolával való
kapcsolattartás különböző elrendezések szerint működik. A speciális tantervű iskolából a
gyerekek például rendszeresen átjárnak a közönséges tantervű, főleg elemi szintű iskolákba,
és az ott tanulókkal együtt vesznek részt elsősorban olyan programokon, mint diszkó,
színjátszás, sport és úszás. A középiskolások a közösségi projektek keretében végzett munka
során néha szintén ellátogatnak a speciális tantervű iskolába.

122. A szakképző intézmény munkájának egyik fontos eleme volt a helyi cégekkel tartott
kapcsolat. Míg a szakképzés nagy része helyben történt, előfordult, hogy a tanulókat egy-egy
időszakra az egyik vállalatnál helyezték el. Például az irodai munkát tanuló fiatalok két 8-12
hetes munkahelyi gyakorlaton vettek részt. Az eredmények a képzés típusától függően
változók voltak. A legjobb eredményeket a szellemi foglalkozásokat tanulók körében lehetett
tapasztalni, ahol a tanulók több mint háromnegyede a tanult szakmával kapcsolatos állásban
helyezkedett el. A másik végletet a vendéglátást tanulók jelentették, akiknek csak körülbelül a
harmadát sikerült elhelyezni.
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KÖVETKEZTETÉSEK

123. Az OECD országok kontextusában Németország tanköteles korban lévő népességének
viszonylag nagy hányada tanul speciális tantervű iskolában, 1997-ben a becslések szerint ez
az arány 4% volt. Külön iskolákban folyik az elemi és középiskolai korosztályok képzése, és
a fogyatékosság különböző típusaival különböző speciális tantervű iskolák foglalkoznak. Az
ország hivatalos szakpolitikája azonban az 1990. évi tartományi törvényhozáson keresztül a
bevonó oktatást támogatja.

124. Berlinben, a tartományban, melyben látogatást tettünk, miközben a közönséges
tantervű iskolát látogató fogyatékos gyerekek aránya az 1990. évi törvény életbe lépése óta
megháromszorozódott, a hivatalosan fogyatékosnak minősített gyerekek négyötöde továbbra
is speciális tantervű iskolákban tanul.

125. Kiváló példáját láttuk a bevonó oktatásnak Berlin egyik elemi iskolájában, amelynek
nagy múltra visszatekintő országos híre van a területen elért sikereinek köszönhetően. A
tanárok kevert képességű osztályokat tanítanak, amelyekben különböző fokú tanulási
nehézségekkel küzdő gyerekek is tanulnak az enyhétől a súlyos esetekig. Ezeket a gyerekeket
a team-tanítás keretében asszisztensek segítik, akik nem szakképzett pedagógusok és
alacsonyabb fizetést kapnak, mint szakképzett kollégáik.

126. A tanteremben tanító munkatársak szükség esetén az iskola speciális oktatási
szakértőjéhez fordulhatnak tanácsért és támogatásért. Az iskola túlnyomórészt önellátó
módon gondoskodik a fogyatékos gyerekekről, csak csekély mértékben támaszkodik a körzeti
tanácsadóra. Az egész iskolára jellemző egy felnőttre jutó tanulói létszám alapján, amelynek
kiszámításához a tanítást segítő és az iskolán belüli szakmai személyzetet is figyelembe
vettük, a fogyatékos gyerekek oktatása ebben az elrendezésben kevésbé költséges, mint a
meglátogatott speciális tantervű iskolában, bár a két csoport között természetesen nem lehet
közvetlen összehasonlítást tenni.

127. Németországban a bevonó oktatás középiskolai szinten sokkal nagyobb problémát
jelent, mint elemi szinten, mivel az iskolák és az iskolákon belüli osztályok tanulók képessége
szerinti rétegződése nagyon kifinomult. Mindezek ellenére ezeket a problémákat a
meglátogatott elemi iskola tantestületének sikerült legyőznie, az egyik helyi középiskolával
kialakított rendszer segítségével. A stratégia egy része abból áll, hogy az egy osztályba járó
gyerekek az elemi iskola elvégzése után is együtt maradjanak a középiskolában, a másik része
pedig abból, hogy egy ideig a tanár is elkíséri a gyerekeket a középiskolába, és heti néhány
órában tovább tanítja őket.

128. A bevonó oktatásnak ezt a modelljét, bár sikere Németországban általánosan elismert,
más iskolák nem másolták le tömegesen. Mivel a módszer már több mint húsz éve működik,
és a jogszabályok is támogatják, ez elég meglepő. Úgy tűnik, hogy a közönséges tantervű
iskolák további fejlődésének előfeltételei között még mindig szerepel az, hogy a tanároknak
változtatniuk kell a fogyatékos gyermekekre vonatkozó felfogásukon, de emellett arra is
szükség van, hogy alapos továbbképzés keretében elsajátíthassák az ilyen gyerekek
tanításához szükséges ismereteket.
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129. Mind a két előfeltétel következményeket von maga után a tanárok szakmai
továbbképzését illetően, de az alapképzést is befolyásolja. Ha az ország hatékonyan akarja
megvalósítani az érvényben lévő szakpolitikát és az ahhoz kapcsolódó jogszabályokat, akkor
felül kell vizsgálnia a speciális oktatásra szakosodó tanárok alapképzésének
meggyökeresedett gyakorlatát, amely a közönséges iskolai gyakorlat helyett talán túl nagy
hangsúlyt fektet a speciális tantervű iskolákban végzett gyakorlatra.
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7. FEJEZET

IZLAND

Bevezetés

1. A kiadványnak ez a része az 1998. januárjában Izlandon tett látogatásokkal
foglalkozik. Az OECD országok kontextusában, az előző projekt során gyűjtött információk
alapján ítélve (OECD, 1995a: 39), Izlandon az elmúlt években a gyerekeknek viszonylag kis
hányada, mindössze 1.3% tanult nem többségi iskolában. Ezt abban a tartományban kell
szemlélni, amelynek egyik véglete Olaszország és a kanadai New Brunswick tartomány, ahol
ez az arány szinte nulla, a másik véglet Svájc, ahol 4.9%, középen pedig Ausztrália
helyezkedik el a maga 1.55 %-ával. Izlandon az 1.3% nem többségi iskolában tanuló gyerek
közül 0.6% speciális tantervű iskolában és részlegben, 0.7% pedig speciális tantervű
osztályban tanul a tanítási idő egy részében.

2. A látogatásokat megelőzően a látogatásban résztvevő izlandi kollégák kézhez kapták a
tanulmány keretdokumentumát (ld. 4. számú függelék), amely meghatározta a vizsgálni
kívánt témákat, és bemutatta a feltevésre kerülő legfontosabb kérdéseket. A látogatásokon a
tanulmány igazgatója és főmunkatársa vett részt.

3. A releváns országos szintű szakpolitikákra és gyakorlatra vonatkozó információkat
túlnyomórészt az izlandi Oktatás, Tudomány és Kultúra Minisztériumának vezető
tisztviselőitől kapott hivatalos dokumentumok alapján szereztük, amelyeket kiegészítettek az
Európai Oktatási Információs Hálózat (EURYDICE) által összeállított jelentésekkel. A
látogatások négy napot vettek igénybe. Az idő rövidsége miatt sajnos nem lehetett minden
előre meghatározott kérdést feltérképezni.

4. A látogatások fő célja az volt, hogy meghatározzuk a bevonó oktatás országos
helyzetét, képet alkossunk annak regionális változatairól, szemügyre vegyük a kiválasztott
régiókban végbement fejlődést, és értékeljük, hogy az ezen régiókon belül meglátogatott
iskolákban milyen hatékony a bevonó oktatás rendszere.

5. Találkoztunk az oktatási miniszterrel, az oktatásért és szociális ügyekért felelős
tisztviselőkkel, a helyi oktatásügyi hivatalok tisztviselőivel és tanácsadóival, egyetemi
tanárokkal és szülőkkel. A tanulókkal folyó munkát öt, kötelező iskoláskorú korcsoportokat
oktató közönséges tantervű iskolában, egy speciális tantervű iskolában és három felső
középiskolában figyeltük és vitattuk meg.

6. A költségeket minden esetben vásárlóerőre átszámított USA dollárban és a nemzeti
valutában fejeztük ki.
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AZ ORSZÁGOS ÉS HELYI SZERKEZET

A fogyatékosság elterjedtsége

7. Izland mintegy 270 000 fős össznépességén belül (Ministry of Education, Science and
Culture, 1997b: 3, & 1998: 9) a tanköteles korban lévő gyerekek és fiatalok száma az
1997/98-as tanévben 43 500 fő volt.

8. Reykjavíkban, ahol Izland teljes népességének 40 %-a él, az 1997/98-as tanévben a
tanulmány izlandi képviselőjének látogatásunkat követő levelében közölt adatai szerint a
közönséges tantervű iskolák normál osztályaiba járó tanköteles korban lévő tanulók 17 %-a
igényelt speciális oktatást: 10% csoportos oktatási program szerint tanult, további 7% pedig
egyéni oktatási program szerint. Nagyjából ezek az arányok jellemzik az ország egészét is.

9. Izlandon a speciális tantervű osztályokban tanulók száma ebben az időben 202 fő volt,
ami az ország tanköteles korban lévő össznépességének 0.5 %-át tette ki. A 202 főből 146
Reykjavíkban tanult. Az ország összes speciális tantervű iskolája és részlege Reykjavíkban
található. Az 1997/98-as tanévben 162 fő tanult speciális tantervű iskolában és 34 fő speciális
tantervű részlegben, ami Izland tanköteles korban lévő népességének további 0.5 %-a. A
közölt adatok arra utalnak, hogy az ország egészét tekintve a tanköteles korban lévő tanulói
népesség 18 %-a képességei értékelése alapján speciális oktatást igényel. Ezt mutatja be  a 7.1
sz. táblázat.

7.1 sz. táblázat: A különféle típusú speciális oktatásban részesülő izlandi tanulók
százalékaránya

Oktatás típusa Százalék
Közönséges tantervű osztály, csoportos oktatási terv 10
Közönséges tantervű osztály, egyéni oktatási terv 7
Speciális tantervű osztály 0.5
Speciális tantervű iskola vagy részleg 0.5

10. Reykjavíkban a tanköteles korban lévő népesség speciális tantervű iskolában vagy
részlegben tanuló tagjainak aránya magasabb volt, mint az országos adat. Míg az izlandi
népesség 40 %-a lakott Reykjavíkban, a Reykjavíki lakosok gyerekei az ország speciális
tantervű iskoláiban és egységeiben a helyek 61 %-át foglalták el.

11. Ez az eltérés valószínűleg abból adódik, hogy a speciális tantervű iskolák és egységek
mind Reykjavíkban találhatók, tehát az ott lakók számára könnyebben elérhetők, ami
elegendő indoknak tűnik arra, hogy a helyi és országos elhelyezés gyakorlatát jobban
megvizsgáljuk.

12. Összefoglalva, az izlandi speciális oktatást igénylő tanulók százalékaránya a
különböző típusú elhelyezések tükrében nagyjából megfelel a 7.2 sz. táblázatban bemutatott
adatoknak.
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7.2 sz. táblázat: Az izlandi speciális oktatást igénylő tanulók elhelyezésének százalékos
megoszlása

Elhelyezés Százalék
Közönséges tantervű osztály, csoportos oktatási program 56%

Közönséges tantervű osztály, egyéni oktatási program 39%
Speciális tantervű osztály 3%

Speciális tantervű iskola vagy részleg 3%

A számok egész százalékra kerekítve értendők.

13. A tanulóknak azt a szigorúbban definiált alcsoportját tekintve, amelyben a
fogyatékosság olyan mértékű, hogy a tanulónak egyéni program szerint kell tanulnia, és
feltételezve azt, hogy ezeknek a tanulóknak az aránya a közönséges tantervű iskolákban
országos szinten megegyezik a Reykjavíkra jellemző adattal, az elhelyezések megoszlása
ezen az alcsoporton belül a 7.3 sz. táblázat szerint alakul.

7.3 sz. táblázat: Az izlandi speciális oktatást igénylő tanulók elhelyezésének százalékos
megoszlása

Elhelyezés Százalék
Közönséges tantervű osztály, csoportos oktatási program 87%

Speciális tantervű osztály 6%
Speciális tantervű iskola vagy részleg 6%

A számok egész százalékra kerekítve értendők.

Az oktatás

14. 1996. óta az iskola-előkészítő  és a kötelező iskolai oktatás az önkormányzatok
irányítása alá tartozik, melyek száma látogatásaink időpontjában 171 volt. Az  egyes
helyhatósági körzetek területe és népessége nagy változatosságot mutatott, a legnagyobb
maga Reykjavík volt, a legkisebb pedig mindössze 50 főt számlált. Következésképpen az
iskolák mérete is nagyon különböző volt, sőt az egyik iskola tanulóinak létszáma még a tizet
sem érte el. A helyhatósági körzetek között az egy főre jutó jövedelem szempontjából is nagy
különbségek voltak, és emiatt a különböző körzetekhez tartozó iskolák forrásellátottsága is
nagy változatosságot mutatott.

15. A fogyatékos gyerekeket az iskola-előkészítőbe való felvételnél előnyben
részesítették. A 3-5 éves korú teljes gyerekpopuláció számos tagja, 1995-ben 82.5%, vett
részt iskola-előkészítő oktatásban (Ministry of Education, Science and Culture, 1997: 8-9).
Az iskola-előkészítők többségét a helyi önkormányzat tartotta fenn, de voltak magánkézben
lévők is.

16. A tanköteles, 6-16 év közötti gyerek Izlandon 197 közönséges tantervű iskolában
tanulhattak, melyek egynegyede kevesebb, mint 50 fős létszámmal működött. Minden
tanulónak joga a lakóhelye szerinti iskola látogatása, az iskola feladata, hogy a fogyatékos
tanulókat szisztematikus módon integrálja a többségi oktatásba (Ministry of Education,
Science and Culture, 1997b: 5, 11).
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17. A gyerekek kevesebb, mint 2 %-a járt magániskolába, és a magániskolák többsége
egyrészt állami támogatásban részesült, másrészt a szülők tandíjat fizettek (EURIDYCE,
1996: 12-13). Az általános elrendezés az volt, hogy az oktatásügyi szervek a magániskola
számára folyósították azt az összeget, amelybe a gyerekek lakóhely szerinti iskolában való
nevelése került, a szülők pedig a magániskola teljes oktatási költsége és a támogatás közötti
összeg különbözetének megfelelő díjat fizettek.

18. 1996-ban a kötelező iskolai oktatás biztosítására az önkormányzatok az
iskolaigazgatókat és igazgatóhelyetteseket is beleszámítva 3689 pedagógust alkalmaztak, így
az egy pedagógusra jutó tanulók száma 12 fő volt (Ministry of Education, Science and
Culture, 1997b: 7)

19. Az 1997/98-as tanévben hat 6-24 fős tanulói létszámmal dolgozó speciális tantervű
részleg működött, amelyek autista, testi fogyatékos, súlyos tanulási nehézségekkel küzdő és
csökkent látóképességű tanulók oktatására specializálódtak. A tanulók a tanítási idő egy
részét közönséges tantervű osztályokban töltötték. Izlandon a speciális tantervű részlegekben
az egy pedagógusra jutó tanulók száma az 1995/96-os tanévben az autista tanulóknál 1.6-1.1
fő, a testi fogyatékosoknál pedig 2.8 fő volt (Ministry of Education, Science and Culture,
1998: 3, 9).

20. Az 1997/98-as tanévben a kötelező iskolai oktatás szintjén öt nem bentlakásos
rendszerű speciális tantervű önkormányzati iskola működött, mindegyikük Reykjavíkban. A
tanulók létszáma 15 és 80 fő között mozgott.  Az egyik ilyen iskola a csökkent
hallóképességűekre, kettő az érzelmi és/vagy magatartási zavarokra, kettő pedig a súlyos
tanulási nehézségekre specializálódott. Az 1995/96-os tanévre vonatkozó rendelkezésünkre
álló adatok szerint Izlandon a speciális tantervű iskolákban ebben az időpontban az egy
pedagógusra jutó tanulók száma általánosságban 1.9 fő volt, ez a szám a csökkent
hallóképességűeknél volt a legalacsonyabb, 1.1 fő, és az érzelmi-magatartási zavaros
gyerekeknél volt a legmagasabb, 2.7 fő (Ministry of Education, Science and Culture, 1998: 2,
3, 9). Az egy pedagógusra jutó tanulók számának összehasonlítása a különféle iskolákban a
7.4 sz. táblázatban látható.

7.4 sz. táblázat: Az egy pedagógusra jutó tanulók száma Izlandon az 1995/96-os
tanévben

Tanuló Egy pedagógusra jutó tanulók száma
Összes tanköteles korban lévő 12

Speciális tantervű részlegben tanuló
fogyatékos

1.6

Speciális tantervű iskolában tanuló fogyatékos 1.9

21. A fentiekben ismertetett állami oktatás mellett az államilag finanszírozott Értelmi
Fogyatékosokat Segítő Szövetség is működtet napközi ellátást biztosító intézményeket 0-20
évesek számára. Ezekben az intézményekben a munkára való nevelésre fektetik a hangsúlyt.

22. Az 1997/98-as tanévben Izlandon 38 felső középiskola és 13 felsőoktatási intézmény
működött. Bár 1996. augusztus 1-étől a kötelező iskolai oktatást biztosító intézmények,
köztük a speciális tantervű iskolák és intézmények fenntartása az önkormányzatok
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hatáskörébe tartozik, továbbra is működnek olyan államilag fenntartott intézmények, amelyek
a tanköteles kort követő időszakban nyújtanak képzést.

23. Felső középiskolai szinten nincsen kifejezetten speciális tantervű oktatás, de a 38 felső
középiskola közül 12 különórákat biztosít a fogyatékos tanulók számára. Ezzel a módszerrel
87 tanulónak nyújtanak segítséget. Az egyik iskola 20 csökkent hallóképességű tanuló
számára külön programot működtetett, és 7 iskolában volt speciális tantervű részleg, amelyek
összesen 70 tanulási nehézségekkel küzdő tanuló oktatását látták el (Ministry of Education,
Science and Culture, 1997b: 3-5, Ministry of Education, Science and Culture, 1998: 2,3).

A szakpolitika

24. „Az izlandi oktatás alapelve, hogy mindenkinek egyenlő lehetőséget biztosítsunk a
tanulásra nemre, gazdasági helyzetre, lakóhelyre, vallásra, esetleges fogyatékosságra,
kulturális és társadalmi háttérre való tekintet nélkül” (Ministry of Education, Science and
Culture, 1997b: 3).

A jogalkotás

25. Az 1992. évi fogyatékosokról szóló törvény kimondja, hogy a fogyatékosoknak
biztosítani kell a normális életvitelhez szükséges feltételeket. Előírja, hogy olyan
szolgáltatásokat kell számukra nyújtani, melyek célja, hogy normális közösségben, a többi
emberrel együtt éljenek és dolgozzanak” (Ministry of Education, Science and Culture, 1994).

26. Az 1994. évi iskola-előkészítő oktatásról szóló törvény kimondja, hogy a lakóhely
szerinti iskola-előkészítő  köteles a tanköteles kort be nem töltött fogyatékos gyerekeknek
minden szükséges speciális segítséget megadni. Az 1974. évi oktatási törvény kimondja, hogy
minden tanköteles korba lépő gyereknek joga van a „megfelelő oktatáshoz”. Az 1991. évi
tankötelezettségről szóló törvény rendelkezése szerint a lakóhelyhez legközelebb eső iskola
köteles felvenni a gyereket, és az iskolai oktatás minden 6 és 16 év közötti gyerek és fiatal
számára kötelező. Az 1995. évi tankötelezettségről szóló törvényben az integráció
fogalmának törvénybe foglalása érdekében szándékosan nem használták a speciális oktatás
kifejezést. (EURYDICE, 1997: 285-297. Ministry of Education, Science and Culture, 1998:
1).

27. Az 1995. évi tankötelezettségről szóló törvény nem tesz említést a speciális oktatásról,
az azt követő törvényi szabályozás azonban igen. A 37. cikk például kijelenti, hogy a
fogyatékos tanulóknak tanulmányaik során joga van speciális támogatás igénybe vételére,
lehetőleg a lakóhely szerinti iskolában, de ha szükséges, akkor speciális tantervű részlegben
vagy iskolában. 1996. augusztusától az önkormányzatok kötelesek speciális iskolai vagy
speciális részlegben való elhelyezést biztosítani mindazon fogyatékos tanulók számára, akik a
lakóhely szerinti iskolában rendelkezésre álló ellátást nem tudják igénybe venni (Ministry of
Education, Science and Culture, 1998: p.2).

28. Az 1996. évi felső középiskolai oktatásról szóló törvény, miközben az oktatást ezen a
szinten továbbra is az állam felelősségi körébe sorolja, kijelenti azt is, hogy a megfelelő
korban lévők közül mindenkinek joga van a felső középiskolai oktatás igénybe vételére,
lehetőség szerint a közönséges tanterv szerint, de ha szükséges, akkor az iskola speciális
tantervű részlegében (Ministry of Education, Science and Culture, 1998: p.2).
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Útmutatók

29. A minisztérium iskola-előkészítők számára készült országos oktatási programjáról és a
kötelező valamint a középiskolai oktatásra vonatkozó Nemzeti Tantervi Útmutatóról a
tantervfejlesztésről szóló részben szólunk részletesen.

A finanszírozás

30. Tanköteles korban az iskolai oktatás ingyenes, de azoknak a gyerekeknek a szülei,
akik még nem érték el a tanköteles kor alsó korhatárát, a köztulajdonban lévő iskola-
előkészítők működési költségeinek körülbelül 30 %-át fedező térítési díjat fizettek (Ministry
of Education, Science and Culture, 1997b:8).

31. A közönséges tantervű osztályokban tanuló gyerekek után járó támogatást országos
szinten határozzák meg, figyelembe véve azt, hogy 17% körül lehet azoknak az aránya, akik
olyan mértékben speciális oktatást igényelnek, hogy csoportos vagy egyéni külön segítségre
szorulnak. Ezt figyelembe véve az iskolák erre a célra normatív támogatást kaptak, amely egy
tanulóra vetítve hetente egy tanítási óra költségének negyedét tette ki.

32. Így egy olyan iskola, amelyben a tanulók létszáma 100 fő, az iskola igazgatását és a
tanulók tanítását fedező munkaerő költségein felül további 25 tanítási órának megfelelő
támogatásra jogosult, amely körülbelül egy teljes munkaidőben foglalkoztatott tanár
költségének felel meg. Ez azon a feltevésen alapul, hogy az iskola tanulói közül körülbelül 16
fő küzd olyan mértékű tanulási nehézségekkel, hogy valamilyen formában csoportos vagy
egyéni segítségre szorul. A valóságban az önkormányzatok különböző mértékű támogatást
nyújtottak az iskolákban folyó speciális oktatáshoz. Hafnarfjörđur önkormányzata például,
amelynél látogatást tettünk, lakossági döntés alapján további 30 %-kal megnövelte az egy
tanulóra általánosan jutó egynegyed tanítási órának megfelelő támogatást.

33. Az általános juttatásokon felül egyes tanköteles kort már betöltött, közönséges
tantervű iskolába járó fogyatékos tanulók után egyéni alapon külön támogatáshoz juthatott az
önkormányzat a Önkormányzatok Kiegyenlítő Alapjából. Ebből az alapból esetenként olyan
költségeket is lehetett fedezni, amelyek például az iskola egyik dolgozójának betegsége miatt
merülnek fel, bevándorlók tanítása miatti kiadások, vagy a természetellenesen alacsony helyi
adóbevételek kiegészítésére szolgálnak. Ahhoz, hogy az önkormányzat részesülhessen a
Kiegyenlítő Alapból folyósított, fogyatékosok után járó támogatásban, az érintett tanulóról be
kellett szerezni egy elismert országos diagnosztikai intézmény által kiállított szakvéleményt
(Ministry of Education, Science and Culture, 1997a).

34. A Kiegyenlítő Alap 10 különböző kategóriában három szinten különböztette meg a
különböző általa elismert fogyatékosságokat. Az Alap által elismert fogyatékosságban
szenvedő tanuló után kapott külön támogatás mértéke attól függött, hogy a tanuló milyen
mértékben igényel speciális oktatást. Ennek kereteit a fogyatékos személyekről szóló törvény
alapját dolgozták ki (Ministry of Education, Science and Culture, 1997a).

35. Az 1996-os évtől fogva, amikor az állam átruházta az oktatás jogkörét az
önkormányzatokra, az önkormányzatok maguk döntenek a források elosztásáról, és a speciális
oktatásra szánt pénzeket nem feltétlenül utalják át teljes mennyiségben az iskoláknak.
Hafnarfjörđurban például a helyi oktatási szerv tartalékot különített el vészhelyzetek esetére,
és a helyiek körében érdekes vita folyt arról, hogy a tartalékképzésre valóban szükség van-e,
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vagy az önkormányzat csak versenyeztetni akarja az iskolákat a közismerten rendelkezésre
álló külön forrásokért. Az önkormányzatoknak kellett azt is eldöntenie, hogy a fogyatékos
gyerekek közönséges vagy speciális tantervű iskolában kapjanak elhelyezést, és az ezzel
kapcsolatos költségeket is maguknak kellett fedezni.

36. Mivel a meglévő speciális iskolák mind Reykjavíkban voltak, ez gyakran azt
jelentette, hogy a speciális iskolában való elhelyezést kérő önkormányzatnak az elhelyezésért
fizetnie kellett egy másik önkormányzatnak, ezért a kormány képviselői úgy gondolták, hogy
- Reykjavík kivételével - ez az önkormányzatokat valószínűleg a speciális iskolai
elhelyezések számának csökkentésére fogja ösztönözni. Hogy maga Reykjavík is követni
fogja-e az általános tendenciát, miközben a speciális iskolákat maga tartja fenn, az nyitott
kérdés.

37. Mivel Reykjavík önkormányzata a speciális oktatást igénylő tanulók egy részét
közönséges tantervű, egy részét speciális tantervű iskolákban és részlegekben helyezte el,
oktatásuk költségeit össze lehetett hasonlítani a speciális oktatást nem igénylő tanulók
oktatásának költségeivel. A speciális oktatást igénylő tanulók két csoportja persze nem
hasonlítható össze közvetlenül, hiszen valószínűleg kivétel nélkül azok kapnak elhelyezést a
speciális iskolákban, akik nagyobb fokú fogyatékosságban szenvednek.

38. A reykjavíki oktatási szervek munkatársaitól kapott dokumentumokból kiderült, hogy
míg egy speciális oktatást nem igénylő tanuló oktatásának éves költsége 3 167.30 $ (245 371
izlandi korona) volt, egy speciális oktatást igénylő tanuló oktatásának költsége a közönséges
tantervű iskolákban 4 442 $ (344 089 korona), a speciális tantervű iskolában vagy részlegben
történő oktatás költsége pedig 21 032 $ (1 629 333 korona) volt. A költségek egymáshoz
viszonyított arányait a 7.5 sz. táblázat mutatja be.

7.5 sz. táblázat: A speciális oktatást igénylő és nem igénylő tanulók oktatási költségeinek
egymáshoz viszonyított aránya

Reykjavíki Oktatási Hatóság, 1996/97

Speciális oktatást igénylő tanuló Az oktatás költsége a speciális oktatást nem
igénylő tanuló oktatásához viszonyítva

közönséges tantervű iskolában 1.4-szeres
speciális tantervű iskolában vagy részlegben 6.6-szoros

A képzés

39. Izlandon a pedagógusok alapképzését két egyetem látja el, és a hároméves képzés
mindkét helyen magában foglal egy mindenki számára kötelező egy féléves speciális oktatás
tárgyat, amely összesen egy hétnek megfelelő időt vesz igénybe. Ezen felül a Nemzeti
Tantervben szereplő tantárgyakkal kapcsolatos munka is tartalmaz speciális oktatási
elemeket, és a képzési program későbbi időszakában speciális oktatásra is szakosodhatnak a
hallgatók.

40. Az egyetem posztgraduális képzést kínál azoknak a szakképzett pedagógusoknak, akik
szakmai továbbképzés keretében szeretnének szakképesítést szerezni speciális oktatásból, ami
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az általános posztgraduális pedagógiai képzésen belüli specializáció formájában tehető meg.
A képzés során szakképesítés vagy felsőbb szintű egyetemi diploma (MA) szerezhető. Az
egyetemek és a helyi oktatási szervek gyakran közösen is indítanak rendszeresen ismétlődő
rövid tanfolyamokat a speciális oktatás témakörében a gyakorló tanárok számára.

41. A Népjóléti Minisztérium (Ministry of Social Affairs, 1996: 2) irányítása alá tartozó
Állami Diagnosztikai és Tanácsadó Központ a szülők, az oktatásban, egészségügyben és
szociális területen dolgozó szakemberek számára közösen szervezett rövid tanfolyamokat a
speciális oktatás témakörében.

42. Az 1986. évi törvény elfogadását követően a kötelező iskolai oktatásban résztvevő
közönséges tantervű iskolákban és a felső középiskolákban csak olyan munkatársak
taníthatnak a többségi oktatásban speciális oktatást igénylő tanulókat állandó pozícióban, akik
egy egyéves posztgraduális képzés elvégzésével speciális oktatásból szakképesítést szereztek.
Ahhoz, hogy valaki speciális tantervű iskolában vagy részlegben taníthasson, az alapképzést
követő kétéves, felsőbb szintű egyetemi diplomát adó képzést kell elvégezni a speciális
oktatásból  (Ministry of Education, Science and Culture, 1998: 5).

43. Látogatásaink során észrevettük, hogy a szakképzett munkaerő hiánya miatt a
tanárokat gyakran csak átmeneti időszakra nevezik ki ezekre a posztokra. A speciális
oktatásra szakosodott szakképzett pedagógusok 6 %-a tanított a kötelező iskolai oktatásban,
36% a speciális tantervű osztályokban és iskolákban, és 0.5% a felső középiskolákban
(Ministry of Education, Science and Culture, 1998).

A szakmai szolgáltatások

44. Az országban fellelhető speciális oktatásra szakosodott pedagógusok és tanácsadók
egy része az iskolákban dolgozott, a kötelező iskolai oktatásban résztvevő intézményekben és
az azt követő szinten egyaránt. Az 1991. évi tankötelezettségről szóló törvény felhatalmazta a
kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolákat arra, hogy állítsanak fel gyermekvédelmi
tanácsokat, melyek feladata az egyes tanulók speciális oktatásáért felelős résztvevők
munkájának összehangolása, tanácsadás, pszichológusi szolgáltatások és alapfokú
egészségügyi ellátás (EURYDICE, 1997: 297).

45. Izlandon 21 helyi oktatási hivatal biztosít az iskolák számára tanácsadást és
iskolapszichológusi szolgáltatásokat. Az egyik ilyen hivatal, amelyben látogatást tettünk, a
Reykjavík városától észak-nyugati irányban elhelyezkedő, közúton 100 km-re, a tengeren
keresztül megközelítve 40 km-re fekvő nagyobb város, Akranes önkormányzatához tartozott.
Akranes teljes népessége körülbelül 5100 fő volt, köztük 860 fő tanköteles. A kötelező iskolai
oktatásban két iskola vett részt, amelyek közül mindkettőt meglátogattuk. Ezen felül a
városban négy óvoda működött 256 2-6 éves korú gyerekkel. A két iskola teljes
tanulólétszámán belül, a hivatal speciális oktatási szakembereinek meghatározása szerint 23%
volt a különféle formájú speciális oktatást igénylők aránya.

46. A régió másik hivatala, amely Izland nyugati részén helyezkedik el, 15
önkormányzatot szolgál ki, amely összesen mintegy 13 kötelező oktatásban résztvevő iskolát,
és az ezekben az iskolákban tanuló 10 000 tanulót jelent. Az országban sok önkormányzat
számára elkerülhetetlen, hogy az ilyen szolgáltatásokon más önkormányzatokkal osztozzon
(Ministry of Education, Science and Culture, 1997b: 11).
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47. Az akranes-i hivatalban működő speciális oktatási szolgálat, amely a városban az
iskola-előkészítős és tanköteles korban lévő fogyatékos gyerekek értékelését végzi, és velük
kapcsolatos tanácsadást kínál a szülők és tanárok számára, összesen 4.2 teljes munkaidős
munkahelynek megfelelő szakmai személyzettel dolgozik. Ez 1 fő teljes munkaidőben
dolgozó vezetőt, félállású helyettesét, két teljes munkaidős pszichológust és 1 fő, a teljes
munkaidő 70 %-ában dolgozó óvodai tanácsadót jelentett. A helyhatósági körzet tanköteles és
óvodás korban lévő teljes népességre vetítve az iskolán kívüli speciális oktatási szolgálat
munkatársai közül 266 gyerekre jutott egy szakember.

48. Izlandon 21 meglátogatott helyi oktatási hivatala közül egy másik Hafnarfjörđurt, az
egyik legnagyobb izlandi települést látja el szolgáltatásaival. Hafnarfjörđur az ország déli
részén található, lakóinak száma mintegy 18 000 fő, melyből 3200 tanköteles korban lévő
tanuló oktatását hat iskola látja el. Ezek közül kettőt látogattunk meg.

49. Ebben a hat iskolában a speciális oktatás szakmai támogatását erősíti, hogy a helyi
lakosság úgy döntött, hogy 30 %-kal kiegészíti a közönséges tantervű iskolákban folyó
speciális oktatás után járó országos támogatást.  Az iskolák mindegykében a tantestület egyik
tagja koordinálta a speciális oktatást, aki heti munkaidejéből 5-6 órát fordított erre a feladatra,
és akit az iskola speciális oktatási munkaközösségének vezetője jelölt ki.

50. A hat iskola speciális oktatási munkaközösségének vezetői háromhetente ülést
tartottak a helyi speciális oktatási szolgálattal, és megtárgyalták az egyes iskolák speciális
oktatással kapcsolatos problémáit. A speciális oktatási szolgálat összesen nyolc teljes
munkaidős alkalmazottat foglalkoztatott: két pszichológust, négy speciális oktatási szakértőt
és két logopédust. Így a helyhatósági körzet tanköteles és óvodás korban lévő teljes
népességre vetítve az iskolán kívüli speciális oktatási szolgálat munkatársai közül körülbelül
520 gyerekre jutott egy szakember.

51. A harmadik helyi oktatási hivatal, amelyben látogatást tettünk, Reykjavíkban volt, és
13707 tanköteles korban lévő tanulót szolgált ki. Az iskolán kívüli szakemberállomány teljes
munkaidős munkahelyekben kifejezve 12.5 pszichológusi pozíciót és a 10 tanácsadói
munkahely egyikét jelentette. Mivel a munkatársak egy része még nem iskolás gyerekekkel
foglalkozott, a helyhatósági körzet tanköteles és óvodás korban lévő teljes népességre vetítve
az iskolán kívüli speciális oktatási szakszolgálat munkatársai közül 1320 gyerekre jutott egy
szakember.

52. Ezek a jelentős különbségek az egy külső szakemberre jutó gyerekek számában arra
utal, hogy a szakszolgálatok által nyújtott szakmai támogatás szintje is lényeges eltéréseket
mutatott a meglátogatott településeken. Ez természetesen a népsűrűséggel is kapcsolatba
hozható, hiszen egy kisebb népességű területen elegendő annyi szakember, amennyi a
szükséges szaktudást biztosítani tudja. Érdemes azonban megjegyezni, hogy Reykjavíkban,
ahol a külső szakmai támogatás szintje a legalacsonyabb, a legmagasabb a szegregált speciális
tantervű oktatásban részesülő tanulók száma, Hafnarfjörđur pedig, ahol a szakmai támogatás
szintje a második legalacsonyabb, erőteljesen támogatja a szakemberek jelenlétét az iskolán
belüli.

53. Izland egészét tekintve az iskolán kívüli speciális oktatási szolgálatok kimondottan
arra fektetik a hangsúlyt, hogy segítséget nyújtsanak az iskoláknak ahhoz, hogy saját
problémáikat maguk tudják megoldani. Ezt például az egyes tanároknak nyújtott egyéni
tanácsadáson vagy a teljes iskolára kiterjedő fejlesztő projektekben való közreműködésen
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keresztül teszik. A szakszolgálatok szakembereinek feladata, hogy a tanárok illetve a szülők
kérésére értékeljék az egyes tanulók képességeit, és az értékelés alapján tanácsot adjanak
(Ministry of Education, Science and Culture, 1998: 4). Az ország egészében állítólag mintegy
130 pszichológus dolgozott, közülük 40 fő az oktatási rendszerben, a többiek pedig főként
egészségügyi vagy szociális intézményekben.

54. A tanácsadó és pszichológiai szolgálatok munkatársaival együttműködve, a speciális
tantervű iskolák is kínáltak szaktanácsadást a közönséges tantervű iskolák tanárai és a szülők
számára azzal kapcsolatban, hogy hogyan lehet bevonni  a fogyatékos gyerekeket az
oktatásba, illetve, hogy milyen körülmények között megfelelő a gyerek számára a szegregált
elhelyezés. A speciális oktatást nyújtó intézményekben való elhelyezésről mindig a vezető
tanárok, a speciális oktatásra szakosodott pedagógusok, a szülők és a helyi szakszolgálatok
munkatársainak megbeszélését követően született döntés  (Ministry of Education, Science and
Culture, 1998: 4, 5).

55. Az Állami Diagnosztikai és Tanácsadó Központ munkáját a Népjóléti Minisztérium
irányította (Ministry of Social Affairs, 1996: 2) multi-diszciplináris  alapon. Feladatai közé
tartozott a szakvélemények készítése, az orvosok, foglalkozásterápiás szakemberek,
gyógytornászok, pszichológusok és szociális munkások által végzett értékelés és tanácsadás,
különösen a súlyosan fogyatékos, még nem tanköteles korú gyerekekkel kapcsolatban. A
központban működött egy játéktár, kutatásokat folytattak, és tanfolyamokat is szerveztek.
Más országos szervek irányítása alatt működtek még olyan intézmények, amelyek egyenként
a csökkent látóképességű, csökkent hallóképességű, beszédzavaros és pszichiátriai
problémával rendelkező gyerekekre specializálódtak  (Ministry of Education, Science and
Culture, 1998: 4).

A szülők és a lakóhely szerepe

56. Történelmileg a szülők mindig aktív szerepet játszottak a fogyatékosok oktatásában,
szegregált és bevonó környezetben egyaránt. A közelmúlt fejleményei között megfigyelhető
az önkéntes szervezetek megerősödése, és nemcsak azoké a szervezeteké, amelyekhez a
szülők főként azért csatlakoznak, mert gyermekük fogyatékos, hanem azoké is, amelyeket
olyan emberek hoztak létre, akik maguk is fogyatékosok.

57. Mint megtudtuk a szülők általában a bevonó oktatás mellett foglaltak állást, de a
múltban azokon a helyeken, ahol szegregált oktatásra lehetőség volt, általában azt a tanácsot
kapták, hogy ezt az oktatási formát válasszák. A bevonó oktatás terjedésével a szülők jobban
átláthatják, hogy milyen lehetőségeket kínál ez az oktatási forma.

58. A közelmúlt jogalkotása és az ahhoz kapcsolódó szakpolitikai nyilatkozatok
megerősítették azoknak a szülőknek a pozícióját, akik a bevonó oktatást részesítik előnyben.
Sok szülő, akár önállóan, akár valamely civil szervezet aktív tagjaként, hivatkozásai alapként
használta fel a nemzetközi szervek által kiadott nyilatkozatokat. Ebben segítségükre volt az
izlandi oktatási minisztérium és  népjóléti minisztérium, amelyek lefordították és terjesztették
a Salamancai Nyilatkozatot (UNESCO, 1994) és az ENSZ Alapszabályait.

Tantervfejlesztés

59. A minisztérium az iskola-előkészítők számára már korábban is kiadott országos
oktatási programot, és 1989-től Nemzeti Tantervi Útmutatót ad ki, amely végső soron a
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kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolákra és a felső középiskolákra vonatkozik
(Ministry of Education, Science and Culture, 1997b: 5).

60. A kiadott útmutató felhívja a figyelmet arra, hogy a többségi iskolában tanuló
speciális oktatást igénylő gyerekeknek ugyanazoknak a tantervi célkitűzéseknek az elérésén
kell dolgozniuk, mint a többi tanulónak, csak azokat más úton fogják elérni. A speciális
tantervű iskolákban és osztályokban a pedagógiai célkitűzések a szóban forgó fogyatékosság
függvényében változhatnak  (Ministry of Education, Science and Culture, 1998: 6). A tantervi
útmutató bevezette olyan új területek tanítását, mint a káros szenvedélyektől való függőség
megelőzése és az egyenlő jogok (EURYDICE, 1997: 286). Annak ellenére, hogy a Nemzeti
Tanterv kidolgozása már megtörtént, látogatásaink időpontjában még voltak kisebb
hiányosságai, és megvalósítására a következő év előtt nem lehetett számítani.

61. A bevonó és a szegregált környezetben egyaránt speciális oktatási szakemberek
feladata az egyéni oktatási programok kidolgozása, és a tanulók előmenetelének értékelése
évente legalább egy alkalommal  (Ministry of Education, Science and Culture, 1998: 7).

62. A kötelező iskolai oktatás szintjén a minisztérium Országos Tananyagfejlesztő
Központja dolgozta ki az oktatásban használt tananyagokat, melyet a tanulók térítésmentesen
kaptak meg (Ministry of Education, Science and Culture, 1997b: 5). Elmondásuk szerint
látogatásaink időpontjában már rendelkezésre álltak hasznos, az elsőtől negyedik osztályba
járó speciális oktatást igénylő gyerekek számára kidolgozott tananyagok, de a nagyobb
gyerekek számára még továbbra is a tanároknak maguknak kellett adaptálniuk a tananyagot.

Az értékelés

63. A tanulók előmenetelének értékelése általában rendszeres időközönként,
szisztematikus,  országosan szervezett módon történt. A tanulóknak a negyedik osztályban,
majd később a hetedik osztályban ismét vizsgázniuk kellett izlandi nyelv- és irodalomból és
matematikából, a tizedik osztályban pedig izlandi nyelv- és irodalomból, dán nyelvből, angol
nyelvből és matematikából. Az eredményeket megkapta a szülő és az iskola, és 1997-től
szélesebb körben is nyilvánosságra hozták őket.

64. Elsősorban az osztálytanító feladata volt, hogy formális és összefoglaló módon
értékelje az osztály tanulóinak előmenetelét az egyéni oktatási programokban szereplő
célkitűzések teljesítése felé vezető úton. A vizsgákon azok a tanulók, akiket például
hivatalosan dyslexiásnak, csökkent hallóképességűnek vagy testi fogyatékosnak minősítettek,
hosszabb időt kaptak a feladatmegoldásra, vizsgázhattak szóban, tolmács vagy írnok
segítségével  (Ministry of Education, Science and Culture, 1998: 8).

A továbbfejlődés útja

65. A kormány képviselőivel folytatott megbeszélésekből ítélve valószínűnek tűnik, hogy
a speciális tantervű iskolákban elhelyezett fogyatékos tanulók aránya a következő években
tovább fog csökkenni. Ez részben a kinyilatkoztatott nemzeti szakpolitika függvénye, részben
annak az eredménye, hogy a speciális tantervű iskolában való elhelyezés finanszírozásának
jogkörét 1996-ban az állam átruházta az önkormányzatokra. Emiatt az önkormányzatok talán
nem szívesen fizetnek a más önkormányzat által fenntartott speciális tantervű iskolában való
elhelyezésért, és inkább megpróbálják megkeresni a módját annak, hogy az érintett tanulókat
hogyan lehet a lakóhelyük szerinti iskolában kezelni.
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A MEGLÁTOGATOTT ISKOLÁK

Alapvető információk

66. Az iskolalátogatásokra Izland három nagyobb helyhatósági körzetében került sor. Öt
közönséges tantervű, kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolában, egy speciális tantervű
iskolában és három felső középiskolában tettünk látogatást. Mivel mindegyikben csak rövid
időt tölthettünk, nem volt alkalmunk arra, hogy az osztályokban folyó munkából részletekbe
menő mintát vegyünk, vagy hogy feltérképezzük a tanulmány keretét képező összes kérdést.
Következésképpen az iskolákban folyó munkáról alkotott kép csak benyomásokon alapul.

67. Ahol arra utalunk, hogy az egyik iskolában valamilyen haladó példát láttunk, azt nem
szabad úgy érteni, hogy a többi meglátogatott iskolákban ugyanez nem létezik, mivel a
különböző iskolákban a munka különböző elemeiből igyekeztünk mintát venni.

68. Az elsőként látott két kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskola Akranes városában
található. Ez a két iskola nyújt oktatást a helyhatósági körzethez tartozó összes tanköteles
korban lévő gyermek számára, aki nem bentlakásos iskolába szeretne járni. Az oktatás  teljes
mértékben bevonó.

69. A közülük elsőként látott iskolában a tanulók létszáma 400 fő volt, akik közül 96 főt
értékeltek úgy, hogy valamilyen formában speciális oktatást igényel. Az iskolában teljes
munkaidős munkahelyek számában kifejezve 35.5 tanári pozíció volt, ezek közül 5.5 pozíciót
szántak a speciális oktatásnak. Ezen kívül 4.5 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő
asszisztensi állomány teljes mértékben a speciális oktatást szolgálta. Az egy tanárra jutó
tanulók száma az egész iskolára vetítve ennek alapján 11 fő volt, az egy felnőttre jutó tanulók
száma pedig 10 fő.

70. Ezek a számok azt is jelzik, hogy a speciális oktatást nem igénylő tanulóknál az egy
tanárra jutó tanulók száma 17 fő, az egy felnőttre jutó tanulók száma pedig 10 fő volt. Ez
azonban nem volt feltétlenül mindig így, mert a pillanat követelményeitől függően időről
időre változott, hogy az osztálytanító vagy a speciális oktatásra kijelölt személyzet éppen
mennyi figyelmet szentelt a speciális oktatást igénylő és nem igénylő tanulóknak, továbbá a
különféle fogyatékos gyerekek is különböző mértékű figyelemben részesültek.

71. Az iskolában működött egy speciális oktatási részleg 10 tanulóval, akik a tanítási nap
során különböző óraszámban a közönséges osztályokban integrált oktatásban részesültek, és
ez a bázis szolgálta ki az egész helyhatósági körzetet. A részleg fenntartása és feltöltése
inkább az önkormányzat, mint az iskola feladata volt. Az iskola munkaerő-ellátását azonban a
részleg létezésének figyelembevételével alakították ki, és az iskola vezetője döntött a speciális
oktatásban résztvevő munkatársak foglalkoztatásáról, illetve arról, hogy a fogyatékos tanulók
milyen arányban tanulhatnak a közönséges tantervű osztályokban.

72. Mint megtudtuk, ebben a helyhatósági körzetben a közelmúltban csak egy példa volt a
szegregált elhelyezésre. A kötelező iskolai oktatásban résztvevő elsőként meglátogatott
iskolába járt egy magas, nagydarab, autista fiú, aki hajlamos volt az agresszivitásra.
Eredetileg közönséges tantervű osztályban tanult, de végül, miután magatartásbeli problémái
súlyosbodtak, egy közeli lakásban helyezték el, ahol két férfi vigyázott rá, egy tanár pedig
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rendszeresen látogatta. Mire látogatásainkra sor került, már bekerült egy másik helyhatósági
körzetben található bentlakásos intézménybe.

73. A kötelező iskolai oktatásban résztvevő két meglátogatott iskola Hafnarfjörđur
városában található. A helyhatósági körzetben élő mintegy 3200 tanköteles korban lévő fiatal
közül öt kivételével mindenki a lakóhelye szerinti iskolát látogatta. Az öt súlyosan fogyatékos
fiatal egy másik helyhatósági körzetben található speciális tantervű iskolában tanult,
amelynek költségeit az önkormányzat fedezte. További 32 fő speciális tantervű osztályokban
tanult, de legtöbbjük az iskolában töltött idő nagy részét a közönséges tantervű osztályokkal
töltötte. A 32 főből 26 tanulási nehézségekkel küzdött, és két különböző iskola két speciális
tantervű osztályában kapott elhelyezést. Hatan érzelmi és/vagy magatartási zavarosok voltak.

74. Hafnarfjörđurban az elsőként meglátogatott, kötelező iskolai oktatásban résztvevő
iskolába az elsőtől hetedik osztályig jártak a gyerekek, a tanulók létszáma 307 fő volt, a
tantestület 23 teljes munkaidős tanárból állt. Az egész iskolát tekintve az egy tanárra jutó
tanulók száma 13 fő volt. Az iskola minden osztályban délelőttös és délutános oktatást
folytatott, és fenntartott egy speciális tantervű osztályt, amelyben délelőtt 8 idősebb, délután
pedig 9 fiatalabb tanuló tanult. Ezek a tanulók súlyos tanulási nehézségekkel küzdöttek,
intelligenciahányadosuk 60 vagy az alatti volt, és az iskolában töltött idő különböző
mennyiségét töltötték közönséges tantervű osztályban. Voltak közöttük olyanok is, akiknél
nem ez az iskola volt a lakóhelyük szerinti intézmény.

75. Hafnarfjörđurban a másodikként meglátogatott iskola a kötelező iskolai oktatás teljes
időtartamára kiterjedő, 10 osztályos intézmény volt 700 tanulóval és 54 tanárral, akik között
voltak részmunkaidőben dolgozók is, akik közül teljes munkaidős munkahelyekben kifejezve
3.5 tanári pozíciót szentelt az iskola a speciális oktatásnak. Ezen felül öt részmunkaidős
asszisztens dolgozott az iskolában összesen 2.6 teljes munkaidős pozíciót töltve be, amelyeket
az egészségügyi szolgálat tartott fenn. Elsődleges feladatuk az volt, hogy segítsék az iskola
névsorában szereplő 9 súlyos testi fogyatékos gyereket a tanulásban, akik mindannyian
közönséges tantervű osztályba jártak.

76. Reykjavíkban az ötödikként meglátogatott, kötelező iskolai oktatásban résztvevő
iskolába szintén elsőtől hetedik osztályig jártak gyerekek. A 450 fős létszámból 47 tanulót
értékeltek úgy, hogy valamilyen formában speciális oktatást igényel. Közülük heten speciális
tantervű részlegben tanultak, a hétből egy, akiről a későbbiekben az iskolában látott munka
tárgyalása során részletesebben szólunk, a többitől elkülönítve dolgozott. A speciális oktatást
igénylő tanulók általában az iskolában töltött idő 90 %-át töltötték a közönséges tantervű
osztályokkal együtt, azon kívül pedig általában külön, kis csoportokban, illetve alkalmanként
egyénileg dolgoztak, és főképpen az írás-olvasás területén kaptak külön segítséget.

77. Az iskolában 24 tanár teljes, 12 tanár részmunkaidőben dolgozott, ami összesen 31.5
teljes munkaidős pozíciónak felelt meg, köztük 4.5 a speciális oktatás számára fenntartva. Így
az egy tanárra jutó tanulók száma az iskolában 14 fő volt. Ezeknek a számoknak az alapján a
speciális oktatást nem igénylő tanulóknál az egy tanárra jutó tanulók száma 15, a speciális
oktatást igénylőknél ez a szám 10 volt, de ahogy már korábban is jeleztük, ezek a számok
nem minden esetben tükrözik pontosan a munkaerő kihasználtságát a gyakorlatban.

78. Abban a nem bentlakásos rendszerű speciális iskolában, amelyet Reykjavíkban
meglátogattunk, négy  olyan gyerek tanult, akiről az országos diagnosztikai intézet azt
állapította meg, hogy súlyos tanulási nehézségekkel küzd. Az itt tanulók közül sokan
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többszörösen fogyatékosok, és néhányuknak egészségi problémái is voltak. Ilyen iskolából
kettő van összesen Izlandon, a másiknak kevésbé súlyosan fogyatékos tanulói vannak.
Azoknál a gyerekeknél, akikről a helyi oktatási szervek úgy gondolják, hogy ilyen
intézményben kapnának megfelelő oktatást, a felvételről egy bizottság dönt, amelyben a két
speciális tantervű iskola képviselői, a szülők és az iskola földrajzi helye szerinti helyi oktatási
szerv képviselője vesz részt.

79. A meglátogatott speciális tantervű iskola 29 tanulója a 6-16 éves korosztályba
tartozott, de a hat éves korban ide kerülő gyerekek általában legalább két évvel alacsonyabb
fejlődési szinten álltak. Az iskolában egy vezető, egy helyettes és 22 tanár dolgozott, köztük 4
részmunkaidőben, és így összesen 22 teljes munkaidős tanári pozíció volt az iskolában. Ezen
felül volt még négy asszisztens (3 teljes munkaidős pozíciót betöltve), akik a tanári fizetés
háromnegyedét kapták, valamint egy gyógytornász, aki a teljes munkaidő 40 %-ában
dolgozott. Az egész iskolában az egy tanárra jutó tanulók száma így 1.3, az egy felnőttre jutó
tanulóké 1.1 volt.

80. Az elsőként meglátogatott felső középiskola, amely a közelmúltban épült Reykjavík
északi külvárosában, egyre több tanulót vesz fel, akik létszáma látogatásunk időpontjában 700
fő volt, túlnyomórészt a 16-20 éves korosztályban. A tanulók közül kilencet értékeltek úgy,
hogy tanulási nehézségekkel küzd. A kilenc közül egy Down-kóros volt, egy hosszú időre
visszamenően időnként nem volt hajlandó beszélni, és egynek pszichiátriai problémái voltak.
A kilenc tanuló igényeinek kielégítésére az iskola összesen hat teljes munkaidős külön tanárt
alkalmazott, akik hetente 10 órát öt tanulóval foglalkoztak külön-külön, heti 25 órát (azaz egy
teljes munkaidős tanár egész heti munkaidejét) a másik négy tanulóval külön-külön. A
speciális oktatásra vonatkoztatva az egy tanárra jutó tanulók száma így 1.5 fő volt.

81. A második felső középiskola, amelyben látogatást tettünk, szintén Reykjavíkban
található, és elsősorban a 16-20 éves korosztálynak nyújt oktatást. Összesen 1550 nappali
tagozatos és 330 esti iskolát látogató tanulóval ez volt az egyik legnagyobb középiskola az
országban. Az iskolában dolgozó 110 teljes munkaidős és 30 részmunkaidős tanár összesen
125 teljes munkaidős pozíciót töltött be, így az egy tanárra jutó tanulók száma 14 fő volt. A
tanárok körében 4.5 teljes munkaidős pozíciónak megfelelő óraszámot és további két teljes
munkaidős asszisztenst köt le az iskola 26 fogyatékos tanulója. Ezen felül a Kommunikációs
Intézet 1.5 teljes munkaidős pozíciónak megfelelő óraszámban tolmácsolást biztosít a
csökkent hallóképességű tanulók számára. A speciális oktatásra vonatkoztatva az egy tanárra
jutó tanulók száma így 4.3 fő, az egy felnőttre jutó tanulók száma 3.25 fő volt.

82. A harmadik meglátogatott felső középiskola főépülete Akranes városában található.
Az iskolának 600, főleg 16-20 éves tanulója volt, akiket 36 teljes munkaidős és 12
részmunkaidős tanár tanított, de az előbbiek gyakran túlóráztak. Teljes munkaidős pozíciók
számában kifejezve ez 51.7 munkahelyet jelentett, az egy tanárra jutó tanulók száma 12 fő
volt. A középiskolának volt még két épülete egy 100 km-re északra fekvő halászfaluban,
amelyek együtt 70 tanuló oktatását látták el.

83. Ebben a középiskolában az iskola fő részlegének hat enyhe illetve súlyos tanulási
nehézségekkel küzdő tanulója volt, akik számára 2.2 teljes munkaidős pozíciónak megfelelő
óraszámban dolgozó tanárokat és 2 teljes munkaidős pozíciónak megfelelő óraszámban
dolgozó asszisztenseket biztosítottak. Az asszisztensek általában diákok voltak, akik
tanulmányaik mellett dolgoztak, és ezért a munkáért a tanári fizetés felét kapták. A speciális
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oktatásra vonatkoztatva így az egy tanárra jutó tanulók száma így 2.7 fő volt, az egy felnőttre
jutó tanulók száma 1.4 fő.

A finanszírozás

84. Reykjavíkban a legmagasabb költséggel oktatott fogyatékos tanuló egy hatéves autista
kisfiú, aki közönséges tantervű iskolában tanul. A következő részben részletesen bemutatjuk,
hogy milyen egyéni segítséget kap. Annak ellenére, hogy az oktatásnak ez a formája ebben az
esetben rendkívül költséges, a helyi oktatási szervek munkatársai kiszámolták, hogy még
mindig nem kerül többe, mint a reykjavíki speciális tantervű részlegekben tanuló autisták
oktatásának átlagos költsége.

85. Az elsőként meglátogatott középiskolában, a kilenc súlyos tanulási nehézségekkel
küzdő tanuló igényeinek kielégítésére biztosított külön támogatás hat teljes munkaidős tanár
foglalkoztatását fedezte, az iskola igazgatói azonban szabadon dönthettek a munkaerő-
ellátásról, és több főt is felvehettek a feladat ellátására alacsonyabb fizetéssel. Valójában nem
is csak tanárokat vettek fel, hanem egy fejlődésterápiás szakembert a tanári fizetés 80 %-ának
megfelelő fizetéssel, valamint egy gondozóasszisztenst, aki a tanári fizetés 70 %-át kapta. A
tanárok munkáját segítő asszisztensek a másik két meglátogatott felső középiskolában a tanári
fizetés kétharmadát kapták.

A tapasztalt és megvitatott munkamódszer

86. Minden iskolában, ahol látogatást tettünk, megfigyeltük a tanulók munkáját. Láttuk
például, hogy a közönséges tantervű osztályokban a súlyos tanulási nehézséggel küzdő
tanulók részt vettek a tornaórán, láttunk egy súlyos testi fogyatékos tanulót, aki háztartástan
órán süteményt készített, és láttuk hogy más fogyatékos tanulók hogyan használták ki a
számítógép adta lehetőségeket. Az egyes tanórákon töltött idő azonban rendszerint rövid volt,
tehát a tanításról és a tanulásról szerzett benyomásaink felszínesek. Az alábbi példák egy-egy
meghatározott szempont illusztrálására szolgálnak, de nem feltétlenül adnak reprezentatív
példát a fogyatékos gyerekekkel folyó munkáról.

87. Az egyik kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolában egy 19 nyolcéves gyerekből
álló közönséges tantervű osztályban az osztálytanító és az asszisztens körbejárva segítették a
gyerekek munkáját, akik maguk választotta tevékenységeket folytattak. Közben az iskola
speciális oktatási szakértője nyelvfejlesztő feladatokat végzett az osztály egyik súlyos tanulási
nehézségekkel küzdő tanulójával. Az iskolában töltött idő nagy részében, különösen a
szünetekben egy osztálytársat mindig mellé osztottak, és a gyerekek egymást váltva látták el a
feladatot. Az egész osztály tanult valamennyi jelbeszédet, hogy tudjanak vele kommunikálni.

88. Az osztálytanító, aki a tananyagok nagy részét maga állította össze kifejezetten a
kisfiú számára, kéthetente tartott megbeszélést a speciális oktatási szakértővel, hogy
áttekintse a fiú fejlődését, és felkészüljön a további munkára. Az osztályban minden gyerek
szülei kéthetente kaptak értesítést a gyerekek előmeneteléről, és a szülőket és a gyerekeket
meghívták, hogy vegyenek részt kéthetente a gyerekek munkájának megtervezésében.

89. Az iskola munkatársai videofelvételeket készítettek a súlyos tanulási nehézségekkel
küzdő tanulók munkájáról. Egy másik osztályban volt például egy kislány, akit éppen abban
segítettek, hogy különböző képeket párosítson a Bliss piktográfiai rendszerben ábrázolt
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szimbólumokkal egy olyan klaviatúra segítségével, amely az olvasásoktatás korai
szakaszának megkönnyítésére szolgál.

90. A Reykjavíkban látott, kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolában kitűnő példát
láttunk arra, hogy hogyan lehet gondosan megvalósítani egy súlyosan fogyatékos tanuló
fokozatos bevonását célzó szisztematikus stratégiát. A tanulóról, aki ebben az időpontban
hatéves volt, hároméves korában állapították meg, hogy autista, és sok gond volt vele, amikor
az autista gyerekek iskola-előkészítőjébe járt. Annak érdekében, hogy gyermeke igényeit
jobban megértse, az anya elkezdte mélyebben tanulmányozni az autizmust, és részt vett egy
tréningen Norvégiában, melynek keretében megismerhette a releváns behaviorista
megközelítéseket, majd azt követően továbbra is tartotta a kapcsolatot a norvég trénerekkel,
hogy rendszeresen megbeszélje velük az általuk kidolgozott tréningprogram megvalósítását.

91. Amikor a kisfiú elérte a tanköteles kort, a helyi oktatási szerv vezető pszichológusa,
aki korábban az USA-ban maga is részt vett egy tanfolyamon az alkalmazott behaviorista
elemzés témakörében, az anyával és a helyi iskola munkatársaival megvizsgálta a kisfiú
tulajdonságait. A terület amerikai szakértőinek a segítségével ezt követően összeállított egy
tanfolyamot az autizmusról azok számára, akik a gyerekkel napi kapcsolatban álltak, és
koordinálta a norvégok által kidolgozott program megvalósítását.

92. Az iskolában a programot két speciálisan képzett tanár hajtotta végre (akikről később,
a munkatársak szakmai fejlődéséről szóló részben még említést teszünk). Mindketten
félállásban dolgoztak, mert a kisfiú napi négy órát töltött az iskolában. A kisfiú emellett
otthon napi négy órában még a program megvalósításán dolgozott az édesanyjával és
ugyanazzal a két tanárral, akiknek ezért a munkáért a szülők fizettek.

93. A program iskolai része túlnyomórészt egy külön teremben folyt, egyéni tanulással, de
a szünetekben a kisfiú csatlakozott osztálytársaihoz, és minden nap a tanítás előtt és után
valaki az osztályból rendszeresen vele volt. Az iskolai munka egy része otthon folytatódott,
ahol a szülő és a tanár együtt dolgozott. A kisfiú egyre jobban hozzászokott az iskola
mindennapi tevékenységeihez, és megtanult az asztalnál ülni, csendesen dolgozni, ezért arra
lehetett számítani, hogy a későbbiekben majd több időt is tölthet a közönséges tantervű
osztályban. Oktatása költséges volt ugyan, de mindenki úgy gondolta, hogy a költségek idővel
majd csökkenni fognak, és az a szakértelem, amelyre a vele foglalkozó felnőttek szert
tehetnek, a jövőben rendkívül értékes lesz.

A környezet és az erőforrások

94. A meglátogatott kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolák jó minőségű
környezetet biztosítottak. Az egyik építészetileg különösen kellemes volt. Amellett, hogy
általában a helyi gyerekeket iskolázta be, ez az iskola alkalmazkodott kilenc testi fogyatékos
tanuló ellátásához is, akiknek mozgását az iskola egész épületében liftek segítették.

95. A meglátogatott kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolákban általában kevesebb
tanterem volt, mint a tanítandó osztályok száma. Az egyikben például 34 osztály osztozott 19
tantermen. A meglévő adottságok maximális kihasználása érdekében a kötelező iskolai
oktatásban résztvevő iskolák általában délelőttös és délutános rendszerben tanítottak, azaz a
tanulók egyik felének például reggel 8-tól délig, másik felének délután 1-től 5-ig voltak órái.
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96. A meglátogatott kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolák közül az első napközis
ellátást is biztosított, amelynek a speciális oktatási részleg adott otthont délután 2-től 4-ig.
Míg a többi iskola csak körülbelül 10 éves korig biztosított napközis elhelyezést, itt 16 éves
korig lehetett igénybe venni a lehetőséget. Következésképpen a fogyatékos tanulóknak és
mindazoknak, akiknek az egész napot az iskolában kellett tölteniük, délelőtt voltak a tanóráik.
Az iskola tanulóinak körülbelül a negyede vette igénybe a napközis ellátást, a szülőknek a
szolgáltatásért fizetni kellet.

97. A meglátogatott kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolákban a munka nagy része
általános célra kialakított tantermekben folyt, bár voltak olyan termek, amelyek kifejezetten a
tanterv egy-egy területének megfelelően voltak felszerelve a művészetek, főzés, kézműves
foglalkozások, zene és természettudományos tárgyak tanítása számára. A természettudomány
oktatására szolgáló tantermeket láthatólag nem olyan régen alakították ki az iskolákban, és
abban az iskolában, ahol megfigyeltük a természettudomány tárgyhoz rendelkezésre álló
erőforrásokat, még korlátozott volt  a felszereltség.

98. A meglátogatott speciális tantervű iskola felszereltsége a legtöbb tevékenység
szempontjából különösen jó volt, az iskolában volt uszoda, pezsgőfürdő, masszázs szoba, és
speciálisan kialakított termek a művészet, a háztartástan és a zene tantárgyakhoz.

99. Az elsőként meglátogatott kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolában egyértelmű
volt, hogy ugyanúgy videofelvételeket használnak az egyéni oktatási programokhoz, mint az
előző nap meglátogatott speciális tantervű iskolában, bár kis különbség volt abban, hogy
milyen témaköröket rögzítettek.

100. Egy évtizede a reykjavíki tanárképzést végző egyetem meghívott egy oktatási
szakértőt az Egyesült Királyságból, akinek a segítségével megszervezte alapos szakmai
továbbképzések indítását az izlandi tanárok számára a speciális oktatás témakörében. A
kurzusok egy része két tanéven keresztül hetente egy csoportos foglalkozás keretében folyt,
amelyen sok közönséges tantervű iskolában tanító tanár vett részt, de speciális iskolában
tanító tanárok is voltak a résztvevők között. Látogatásunk időpontjában a kurzusok még
léteztek, bár a korábbinál kisebb volt a részvétel, viszont az említett két iskolában és másutt
szerzett tapasztalatok bizonyítják, hogy nem voltak hatástalanok.

101. Az ötödik meglátogatott kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskola a szakmai
továbbképzés követendő gyakorlatát testesítette meg, és láthattuk hogyan lehet a
továbbképzést együttműködés keretében felhasználni a komplex oktatási igények
kielégítésére. Az anya ragadta magához a kezdeményezést azzal, hogy biztosította saját maga
és fia tanárai számára a szükséges képzést ahhoz, hogy megértsék és kezelni tudják az
autizmust. A fiú beiskolázását megelőzően a helyi iskola legfontosabb szerepet betöltő
dolgozói, az iskola vezetője, a helyettes és két speciális oktatásra szakosodott pedagógus részt
vettek egy autizmussal kapcsolatos workshopon. Amikor a kisfiú bekerült az iskolába, a helyi
oktatási szerv vezető pszichológusa koordinálta a kisfiú igényeinek kielégítésére kidolgozott
program tervezését, majd ezt követően is segítette otthoni életvitelét. A program
megvalósításában résztvevők együttműködtek egymással, rendszeres időközönként
összeültek, hogy mint tervező csapat folyamatosan ellenőrizzék a program végrehajtását.
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A tanterv

102. Az előző részben már utaltunk az elsőként meglátogatott kötelező iskolai oktatásban
résztvevő iskola és a speciális tantervű iskola által használt egyéni oktatási programok
hasonlóságára. A speciális tantervű iskola a tanterv különböző területein határozott
célkitűzéseket jelölt ki az egyes tanulók számára. Az egyéni oktatási programok részletes
célkitűzéseket, az egyes célkitűzések indoklását, és a célok eléréséhez vezető tanítási
módszerek körvonalazását tartalmazták. Az egyéni oktatási programok szisztematikusan
lefedték a tanterv egyes részeit, amelyek között szerepelt a nyelv, a matematika, a
művészetek, a zene, a háztartási ismeretek, a sport, a saját erőből boldogulás, az állampolgári
ismeretek, a szabadidős tevékenységek és valamilyen szakmára való felkészülés.

103. A meglátogatott felső középiskolák mindegyike kínált gimnáziumi, szakmai és
kereskedelmi képzést. A fogyatékos tanulókat, akik az iskolában töltött idejüknek csak egy
részét töltötték a közönséges tantervű osztályokban, általában a fém- és famegmunkálásba és
a sportfoglalkozásokba vonták be.

Igazgatás és szervezet

104. A fogyatékos gyerekek oktatásával kapcsolatos döntéseket a meglátogatott kötelező
iskolai oktatásban résztvevő iskolák mindegyikében általában az iskola szociális bizottsága
hozta, amely rendszeresen ülésezett. A bizottság tagjai között szerepelt az iskola vezetője, az
iskola speciális oktatásban résztvevő munkatársai, egyes esetekben az osztálytanítók,
alkalmanként pedig a külső szakszolgálatok munkatársai és a szülők is részt vettek az
üléseken. A megvitatott témák között szerepelt az egyéni oktatási program szerint tanulók
előmenetele, vagy hogy a fogyatékos tanulók mennyi időt töltenek a közönséges tantervű
osztályokban.

105. A meglátogatott kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolákban a munka
túlnyomórészt kevert képességű csoportokban folyt, a speciális oktatás a közönséges
tanteremben zajlott, az osztálytanító munkáját szükség szerint vagy egy speciális oktatási
szakember vagy egy szakképzetlen asszisztens segítette. Az általános séma az volt, hogy az
osztálytanító több évig tanítja ugyanazokat a gyerekeket, elkísérve őket a felsőbb
osztályokba. Az általános rendszer szerint egy tanár általában az elsőtől a hetedik osztályig
tanított egy osztályt, majd a 8-10. osztályokban egy másik tanár vette át az osztályt.

106. A meglátogatott iskolák közül kettőben a hetedik osztályt követően a tanulók másik
iskolába kerültek. Ez a kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolák közül csak néhányra volt
a jellemző. Míg a meglátogatott iskolákban a legtöbb osztály kevert képességű tanulókból
állt, megtudtuk, hogy Izland nagyobb iskoláiban mire a tanulók elérték a tizedik osztályt, már
képesség szerinti csoportokra osztották őket. Ahol ez nem így történt, mire a tanulók ebbe a
korba lépnek, már választható tantárgyakat tanulnak, és elkerülhetetlen az a tendencia, hogy a
jobb képességű tanulók nagyobb kihívást jelentő tantárgyakat választanak.

107. A meglátogatott speciális tantervű iskola tanulói cserelátogatásokon vettek részt egy
közönséges tantervű iskolában, néhány tanuló pedig a tanítási idő egy részét közönséges
tantervű iskola többségi osztályaiban töltötte.

108. Az első meglátogatott középiskolának 45 olyan első osztályos tanulója volt, az adott
korcsoportnak körülbelül a negyede, akik az előző évben a kötelező iskolai oktatást nyújtó
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iskolában nem tudták teljesíteni az iskola elvégzéséhez szükséges követelményeket.
Tulajdonképpen a kötelező iskolai oktatás utolsó évét ismételték három, egyenként 15 fős
osztályban. A rendes osztálylétszám a közönséges tantermi órákon általában 25 fő, egyes
tantárgyaknál 15 fő volt. Míg az iskola irányelvei erőteljesen támogatták a súlyosan
fogyatékos tanulók oktatását, a megvalósítás terén az iskola még csak az első lépéseket tette
meg, és a kilenc, súlyos fogyatékossága miatt külön erőforrásokat igénylő tanuló oktatása
szegregált alapon folyt.

109. A kilenc tanuló közül hét jobbára a két speciális tantervű osztály valamelyikében
tanult, közülük kettőnél a matematika és angol órák minden héten egy vagy két órában a
többségi osztályban voltak, további kettőt pedig heti két alkalommal a délelőtti
fémmegmunkálási óra munkájába vontak be. Két tanuló eredetileg a közeli felnőtteket ellátó
központban volt elhelyezve, de a szülők nyomására csak a tanulmányi idő felét töltötték ott, a
fennmaradó részben pedig a középiskolába jártak, főként a speciális tantervű osztályba, de
részt vettek a közönséges tantervű osztályok dráma, zene és testnevelés óráin. Az iskola
tanulói között voltak, akik szociális munkásként szerettek volna majd elhelyezkedni, és idejük
egy részét az iskola fogyatékos tanulóival töltötték.

110. A második meglátogatott középiskolában is működött három, egyenként 15 fős osztály
olyan elsősökkel, akik még nem tudták teljesíteni a kötelező iskolai oktatás elvégzéséhez
szükséges követelményeket. A közönséges tantervű osztályokban teljesen integrált módon
oktattak öt csökkent hallóképességű és hét testi fogyatékos tanulót, akik némelyike
tolószékkel tudott csak közlekedni. Volt még 14 enyhe vagy súlyos tanulási nehézséggel
küzdő tanuló, akik főként a speciális tantervű osztályokban tanultak, de a heti 36 órából kettőt
vagy hármat a közönséges tantervű osztályokkal töltöttek.

111. A harmadik meglátogatott középiskolában, ahol a kötelező iskolai oktatást elvégzők
93 %-a folytatta tanulmányait, és a beiratkozó diákok mintegy 60 %-a meg is szerezte az
iskola elvégzését igazoló bizonyítványt, szintén működött egy külön felkészítő osztály azok
számára, akik még nem érték el a kötelező iskolai oktatás elvégzéséhez szükséges szintet. Az
osztálynak abban az időpontban 15 tanulója volt.

A kapcsolattartás

112. A meglátogatott kötelező iskolai oktatásban résztvevő iskolák általában rendszeresen
tartották a kapcsolatot a helyi oktatási szerv speciális oktatási szolgálatával. Akranes
városában az egyik iskolában például hetente összeültek a pszichológussal, hogy a tanulók
egyéni oktatási programjait megbeszéljék. Hafnarfjörđurban az iskolák speciális oktatási
munkaközösségeinek vezetői háromhetente csoportos megbeszélést folytattak a helyi
speciális oktatási szolgálat munkatársaival, az elsőként meglátogatott iskolában kéthetente két
napot tölt egy pszichológus, egy logopédus pedig hetente egyet. A második meglátogatott
iskolába egy foglalkozásterápiás szakember és egy gyógytornász látogat el rendszeresen.

113. A meglátogatott speciális tantervű iskola munkatársai egy együttműködési programot
indítottak a közönséges tantervű iskolai munkatársaival, és szakmai továbbképzéseket
szerveztek számukra, hogy értékelni tudják az egyes fogyatékos tanulókat, és ki tudják
elégíteni oktatási igényeiket. A fogyatékos gyerek és a lakóhely szerinti iskola tanára közösen
ellátogattak a speciális tantervű iskolába, ahol a munkatársak segítettek a tanárnak kidolgozni
egy programot, amelyet azután a gyerek a lakóhelyi szerinti iskolában végre tud hajtani.
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114. A speciális tantervű iskola munkatársai félévente talán két vagy három hetet is
töltöttek a közönséges tantervű iskola tanáraival közösen végzett munkával. A speciális
tantervű iskola munkatársai tanfolyamokat is szerveztek a tanároknak, szülőknek és
másoknak a súlyos tanulási nehézségek témakörében.

115. A harmadik meglátogatott középiskola csereprogramot szervezett a speciális tantervű
osztály tanulóinak, akik hozzájuk hasonló tanulók helyére utazhattak átmeneti időre egy skót
főiskolába.
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KÖVETKEZTETÉSEK

116. Látogatásaink időpontjában Izlandon a speciális oktatásban már meghonosodott az
ország mindenkinek egyenlő esélyeket biztosító szakpolitikája. A jogalkotás olyan
szolgáltatásokat írt elő, amelyek a fogyatékos embereknek lehetővé teszik, hogy  normális
közösségben éljenek, és a tankötelezettségre vonatkozó legújabb törvények azzal juttatják
kifejezésre a bevonás szellemét, hogy nem alkalmazzák a „speciális oktatás” kifejezést.

117. A tanköteles korban lévő izlandi tanulók több mint 98 %-a járt állami iskolába, és a
tanköteles korban lévő tanulók 18 %-át értékelték úgy, hogy speciális oktatást igényel.
Közülük szinte mindenkit közönséges tantervű osztályban oktattak, a teljes tanköteles korú
népességnek mindössze 0.5 %-a tanult közönséges tantervű iskolák speciális tantervű
osztályaiban, és mindössze 0.5 % kapott elhelyezést speciális tantervű iskolában vagy
részlegben. Reykjavíkban a speciális tantervű iskolában vagy részlegben elhelyezett tanulók
aránya magasabb volt, mint az ország egészében, ami  elgondolkodtató kérdés.

118. 1996-ban az oktatás irányítása a helyi önkormányzatok hatáskörébe került, amelyek
száma látogatásaink időpontjában 171 volt. Sok helyhatósági körzetben nagyon alacsony volt
a népesség, és amennyiben egy önkormányzat szegregált létesítményben kívánt elhelyezni
egy tanulót, a nagyobb települések önkormányzatai által fenntartott létesítményekre volt
kénytelen támaszkodni, és a szolgáltatásokért fizetnie kellett. A minisztériumi tisztviselők
úgy vélték, hogy ez a meglévőnél még nagyobb ösztönzést fog adni az önkormányzatoknak
arra, hogy a fogyatékos tanulókat közönséges iskolákban helyezzék el.

119. A reykjavíki helyi oktatási szerv munkatársai kiszámolták a speciális oktatást igénylő
tanulók oktatásának egy főre jutó költségét. Ez a speciális oktatást nem igénylő tanulók
oktatási költségeinek 1.4-szerese akkor, ha a speciális oktatást igénylő tanuló azt a
közönséges iskolában kapja meg, és 6.6-szorosa, ha speciális tantervű iskolában illetve
részlegben kap elhelyezést. A két csoportot természetesen nem lehet egymással közvetlenül
összehasonlítani, mivel a speciális tantervű iskolákban szinte kivétel nélkül a nagyobb fokú
fogyatékosságban szenvedők kapnak elhelyezést.

120. A speciális oktatást igénylő tanulókat az egyes önkormányzatok különböző
elrendezésben támogatták, de általában két séma egyikét követték. Először, megnövelték az
egy tanuló után járó alaptámogatást annak a feltételezésnek az alapján, hogy a tanulók milyen
arányban igényelnek speciális oktatást, és abból következően külön segítséget. Másodszor,
meghatározott kiegészítő támogatás volt folyósítható akkor, ha egy tanuló az országosan
elismert diagnosztikai központ szakvéleménye szerint valamely adott fogyatékosságban
szenved, amely a fogyatékosság súlyosságától függően három különböző szinten lehet.

121. A kiegészítő támogatás elnyerésének feltételei között szerepelt az is, hogy az érintett
tanulónak egyéni oktatási program szerint kell tanulnia, és a programban való előmenetelét
rendszeres időközönként felül kell vizsgálni. A közönséges osztályokban a speciális oktatást
igénylő tanulók kétötöde tanult egyéni program szerint, és ilyenkor az osztálytanítók
munkáját, legalábbis az óra egy részén, asszisztensek segítették.

122. Az egyéni oktatási program szerint tanulók a közönséges és a speciális tantervű
iskolákban ugyanolyan jellegű, precízen megtervezett, gondosan megvalósított program
szerint tanultak, amelyek jobbára annak az átfogó szakmai továbbképzési programnak az
eredményei voltak, amelyet az állam korábban néhány éven keresztül finanszírozott.
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Határozott jelek utaltak arra, hogy a munkatársak szakmai képzése ezen a területen
hatékonyan kihasználta a tengerentúli és a helyi szakértők tudását és képességeit is.

123. A helyi oktatási szervek iskolán kívüli speciális oktatási szolgálatai különböző szintű
szolgáltatásokat nyújtottak. Hafnarfjörđur önkormányzata például külön erőfeszítéseket tett
arra, hogy megerősítse az iskolán belül elérhető szakembergárdát, hogy az iskoláknak
kevesebb külső segítséget kelljen igénybe venniük.
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8. FEJEZET

OLASZORSZÁG

Bevezetés

1. A kiadvány e fejezetében bemutatjuk az 1996. januárjában és márciusában tett két
olaszországi látogatás tapasztalatait. Az OECD országok viszonylatában Olaszország az
elmúlt években, amint az előző projekthez gyűjtött információk alapján megítélhető (OECD,
1995a), a lakosság viszonylag alacsony hányadát minősítette hivatalosan speciális oktatást
igénylőnek. Miután a nemzeti szakpolitika határozottan a bevonó oktatás mellett foglal állást,
és miután ezt a politikát az 1970-es évekig visszanyúló jogi szabályozás is alátámasztja, a
speciális oktatás nagyrészt közönséges tantervű iskolákban és osztályokban valósul meg.

2. A római látogatásokon a tanulmány igazgatója és főmunkatársa vett részt. A témába
vágó országos szintű szakpolitikára és gyakorlatra vonatkozó információkat elsősorban az
Közoktatási Minisztérium dokumentumai és az Európai Bizottság (EC) és az Oktatáspolitikai
Információs Központ (EPIC) által elkészített országjelentések alapján állítottuk össze. Két
látogatást tettünk, az első két egymást követő, míg a második öt napból állt.

3. Az első látogatás célja a bevonó oktatás országos jellemzőinek és a regionális
eltéréseknek a megismerése volt. A második látogatás tárgya elsősorban az ország 20
régiójának egyikében végbemenő folyamatok, valamint a vizsgált régión belüli egyik járás
kiválasztott iskoláiban működő, a bevonó oktatás céljait szolgáló megoldások hatékonysága
voltak. (Közigazgatásilag minden régió járásokra van felosztva, egy-egy régió átlagosan öt
járásból áll.) A kiválasztott római régió nem tartozik sem az ország leggazdagabb, sem
legszegényebb vidékei közé.

4. A látogatás során találkozókra került sor a tanulmány céljára kijelölt olasz
képviselővel, a regionális oktatásügyi vezetővel és tanfelügyelőkkel, egyetemi oktatókkal és
hallgatókkal, valamint a római járást ellátó egészségügyi szolgálat tagjaival. A járáson belül
meglátogattunk két óvodát, egy általános iskolát, egy alsó középiskolát, három felső
középiskolát, egy szakképző központot, egy egyetemet, egy szakképző rehabilitációs
központot és egy egészségügyi rehabilitációs központot. A meglátogatott intézmények
mindegyike Rómában található, a központban vagy az elővárosokban.

5. Mindkét látogatás során felhasználtuk az előző projekt (OECD, 1995a) legfontosabb
megállapításai alapján kidolgozott keretdokumentumot, melyet a jelen tanulmány korai
szakaszát képező országlátogatások során kissé módosítottunk. Miután több intézménybe tett
rövid látogatásokról állapodtunk meg egy-két intézmény részletes tanulmányozása helyett,
nem volt lehetőség a keretdokumentumban említett minden témakör megvizsgálására. Az
iskolalátogatások során használt információgyűjtő módszerek a következők voltak:
beszélgetés a tanárokkal, óralátogatás, a gyermekek munkáinak és az iskolai
dokumentumoknak a megtekintése.

6. A költségeket mindenütt vásárlóerőre átszámított USA dollárban, valamint a nemzeti
valutában fejeztük ki.
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AZ ORSZÁGOS VISZONYOK BEMUTATÁSA

A fogyatékosság elterjedtsége

7. Olaszország teljes lakossága mintegy 57.5 millió, a tanköteles kor 6-tól 14 éves korig
tart, a tanköteles korban lévő gyermekek száma kevéssel meghaladja az öt milliót (EC, 1995).
A korábbi projekt (OECD 1995a) során gyűjtött információk szerint Olaszországban 1990-
ben a többségi iskolákba járó összes gyermek 1.27%-áról volt ismert, hogy speciális oktatást
igényel. A tanköteles korú gyermekek körében azonban ez az arány 1.9% volt. A Közoktatási
Minisztérium statisztikái szerint ez az érték 1993-ban 2 százalék volt. Összehasonlításként, a
tanköteles kor feletti ötéves időszakra ez az arány 0.2%.

8. Abbring és Meijer (1994) tanulmánya szerint Olaszországban a speciális tantervű
iskolák száma gyorsan csökkent az 1970-es években, és az 1990-es évekre csak néhány ilyen
iskola maradt, míg a speciális oktatást igénylő gyermekek többsége addigra közönséges
tantervű iskolákba járt. A Közoktatási Minisztérium statisztikái szerint 1993-ra az egész
országban 107 állami speciális tantervű iskola és 839 csoport, osztály és egyéni megoldás
maradt, melyeknek összességében több, mint egyharmada az ország 20 régiójának egyikére
koncentrálódik.

9. Részletesebb magyarázat nélkül ezek a számok félrevezetők lehetnek. Ebbe beleszámít
az ideiglenesen igénybe vett  kórházi oktatás is, vagy azok a rövid időtartamú és/vagy
részidős oktatási formák, melyet önkéntes szervezetek nyújtanak az érzékelési zavaros,
egyébként rendesen közönséges tantervű iskolában tanuló gyermekek számára. Például egyes
vakok számára létesített speciális intézetek masszázst, telefonközpont-kezelést és kosárfonást
oktató szakképző tanfolyamokat kínálnak (EURYDICE, 1996). Az országban a statisztikai
felmérés válaszlapjainak kitöltése időpontjában a szegregált speciális oktatás valamely
formájában résztvevő gyermekek száma összesen 3135 volt, mely a vizsgált életkori határok
közti, az állami iskolákba járó gyermekek teljes létszámának mintegy 0.06 százaléka, az
igazoltan speciális oktatást igénylőknek pedig 3.1 %-a.

Az oktatás

10. Az olasz állami iskolák által nyújtott kötelező oktatás mindenkire teljes mértékben
érvényes, és 6+-tól 11+ éves korig az általános iskolákban, 11+-tól 14+ éves korig az alsó
középiskolákban (scuola media) történik. Az alsó középiskolák szintjén létezik néhány
magániskola is, de az adott életkorban lévő gyermekek kevesebb, mint 10 százaléka jár ilyen
iskolába. Hosszú ideje napirenden van az a kormányjavaslat, mely az iskolakötelezettség felső
korhatárát 16+ évre emelné föl (EC, 1995), ennek gyakorlati megvalósítására azonban még
nem történtek lépések. A tanulási nehézségekkel küzdő vagy testi fogyatékos gyermekek
közönséges tantervű iskolákban való tanulásával járó, az osztálylétszámra és a tanárok
számára vonatkozó módosítások lejjebb, a jogi szabályozásról szóló alfejezetben kerülnek
ismertetésre.

11. Az 1990-es évek elejéig fennmaradt speciális tantervű iskolákról Abbring és Meijer
(1994) azt írták, hogy ezek érzékelési zavarokkal, motorikus fogyatékossággal és súlyos
tanulási nehézségekkel küzdő gyermekek számára biztosítanak oktatást. A Közoktatási
Minisztérium 1993-as statisztikái szerint ebben az időben a fogyatékosság típusainak
megoszlása a szegregált oktatásban részt vevő gyermekek közt a következő volt: vizuális:



CERI/CD(99)2

174.

14%, hallás: 10%, testi: 3%, pszichológiai: 33% és halmozott: 40%. Az állam által fenntartott
speciális tantervű iskolák mellett léteznek fogyatékos gyermekek nevelését végző
magánintézmények is, melyek egy részét jótékonysági szervezetek működtetik.

12. Az alsó középiskolákban a gyermekek órarendjében heti 30 óra szerepel, egy 1979.
februári minisztériumi rendelet értelmében a vakok és gyengénlátók speciális tantervű
iskoláiban az órák száma heti 34 – a többletórákon speciális szakmai és gyakorlati
tevékenység folyik. A csökkent hallóképességű gyermekek speciális tantervű iskoláiban egy
1981. februári miniszteri rendelet értelmében a tanítás időtartama heti 29 óra, a tantervből
kimarad a zene, de több idő jut a képzőművészetekre (EPIC, 1994).

A szakpolitika

13. Az 1970-es évek közepe óta a kormánypolitika következetesen és határozottan a
bevonó oktatást támogatja, és ennek végrehajtását kiterjedt jogi szabályozás biztosítja (EPIC,
1994). Az oktatással kapcsolatos feladatkörök két, egymáshoz szorosan kapcsolódó
minisztérium, a Közoktatási Minisztérium és az Egyetemek és Tudományos Kutatás
Minisztériuma között oszlik meg. Ezek minden finanszírozást érintő kérdésben
együttműködnek a Költségvetési és Államkincstári, valamint a Pénzügyminisztériummal, az
iskolákat és a munkavállalást egyaránt érintő kérdésekben pedig a Munkaügyi és
Társadalombiztosítási Minisztériummal (EC, 1995).

A jogalkotás

14. Az Abbring és Meijer (1994) által írt kommentárból jól látható, hogy a bevonó oktatás
jogi szabályozása Olaszországban hosszú és összetett múlttal rendelkezik, sok törvény,
határozat és körrendelet született ezen a téren. Az alábbi felsorolás ezekből mutat be néhány
példát:

15. Egy 1977. augusztusában kelt törvény megszünteti a tanköteles korú fogyatékos
gyermekek számára létesített speciális tantervű osztályokat. A közösség szakegészségügyi
szolgálata által elvégzett ’funkcionális diagnózis’ elvégzése után, mely feltárja az ilyen
gyermekek tanulással kapcsolatos erős és gyenge pontjait, azok a gyerekek, akik ilyen
igazolást kapnak, közönséges óvodai csoportokba, általános iskolai és alsó középiskolai
osztályokba kerülnek, melyek létszáma nem haladhatja meg a 20 főt (EPIC, 1994). A kötelező
oktatásban azoknak az osztályoknak a létszáma, melyek nem tartalmaznak tanulási
nehézségről vagy fogyatékosságról igazolást kapott gyermeket, legfeljebb 25 lehet (EC,
1995).

16. A fogyatékosságáról és speciális oktatási igényről igazolást kapott gyermekek
közönséges osztályban való tanulását szakirányú képzettséggel rendelkező kisegítő tanárok
segítik. Egy 1979. júliusában kelt miniszteri nyilatkozat előírja, hogy a kisegítő tanároknak
teljes mértékben részt kell venniük az iskola oktatási tevékenységeinek megtervezésében, és
hogy az integrációért nem csak az egyes osztályok, hanem maga az iskolai közösség felel
(EPIC, 1994).

17. Egy 1982. májusában született törvény értelmében az érintett iskolákba szakirányú
képzettséggel rendelkező tanárok kerülnek kinevezésre. Általában négy igazoltan segítségre
szoruló tanulóra jut egy tanár, de az arány ennél alacsonyabb is lehet, egészen addig, hogy
egy tanár juthat egy gyermekre heti 18 órában, különösen súlyos esetben vagy elszigetelt
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területen fekvő iskolákban. Egy 1979. februári miniszteri rendelet kimondja, hogy az alsó
középiskolákban egyes esetekben szükség lehet egyéni oktatási programokra és a standard
záróvizsgára vonatkozó szabályoktól való eltérésre (EPIC, 1994).

18. Az 1982 májusában született jogi szabályozás előírja speciális képzettséggel
rendelkező kisegítő pedagógusok kinevezését az óvodákba annak érdekében, hogy segítsék a
speciális oktatást igénylő fiatal gyermekek integrációját. A hat évnél fiatalabb gyermekek
integrált nevelésének meglévő gyakorlatát erősítette meg a kormány 1991. júliusában kiadott
útmutatása, mely kimondja, hogy „az óvodákban minden gyermeknek helye van, így a
beilleszkedési vagy tanulási nehézségekkel küzdőknek is” (EPIC, 1994).

19. Egy 1987. júniusában született alkotmánybírósági döntés hatására a tanulási
nehézségekkel küzdő vagy fogyatékos tanulók kötelező iskolai oktatására vonatkozó
szabályozások érvénye kiterjed a tanköteles kort követő oktatásra is. Ezt a változtatást
foglalta egységbe az 1992. februári törvény, mely a 14+ - 19 + éves, illetve a felsőoktatásban
tanuló diákok integrált oktatását szabályozza. A törvény előírja a létesítmények és a
berendezések módosítását, a kisegítő tanárok alkalmazását, e kisegítő tanárok képzését és
olyan megoldások bevezetését, melyek lehetővé teszik, hogy a fogyatékos diákoknak több
idejük legyen a vizsgákra, és hogy segítséget kapjanak a vizsgakérdések elolvasásával és
válaszaik megadásával kapcsolatok problémáik esetén. Az egyetemeket ösztönzik a
fogyatékossággal összefüggő kérdések kutatására (Gazzetta Ufficiale, 1992; EPIC, 1994).

20. Az 1992. februári 104. sz. kerettörvény határozza meg a tanulási nehézségekkel küzdő
és a fogyatékos gyermekek ilyen irányú igazolásának kiadására vonatkozó feltételeket. A
törvény tovább erősíti integrációjukat azzal, hogy kapcsolatot teremt az oktatási,
egészségügyi és szociális szervek között, előírja interdiszciplináris munkacsoportok
felállítását az iskolákban, valamint az épületek, így az iskolák megközelíthetőségének
alaposabb ellenőrzését (Gazzetta Ufficiale, 1992; EPIC, 1994). Az interdiszciplináris
együttműködést tovább erősíti az az 1994. februárjában kelt elnöki rendelet, mely lefekteti azt
az eljárási rendet, melyben a fogyatékosság funkcionális diagnózisának felállítását
közvetlenül követi annak feltérképezése, hogy az egyes funkciók milyen mértékben
működőképesek. A feltérképezés alapján a pedagógusok felállítanak egy oktatási tervet, azt
végrehajtják és értékelik, majd megtervezik a további lépéseket (EURYDICE, 1996a; De
Anna, 1996).

Útmutatók

21. A Közoktatási Minisztérium az óvodai, általános iskolai, alsó és felső középiskolai
oktatással kapcsolatos feladatai keretében általános útmutatást nyújt a tantervekkel s az
értékeléssel kapcsolatban, valamint lefekteti a felső középiskolák és a nem egyetemi szintű
felsőoktatási intézmények záróvizsgáira vonatkozó szabályokat. A minisztérium támogatja a
tantervek és tananyagok módosítását, és engedélye szükséges a tantervet vagy a tanítási
óraszámot befolyásoló kísérletekhez (EC, 1995).

22. Az oktatási minisztert az oktatáspolitika kialakításában és felügyeletében a 71 tagú
Nemzeti Oktatási Tanács segíti, melynek tagjai közt megtalálhatók mind az oktatásügy, mind
a munka világának képviselői (EC, 1995).

23. A Szakmai Tanfelügyelőség segíti mind a miniszter, mind az iskolák munkáját. A
tanfelügyelők egy része a Közoktatási Minisztériumban, míg másik részük a régiók szintjén
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tevékenykedik, munkájuk koordinálása azonban országos szinten folyik. Feladataik közt
megtaláljuk az iskoláknak nyújtott, az iskolai oktatás megszervezésére, fejlesztésére és
értékelésére vonatkozó tanácsadást, valamint a továbbképzési programokat (EC, 1995). A
Tanfelügyelőség munkatársai elmondták, hogy míg az álláshelyek száma az egész országot
tekintve 600, ebből csak 350 volt betöltve, melyből 75-en a központban, míg a többiek a
régiókban dolgoztak.

Finanszírozás

24. A kötelező oktatásban és a legtöbb felső középiskolában dolgozó tanár fizetését,
valamint alap- és továbbképzésük költségeit a Közoktatási Minisztérium állja, mely ezeknek
az összegeknek nagy részét továbbítja a járási irodák vagy az egyes iskolák felé. Az
iskolaépületekre, közlekedésre és tananyagokra fordítható összegek szétosztása jelentős
részben szintén járási szinten történik (EC, 1995).

25. A speciális oktatást igénylő gyermekek oktatási költségeinek kiszámítását célzó
próbálkozásokat mindig bonyolítja az a tény, hogy a költségek jelentős részét, elsősorban a
külső segítségnyújtás egy részének költségeit, az egészségügyi szervek és a helyi testületek
viselik.

26. A fogyatékos gyermekek közönséges, illetve speciális tantervű iskolákban való
oktatásának költségviszonyairól némi útmutatót kaphatunk, ha összehasonlítjuk az egy tanárra
jutó gyermekek számát a kétféle iskolában, bár ez nem vesz figyelembe olyan tényezőket,
mint például az épületek, utazás, berendezések költségei, vagy az, hogy a speciális tantervű
iskolába járó gyermekek nagyobb valószínűséggel szenvednek súlyosabb, és ennek
megfelelően nagyobb költséggel járó fogyatékosságtól. Miután azonban a munkabér általában
nagy százalékát teszi ki az oktatás állandó költségeinek, érdemes az összehasonlítást
elvégezni.

27. A Közoktatási Minisztérium 1993-as statisztikái azt mutatják, hogy az olasz óvodákba,
általános iskolákba és alsó középiskolákba összesen 100 512 igazoltan fogyatékos gyermek
járt, és 46 093 tanár dolgozott. Eszerint az egy tanárra jutó tanulók száma átlagosan 2.2 fő. Az
ugyanezen korosztállyal foglalkozó 107 olasz speciális tantervű iskola és 839 speciális
csoport összesen 3135 tanuló számára biztosított oktatást, és ezekben 1328 pedagógus
dolgozott. Az egy tanárra jutó tanulók száma itt 2.4 fő.

28. Az egy tanárra jutó tanulószámok összehasonlításnál figyelembe kell venni azt is,
hogy az a közönséges tantervű osztály, melyben fogyatékos gyermek is tanul, valószínűleg
20%-kal kevesebb gyermeket tartalmaz, mint az az osztály, amelyik nem ilyen. Az a tény
továbbá, hogy a speciális tantervű iskolákból és csoportokból viszonylag kevés van, és kis
létszámúak, azt jelenti, hogy ezeknél az egy tanulóra jutó utazási költségek és a rezsiköltség
valószínűleg viszonylag magas.

29. Általánosságban tekintve a számadatok alapján csupán nagyon óvatos következtetések
vonhatók le, melyek azt jelzik, hogy a szegregált és a bevonó oktatás költségei körülbelül
hasonlóak.
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A képzés

30. A legtöbb gyakorló óvodapedagógus és általános iskolai tanár alapképzésként csupán
egy felső középfokú, három éves, elméleti oktatást és gyakorlatot kombináló oktatási
programban vett részt. Az 1990. novemberi jogszabály-módosítás következtében azok, akik
1994-től kezdődően kívánják ilyen irányú tanulmányaikat megkezdeni, négy éves, elméleti
oktatást és gyakorlatot is kombináló egyetemi oktatásban részesülnek. Az alsó
középiskolákban való tanításhoz a hallgatóknak valamely szakon diplomát kell szerezniük,
majd el kell végezniük a tanári diplomát adó posztgraduális képzést (EC, 1995).

31. A pedagógus alapképzés elvégzése után az óvodapedagógusoknak, általános iskolai és
alsó középiskolai tanároknak le kell tenniük egy szakvizsgát is (a neve concorso) ahhoz, hogy
pedagógus státuszt kaphassanak. Az olasz állami iskolákban tanító pedagógusok
közalkalmazottként dolgoznak (EC, 1995).

32. Nincs általános előírás, mely a pedagógusokat továbbképzésre kötelezné (EC, 1995).
A közönséges tantervű iskolákba kinevezett, tanulási nehézségekről vagy fogyatékosságról
szóló igazolással rendelkező tanulókkal dolgozó kisegítő tanároknak el kell végezniük a
speciális oktatással foglalkozó szakosító tanfolyamot (EPIC, 1994).

Szakmai szolgáltatások

33. Szó esett már a speciális képesítéssel rendelkező kisegítő tanárok iskolán belüli
oktatási tevékenységéről. Míg a kezdeti elképzelések szerint egy kisegítő tanárra négy
igazoltan fogyatékos tanuló jutott volna, a Közoktatási Minisztérium 1993-as statisztikái azt
mutatják, hogy az egy tanárra jutó tanulók száma észrevehetően csökkent, átlagosan 2.18
főre. A 8.1 sz. táblázat  mutatja az egy kisegítő tanárra jutó fogyatékos gyermekek számát.

8.1 sz. táblázat: Egy kisegítő tanárra jutó fogyatékos gyermekek száma

Intézménytípus Egy tanárra jutó tanulók
száma

Óvoda 2.30
Általános iskola 2.31
Alsó középiskola 2.04
Felső középiskola 2.12

34. Egy 1977. augusztusában kiadott, a kisegítő tanárokra vonatkozó szabályokat
tartalmazó törvény minden körzetnek előírja azt is, hogy állítson fel egy megfelelően
felszerelt egészségügyi csoportot, mely a szociális, pszichológus és oktatási csoportokat segíti
a különösen súlyos nehézségekkel küzdő gyermekekkel folytatott munkában. A törvény
bevezet olyan intézkedéseket is, mint például ahol szükséges, a lakóhely és az iskola közötti
utazás ingyenessé tétele (EPIC, 1994).

35. Azt a szolgáltatók közötti együttműködést, melynek keretében például egyes szakmai
szolgáltatásokat az egészségügyi szervek biztosítanak, megkönnyíti az is, hogy az oktatási és
az egészségügyi hatóságok által lefedett régiók és járások határvonalai megegyeznek. Az
1993. évi 502. sz. törvény előírja a helyi egészségügy szervnek, hogy a körzetben garantálják
a megelőző tevékenységeket és a kezeléseket a fogyatékosok számára, és hogy ezt a munkát
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hangolják össze az oktatási intézmények, a szociális ellátás és önkéntes szervezetek adott
térségben folytatott munkájával.

A szülők és a lakóhely szerepe

36. Azt a gyermeket, akiről feltételezik, hogy speciális oktatást igényel, az iskola és a
szülők is beutalhatják a helyi egészségügy csoporthoz, de a diagnózison alapuló igazolás
kiadásához mindkét esetben a család hozzájárulása szükséges (EPIC, 1994).

Tantervfejlesztés

37. Az általános iskolai tanárok 1990. óta úgynevezett modulokban dolgoznak, ahol két
tanár három osztállyal, vagy három tanár négy osztállyal foglalkozik, és egy-egy tanár – két
vagy három éven át ugyanabban a „modulban” maradva – minden osztályban ugyanazt a
témakört tanítja. Ahogy a gyerekek az általános iskola harmadik osztályától az ötödik osztály
felé haladnak, a szaktanárok által tanított tantárgyak száma fokozatosan nő (EC, 1995). E
modell szerint történik az együtt-tanítás, melybe beletartozik a speciális oktatást igénylő
gyermekek kisegítő oktatása is (Abbring és Meijer, 1994).

38. Az alsó középiskolákban a tanítás a tantárgyakra specializálódott órák köré
szerveződik, de az egyes tanárok külön is felelősséget vállalnak az egyes osztályokért, és
általában ugyanazzal az osztállyal maradnak a teljes három éven keresztül (EC, 1995). Az
átmenet megkönnyítésére a tanulási nehézségekkel küzdő vagy fogyatékos gyermeket az
általános iskolában segítő tanár esetenként a gyermek mellett maradhat az alsó
középiskolában töltött évek során is (Abbring és Meijer, 1994).

Értékelés

39. Annak a tanévnek a végén, melyben 11. életévüket betöltik, a gyermekek leteszik az
általános iskolai záróvizsgát. Ez nyelvi és matematikai készségeiket vizsgálja, és két írásos
dolgozatból és egy elbeszélgetésből áll. Nagyon ritka eset, hogy valakinek ne sikerüljön ez a
vizsga, de ha megbukik, lehetséges, hogy még egy évig az általános iskolában kell maradnia
és újra megpróbálnia a vizsgát (EC, 1995).

40. A tanköteles kor felső határát, azaz a 14. életévét betöltő gyermekeknek le kell tenniük
az alsó középiskolai záróvizsgát, mely több tantárgyat átfogó szóbeli vizsgából és a három
kötelező tantárgyi írásbeli vizsgából (olasz, matematika és egy idegen nyelv) áll. Az igazoltan
tanulási nehézségekkel küzdő gyermekek számára azonban a vizsgákat az általuk követett
esetleges módosított tantervnek megfelelően kell módosítani és egyszerűsíteni (EPIC, 1994).
Ha tanulmányaikat meg kell ismételniük, a gyermekek a kötelezően előírt három évnél
hosszabb ideig maradhatnak az alsó középiskolákban, és 1991-ben a gyermekek 5.6%-a
maradt ki az iskolából anélkül, hogy a záróvizsgát letett volna (EC, 1995).

A továbbfejlődés útja

41. Bár úgy tűnik, nem lehet kiküszöbölni annak az esélyét, hogy lesz néhány olyan eset,
amikor a tanköteles korban lévő gyermek, aki közönséges tantervű osztályban is tanítható
lenne, szegregált oktatásban részesül, az ilyen esetek száma valóban nagyon alacsonynak
tűnik, és ebben a tekintetben a bevonó oktatás talán a lehetséges legnagyobb mértékben
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megvalósult. A megkérdezettek kifejezetten elégedettek voltak a jelenleg alkalmazott
megoldásokkal, és a bevonó oktatás továbbra is az állam megingathatatlan támogatását élvezi.

42. Vita folyik azonban az országban arról, hogy egyes iskolák játszhatnának-e
konkrétabb szerepet egy adott térségben a fogyatékos gyermekek oktatásában. Ekkor továbbra
is közönséges tantervű, a beiskolázási körzethez tartozó összes gyermek számára oktatást
nyújtó iskolaként működnének, de ezen felül speciális felszereltséggel rendelkeznének ahhoz,
hogy a környező területeken élő fogyatékos gyermekek egy részét is befogadhassák. Az a
vélemény is megjelent, hogy hasznos lehetne a fogyatékos gyermekek számára, ha idejük egy
részét közönséges tantervű osztályokban, másik részét pedig más fogyatékos gyermekekkel
együtt töltenék. Hogy történik-e a közeljövőben ilyen irányú elmozdulás a gyakorlatban, nem
lehet megítélni.

43. Jól látható, hogy a tanköteles koron felül több szükség van fejlesztésekre. Annak
ellenére, hogy a jogi szabályozás a felső középiskolákban előírja az épületek átalakítását és a
kisegítő tanári segítség biztosítását az ott tanuló fogyatékos gyermekek számára, a
Közoktatási Minisztérium statisztikái azt mutatják, hogy a fogyatékos gyermekek aránya a
felső középiskolákban 1993-ban csupán tizedannyi volt, mint az általános iskolákban és az
alsó középiskolákban.

44. Nem valószínű, hogy a különbség nagy része, vagy egyáltalán bármekkora töredéke
magyarázható lenne azzal, hogy az iskolát elhagyó fogyatékos tanulók dolgozni kezdenének,
miután a 25 év alattiak körében a munkanélküliség országosan átlagosan a fiatal
munkavállalók egyharmadát érintette (OECD, 1995b). Az alsó iskolákat elhagyók egy része a
beszámolók szerint nem akarja igazolását meghosszabbíttatni, mivel az eljárást
megbélyegzőnek érzik. Akik azonban az igazolás nélkül folytatják tanulmányaikat felsőbb
iskolában, nem jogosultak arra, hogy kisegítő tanárt jelöljenek ki melléjük, így esetleg nem
kapják meg azt a külön segítséget, melyre továbbra is szükségük lenne.
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A HELYI SZERKEZET

A fogyatékosság elterjedtsége

45. A Közoktatási Minisztérium statisztikáiból kiderül, hogy 1993-ban a tanköteles korú, a
régióban található állami általános iskolákba és alsó középiskolákba járó gyermekek száma
390 119 fő volt, amely a megfelelő országos érték 8.4%-a. Bár a régió nem tartozik az ország
legszegényebb vidékei közé, az itt élő igazoltan fogyatékos gyermekek aránya a
legmagasabbak közé tartozik a maga 2.4%-os értékével. Miután ez a szám a hivatalosan
azonosított eseteket mutatja, nem feltétlenül a csupán a fogyatékosság gyakoriságát tükrözi.
Az ilyen számadatokat befolyásolhatja például a különböző régiókban működő
szakszolgálatok eltérő mértékű aktivitása is. A 8.2 sz. táblázat lehetőséget ad a különböző
iskolatípusokra érvényes országos és a regionális arányok összehasonlítására.

8.2 sz. táblázat: Az igazoltan fogyatékos gyermekek aránya az állami iskolákban 1993-
ban

Óvoda Általános iskola Alsó középiskola Felső
középiskola

Regionálisan
Országosan

1.06
0.90

2.19
1.83

2.70
2.23

0.30
0.22

46. Az óvodás, illetve tanköteles korú, szegregált oktatásban részesülő gyermekek száma
1993-ban a régióban 185 fő volt, mely a teljes érintett korosztály 0.04%-a, az igazoltan
speciális oktatást igénylőknek pedig 1.8%-a. Mindkét számarány alatta van a megfelelő
országos értéknek.

Az oktatás

47. A 8.3 sz. táblázat bemutatja a fogyatékosság különböző típusainak megoszlását a
szegregált oktatásban részt vevők között a régióban, 1993-ban. Az adatok szerint a csökkent
látóképességűek aránya magasabb, a pszichológiai problémákkal küzdők aránya pedig
magasabb az országos átlagnál.

8.3 sz. táblázat: A fogyatékosság különböző típusainak százalékos megoszlása a
szegregált oktatásban részt vevő gyermekek körében 1993-ban

Fogyatékosság típusa regionálisan, %* országosan, %*
Vizuális 42 14
Hallási 5 10
Testi 0 3

Pszichológiai 10 33
Halmozott 44 40

*Az értékek a legközelebbi egész %-ra kerekítve vannak megadva
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A szakpolitika

48. Az oktatáspolitika központosított. Az állami és magániskolák működése jogilag csak
akkor engedélyezett, ha megfelelnek az országos törvényeknek, rendeleteknek és jogi
előírásoknak (EC, 1995).

49. Míg a nemzeti szakpolitika szilárdan a bevonó oktatás mellett áll, ennek az ország
különböző területein történő megvalósítása csak minimálisan összehangolt, és a gyakorlatban
nagyok a régiók közti eltérések. Egyes régiókból olyan problémákról számoltak be, miszerint
az osztályt tanító tanár jobban szerette, ha a kisegítő tanár a gyermekkel az osztálytermen
kívül foglalkozik, hogy behelyezték a gyermeket a közönséges osztályba, azután nem vettek
róla tudomást, vagy hogy a nem fogyatékos gyermekek szülei tiltakoztak. Az integrációs
programok megvalósításában jelentkező problémák okai közt szerepelt azok országos szinten
való végrehajtásának kezdeményezése anélkül, hogy a regionális szempontokat figyelembe
vették volna, a tanárok ilyen irányú képzésének hiánya és a kisegítő tanárok megfelelő
készségeinek hiányosságai (Abbring és Meijer, 1994).

A jogalkotás

50. A nemzeti jogszabályok keretén belül az ország 20 régiójának mindegyike rendelkezik
saját jogalkotási, közigazgatási és pénzügyi jogkörökkel (EC, 1995).

Útmutatók

51. Minden régióban több járási tanügyi tanács működik, melyek az adott járás egész
területén tanácsokat adnak az iskolák alapításával és megoszlásával kapcsolatban, az
oktatással, a tanuláshoz való joggal és az iskolai létesítmények külső szervezetek által
oktatási célra történő igénybevételével kapcsolatban. A körzeti tanügyi tanácsok tervezik
néhány kisebb területre korlátozódó kísérleti projekt és tanácsadó szolgálat kialakítását is
(EC, 1995).

52. A Tanfelügyelőség képviselői saját szerepüket a regionális, járási és ennél alacsonyabb
szintű tanácsok munkájának koordinálásában, az oktatás számos eltérő szakasza közti
kapcsolatok megteremtésében látták, az óvodától az egyetemekig. Minden tanfelügyelőhöz
több iskola tartozik (egy esetben ez a szám 200 volt), átlagosan egy iskolát évente háromszor
látogatnak meg. Ilyenkor a tanfelügyelő a saját szaktárgyához tartozó tevékenységeket
vizsgálja, de foglalkozik az iskola egészével is, például annak megállapítása érdekében, hogy
az iskola betartja-e a különféle törvényeket.

53. A speciális oktatás terén a tanfelügyelők részt vehetnek a szülőkkel a gyermekük
speciális oktatásáról folytatott megbeszéléseken, tanácsukat kérhetik a tanterv speciális
oktatást igénylő gyermekekhez történő igazításával kapcsolatos általános kérdésekben,
figyelemmel követhetnek speciális oktatási igényükről igazolással rendelkező gyermekek és
fiatalok számára kialakított egyéni oktatási programokat, és tanácsot adhatnak a vizsgák és
egyéb értékelési formák módosításával kapcsolatban is, például annak érdekében, hogy a
csökkent látó- vagy hallóképességű tanulók ne szenvedjenek igazságtalan hátrányokat.
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Finanszírozás

54. A rendelkezésre álló pénzeszközök iskolák közti felosztásáról a járási tanügyi tanácsok
döntenek (EC, 1995).

A képzés

55. A Tanfelügyelőség képviselői említették, hogy a tanárok egy csoportjával együtt részt
vesznek a gyakorló tanárok képzését szolgáló regionális rendszer munkájában. A tanárok
számára kijelölnek egy-egy mentort, részt vesznek egy 100 órás tanfolyamon, amelyet írásbeli
és szóbeli vizsga követ. A képzés sikeres elvégzésével bejegyeztethetik magukat, mint teljes
szakmai képzésben részesült tanárok, és fizetésemelésre is jogosultakká válnak.

56. A tanulási nehézségeiről vagy fogyatékosságáról igazolást kapott gyermekekkel
dolgozó kisegítő tanároknak továbbképzésben kell részt venniük. Az elmúlt években ez egy
1150 órás, két évig tartó tanfolyamot jelentett, mely magában foglal 300 órás gyakorlati
képzést is. A tanfolyam résztvevői tanulnak pszichometriát, oktatáselméletet, tanítási
módszereket és megismerik a vonatkozó jogi szabályozást. A tanár a képzés során a kisegítő
oktatás kutatójává is válik, és el kell készítenie egy diplomadolgozatot, melyet meg kell
védenie egy bizottság előtt, melyben az adott régión kívüli tanfelügyelők is helyet foglalnak.

57. Az egyik ilyen védés, amelyet meghallgattunk, beszámolt a magatartás
megváltoztatására vonatkozó elvek felhasználásáról két egyéni oktatási program
kialakításában, melyek egyike részben azzal foglalkozott, hogy segítsen egy Down-kóros
tinédzser lányban kifejleszteni az időérzéket.

Szakmai szolgáltatások

58. A Közoktatási Minisztérium 1993-as statisztikái szerint a régióbeli alsó középiskolákat
tekintve az egy kisegítő tanárra jutó igazoltan speciális oktatást igénylő gyermekek száma
1.88 fő volt. Ez egy kicsit magasabb, mint az országos átlag (2.04), a más típusú iskolákban
azonban ez az arány kevéssel alatta maradt az országos átlagnak. Az régióban található összes
közönséges tantervű iskolát tekintve ez a szám 2.11 fő volt.

59. Az orvosi és pszichológiai szakellátás struktúrája a régiókhoz igazodik (EC, 1995), és
a régió 12 helyi egészségügyi egységéből kettőt látogattunk meg. Az első látogatás során
szerveztünk egy találkozót annak a csoportnak a 12 munkatársával, akik multidiszciplináris
ellátást biztosítottak abban a régióban, melynek egyik körzetében a meglátogatni tervezett
iskolák elhelyezkedtek. A csoport, melyet egy pszichiáter vezet és melyet pszichológusok,
terapeuták és szociális munkások alkotnak, legfeljebb 18 éves gyermeket nevelő családokkal
dolgozik, elsősorban az elmebetegségek gyermekek körében történő megelőzése és kezelése
érdekében. A családok felkeresik azt a kórházat, mely a csoport székhelye, és a csoport tagjai
a gyermekek iskoláiban is tartanak tanácsadást a szülők és tanárok számára.

60. Bár a gyermekek oktatásával kapcsolatos tevékenységek a csoport munkájának
jelentős részét képezik, ennek mértékét nehéz volt pontosabban behatárolni. A csoport
munkájához tartozik azoknak az igazolásoknak a kiadása, amelyek a gyermeket besorolják a
tanulási nehézséggel küzdők vagy az oktatást befolyásoló fogyatékossággal élők közé, és
melyek alapján a gyermekek saját iskolájukban jogosultak kisegítő tanárok segítségét igénybe
venni a tanulásban.
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61. Az igazolások kiadásával kapcsolatos munka a feltételezések szerint mintegy 10%-át
tette ki a csoport munkájának, de a valóságban ez az arány sokkal magasabb. Ez problémát
jelent, egyrészt azért, mert a tanárok, hogy több erőforrást biztosítsanak iskolájuk számára,
nagy nyomást gyakorolnak a szülőkre, hogy folytassák le az igazoláshoz vezető eljárást,
másrészt, mert ezeket az eljárásokat törvény írja elő, és így kötelezőek az egészségügyi
szakellátásra nézve, harmadrészt pedig, mert elvonja a csoport tagjait a megelőzéstől és a
terápiától, melyet hasznosabbnak éreznek.

62. Bár az igazolás kiadásához vezető eljárás általában multidiszciplináris, ez nem mindig
van így, és  elegendő, ha csupán egyvalaki, a pszichiáter vagy a pszichológus írja alá a
bejegyzési kérelmet. A csoport tagjainak más elfoglaltságaik miatt nem mindig van idejük az
igazolással kapcsolatos munkát befejezni.

63. Annak ellenére, hogy az 1992. februári törvény újrafogalmazta azokat a feltételeket,
melyek alapján egy gyermek tanulási nehézségekkel küzdőnek vagy fogyatékosnak
nyilvánítható, a csoport továbbra is úgy vélte, hogy ezek a feltételek pontatlanok, és
említették, hogy tovább folyik a vita arról, hogy mely gyermekeket kell ilyennek minősíteni.
Míg a tanárokról általában azt tartják, hogy törekszenek arra, hogy a gyermekek megkapják
az igazolást, a kórházban dolgozók kételyeiknek adtak hangot, részben attól tartva, hogy az
igazolás kiadása megbélyegezheti az érintett gyermekeket.

64. A tanuláshoz nyújtott segítség mellett az igazolás logopédusi segítséghez és
fizikoterápiához is vezethet, mely mindkettőre általában tanítási idő után, rehabilitációs
központokban, a lakóhelytől távol kerül sor, és melyet a az egészségügyi szakellátás
javaslatára a települési önkormányzat szociális szakellátási osztálya finanszíroz.

65. Becslések szerint a teljes gyermeknépesség kb. 5%-a küzd enyhe nehézségekkel, és
mintegy 2%-a esik az állam definíciója szerinti kategóriába. Ez utóbbi két százalék egy része,
az összes gyerek körülbelül 0.1%-a nem jár iskolába, helyette vagy rehabilitációs
központokban vagy nappali gondozást biztosító intézményekben tölti az idejét (ezek száma a
régióban mintegy 60), vagy otthon ápolják. A nappali gondozást nyújtó intézmények
hatékonyságával kapcsolatban kétségek merültek föl, és az elmondás szerint működésüket
szorosan figyelemmel követik annak kiderítése érdekében, hogy valóban hasznosak-e.

66. Bár a helyi egészségügyi csoportok gondoskodnak a fogyatékosság értékeléséről, a
tanácsadásról és a terápiáról a fogyatékos gyermekek és szüleik számára, nem ez az egy ilyen
típusú segítség, mely a családok számára nyitva áll. A második látogatás alkalmával egy
másik helyi egészségügyi csoport munkatársai leírták, hogyan bíznak meg a régió
egészségügyi csoportjai magánintézményeket munkájuk egy részének szerződés alapján
történő elvégzésével.

67. A magánintézmények a régióhoz pályáznak. A helyi egységek meghatározott számú
munkahelyet ajánlanak föl, általában olyan feladatokkal, melyek elvégzéséhez nincs meg a
kellő szaktudásuk vagy felszereltségük, és ellenőrzik a szerződés alapján végzett munkát. A
magánintézményeknek igazolniuk kell, hogy megfelelnek az egészségügyi szakellátással
szembeni követelményeknek, és ha ezt nem teljesítik, a helyi egészségügyi egységek
bezáratják őket. Miután a jogszabályok értelmében az állampolgároknak joguk van választani
az engedéllyel rendelkező intézmények között, a magán és az állami intézmények között
biztosított a verseny egy bizonyos szintje. Amellett, hogy az országos egészségügyi
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szakellátásban szerződés alapján feladatokat teljesíthetnek, a magánintézmények
felvállalhatnak olyan munkát is, melyekért az emberek – akár közvetlenül, akár biztosításon
keresztül – fizetnek.

A szülők és a lakóhely szerepe

68. Az iskolaigazgatók és az iskolákban tanító tanárok közvetlen felettese minden járásban
a járási oktatásügyi igazgató, akinek munkáját a Járási Tanügyi Tanács segíti, melyben
képviseltetik magukat a szülők is. A szülők, a felső középiskolai diákok, a szakszervezetek és
a helyi gazdasági és kulturális élet kiemelkedő szereplői szintén jelen vannak a körzeti
tanügyi tanácsokban. Ezen felül képviseltetik magukat minden egyes tanügyi tanácsban is
(EC, 1995).

69. A helyi egészségügyi egység és a magánintézmények által biztosított szakellátáson
felül létezik valamelyes önkéntes ellátás is a fogyatékos gyermekek számára, melyet általában
csoportokba szerveződött szülők nyújtanak. Ez nem minősül sem oktatásnak, sem
egészségügyi ellátásnak, így egyik hatóság sem felügyeli, de be kell jegyeztetni a helyi
bíróságon. A katolikus egyház változatos támogatási struktúrát tart fenn, és ugyanez igaz a
jótékonysági szervezetekre is, melyek maguk is szorosan kötődhetnek az egyházhoz. Mindkét
típusú szervezet önkéntesek hozzájárulására épül, és egyaránt részt vesznek benne a közösség
olyan tagjai, akik semmiféle különösebben idevágó szakmai végzettséggel nem rendelkeznek,
valamint olyanok, akik kapcsolódó szakmában, így orvosokként, szociális munkásként stb.
dolgoznak.

Tantervfejlesztés

70. A bevonó oktatás szabályainak összehangolása, kialakítása és támogatása járási
szinten történik (Abbring és Meijer, 1994). A Tanfelügyelőség képviselői elmondták, hogy
szerepet vállalnak a tanterv speciális oktatást igénylő gyermekekhez történő igazításában és
az egyéni oktatási programok kidolgozásában, amelyhez mért előrehaladást a tanuló éves
tanulmányi értesítője tartalmazza. A tanköteles kor feletti oktatásban azoknak a tanulóknak,
akiknek nem sikerül tanulmányaikat elvégezni, meg kell ismételniük az évet.

Az értékelés

71. A Tanfelügyelőség munkatársainak elmondása szerint évente háromszor tesznek
látogatást a régió iskoláinak mindegyikében, és figyelemmel követik a speciális oktatást
igénylő gyermekek fejlődését. A jelentések szerint, míg az összes gyermek 90 százaléka, és
az érzékszervi károsult vagy mozgáskorlátozott gyermekek túlnyomó része felső
középiskolában tanul tovább, a tanulmányi nehézségeiről igazolást kapottaknak csupán
mintegy fele tesz így, és az igazolással rendelkezők körülbelül 20 százaléka kísérel meg
öngyilkosságot. Egy felső középiskolákról készített dokumentumból kiderül, hogy országos
szinten csupán a felső középiskolákba beiratkozók 45 százaléka teszi le a záróvizsgát, és 20
százalék az első két év során marad ki az iskolából.

72. Beszélgetőpartnereink közül többet megkérdeztünk, hogy szerintük mi az oka annak,
hogy Olaszországban a bevonó oktatás, amely húsz évvel ezelőtt meglehetősen gyorsan
elterjedt az országban, ilyen szilárdan fennmaradt. A válaszok kiemelkedő szerepet
tulajdonítottak ebben a kisegítő tanárok kinevezésének, és annak az állami jogi
szabályozásnak, mely előírja, hogy milyen segítséget kell nyújtaniuk és milyen képzésben
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kell részt venniük, valamint mindennek állami finanszírozásának. Az említett tényezők közt
szerepelt a tanárok túlnyomó többségének kiemelkedően támogató hozzáállása, melyet
megerősít az egyház oktatásügyi szerepvállalása, valamint az az országban uralkodó katolikus
világszemlélet, melynek szellemében a közösségnek segítenie kell hátrányos helyzetű tagjait.

A továbbfejlődés útja

73. A további fejlesztés iránti igényekre, valamint az ebből következő esetleges lépésekre
regionális szinten valószínűleg ugyanaz érvényes, mint ami az országos szint leírásában
szerepel.
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A MEGLÁTOGATOTT INTÉZMÉNYEK

Alapvető információk

74. A meglátogatott általános iskola a város egyik kevésbé jómódú részében helyezkedik
el, 6-11 éves gyermekek járnak ide, a tanulók száma kicsivel meghaladja a 600-at, ebből 25-
en igazolt fogyatékosok. A tanári kar 80 tagú, ebből 13 kisegítő tanár. A tanárok és a kisegítő
tanárok munkaideje heti 24 óra, mely 2 óra felkészülési időt tartalmaz. Majdnem minden
gyermek heti 40 órát tölt az iskolában, ebből 34 óra órarend szerinti osztálytermi munkával
telik.

75. A meglátogatott alsó középiskola több mint 20 éve a régió egyik kísérleti iskolájaként
működik, célja elsősorban a bevonó oktatás fejlesztése. A beiratkozott tanulók száma 230 fő
volt, ebből 20 fő igazolt fogyatékos; majdnem minden tanuló 41 órát tölt az iskolában. Az
iskola tantestülete 51 tanárt számlál, ebből 21 kisegítő tanár. A tanárok heti munkaideje 20
óra: 18 tanóra, 1 értekezlet és egy 1 továbbképzés. Az osztálylétszám 20 és 26 közt változik.
Az iskolát elvégző fogyatékos gyermekek körülbelül háromnegyede felső középiskolában
tanul tovább, vagy szakképző központokba iratkozik be. A legsúlyosabban fogyatékosok
számára az állam finanszírozhatja, hogy magánintézményekbe kerüljenek, melyeket gyakran
vallásos szervezetek tartanak fönn.

76. A felső középiskolák lehetnek általános műveltséget adók vagy szakosodhatnak a
tanulók valamilyen tudományos pályára, vagy szakmára, például vendéglátásra vagy
turizmusra való felkészítésére. A fogyatékosok jogairól szóló 1987-es törvény értelmében a
felső középiskolákba fel kell venni minden jelentkezőt, azokat is, akik súlyos tanulási
nehézségekkel küzdenek. A speciális oktatási igényről szóló igazolás a tanuló 19 éves koráig
maradhat érvényben.

77. A tanulóknak és a szülőknek joguk van a döntéshez, még akkor is, ha ez a döntés nem
a legmegfelelőbb. Elképzelhető például, hogy egy tanulási nehézségekkel küzdő tanuló, aki
turizmusra specializálódó iskolába szeretne beiratkozni, nem lesz képes a megkövetelt idegen
nyelvtudást megszerezni. A speciális oktatási igényről szóló igazolást kapott tanulóknak
azonban általánosságban követniük kell a szakszolgálat munkatársai által adott útmutatást,
akiktől az alsó középiskola elhagyása előtt tanulmányi és szakmai továbbtanulási tanácsadást
kapnak. Vannak olyan igazoltan speciális oktatásra szoruló tanulók, akik a felső középiskola
végbizonyítványát nem kapják meg, csak az iskolalátogatásról szóló igazolást.

78. Az első felső középiskolába, melyet meglátogattunk, 14-19 éves tanulók járnak, akik
vagy óvodapedagógusnak vagy szociális munkásnak tanulnak. A beiratkozott tanulók -
melyek közt szinte csak lányok vannak - száma körülbelül 300 fő, a tanári kar pedig 55
tanárból áll. Az iskola területén működik egy óvoda, melyben mintegy 54 0-5 éves gyermeket
gondoznak, és amely gyakorló intézményként szolgál a felső középiskolás diákok számára. A
felső középiskolában az osztálylétszám 30, de ha az osztályban igazolással rendelkező tanuló
van, csak 25.

79. Az első meglátogatott felső középiskolában 8 igazolással rendelkező tanuló járt,
köztük érzékszervi károsultak, mozgáskorlátozottak és enyhe tanulási nehézségekkel küzdők.
Négy kisegítő tanár volt melléjük beosztva, akik főként az osztályon belül segítettek nekik, és
akik egyenként heti 9 órát foglalkoztak a két lánnyal. Az iskolában dolgozik egy pszichológus
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is, aki részt vesz a tantervek kidolgozásában, és némi képzést nyújt a tanároknak. A nem
tanító alkalmazottak közt van egy technikus, aki az audiovizuális berendezések használatára
ügyel.

80. A második felső középiskola, melyet meglátogattunk, négy épületből áll, összesen
1062 tanulót fogad be, ebből 35 igazoltan fogyatékost vagy tanulási nehézséggel küzdőt.
További 20 tanulóról volt az a vélemény, hogy az igazolással bírók szintjét elérő
fogyatékossággal rendelkeztek. A tanári kart 150 tanár alkotta, ebből 15-en kisegítő tanárként,
egy pedig iskolapszichológusként dolgozott.

81. A harmadik meglátogatott felső középiskola könyvelést oktat, összesen 714 tanulónak,
akik közül húszan voltak fogyatékosok. A tanári kar tagjainak száma 70-75 fő volt, melyből 6
fő volt kisegítő tanár.

82. A szakképző rehabilitációs központ, melyet meglátogattunk, egy olyan önálló
közösségekből felépülő független rendszerhez tartozik, amely a politikai baloldallal és a
katolikus vallással áll kapcsolatban. A rendszer a régióban kettő, Olaszországban 15, Dél-
Amerikában pedig még néhány hasonló központot tart fönn. A közösségek elsősorban a
fogyatékosok támogatását szolgálják, de nyitva állnak a nem fogyatékosok előtt is. A központ
célja szakképzés biztosítása, nagyrészt kéziiparos szakmákban és számítástechnikai
területeken. A regionális hatóság fizet az ide beiratkozottak után, és a központ valamennyi
támogatást kap az Európai Szociális Alap projektjeitől is.

83. Ezt a rehabilitációs központot 85 tanuló látogatja, heti 32.5 órában. Legtöbbjük
közepesen súlyos tanulási nehézségekkel küzd, életkoruk 14 és 20 év között van. Egy-egy
tanuló átlagosan két évet tölt ebben a központban, melyet két-három év tanoncidő követ. Az
elmúlt mintegy 20 évben körülbelül 120 tanulónak sikerült megfelelő munkakörben
elhelyezkednie. A tanári kar 16 oktatóból állt, akik heti 36 órás munkaidejéből 22 óra volt a
tanítás, a többi időben pedig a tanulók munkahelykeresésében segítettek.

84. A szakképző központ, melyet meglátogattunk, a régió 11 hasonló központjának
egyike. Regionális szintű szervezet, melynek 350 tanulójából 40 volt fogyatékos. A tanulók
életkora 14 évnél kezdődik és egészen felnőttkorig tart, az oktatás munkahelyi gyakorlat és a
központban tartott elméleti órák látogatásának kombinációja, mely utóbbi néha csak heti egy
napot tesz ki. Gyakori, hogy egyes specialisták is csak részmunkaidőben dolgoznak itt, csak
bizonyos órák megtartásának erejéig.

85. A szakképző tanfolyamok közt van számítástechnikával, turizmussal, fodrászattal és
kertészkedéssel foglalkozó; a gyengébb képességűek között különösen a kertészkedés
népszerű. Míg a legtöbb tanfolyam kétéves, a fogyatékosok akár négy évet is tölthetnek itt,
vagy úgy, hogy a közönséges tanfolyamot hosszabb idő alatt végzik el, vagy úgy, hogy
speciális tantervet követnek. Az egyéni oktatási programokat szociális oktatók, azaz
pszichológus vagy pedagógus diplomával rendelkező tanárok alakítják ki, akik a Munkaügyi
Minisztérium alkalmazottai, és akiknek munkáját Európai Uniós alapokból finanszírozzák. A
szociális oktatók kapcsolatban állnak a tanári karral, és segítséget nyújtanak a tanulóknak
mind munkahelyükön, mind a központban.
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A finanszírozás

86. Ahogy azt korábban is jeleztük, a Közoktatási Minisztérium tanárok és tanulók
számára vonatkozó statisztikái arra utalnak, hogy a fogyatékos gyermekek bevonásra épülő,
illetve szegregált környezetben történő oktatásának költségei nagyjából hasonlóak. A
meglátogatott közönséges tantervű iskolákra nézve hasonló összehasonlítást tehetünk a
fogyatékos és a nem fogyatékos gyermekek oktatásának költségeire nézve. Az alkalmazottak
költségei természetesen minden iskola költségvetésének nagy részét teszik ki, bár a költségek
pontosabb felméréséhez figyelembe kellene venni olyan tényezőket, mint a képzés, kiegészítő
támogatás és anyagok költségei, vagy az, hogy a „rendes” tanárok milyen mértékben segítik a
fogyatékos gyermekeket, illetve hogy a kisegítő tanárok milyen mértékben segítik a nem
fogyatékosokat.

87. A tanárlétszám és a tanulói létszám összehasonlításával azt kapjuk, hogy a
meglátogatott általános iskolában a fogyatékosságról igazolást nem kapott gyermekeket
tekintve az egy tanárra eső tanulók száma 8.6 fő, az igazoltan fogyatékosok esetében pedig
1.9 fő volt, ami a fogyatékosok oktatását körülbelül 4.5-szer költségesebbnek mutatja a nem
fogyatékosok oktatásánál. A középfokú oktatás szintjén elvégzett hasonló összehasonlítások
azt mutatják, hogy a gyermekek életkorának növekedésével a többletköltség csökken: alsó
középiskolában a szorzó négyszeres, a felső középiskolában pedig kicsivel három fölött van.

88. Az összehasonlításoknál figyelembe kell venni azt is, hogy a fogyatékos tanulót is
tartalmazó osztályok létszáma nagy valószínűséggel csak 80 százaléka az ilyen tanulót nem
tartalmazó osztályokénak.

A munka minősége

89. A rendelkezésünkre álló időt arra használtuk fel, hogy látogatást tegyünk több
iskolában, így több osztályban. Ez a módszer nem tette lehetővé, hogy egy-egy osztályban
elég sokáig maradjunk ahhoz, hogy elüljön a zavaró hatás, amelyet az iskola vezetői által
kísért külföldi látogatók belépése keltett. Tehát a gyermekek, akiket láttunk, nem ugyanúgy
viselkedtek, mint máskor szoktak. Ennek ellenére lehetséges volt következtetéseket levonni a
gyermekek munkáiból, valamint abból, amilyen tanórák az iskolában folytak.

90. Az általunk látott tanulók legtöbbjének fogyatékossága inkább közepesnek, mint
súlyosnak nevezhető. Voltak azonban néhányan, akik az érzékelésben vagy a mozgásban
súlyosan korlátozottak voltak, néhányuknak pedig egyértelműen súlyos tanulási nehézségeik
voltak. Az alsó középiskolában például volt egy fiú, aki túllépte már a tanköteles kor felső
határát, de általános szellemi fejlettsége körülbelül egy átlagos háromévesének felelt meg. Ez
a fiú egyéni oktatási program szerint tanult egy 14-15 évesekből álló osztályban. Ugyanebben
az iskolában volt egy tinédzser, aki süket és autista volt egyszerre, nagyon kevéssé beszélt, és
csak korlátozottan volt képes különféle anyagokból, például agyagból, valamit ábrázoló
formákat készíteni.

91. Sokféle hagyományos tantárgyhoz kapcsolódó tantermi munkát láttunk. A tanköteles
kort követő oktatásban meglátogattuk a fogyatékos tanulókat mind szakmai gyakorlatuk
helyén, mind az osztályteremben. A szakmai segítség terén láttunk kognitív terápiát,
fizikoterápiát és logopédusi foglalkozást.
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92. Általános benyomásunk az volt, hogy a fogyatékosok általában jól beilleszkedtek a
közönséges tantervű osztályokba, mind tanáraik, mind iskolatársaik elfogadták őket, és ahol
arra szükség volt, jól kialakított egyéni oktatási program szerint tanultak. Míg oktatásuk
hatékonysága nagyban múlott kisegítő tanáraik munkáján, sokat segített ebben a kisegítő
tanárok és az osztálytanító közti szoros együttműködés is.

A környezet és az erőforrások

93. Míg úgy tűnt, hogy a meglátogatott általános iskolai létesítmények fenntartása
funkcionálisan megfelelő, de viszonylag szerény színvonalat biztosít, úgy láttuk, az iskolák a
tantervi módosításokhoz mérten jó erőforrásokkal rendelkeznek. Az alsó középiskolás
tanulóknak maguknak kell tankönyveiket megvásárolniuk, bár a kedvezőtlen anyagi helyzetű
családok kuponokat kaphattak, amikkel ingyenesen juthattak a tankönyvekhez. A
meglátogatott alsó középiskola színvonalas műhellyel és számítógépes laborral rendelkezett,
ez utóbbiban volt egy hangszintetizátorral felszerelt számítógép is.

94. Az első meglátogatott felső középiskola rendkívül jól felszerelt a videofelvételek
készítését és lejátszását szolgáló eszközök terén. Az osztálytermekben videokamera működik,
és az iskola központi felvevő stúdiója lehetővé teszi több képernyő egyidejű rögzítését, a
képek közti váltást és az azonnali szerkesztést. Ezeket a lehetőségeket az iskola
nagymértékben kihasználja az óvodás csoportokban folyó munkához felhasznált módszerek
megfigyelésére és elemzésére. Az iskola ezen felül színvonalas számítógépes felszereltséggel
bír, Internet-kapcsolata van, mely egyebek közt lehetővé teszi néhány oktatási programhoz
való hozzáférést is. A többi felső középiskolához hasonlóan a tanulók itt is saját maguk
vásárolják meg tankönyveiket.

95. A második meglátogatott felső középiskola audiovizuális és számítógépes
felszereltsége szintén nagyon jó benyomást keltett. Van itt egy multimédiás központ
stúdióval, egy irányító központ, és színvonalas lehetőségek a filmezéshez és hangfelvételek
készítéséhez. A látogatás időpontjában a tanulók egy gyermekeknek szánt színdarabot
próbáltak. Az egyik számítógépen egy olvasási készséget mérő program futott, melyet a tanári
kar egyik tagja fejlesztett ki, és amely grafikus formában jelenítette meg az eredményeket.

96. A meglátogatott egyetemen egy vitacsoportot látogattunk meg, melyet a tanári kar két
tagja tartott fogyatékos tanulóknak, és melyen arról volt szó, hogy milyen nehézségekkel
találják szemközt magukat azok a csökkent látóképességű tanulók, akik megfelelő
segédanyagokat keresnek. Kevés például az olyan számítógép, amelyhez megfelelő méretű,
nagy monitor tartozik, nehéz a szövegeket beszkennelni, nagyítás céljából számítógépre
vinni, nincs elég Braille-írást tanító tanár, problémát okozhat a Braille-írás megtanulása
azoknak is, akiknek van Braille-tanáruk, probléma, hogy a Braille-írással írt dokumentumokat
drága előállítani, hogy ezek a dokumentumok néha gyorsírással íródnak, nem elég pontosak a
hangvezérelt írógépek (pl. ha a használó meg van fázva), és kevés lehetőség van az egyetem
elektronikus segédeszközeinek otthoni használatára. A fennálló nehézségek ellenére a tanulók
a számítógépeket jelentős segítségként értékelték. Említették továbbá azt a problémát is, hogy
kevesen hajlandók kísérőként segíteni, és nem tudják használni a tornatermet.

A munkatársak szakmai képzése

97. Míg azok a tanárok, akik úgy döntenek, hogy szívesen dolgoznának kisegítő tanárként,
kiterjedt továbbképzési programon vehetnek részt, a látogatásokon szerzett benyomásunk az
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volt, hogy sokkal ritkább eset az, hogy az osztálytanítók speciális oktatással kapcsolatos
képzésen vegyenek részt. Világosan látható azonban, hogy az osztálytanítók és a kisegítő
tanárok közt kiterjedt együttműködés zajlik, mely önmagában egyfajta kölcsönös, folyamatos
továbbképzésnek felel meg.

98. Az első meglátogatott felső középiskolában a pszichológus kommunikációs órákat tart,
ahol a résztvevők olyan helyzeteket élnek át szerepjáték segítségével, melyben a szülőknek,
tanulóknak és tanároknak valamilyen problémát kell megoldaniuk. Ezeken az órákon a
bejegyeztetésükhöz szükséges 100 órás képzésük részeként más iskolákban dolgozó gyakorló
tanárok is részt vesznek.

99. A második meglátogatott középiskola részt vett egy olyan felmérésben, amely az
egyéni tanulási programokat vizsgálta, és egy másikban, amely az enyhe tanulási
nehézségekkel küzdő tanulók és az Internet viszonyával foglalkozott.

100. A meglátogatott rehabilitációs központ munkatársainak tervei közt szerepelt egy
oktatóképző program, mely nyitva áll a szociális munkások és a központban tanuló fiatalok
munkaadói számára is.

A tanterv

101. A meglátogatott általános iskolában az igazoltan fogyatékos gyermekek segítése
nagyrészt saját osztályukban történt, a megfelelő oktatási anyagok kidolgozásán pedig az
osztálytanító, a kisegítő tanár és az iskolai pszichopedagógus (némi pszichológusi
ismeretekkel rendelkező, a fogyatékos gyermekekre specializálódott tanácsadó tanár) közösen
dolgozik. Az egyéni oktatási tervek, melyeket láttunk, és melyek az olasz nyelvet és a
matematikát érintették, világosan átláthatók, részletesek és következetesek voltak.
Meghatározták, hogy mit kell megtanulni, megadták az alkalmazandó tanulási és tanítási
módszereket, valamint azt, hogy a tanár hogyan ellenőrizheti a készségek elsajátítását.

102. Az első meglátogatott felső középiskolában a kisegítő tanárok állítják fel a tanulási
nehézségekre vonatkozó diagnózist, és a külső szakemberekkel, a tanárokkal és a szülőkkel
konzultálva alakítják ki az oktatási programokat. Az egyéni tanulási programok
kidolgozásánál lefektetik a rövid, közepes és hosszú távon elérendő célokat.

103. Az egyik példa az volt, amikor egy pszichológiát tanuló diáknak kellett segíteni olyan
szintű absztrakciós készség kifejlesztésében, hogy meg tudja érteni a vele született és a
szerzett képességek közti különbséget. A konkrétumoktól az elvont fogalmak felé haladás
segítése érdekében a program részeként olyan felsorolásokat kapott, melyek tevékenységeket
tartalmaztak, és a feladata ezek besorolása volt. Egy másik példa esetében a matematikai
készségeinek gyakorlása érdekében az egyik tanuló azt a megbízást kapta, hogy vásároljon
tízórait osztálytársai számára, írja fel a kiadásokat, majd pontosan adja vissza a visszajáró
aprót.

104. A módosított programok egy része szakképző program. Az egyik ötödik évfolyamra
járó Down-kóros tanuló nem tudott minden követelményt teljesíteni, ami szükséges lett volna
ahhoz, hogy óvodapedagógus legyen, de munkát tudott vállalni tantermi asszisztensként és
segíteni tudott az óvodások felügyeletében ebédidőben.
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105. Nem minden program foglalkozik tanulással vagy szakképzéssel: olyan is van, ami a
szociális kapcsolatokra koncentrál. A kisegítő tanárok elősegítik a fogyatékosok létének
tudatosítását a nem fogyatékos gyermekek körében, ha szükséges, tanácsot adnak; például ha
a lányok túlságosan féltik a másikat, vagy a fiúk gyötörni kezdenek valakit.

106. A második meglátogatott felső középiskolába járó fogyatékos tanulók legnagyobb
része a közönséges tantervet követte. Néhányuk további tanácsadást vett igénybe a számukra
megfelelő szakma megtalálásához.

107. A harmadik meglátogatott felső középiskolában az volt az általános, hogy a gyerekek
közönséges osztályok keretében, a szokásos tanterv szerint tanulnak, mely némileg
módosítható, ha a tanulónak túl nagy nehézséget okoz. Egy fizikaórán például, ahol a
hőmérséklet változása volt a téma, egy 18 éves, tanulási nehézségekkel küzdő tanuló képes
volt 23 társából álló osztálya (a többiek 15-16 évesek voltak) megbízásából naponta mérni és
feljegyezni a hőmérsékletet. Az adatokat osztálytársai feldolgozták, és grafikonokat
készítettek, átlagot számoltak belőlük, stb.

108. A szakképző rehabilitációs központban, melyet meglátogattunk, a tanulók három
csoportra oszlottak. Az egyik csoport fazekassággal, kerámiakészítéssel és
dísznövénygondozással foglalkozott, a második bőrmegmunkálással és asztalosmunkákkal, a
harmadik pedig számítástechnikával. Az oktatók segítenek a résztvevőknek abban, hogy a
tanterv e témakörein belül általános készségeket fejlesszenek ki magukban, hogy aztán az itt
szerzett jártasság segítségével munkahelyükön sokféle termék előállítására legyenek képesek.

109. A szakképző rehabilitációs központban tanulóknak a szakmai gyakorlatot biztosító
vállalkozások konkrét követelményeinek is meg kell felelniük. A szakmunkástanulók nagy
részét állami vállalatok foglalkoztatják: a munkahelyek közt van autóbuszgyár, gyertyagyár,
pékség, tejgazdaság, iskolai étkezde, gáz- és telefontársaságok. A cégek adó szempontjából
ösztönözve vannak a tanulók fogadására, mivel nem kell munkaadói nyugdíj-járulékot
fizetniük. A 35 főnél több alkalmazottat foglalkoztató vállalkozások ezen felül kötelesek vagy
meghatározott számú fogyatékos személyt is foglalkoztatni, vagy büntetést kell fizetniük.

Igazgatás és szervezet

110. Míg a meglátogatott osztályokba általában vegyesen osztották be a jobb és a kevésbé
jó képességű gyermekeket, a meglátogatott általános iskolában a legfelső évfolyamba járó
(10/11+ éves) gyermekeket egy kisebb létszámú, fogyatékos gyermekeket tartalmazó
osztályra és egy körülbelül kétszer akkora, jobb képességű gyermekeket tartalmazó osztályra
osztották föl. Az iskolaigazgató magyarázata szerint ennek az volt a célja, hogy a fogyatékos
gyerekekkel együtt kiemelt figyelmet tudjanak fordítani a hátrányosabb szociális helyzetű
gyermekek egy csoportjára.

111. A meglátogatott alsó középiskola jó modellül szolgált az osztálytanító tanár és a
kisegítő tanár közti szerepcserére. Ezt az is segíti, hogy a teamben tanítás egyébként is
jellemző az iskolára. A tanítási idő kétharmadában a kisegítő tanárok az osztályon belül
segítik a rászorulókat, a másik egyharmad időben pedig saját tantárgyukat oktatják, főként
műhelyekben. Például kézimunkát, agyagművességet vagy számítástechnikát tanítanak.
Amikor az osztálytanító tanár munkáját segítik, akkor is előfordul, hogy szerepet cserélnek,
és a kisegítő tanár foglalkozik az osztállyal, a másik pedig próbálja jobban megismerni a
fogyatékos tanulókat.
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112. A járás egyik felső középiskolája, mely főként a turizmushoz kapcsolódó oktatást
nyújt, egy olyan, a régió által finanszírozott rendszer központja, melyben a helyi fogyatékos
tanulók hetente egyszer koordinációs találkozón vesznek részt az iskolában, de idejük
legnagyobb részét másutt töltik.

113. A velük foglalkozó kisegítő tanárok kíséretében a tanulók vagy más felső
középiskolában folytatnak nekik megfelelő tanulmányokat, vagy szakmunkástanulóként
tanulnak olyan szakmákban, melyeket úgy választottak meg, hogy fogyatékosságuk ne
jelentsen benne számukra hátrányt. Az ilyen megoldások többek között segítenek leküzdeni
azt az elszigeteltséget, amely a fogyatékos tanulóknál és kisegítő tanáraiknál olyan könnyen
kialakul. Hasonló megoldások működnek az általunk meglátogatott szakmai rehabilitációs
központba, illetve a szakképző központba járó tanulók körében is.

Az értékelés

114. Az első meglátogatott felső középiskolában a tanárok ha lehetett, ugyanazt a
bizonyítványrendszert használták a speciális oktatást igénylő tanulók esetében is, mint a
többieknél. Azonban ha szükséges volt, egyéni bizonyítványt alakítottak ki, mely részletesen
bemutatta a tanuló egyénre szabott oktatási programban tett haladását, rögzítve a kitűzött és
elért célokat. Minden tanuló esetében évi három értékelésre kerül sor, melyen a tanuló tanárai
mellett részt vesznek az egészségügyi szervek szakértői és a szülők is, és amelynek
eredményei alapján előfordulhat, hogy a célkitűzések módosításra kerülnek, vagy hogy a
tanulónak meg kell ismételnie valamelyik tantárgyat.

115. A második meglátogatott felső középiskola legtöbb tanulója a harmadik év után hagyja
el az iskolát, miután bizonyítványuk lehetővé teszi számukra, hogy szociális munkás
asszisztensként dolgozzanak, és hogy a helyi önkormányzatok ilyen munkakörben
alkalmazzák őket. Néhányan az iskolában maradnak az ötödik évfolyam végéig, amikor is
„szociális szakember” végzettséget szereznek, és utána vagy ilyen minőségben vállalnak részt
a helyi önkormányzatok munkájából, vagy a felsőoktatásban tanulnak tovább.

116. A meglátogatott felső középiskolába járó fogyatékos tanulók általában nem tudják
sikeresen letenni a harmadik év végén esedékes vizsgát, és vagy továbbra is az iskolában
maradnak és megpróbálják még egyszer, vagy elhagyják az iskolát és valamely szakképzést
adó, a régió által indított tanfolyamra iratkoznak be, ahol például fodrásznak vagy asztalosnak
tanulnak. Azoknak a fogyatékosoknak, akik az iskolában maradnak és az ötödik év végi
vizsgát is leteszik, általában csak valamiféle testi fogyatékosságuk van, és számukra a vizsgát
úgy módosítják, hogy az figyelembe vegye e fogyatékosságaikat. A bizonyítvány
megszerzése után nem biztos, hogy jut nekik munka, mivel vannak olyan potenciális
munkaadók, akik nem akarnak fogyatékosokat alkalmazni, inkább megfizetik a bírságot azért,
hogy a munkahelyek bizonyos százalékát nem tartják fenn a fogyatékos személyeknek.

A lelki gondozás

117. A tanköteles kort követő tanulmányok elvégzését követően gyakran jelentkezik
problémaként az, hogy a volt tanulók nem találnak munkát. Igaz ez még azokra is, akik
szakmunkástanulóként dolgoztak/tanultak, vagy szakképzést adó tanfolyamra jártak. Annak a
regionális rendszernek a kidolgozói, melyben a fogyatékos gyermekek tanulását egy felső
középiskola hangolja össze, de maguk a tanulók többféle munkahelyen tanulnak, olyan
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csomagok kialakítására törekszenek, melyek szakmai gyakorlat és tanfolyami képzés
kombinációjából állnak, és amelyek révén a szakmai gyakorlat helyén történő későbbi
foglakoztatás az elejétől kezdve a folyamat beépített eleme. A csomag tartalmaz
pályaválasztási tanácsadást is a fiataloknak, mielőtt valamely oktatási programot választanák;
vannak programok, amelyek a tanulók egyéni igényeinek megfelelően egyszerűsíthetők; a
kapott támogatás multidiszciplináris, és a program részeként a tanulók segítséget kapnak
önértékelési képességeik fejlesztéséhez is.

118. Az első meglátogatott felső középiskola saját információs és pályaválasztási központot
működtet, melynek munkája az idő nagyobb részében egészségügyi problémákhoz és
kábítószerrel való visszaéléshez kapcsolódik.

Kapcsolattartás

119. Említettük már, hogy a helyi egészségügyi intézmény által alkalmazott külső
szakszolgálati munkatársaknak a közelmúltban kiadott jogszabályok feladatukká tették, hogy
vegyenek részt a fogyatékos tanulókkal kapcsolatos értékelő üléseken. Minden évben három
intézményi értekezlet van, amely az iskolával mint egésszel, és három gyakorlati értekezlet,
amely az egyes tanulókkal foglalkozik.

120. Az általános iskolákban a hallottak szerint az iskolaorvos legalább hetente tesz
látgatást az iskolában. Az általunk meglátogatott általános iskolában évente két-három orvosi
konzultációra kerül sor egy-egy gyermekkel kapcsolatban. Ez a találkozó két-három órás,
vezetője a helyi egészségügyi intézmény pszichiátere, és jelen lehetnek külső segítő
szakemberek, például szociális munkás, logopédus és gyógytornász. A szülőket is meghívják.
Az ilyen konzultációk egyik célja a gyermek egyéni oktatási programjának áttekintése vagy
kidolgozása.

121. Az a konzultáció, melyet megtekintettünk, egy harmadikos, hátrányos szociális
helyzetű és diffúz tanulási nehézségekkel küzdő gyermek előrehaladásával foglalkozott, és
részt vett rajta a pszichiáter, az osztálytanító és a kisegítő tanár. A gyermek a normál tanterv
alapján tanult, melyet kissé módosítottak, például annyiban, hogy a tanárok leegyszerűsítették
azokat a szövegeket, amelyeket a gyermeknek el kellett olvasnia, és kiemelték bennük a
kulcsszavakat. Egy másik példában abban segítettek egy gyermeknek, hogy a feladatokat
strukturáltabb gondolkodás segítségével tudja megoldani, azzal, hogy megtanították külön
döntéseket hozni a kontextus, elvek,  cselekedetek és következmények tekintetében.

122. Az általunk meglátogatott első felső középiskola és a helyi egészségügyi intézmény
között kiterjedt kapcsolattartás folyik. Minden olyan beiratkozott tanuló esetében például, aki
igazolást kapott arról, hogy speciális oktatást igényel, a helyi egészségügyi intézmény írásos
diagnózist állít fel a fogyatékosságról, melyben leírást ad azok okairól és a gyermek szellemi
és fizikai fejlettségének szintjéről.

123. Az általunk meglátogatott második felső középiskolában az intézményen belüli
találkozókkal és a konzultációkkal kapcsolatban megtudtuk, hogy míg korábban általában a
diagnózist felállító orvos tett javaslatot arra, hogy a tanuló hetente hány órában kapjon
kisegítő tanári segítséget a tanuláshoz, mára ez a döntés általában az intézményen belüli
találkozókon születik meg, és az órák száma heti 4 és 18 közt változik.
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124. Az ebben a felső középiskolában dolgozók elmondták, hogy a külső szakszolgálatok
munkatársai nem szívesen vesznek részt az iskolai találkozókon, miután ezért nem kapnak
fizetést, és így ritkán is kerül erre sor. A kisegítő tanárok időnként felkeresik a külső
szakszolgálatok munkatársait a helyi egészségügyi intézményben, egy-egy tanár évente
átlagosan háromszor teszi ezt. A legtöbb fogyatékos tanuló rehabilitációs központokba is jár,
általában naponta és tanítási idő után. Ezeknek a tanulóknak a túlterheltségét problémaként
tartják számon, és felmerül az öngyilkosság veszélye is.

125. Az általunk meglátogatott egészségügyi rehabilitációs központ egyike azoknak a
magánintézményeknek, amelyek a helyi egészségügyi intézmény megbízásából szerződés
alapján látnak el feladatokat. Az intézmény erősen specializált – a régióban ez az egyetlen
ilyen létesítmény – és a kezelések mellett kutatást is folytat. Szakterülete a fizikai sérülések,
jellemzően a gépjárműbalesetek utáni rehabilitáció. Férőhelyeinek száma 300. Ezen kívül más
típusú fogyatékosságban szenvedő gyermekeket és felnőtteket is ellát, például kognitív
terápiás, fizikoterápiás és logopédusi foglalkozások formájában, melyekre általában naponta
kerül sor.

126. Az egészségügyi rehabilitációs központot 56 gyermek látogatta, elsősorban napi
bejáróként. Néhányuk kisgyermek volt, és legtöbbjüket szüleik hozták. A tanköteles korúak
általában tanítási időn kívül, vagy a kevésbé fontos tanórák ideje alatt látogatták a központot.
A központ munkatársai közt 31 orvos, 20-25 részmunkaidős foglalkozásterápiás szakember,
77 gyógytornász, 10 pszichológus és 7 logopédus szakember volt.
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KÖVETKEZTETÉSEK

127. Az általunk meglátogatott iskolákban az igazoltan fogyatékos tanköteles korú
gyermekek ellátását jól szolgálja az a rendszer, melyben közönséges tantervű iskolákban a
szokásosnál kisebb osztálylétszám mellett, kisegítő tanárok támogatásával tanulnak. A
tapasztalt és megvitatott munka arra utalt, hogy ezek a tanulók a külön segítség legnagyobb
részét továbbra is a közönséges tantervű osztályokon belül kapják, az egyéni oktatási
programok kialakítása körültekintő, felépítésük jó, a kisegítő tanárok és az osztálytanítók
széles körű együttműködést folytatnak, és a gyermekeket általános elfogadják az iskola
részeként.

128. E támogató rendszer mintegy két évtizedes – helyi és országos szinten is - sikeres
fennállásához valószínűleg hozzájárult az a tény, hogy a tanköteles korban lévő gyermekek
csak viszonylag kis hányada, országos átlagban mintegy 2%-a tartozik ebbe a kategóriába, és
hogy ezek a gyermekek azután sok külön segítséget kapnak annak biztosítása érdekében,
hogy benn tudjanak maradni a közönséges tantervű osztályokban. Azon túl, hogy ez a
rendszer így azokra fordítja az erőforrásokat, akiknek valóban szükségük van a segítségre, azt
is erősen közvetíti a társadalom felé, hogy az igazolás szintjét el nem érő fogyatékossággal
élő gyermekek oktatása is a közönséges tantervű osztályokon belül kell, hogy történjen.

129. Az állampolgári jogok tiszteletben tartása és a politikai szándék mellett, mely ezt a
rendszert eredetileg létrehozta, az alábbi befolyásoló tényezőkkel számolhatunk:

− hatékony megoldások a kisegítő tanárok megfelelő képzésére, melyben részt vesz a
tanfelügyelőség is;

 
− a jogi szabályozás az évek során ismételten hangsúlyozta az integrációt támogató

kormánypolitikát, és biztosította a kisegítő oktatás megfelelő anyagi hátterét;
 
− a fogyatékosságról szóló igazolások kiadásának, valamint az ezzel járó, a tanuláshoz

nyújtott segítség mértékének részben oktatásügyön kívüli ellenőrzése;
 
− a római katolikus értékekre épülő, a fogyatékos emberek közösségi támogatását

előíró kultúra.

130. Az igazolásos rendszer működtetésében felmerülő egyik probléma az az érthető tény
volt, hogy a helyi egészségügyi intézmény szakembereinek, akiknek azt működtetniük kell,
elsőrendű célkitűzéseik máshová esnek, így nehezen tudnak annyi időt ráfordítani, amennyire
szükség lenne. Míg ez hozzájárulhat az igazolással rendelkező gyermekek számának
alacsonyan tartásához, nem igazán konstruktív módja e cél elérésének.

131. Miután az állami oktatási rendszerben tanuló iskolaköteles korú gyermekek több, mint
99.9%-ának oktatását közönséges tantervű iskolák látják el, úgy tűnik, az olaszországi
kötelező iskolai oktatás olyan mértékben bevonó jellegű, amennyire az valószínűleg csak
lehetséges. Bár az igazoltan fogyatékos gyermekek oktatása négyszer annyiba kerülhet, mint
egy „közönséges” gyermek oktatása, úgy tűnik, a költségek szempontjából nem sok
különbséget jelent, hogy ez az oktatás közönséges tantervű iskolákban, vagy szegregált
módon történik-e.
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132. Míg a kötelező iskolai oktatásból a munkaerőpiac világába való áttérés kétségtelenül
problémát jelent minden, az iskolát elhagyó fiatalnak, úgy tűnik, ez különösen nehéz a
fogyatékosok számára. Bár a fogyatékosságukról igazolást kapott tanulók éppolyan hatékony
segítségben részesülhetnek a felső középfokú oktatásban, mint a tanköteles korban, az első
középiskolában fogyatékossági igazolással tanulóknak csupán a tizede tartja meg azt az
igazolást a középfokú szintet követő oktatásban, így könnyen előfordulhat, hogy nem kapják
meg azt a segítséget, amelyre továbbra is szükségük lenne. A fogyatékos fiataloknak szóló
integrált felsőoktatási, szakképzési és foglalkoztatási csomagok kidolgozását célzó jelenlegi
törekvések segíthetnek e probléma leküzdésében.
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9. FEJEZET

AZ EGYESÜLT KIRÁLYSÁG

Bevezetés

1. A tanulmány e fejezetében bemutatjuk az 1995. februárjában és márciusában az
Egyesült Királyságban tett látogatások tapasztalatait. Az OECD országok viszonylatában az
Egyesült Királyság a bevonó oktatás szempontjából a középmezőnyben helyezkedik el: míg
Olaszországban, Norvégiában és Svédországban a speciális oktatást igénylő gyermekek
nagyobb hányada jár közönséges tantervű iskolákba, Németországban, Hollandiában,
Svájcban és az Egyesült Államokban nagyobb arányban tanulnak speciális tantervű
iskolákban (OECD, 1995a).

2. Az angliai látogatásokon a tanulmány igazgatója és főmunkatársa, valamint a Nemzeti
Oktatáskutatási Alapítvány (NFER) egy kutató főmunkatársa vett részt. Bár az oktatásügy
elvei és gyakorlata nem egyezik meg tökéletesen Angliában és az Egyesült Királyság többi
területén, nagyobb vonalakban azért hasonlóak, és az Egyesült Királyság állampolgárainak
többsége itt lakik.

3. Az Angliában érvényesülő szakpolitikára és gyakorlatra vonatkozó információkat
főként a NFER összefoglaló dokumentumaiból állítottuk össze (Educational Policy
Information Centre (EPIC), 1995). Ezt egészítettük ki más, a közelmúltban megjelent
kiadványok és az ország Oktatási Minisztériumával (Department for Education, DFE)
folytatott kommunikáció alapján. Két látogatásra került sor, melyből az első két egymást
követő napot, a második pedig öt napot vett igénybe.

4. A látogatások helyszíne Derbyshire volt, Anglia (akkor) 109 helyi oktatásügyi
hatóságainak egyike. Ez a helyi oktatási hatóság az ország viszonylagos központi részén
helyezkedik el, és városi és vidéki lakossággal egyaránt rendelkezik. A városi térségekben a
hagyományos iparágak recessziója következett be, és megfigyelhetők az ezzel együtt járó
munkanélküliség és szociális hátrányok. A kisvárosokban és a falvakban élnek mind tehetős,
mind komoly nélkülözésben élő családok.

5. Az első látogatás alkalmával a speciális oktatással és az azt támogató szakmai
szolgáltatásokkal foglalkozó vezetőkkel és tanácsadókkal találkoztunk. Sor került ekkor egy
előzetes megbeszélésre a kiválasztott iskola munkatársaival is – ez egy vidéki környezetben,
egy város szélétől nem messze fekvő kisvárosi középiskola. Az iskola a régióban mint a
tanulási nehézségekkel küzdő gyermekeknek nyújtott bevonó oktatásban példaértékű
gyakorlatot folytató iskola nyert elismerést.

6. Mindkét látogatás során felhasználtuk az előző projekt (OECD, 1995a) legfontosabb
megállapításai alapján kidolgozott keretdokumentumot, melyet a látogatások és a kapcsolódó
dokumentumok elemzésének előrehaladtával kissé módosítottunk.

7. A második látogatás során főként az iskola tanulmányozására fordítottuk az időt. A
tanárokkal, gyermekekkel, szülőkkel és az iskola irányítóival folytatott beszélgetéseken kívül
az alkalmazott információgyűjtő módszerek közé tartoztak a következők is: óralátogatás, a
gyermekek munkáinak megtekintése és az iskolai dokumentumok áttekintése. A külső
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szakszolgálatok munkatársaival és vezetőivel folytatott beszélgetések egy részére az iskolán
kívül került sor, és az idő egy részében a helyi oktatási hatóság területén található egyik
speciális tantervű iskolát kerestük fel.

8. A költségeket mindenütt a vásárlőerőre átszámított USA dollárban, valamint a nemzeti
valutában fejeztük ki.
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AZ ORSZÁGOS VISZONYOK BEMUTATÁSA

A fogyatékosság elterjedtsége

9. Az 1993-as oktatási törvényben az áll, hogy az a gyermeknek vannak speciális oktatási
igényei, „...aki tanulási nehézségei következtében speciális oktatást igényel...”, és a törvény
kimondja, hogy az ilyen oktatásra való igény akkor áll fenn, ha a gyermek jelentősen
súlyosabb tanulási nehézségekkel küzd, mint a megegyező korú gyermekek többsége, vagy ha
fogyatékossága hátráltatja az adott életkorú gyermekek számára szokásosan nyújtott oktatási
létesítmények igénybevételében. A törvény nem csupán a tanköteles korú, de a 0-5 éves
gyermekek speciális oktatási szükségleteit is elismeri.

10. A Warnock Bizottság (1978) becslése szerint a tanköteles korú gyermekeknek mintegy
20%-a igényel iskolai tanulmányai során valamilyen speciális oktatást, és ezt az arányt
tartalmazza országos átlagként az Oktatási Kódex (DFE, 1994c), megjegyezve azonban azt is,
hogy a fogyatékosok aránya nagy különbséget mutat az egyes térségekben.

11. Sokkal alacsonyabb azonban azoknak a gyermekeknek a száma, akik speciális oktatási
igényei olyan súlyosságúak, hogy annak több különböző szakterület szakértője általi
értékelésre és hivatalos szakvélemény kiadására van szükség. (A szakvélemény a gyermek
képességeinek több különböző szakterület szakértője által végzett értékelések eredményét
tartalmazó dokumentum, mely meghatározza azokat a külön erőforrásokat is, melyre a
gyermek a törvény alapján jogosult). A szakvéleménnyel rendelkezők több mint fele
közönséges tantervű iskolában marad.  A minisztérium 1998-as statisztikai felmérései szerint
a gyermekek 2.9 százaléka kapott szakvéleményt, és 1.3 százaléka tanult speciális tantervű
iskolákban. A szakvélemény 1983-ban történt bevezetése óta a speciális tantervű iskolákba
járó gyermekek aránya csökkent (akkor 1.5% volt), míg a szakvéleménnyel bíró gyermekek
aránya nőtt.

Az oktatás

12. A speciális oktatást igénylő gyermekek túlnyomó többsége állami iskolák közönséges
tantervű osztályaiban tanul, mely iskolák felettes szervei a helyi oktatási hatóságok. A két
látogatás időpontjában a középiskolák közel negyedének, valamint szinte az összes általános
iskolának a fenntartója közvetlenül egy központi finanszírozó szerv volt. Amennyiben a
szülők azt támogatják, a helyi oktatási hatóságok alá tartozó iskolák kérvényezhetik a
minisztériumtól, hogy központi finanszírozásúvá válhassanak. Ha sikerrel járnak, a
működésükre kapott összegek olyan külön tételt is tartalmaznak, mely lehetővé teszi, hogy
külső szakmai szolgáltatásokat vegyenek igénybe, ha úgy gondolják, hogy arra szükség van.
Az állam által fenntartott rendszeren kívüli mintegy 8%-nyi iskola független intézmény,
melyek bevételeit főként a szülők által befizetett tandíj teszi ki.

13. A közönséges tantervű iskolák fent jellemzett három típusának mindegyikébe járnak
olyan gyermekek, akik speciális oktatást igényelnek, bár arányuk valószínűleg magasabb a
helyi oktatási hatóságok által fenntartott iskolában, mint a központi finanszírozású
iskolákban, vagy a független iskolák legtöbbjében. A speciális oktatási igényű gyermekek egy
része – és ez a szám több, mint a szakvéleménnyel rendelkezők száma – az idő egy részében
kiegészítő segítséget kap, melynek hagyományos formája az osztályon kívüli kiscsoportos
vagy egyéni munka, de egyre gyakoribb, hogy a segítség a közönséges osztálytermen belüli
külön tanórai segítségként jelenik meg.
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14. Sok helyi oktatási hatóság területén alakítottak ki olyan megoldást, gyakran a Portage
rendszer alapján, melyben a családhoz ellátogató szakemberek segítenek a szülőknek saját
gyermekeik nevelésében (Her Majesty’s Inspectorate, 1990). Ahogy közelednek a tanköteles
kor felé, sok helyi oktatási hatóság nyújt támogatást ahhoz, hogy ezek a gyerekek idejük egy
részét játszócsoportokban vagy óvodákban töltsék, „közönséges” gyermekek társaságában.
Az egész országot tekintve a 3 és 5 év közötti gyermekek mintegy 90 %-a különböző
mértékben vett már részt iskola előtti csoportos oktatásban, mely főként magánintézményeket
jelent.

15. Az általános iskolákban ritkák az olyan speciális tantervű osztályok, ahol a tanulók
iskolában töltött ideje teljes mértékben erre az osztályra korlátozódik. Vannak olyan általános
iskolák, melyek felszereltsége lehetővé teszi bizonyos típusú fogyatékosságban szenvedő
(például csökkent látó- vagy hallóképességű, beszédhibás) gyermekek külön csoportban
tanítását, és ezekben az iskolákban a tanítás általában a közönséges tantervű osztályokkal
valamilyen fokban integráltan történik. Itt szintén kivétel nélkül szakvéleménnyel rendelkező
tanulókról van szó.

16. A legtöbb középiskola a 11-16 éves tanulóknak nyújt oktatást, és sok 16-18 éveseket is
tanít. Az iskolák egy részében a legtöbb tantárgyat vegyes osztályokban tanulják a különböző
képességű gyerekek, és egyes tantárgyaknál, például a matematikánál és az angolnál az eltérő
képességi szinteknek megfelelő csoportokat alakítanak ki belőlük, másutt a tananyag
összetevőinek legnagyobb részére, vagy egészére nézve különböző képességű sávokba
sorolják őket. A középiskolák területén néha speciális oktatási egységek működnek, ezekben
az esetekben az oktatás bevonó jellegének mértéke jelentős különbségeket mutat a különböző
helyszíneken.

17. A helyi oktatási hatóságok által a rendes iskolarendszeren kívül helyezett 1.3%-nyi
gyermek túlnyomó része a helyi oktatási hatóságok által működtetett speciális tantervű
iskolákba jár. Ezek általában sokkal kisebbek, mint a közönséges tantervű iskolák, és
kevesebb bennük az egy pedagógusra jutó tanulók száma. A demográfiai változások és a
bevonó oktatási programok kidolgozása következtében csökkent az ilyen iskolákban tanulók
létszáma, így az iskolák egy részét bezárták vagy összevonták más típusú speciális tantervű
iskolákkal. A speciális tantervű iskoláknak számos típusa van. Egyesek közepes súlyosságú
tanulási nehézségekkel küzdő gyermekek számára létesültek, mások érzelmi vagy
magatartászavaros, súlyos tanulási nehézségekkel küzdő, csökkent látó- vagy hallóképességű
vagy testi fogyatékos gyermekek számára.

18. A speciális oktatási szükségletekről szóló szakvéleményt kapott gyermekek
töredékénél a helyi oktatási hatóság nem tud saját iskoláiban oktatást biztosítani a gyermek
számára. Ilyen esetekben fizet a gyermek (általában bennlakó) oktatásáért; ez történhet
valamely önkéntes szervezet, például az Országos Autista Társaság által fenntartott iskolában,
vagy olyan független iskolában, melyről az oktatásügyi miniszter megállapította, hogy
megfelelő speciális oktatást nyújt. A másik lehetőség, hogy a helyi oktatási hatóság egy másik
helyi oktatási hatóság által fenntartott iskolában vagy állami jóváhagyással a körzeti
egészségügyi hatóság vagy az önkormányzat szociális osztály által fenntartott létesítményben
helyezi el a gyermeket.

19. A helyi oktatási hatóság köteles megfelelő megoldást találni a rossz magaviselet okán
az iskolából kizárt, vagy például kórházi kezelés miatt vagy más okból iskolába nem járó
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gyermekek teljes vagy részleges oktatásának biztosítására. A kifejezetten az érzelmi vagy
magatartászavaros gyermekek számára felállított létesítmények neve „pupil referral unit”.
Alkalmanként előfordul, hogy a speciális oktatási igényű gyermek oktatását otthonában
biztosítja a helyi oktatási hatóság otthoni tanítói szolgálata, általában csak részidőben.

A szakpolitika

20. A bevonó oktatást támogató állami politikát tükrözi a Warnock jelentés Parlament
általi elfogadása (DES, 1978) és az ezt követő jogi szabályozás, így az 1981-es és 1993-as
oktatási törvény. Az 1993. évi oktatási törvény 160. §-a kimondja például, hogy bizonyos
feltételek teljesülése esetén a helyi oktatási hatóságok kötelesek biztosítani, hogy a speciális
oktatási igényekkel rendelkező gyermekek oktatása a közönséges tantervű iskolákban
történjen.

21. Az 1993. évi oktatási törvény a közönséges tantervű iskolák irányítóit is felelőssé tette
annak biztosításáért, hogy a speciális oktatást igénylő gyermekek a lehető legnagyobb
mértékben részt vegyenek az iskola szokásos tevékenységeiben. A törvény kötelezi továbbá
az intézőtestületi vezetőket egy olyan „felelős személy”, általában irányító testületi vezető
vagy vezető tanár kijelölésére, aki gondoskodik arról, hogy a gyermekek speciális igényeiről
szóló szakvéleményeket az őket tanító összes pedagógus megismerje. Az iskola irányítóinak
feladatai közé tartozik annak biztosítása is, hogy az iskolában nyújtott oktatás a lehető
legnagyobb mértékben kielégítse a hivatalos szakvéleménnyel nem rendelkező gyermekek
speciális oktatási igényeit is.

22. A látogatásunk óta eltelt időben a kormány beterjesztett egy, a speciális oktatási igényt
tárgyaló vitairatot az Oktatási és Munkaügyi Minisztérium elé (Department for Education and
Employment (DfEE), 1997). Ez a következő javaslatokat tartalmazza: a speciális oktatást
igénylő gyermekek nagyobb részét kell a többségi iskolákban oktatni, a speciális tantervű
iskolákat egyre inkább csak rövid távú oktatásra szabad használni, csökkenteni kell a
szakvélemény kiadását körülvevő bürokráciát, a szakvéleménnyel rendelkező gyermekek
arányát országosan 2% körülire kell csökkenteni, fejleszteni kell a tanárok speciális igények
ellátását szolgáló képzését, valamint a szülőket megfelelően be kell vonni a döntési
folyamatokba.

A jogalkotás

23. A fogyatékosságot szakvéleménnyel rendelkező gyermekek és fiatalok esetében a
helyi oktatási hatóságok óvodai és iskolai ellátási kötelezettsége 19 éves korukig tart, míg a
többiek esetében ez csak az 5-16 éves korosztályra igaz. A speciális oktatási igényű
gyermekek oktatására vonatkozó jogi előírások alapja az 1981-es oktatási törvény, mely a
helyi oktatási hatóságok feladatává tette ezeknek a gyermekeknek a kiválasztását,
szükségleteik multidiszciplináris felmérését, szükség szerint hivatalos szakvélemény
kiállítását ezekről a szükségletekről, a megfelelő oktatás meghatározását és a szükséges
lépések megtételét. A teljes folyamat, onnantól, hogy a helyi oktatási hatóság a szakvélemény
kiállítását javasolja, odáig, hogy a végleges papír kiadásra kerül, nem tarthat tovább fél évnél.

24. Az elhelyezésnek minden esetben összhangban kell állnia a gyermek speciális
igényeivel, a szülők kívánságaival, a már az iskolában tanuló gyermekek hatékony
oktatásának követelményével, valamint a helyi oktatási hatóság rendelkezésére álló
erőforrások hatékony felhasználásának követelményével. A szakvéleményeket évente felül
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kell vizsgálni. A gyermek 14. születésnapját követő első, valamint az iskola elhagyásáig
minden további éves felülvizsgálat részét kell, hogy képezze egy átállási terv, mely
összegyűjti azokat az információkat, melyek a gyermek felnőtt életre való átállásának
megtervezéséhez szükségesek.

25. Az 1988. évi oktatási törvény, mely a Nemzeti Tantervet bevezette, megerősítette,
hogy minden gyermeknek, így a speciális oktatást igénylő gyermekeknek is joguk van a
kiegyensúlyozott, széles körű és érdeklődésüknek megfelelő tanterv szerinti tanuláshoz. Ezen
belül a szakvélemény kiadásával kapcsolatos eljárás lehetőséget biztosít arra is, hogy a
gyermekek a Nemzeti Tanterv módosított változatát kövessék, vagy egyes részei vagy a
tanterv egésze alól felmentést kapjanak.

26. Az 1993. évi oktatási törvény megerősítette a bevonó oktatást támogató korábbi
szakpolitikát, amikor oktatást igénylő gyermekek oktatását a többségi iskolákban, speciális
oktatást nem igénylő gyermekekkel együtt biztosítsa szegregált csoportok vagy speciális
tantervű iskolák helyett. A körzeti egészségügyi hatóságok részéről is fennáll a kötelezettség,
hogy a helyi oktatási hatóságok megkeresésére például logopédiai foglakozásokkal segítsék a
helyi oktatási hatóságokat munkájuk elvégzésében. Az 1995. évi, a fogyatékosok
megkülönböztetéséről szóló törvény hangsúlyozta a fogyatékos emberek a lehető
legnormálisabb élethez való általános jogát.

27. Az 1993. évi oktatási törvény többek között rendelkezett olyan bíróságok felállításáról,
melyeknél fellebbezni lehet a helyi oktatási hatóság döntései ellen mind a szakvélemények
kiadásával, mind ki nem adásával kapcsolatban; kötelezte a helyi oktatási hatóságokat arra,
hogy az iskola kiválasztásánál vegyék figyelembe a szülők kívánságait; valamint az oktatási
miniszter oktatást igénylő gyermekekkel szembeni kötelezettségeik terén.

28. Az iskolák irányítóinak elszámolási kötelezettségét a szülők felé növelték azok a
jogszabályok (DFE, 1994b), melyek feladatukká tették annak biztosítását, hogy iskolájukban
megfelelő eljárást vezessenek be a speciális oktatást igénylő gyermekek kiválasztására és
segítésére, valamint hogy közzétegyék az iskola speciális oktatási igényekre vonatkozó
stratégiáját, és az annak megvalósításáról szóló információkat. Az iskolák irányítói, az
iskolaigazgatók és a tanárok ezen felül kötelesek figyelemmel lenni az alább ismertetett
Oktatási Kódex (DFE, 1994c) előírásaira is.

Útmutatók

29. Az 1993. évi oktatási törvényben előírt útmutatás a 6/94. sz. körrendeletben (DFE,
1994a) és az ahhoz kapcsolódó Oktatási Kódexben (DFE, 1994c) valósult meg. Az Oktatási
Kódex azt az ajánlást tartalmazza, hogy a közönséges tantervű iskolák egy ötlépcsős
kiválasztási és értékelési folyamatot alkalmazzanak a speciális oktatási igények feltárására.
Amennyiben a probléma gyanúja eredetileg nem a szülőkben merült föl, már az első
szakaszban konzultálni kell velük. A második szakaszban az iskola speciális oktatási
igényekért felelős koordinátora részt vesz az egyéni oktatási terv elkészítésben, az elérendő
célok meghatározásában és az előrehaladás mérésében. A harmadik szakaszban, ha szükség
van rá, a tanárok és a speciális oktatási igényekért felelős koordinátor iskolán kívüli
szakemberek támogatását veszik igénybe. A negyedik lépésben a helyi oktatási hatóság
felméri, hogy szükség van-e a speciális oktatási igények hivatalos, több szakmabeli szakértő
részvételével végzett felmérésére, az ötödik lépésben pedig, ha a hivatalos szakvélemény az
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oktatás módjának megváltoztatására tesz javaslatot, a helyi oktatási hatóság arról
gondoskodik.

Finanszírozás

30. A kormány politikája, amint az a 7/91. sz. körrendeletben olvasható (DES, 1991), az
iskolák helyi irányítását támogatja, azaz azt, hogy az iskolák nagymértékben vállaljanak
felelősséget a nekik juttatott támogatások kezeléséért, és azokat saját célkitűzéseiknek
megfelelően használják föl. Míg az állam által az egyes helyi oktatási hatóságoknak az iskolai
közoktatás támogatására biztosított források legnagyobb része arányos az egyes
korosztályokba tartozó gyermekek számával az adott helyi oktatási hatóság területén, a helyi
oktatási hatóságok külön támogatást kapnak „további oktatással kapcsolatos szükségletek”
fedezésére, Ez az összeg azon az állami szervek által végzett becslésen alapszik, hogy az
adott helyi oktatási hatóság területén milyen mértékű a szociális rászorultság.

31. A helyi oktatási hatóság ezután saját képletei szerint osztja fel az iskolák között a
forrásokat, mely felosztást az államnak jóvá kell hagynia, és amelynek tartalmaznia kell a
speciális oktatást igénylő gyermekek oktatásának többletköltségét fedező összetevőt is. Míg
sok helyi oktatási hatóság a speciális oktatás fedezését szolgáló forrásokat annak alapján
osztja föl a közönséges tantervű iskolák között, hogy ott mennyi az ingyenes iskolai
étkeztetésre jogosult gyermekek száma, néhány helyi oktatási hatóság közvetlenebb és
pontosabb szemléletet alkalmaz, és a támogatás mértékét az oktatás eredményességétől teszi
függővé. Ezt a megoldást ösztönzi az állam is.

32. A helyi oktatási hatóságok által kapott összeg egy része azonban nem kerül a fenti
formában felosztásra, hanem a helyi oktatási hatóságnál marad, tartalékként a
szakvéleménnyel rendelkező gyermekek oktatásában jelentkező további költségek fedezésére,
és ennek megfelelően kaphatnak belőle az érintett iskolák.

Képzés

33. A pedagógushallgatóknak egy négy éves egyetemi alapképzést (Bachelor of
Education) és egy egyéves posztgraduális pedagógiai képzést (Postgraduate Certificate in
Education)  kell elvégezniük ahhoz, hogy elsajátítsák a speciális oktatással kapcsolatos
alapismereteket és alapkészségeket; ez képessé teszi őket a speciális oktatást igénylő
gyermekek felismerésére és oktatására, beleértve az egyes konkrét tanulási nehézségekkel
küzdő gyermekeket is. Az érzékszervi károsult gyermekek tanításához további specializált
képzésben kell részt venni.

34. A tanárképző intézmények továbbképzési lehetőségeket – általában esti vagy levelező
kurzusokat – kínálnak a szakképzett tapasztalt pedagógusoknak is, akik szeretnének a
speciális oktatásra szakosodni, és akik általában már ezen a téren dolgoznak. Az ilyen
továbbképzést elvégzők posztgraduális minősítést (általában Master of Education)
szerezhetnek, de a kurzusokat általában moduláris formában kínálják, hogy azoknak a
tanároknak, akik alacsonyabb szintű minősítést kívánnak szerezni, erre módjuk legyen.

35. A helyi oktatási hatóságok tanácsadó szervei és tanfelügyelőségei gyakran
együttműködnek a tanárképző intézményekkel a támogatási lehetőségek kiaknázása
érdekében. Egy, az Oktatási és Foglalkoztatási Minisztérium által indított programban például
a helyi oktatási hatóságok pályázatok útján támogatást nyerhettek el, melyből az képzés
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különböző területeit finanszírozhatták; ezen belül külön kategóriát alkotott a speciális
oktatással kapcsolatos továbbképzés.

36. A speciális oktatási igényű gyermekek tanításához gyakran nyújtanak támogatást
asszisztensek, akik nem kell, hogy tanári végzettséggel rendelkezzenek. Ezek az asszisztensek
tudásuk továbbfejlesztése érdekében részt vehetnek hivatalos szakképesítést adó
továbbképzéseken.

Szakmai szolgáltatások

37. A helyi oktatási hatóságok alá tartozó minden iskolában kell lennie egyvalakinek, aki
felel a speciális oktatást igénylő gyermekek mindennapi tanításának összehangolásáért. Ez a
koordinátor részt vesz az iskola speciális oktatást érintő programjának kidolgozásában és
frissítésében, és az osztálytanítókkal egyeztetve biztosítja és/vagy felügyeli a speciális
oktatást igénylő gyermekek osztályon belüli vagy kiscsoportos támogatását. A speciális
oktatásért felelős koordinátor ezen felül tanácsot ad a többi pedagógusnak; továbbképzést
tarthat nekik, esetleg bevonva valamely külső szakszolgálat szakemberét is; valamint nagy
szerepet vállalhat a speciális tananyagok kidolgozásában is. A speciális oktatásért felelős
koordinátor általában kapcsolatot tart fönn a külső támogató szolgálatok tagjaival is az egyes,
speciális oktatást igénylő gyermekek oktatásával és általános jólétével kapcsolatban.

38. A nagyobb középiskolákban a speciális oktatásért felelős koordinátor általában a
speciális oktatási részleg vezetője; ehhez a részleghez gyakran részmunkaidőben nevezik ki a
tanárokat, hogy segítség konkrét, hivatalos szakvéleménnyel rendelkező gyermekek oktatását.
A speciális oktatást igénylő gyermekek természetesen igénybe vehetik az iskola által a
gyermekek számára általában nyújtott tanácsadást is. A közönséges tantervű iskolákban
tanuló speciális oktatást igénylő gyermeket és azok tanárait néha speciális tantervű iskolában
dolgozó pedagógusok segítik, akik általában a helyi oktatási hatóság bevonó oktatást
támogató programjai keretében más iskolákba is ellátogatnak.

39. Az iskolán kívüli, de a helyi oktatási hatóságok által működtetett szakszolgálatok közé
tartoznak a speciális oktatási tanácsadók, az oktatáspszichológiai szolgálatok és az oktatással
kapcsolatos szociális munkát végző szolgálatok. Általában mindezen szolgálatokban az egyes
munkatársakhoz az általános, közép- és speciális tantervű iskolák egy adott régióban fekvő
csoportja tartozik. Az egyes szolgálatok munkáját a helyi oktatási hatóságok szintjén, illetve
nagyobb helyi oktatási hatóságokban a régiók szintjén is az adott szakma vezető szakemberei
koordinálják.

40. Az oktatási tanácsadók munkatársai segítséget és tanácsokat nyújthatnak a tanítással
kapcsolatban, valamint továbbképzést tarthatnak. Az oktatáspszichológiai szolgálatok szintén
nyújthatnak tanácsadást és továbbképzést, de munkájuk nagyrészt általában a hivatalos
szakvélemények kiadásához vezető értékelések teszik ki. A szociális munkások a hátrányos
helyzetű gyermekeket nevelő családokkal foglalkoznak, különösen, ha probléma merül fel az
iskolalátogatással kapcsolatban – ebbe a kategóriába azonban a speciális oktatást igénylő
gyermekeknek csak egy része esik. Igen eltérő, hogy az ország egyes részein ezek a
szolgálatok milyen létszámmal működnek; általában elmondható, hogy a tanárok ritkábban
vehetik igénybe segítségüket, mint azt szeretnék.

41. A nem a helyi oktatási hatóságok alkalmazásában álló, időnként az iskolákba
ellátogató szakemberek közé tartoznak a helyi önkormányzat által alkalmazott szociális
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munkások, pszichoterapeuták, iskolaorvosok és logopédusok. A legtöbbjük nem kifejezetten a
speciális oktatást igénylő gyermekekkel foglakozik, hanem az összessel, bár vannak köztük
olyanok, akik az előbbire szakosodtak. A helyi oktatási hatóság szakszolgálataihoz hasonlóan
a tanárok igen változó mértékben számíthatnak segítségükre, és gyakran gondolják úgy, hogy
többre lenne szükség, különösen a logopédusok esetében.

42. Az iskolák helyi irányítását ösztönző politikájával összhangban az állam arra
ösztönözte a helyi oktatási hatóságokat, hogy elegendő forrást bocsássanak az iskolák
rendelkezésére ahhoz, hogy azok onnan vásárolhassanak szakmai szolgáltatásokat, ahonnan
szeretnének: tehát a helyi oktatási hatóságoktól, más állami szolgálatoktól, üzleti
vállalkozásoktól vagy egyéni konzulensektől. Az 1993. évi oktatási törvény azonban
felhatalmazta a helyi oktatási hatóságokat arra, hogy ha úgy döntenek, létrehozhassák saját
speciális oktatási szolgálataikat, és ezek igénybe vételéért az iskoláknak méltányos díjat
számítsanak föl. Ez biztosította, hogy a helyi oktatási hatóságok eleget tudjanak tenni a
szakvéleménnyel rendelkező gyermekekkel szembeni kötelességeiknek.

A szülők és a lakóhely szerepe

43. A speciális oktatást igénylő gyermekek szüleinek jogait és kötelességeit állami
dokumentumok (DFE, 1994d) tartalmazzák. Komoly hangsúlyt kap az, hogy a szülőket az
oktatási folyamatban történő partnerként kell kezelni. Az 1944. évi módosított oktatási
törvénynek megfelelően minden 5 és 16 év közötti gyermek szüleinek kötelessége
gondoskodni arról, hogy gyermekük életkorának, tehetségének és képességeinek megfelelő
nappali rendszerű oktatásban részesüljön. Ha ezt elmulasztják, a helyi oktatási hatóság
elrendelheti az iskolalátogatás.

44. Az 1993. évi oktatási törvény feljogosította a szülőket arra, hogy amennyiben a helyi
oktatási hatóság úgy határoz, hogy a gyermek speciális igényeit fel kell mérni annak
érdekében, hogy döntés születhessen a hivatalos szakvélemény kiadásáról, a szülőknek joguk
van erről tájékoztatást kapni, az értékelési eljárás során jelen lenni, másolatot kapni a
jelentésekről, segítséget kapni a helyi oktatási hatóság egy megnevezett tisztviselőjétől és
fellebbezni a helyi oktatási hatóság bármely oktatást érintő javaslata ellen, ha azzal nem
értenek egyet. A fellebbezéseket a speciális oktatási igényekkel kapcsolatos ügyeket tárgyaló
bíróság bírálja el. A speciális oktatási igények hivatalos értékelését a szülők is
kezdeményezhetik, és a helyi oktatási hatóság kötelessége azt elvégezni, hacsak úgy nem ítéli
meg, hogy a kérés megalapozatlan; a szülők e döntés elleni s fellebbezhetnek.

45. A legtöbb általános iskolában, a speciális tantervű iskolák egy részében és néhány
középiskolában a szülők és a helyi közösség más tagjai önkéntesként segítséget nyújtanak az
iskolának, például bemennek és meghallgatják a gyermekek felolvasását. Ez a segítség
gyakran a tanulási nehézségekkel küzdő gyermekekre irányul. Egyes iskolákban páros
olvasási programok működnek, melyek keretében formálisan összehangolják az iskolában és
az otthon nyújtott támogatást. A szülők képviseltetik magukat az iskolák irányító testületeiben
is, amelyek mindig kell hogy tartalmazzanak tagjaik között egy olyan személyt, aki a speciális
oktatást igénylő gyermekek érdekeit képviseli.

46. A legtöbb iskolában működnek tanári-szülői munkaközösségek. Ezek egyik
legfontosabb feladata gyakran pénzügyi támogatások előteremtése az iskola számára, mely
jelentős segítségére lehet a viszonylag tehetős környéken fekvő iskoláknak. A speciális
tantervű iskolák az általuk keltett együttérzés következtében különösen hatékonyak lehetnek
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ezen a téren, és a támogatások megszerzésében sokszor segítik őket a fogyatékossággal
foglalkozó szervezetek helyi csoportjai. Több önkéntes szervezet saját speciális tantervű
iskolát tart fenn, melyhez állami támogatást, valamint az ott elhelyezett szakvéleménnyel
rendelkező gyermekek után a helyi oktatási hatóságoktól rendszeres díjat kapnak.

Tantervfejlesztés

47. Bár az 1988. évi oktatási törvény lehetővé tette a Nemzeti Tanterv követelményeinek
módosítását vagy hatályon kívül helyezését a speciális oktatást igénylő gyermekek számára, a
gyakorlatban ritka az ilyen módosítás. Majdnem minden speciális oktatást igénylő gyermek,
beleértve a speciális tantervű iskolákban tanulókat is, az eredeti Nemzeti Tanterv szerint
tanul, bár gyakran alacsonyabb szinteken, mint a hasonló korú, de speciális oktatást nem
igénylő tanulók. A középfokú oktatás szintjén egy részük mentesül a modern idegen nyelv
tanulásának kötelezettsége alól. A súlyos tanulási nehézségekkel küzdő gyermekek számára
létrehozott iskolákban a gyermekek egy része olyan tantervet követ, amely egyszerűbb, mint a
Nemzeti Tantervben meghatározott alsó szintek, de mely ahhoz vezet.

Értékelés

48. A helyi oktatási hatóságok alá tartozó iskolákban a gyermekek előrehaladását a
Nemzeti Tantervben szereplő, egymást követő tudásszintek és az ahhoz kapcsolódó
tanulmányi célkitűzések elérésének sebességével mérik, a végső értékelést pedig az olyan
külső vizsgákon szerzett érdemjegy adja meg, mint az általános középiskolai bizonyítvány
(GCSE), illetve kevesebbek számára az általános oktatási bizonyítvány (GCE) haladó szintje.
E megoldások közül sok alkalmazható a speciális oktatást igénylő gyermekek esetében is, ha
saját képességeikhez mérten történik az értékelés.

49. Általános megoldás, hogy az iskolák a speciális oktatást igénylő gyermekek
teljesítményét időről időre ellenőrzik. Ehhez általában az olvasáskészséget vizsgálják vagy
mennyiségi szempontok alapján, vagy jellemzők szerint, és ehhez gyakran társul még a
számolási készség vizsgálata. A szakvélemény kiadásához vezető értékelésnek szinte minden
esetben része a képességek és az alapvető tantárgyak terén megszerzett tudás részletes
vizsgálata. Ezen értékelés eredményeit a tanárok viszonyítási alapként tudják használni a
későbbi fejlődés méréséhez.

50. Az idő folyamán a Nemzeti Tanterv szintjeinek teljesítésében, valamint a külső
vizsgákon elért eredményeknek kell az országos követelményszintek módosításával
kapcsolatos döntések alapját képezniük, és az állam elősegíti az eredmények közzétételét
annak érdekében, hogy az erősítse az iskolák elszámoltathatóságát a közvélemény felé,
valamint hogy segítsen a szülőknek a gyermeküknek megfelelő iskola kiválasztásában.

51. Az Oktatási Követelményrendszerek Irodája (OFSTED) 1993-ban indította el azt a
programot, amelynek célja minden angliai állami fenntartású középiskola legalább
négyévente egyszeri meglátogatása és ennek alapján jelentés készítése és közzététele arról,
hogy milyen lépéseket kellene tenni a színvonal emelése érdekében. Később a programot az
általános iskolákra és a speciális tantervű iskolákra is kiterjesztették. A program végrehajtása
egy 1993-ban bevezetett és 1994-ben módosított követelményrendszer (OFSTED, 1994)
szigorú figyelembe vétele mellett folyik; a rendszer módosítása 1996-ban is várható.
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A továbbfejlődés útja

52. Az elkövetkező néhány évben az Oktatási Kódexben foglaltak megvalósítása és
folyamatos ellenőrzése várhatóan növelni fogja a speciális oktatást igénylő gyermekek
bevonó oktatásának arányát. Ha sikerül az ilyen gyermekeket korábban és pontosabban
azonosítani, és ennek következtében a közönséges tantervű iskolákban hatékonyabb
oktatásban részesülnek, ez hozzájárulhat ahhoz is, hogy kevesebb szakvéleményre lesz
szükség.

53. Az iskolák helyi irányítását ösztönző kormányprogram megvalósítása növelte az
iskolák felelősségét és elszámoltathatóságát. Míg sok helyi oktatási hatóság a speciális
oktatást igénylő gyermekek oktatásának többletköltségeit fedező kiegészítő támogatások
iskolák közötti felosztását csupán pontatlan mutatók alapján végzi, néhány helyi oktatási
hatóság pontosabb értékelési módszereket fejlesztett ki.
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A HELYI SZERKEZET

A fogyatékosság elterjedtsége

54. Az általunk tanulmányozott helyi oktatási hatóság területén - részben a helyi oktatási
hatóság által folytatott politika, részben demográfiai tényezők következtében - a speciális
tantervű iskolákban tanuló gyermekek száma az 1980-as években és az 1990-es évek elején
folyamatosan csökkent, de úgy tűnik, az elmúlt három évben beállt egy állandó szintre. Az
iskolába járók négy százaléka rendelkezik szakvéleménnyel, mely százalék jóval magasabb az
országos átlagnál. Ebből a négy százalékból közel két és fél százalék az, aki a helyi oktatási
hatóság által fenntartott közönséges tantervű iskolákban tanul. Az országos helyzethez
hasonlóan kevéssel egy százalék fölött van a helyi oktatási hatóság által fenntartott speciális
tantervű iskolákba járók aránya. A többiek oktatása nagyrészt vagy az iskolarendszeren kívül
történik, vagy független, illetve önkéntes szervezetek által irányított iskolákban.

Az oktatás

55. A bevonó oktatáspolitika megvalósítása során a helyi oktatási hatóság emelt szintű
forrásokat juttatott egyes e célra kiválasztott iskolák kiemelt felszereltségűvé tétele
érdekében, lehetővé téve így, hogy nagyobb arányban oktassanak speciális oktatást igénylő
gyermekeket, mint más közönséges tantervű iskolák. Látogatásunk időpontjában 19 kiemelt
felszereltségű iskola létezett, melyekből négy volt középiskola, és további három létesítése
folyamatban volt.

56. A helyi oktatási hatóság által kiemelt felszerelésre nem kiválasztott iskolákba is járnak
speciális oktatást igénylő gyermekek, és ugyanez igaz a központilag fenntartott iskolákra is,
melyek a középfokú oktatás szintkén a helyi oktatási hatóság földrajzi határain belül működő
állami iskolák közel negyedét teszik ki. A kiemelt felszereltségű iskolákra némi nyomás
nehezedik a tekintetben, hogy fogadják be a súlyosabb érzelmi és magatartási zavaros
gyermekeket, mivel a többi iskolák egy része nem szívesen foglalkozik ezekkel a
gyermekekkel, és egyre nő azoknak a száma, akiket nem vesznek fel.

57. A speciális oktatást igénylő gyermekek azon kisebb hányada számára, akik nem a
közönséges tantervű iskolákon belüli integrált oktatásban részsülnek, a helyi oktatási hatóság
nappali, illetve bennlakásos speciális tantervű iskolákat tart fönn. Külön iskolák foglakoznak
a közepesen súlyos tanulási nehézségekkel küzdőkkel, a súlyos tanulási nehézségekkel
küzdőkkel, és külön iskolák az érzelmi és magatartászavaros gyerekekkel. Néhány gyermek a
helyi oktatási hatóságon kívüli bennlakásos intézményben él, néhányan pedig iskolába járás
helyett otthonukban kapnak nem egész napos oktatást.

A szakpolitika

58. A helyi oktatási hatóság már több mint 15 éve tartja magát határozottan az integrációt
pártoló oktatáspolitikához. Ennek alapja az a filozófia, hogy olyan közszolgáltatást kell
nyújtani, amely némi védelmet biztosít a szociálisan és gazdaságilag hátrányos helyzetűek
számára is. Az 1991-ben és 1992-ben lefolytatott széles körű párbeszéd eredményeként,
melyet egy választott tagokból és szakszervezeti képviselőkből álló munkacsoport
kezdeményezett, a helyi oktatási hatóság egy 80 oldalas vitaanyagot adott ki, mely
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megerősítette, hogy a helyi oktatási hatóság ragaszkodik az integrációs politikához, és
módosítási javaslatokat is tartalmazott.

59. A dokumentum előkészítése részeként a munkacsoport minden, a helyi oktatási
hatóság alá tartozó iskolába kiküldött egy kérdőívet, és figyelembe vette egy azelőtt nem
régen készült felmérés eredményeit is, mely a tanárok véleményét vizsgálta több helyi
oktatási hatóság területén. A kérdőívet visszaküldők 90 %-os aránya jelezte, hogy sok tanár
úgy érzi, hogy nem rendelkezik megfelelő szakértelemmel a speciális oktatási igények
ellátásához, és hogy ahhoz, hogy ezt megfelelően tudják végezni, létszámbővítésre és
tanácsokra lenne szükségük. A munkacsoport feljegyezte a továbbképzés iránti igényt, mely
az eredményből kiolvasható volt.

60. Az összehasonlító felmérés azt mutatta, hogy a helyi oktatási hatóság területén
dolgozó tanárok legtöbbje a helyi oktatási hatóság speciális oktatással kapcsolatos
stratégiájának legerősebb pontjaként jellemezte a tantermi segítséggel végrehajtott integrált
oktatást, valamint hogy e helyi oktatási hatóság területén lényegesen több tanár támogatta a
bevonó oktatást, mint a felmérésben szereplő többi helyi oktatási hatóság területén. A helyi
oktatási hatóság saját kérdőíveire adott válaszoktól eltérően a felmérésben kapott válaszok
szerint a tanárok ennek a helyi oktatási hatóságnak a területén általában úgy vélték, hogy
rendelkeznek a speciális oktatási igények kielégítéséhez szükséges készségekkel, vagy azok
egy részével. A különbség talán azt az eltérést mutatja, mely a hipotetikus kérdésekre adott
válaszok, illetve a potenciálisan közvetlen cselekvéshez vezető kérdésekre adott válaszok
között fennáll.

61. Meghirdetésre került a kiemelt felszereltségű iskolák politikája, és a közönséges
tantervű iskolák jelentkezhettek a kiemelt felszereltségű státusz elnyeréséért. A helyi oktatási
hatóság alá tartozó iskolák közül 11, ebből három középiskola, már eddig is kiemelt
felszereltségűnek számított abban az értelemben, hogy bennük speciális oktatási részleg
működött. Ezekben és a programhoz később csatlakozó további nyolc iskolában a helyi
oktatási hatóság növelte a bevonó oktatás arányát.

62. A szakpolitika megvalósításával kapcsolatban a helyi oktatási hatóság kapcsolatban áll
a szomszédos helyi oktatási hatóságokkal, például a speciális oktatással foglakozó regionális
tanácsadó bizottság rendszeres ülésein keresztül. Hasonló kapcsolat működik a körzeti
egészségügyi szervekkel is, valamint a helyi önkormányzat szociális osztályával. A fent
említett kérdőívre válaszolva az iskolák beszámoltak arról, hogy az oktatásügyi és
egészségügyi hatóságoktól kapott támogatást igen nagyra értékelik, és az kritikus segítséget
nyújt ahhoz, hogy az iskolák kielégíthessék az egyes gyermekek speciális oktatási igényeit.

A jogalkotás

63. A már bemutatott országos szabályozáson kívül nincs más idevágó jogi szabályozás.

Útmutatók

64. A helyi oktatási hatóság 1994-ben minden alá tartozó államilag fenntartott iskolának
kiküldött egy útmutatót, amely tartalmazta a speciális oktatást igénylő gyermekeket
nyilvántartó rendszer kialakításának és alkalmazásának szabályait. A javasolt rendszer a
legtöbb szempontból az Oktatási Kódexre (DFE, 1994c) épül, és egyben eszközként szolgál a
Kódex öt fázisának megvalósításához. Elkészítésében a helyi oktatási hatóság
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oktatáspszichológiai, speciális igényekkel foglalkozó, tanácsadó és tanfelügyelői szolgálata
vett részt. Bár tartalma a tanárok és az iskolák irányítói szempontjából is jelentőséggel bír,
célközönségét elsősorban a közönséges tantervű iskolákban dolgozó, a speciális oktatásért
felelős koordinátorok adják. A helyi oktatási hatóság bevonó oktatáspolitikájának
megfelelően a dokumentum hangsúlyozza, hogy a speciális oktatást igénylő gyermekek
legnagyobb részének szükségletei a Kódex első két szakaszán belül kerülnek kielégítésre.

Finanszírozás

65. A helyi oktatási hatóság speciális tantervű iskoláiban tanuló egy gyermekre jutó
költség a gyermek korának, szükségletei jellegének és az iskola méretének függvényében
változik. A közepes tanulási nehézségekkel küzdő gyermekek esetében például tipikusnak
mondható az egy gyermekre jutó évi mintegy (vásárlóerőre átszámított) 8593 $ (5800 Ł)
nagyságú költség. Miután a már meglévő speciális tantervű iskolák fenntartásának egyes
költségelemei nem változnak, egyetlen új gyermek egy meglévő speciális tantervű iskolába
történő beíratásának éves határköltsége körülbelül 5630 $ (3800 Ł) lenne.

66. Ha ezen gyermekek mindegyikének oktatása kiemelt felszereltségű közönséges
tantervű iskolában történne, akkor, miközben az egyes gyermekek beíratásának határköltsége
körülbelül 6963 $-ra (4700 Ł) emelkedne, az egy gyermekre jutó éves költség csak mintegy
7259 $ (4900 Ł) lenne. Ennek oka az, hogy a közönséges tantervű iskolák működési
költségeinek állandó összetevői megoszlanak az iskola tanulóinak többségét kitevő speciális
igényekkel nem rendelkező gyermekek között.

67. Egy ilyen jellegű hirtelen változás azonban alighanem sem kívánatos, sem
kivitelezhető nem volna. Minden integrációs programban van egy elkerülhetetlen szakasz,
melyben a speciális tantervű iskolában tanuló speciális oktatást igénylő gyermekek száma
csökken, a közönséges tantervű iskolákban tanulóké pedig nő. E szakaszban az érintett
hatóságnak vállalnia kell mind a speciális tantervű iskolák állandó költségeinek viselését,
mind az integrációval jelentkező határköltségeket.

68. Az adott helyi oktatási hatóságban amellett, hogy az évek során csökkent a speciális
tantervű iskolákban tanuló gyermekek száma, és ennek megfelelően egyes speciális tantervű
iskolákat be is zártak, ugyanebben az időben nőtt a szakvéleménnyel rendelkező gyermekek
száma. A helyi oktatási hatóság integrációs politikájának megvalósítása tehát nem bizonyult
költségcsökkentő lépésnek. A növekedés oka nem egészen világos. Lehet, hogy a hátterében
az az általánosabb jelenség áll, hogy a szakvéleményt kapott gyermekek nagyobb számban
való megjelenése a közönséges tantervű iskolákban arra indítja a tanárokat, hogy
szorgalmazzák a hasonló szakvélemények kiadását az ugyanabban az iskolában tanuló,
hasonló tanulási nehézségekkel küzdő gyermekek számára is.

69. A helyi oktatási hatóság elsődleges kisegítő tanári szolgálata, mely több, mint 100
iskolalátogató tanárból áll, alapmunkahelyként elsősorban speciális tantervű iskolákban és
speciális oktatási részleggel rendelkező iskolákban dolgozott, melyekből összesen mintegy 14
volt. Lehetséges, hogy ez az elrendezés egyes tanárokat arra indított, hogy nagyobb számban
javasolják a gyermekek speciális tantervű iskolákban való elhelyezését, mint egyébként tették
volna.

70. Ami a szakvéleménnyel rendelkező gyermekekről általánosságban elmondható, a helyi
oktatási hatóság egy évtizeddel ezelőtti becslése szerint a középfokú oktatásban egy-egy
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szakvélemény kiadása egy tanár költségének egytizedével megegyező többletkiadást vont
maga után. A szakvélemények számának emelkedésével az egymás követő évek során az egy
gyermekre jutó támogatás csökkent, jelenleg átlagosan 2519 $ (1700 Ł), ami egy tanár
költségének mintegy tizenötöd része. A következő évben a tervek szerint ez kissé tovább
csökken majd. Az évek során a helyi oktatási hatóság fokozatosan afelé haladt, hogy hasonló
gyermekek közönséges tantervű iskolában történő oktatását azonos összeggel finanszírozza,
mint a speciális tantervű iskolában történő oktatást. Törölt rész, ld. a francia változatot.

71. Bár a speciális oktatást igénylő gyermekek oktatásának finanszírozását szolgáló
források nagy részét az iskoláknak továbbítja, a helyi oktatási hatóság egy kisebb összeget
magánál tart, hogy támogatást tudjon nyújtani az érintett iskolának abban az esetben, ha
kiderülne, hogy egyes gyermekek oktatása csak a vártnál magasabb költséggel biztosítható.

72. Az egy gyermekre jutó költség messze alacsonyabb, mint az a díj, amelyet a helyi
oktatási hatóság akkor fizet, ha a gyermeket speciális oktatás nyújtására engedéllyel
rendelkező független iskolában helyezi el, különösen, ha az bennlakásos intézmény.

73. A felmért speciális igények kielégítését szolgáló külön források biztosításával
kapcsolatban felmerülő egyik probléma az, hogy a támogatás összege elvileg korlátlan, és a
szakvéleménnyel rendelkező gyermekek számának az évek során bekövetkezett folyamatos
növekedése állandó problémák elé állítja a véges költségvetésből gazdálkodó oktatásügyi
tisztviselőket. Hogy a speciális tantervű iskoláknak és kiemelt felszereltségű iskoláknak járó
támogatások felosztása ne váljék a szükségesnél időigényesebbé és ezzel túlzottan
költségessé, a helyi oktatási hatóság megállapodott az iskolákkal egy egyeztető mechanizmus
kiépítésén. Az ebben az egyeztetésben részt vevő iskolaigazgatók és tisztviselők minden
iskolából a gyermekek egy mintavételi csoportját tekintik, és ez alapján osztják fel az
erőforrásokat.

74. A helyi oktatási hatóság minden évben kiegészítő támogatásban részesíti a közönséges
tantervű iskolákat is, amely azoknak a speciális oktatást igénylő gyermekek oktatásának
többletköltségeit fedezi, akiknek problémái nem olyan súlyosak, hogy szükség lenne több
szakma szakértője által végzett értékelésre, és esetleg szakvélemény kiadásra. Az általános
iskolákban ez a támogatás az olvasáskészség alapján járó 76.60 $ (51.70 Ł) minden gyermek
után, akinek olvasási hányadosa 85 alatt volt; de ezt a rendszert felváltja egy mutató, mely a
Nemzeti Tantervben szereplő tudásszintekhez viszonyítva méri a fejlődést (ennek alapján
33.6 $ (22.68 Ł) jár minden, egy adott mutatószám alatt teljesítő gyermek után). A
középiskolákban az összeg az ingyenes iskolai étkezésre jogosult gyermekek száma alapján
jár, összege gyermekenként 352.20 $ (237.945 Ł).

75. A szakvéleménnyel rendelkező gyermekek oktatásának tényleges költségeit ma sokkal
nehezebb megbecsülni, mint korábban, miután a szakvélemények inkább a tantervbeli
célkitűzések, mint a szükséges erőforrások alapján kerülnek kiállításra. Ez részben annak az
oka, hogy bevezetésre került a Nemzeti Tanterv, és valószínűleg nem regionális, hanem
országos jelenség.

A képzés

76. A helyi oktatási hatóság tanácsadó és tanfelügyeleti szerve egy bevezető programot
tart a frissen végzett tanárok számára. A tapasztalatok szerint az újonnan végzett tanárok
mintegy háromnegyedének csak korlátozott ismeretei vannak a speciális oktatási igényekről.
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77. A helyi oktatási hatóság speciális oktatási igényekkel foglakozó egyeztető szerve,
valamint a tanácsadó és tanfelügyeleti szerv 1994-ben elkészített egy oktatócsomagot,
melynek tárgya a speciális oktatásra vonatkozó stratégia kidolgozása az egész iskola számára.
A csomag az oktatónak szóló feljegyzéseket, írásvetítő fóliákat, feladatlapokat és tájékoztató
kiadványokat tartalmaz. A csomagot úgy tervezték, hogy az felhasználható legyen az oktatást
támogató és képzési programokon keresztül finanszírozott, az egész ország területén
folytatandó képzések során, melyek célja segíteni az iskoláknak abban, hogy a minisztérium
rendeleteinek (DFE, 1994b) megfelelően kidolgozhassák és közzétehessék speciális oktatásra
vonatkozó stratégiájukat.

78. Mivel ezek a rendeletek az iskolák irányítóit teszik felelőssé az iskola speciális
oktatásra vonatkozó stratégiájának kidolgozásáért és közzétételéért, a helyi oktatási hatóság
tanácsadó és tanfelügyeleti szerve összeállított egy speciális oktatással foglalkozó tájékoztató
csomagot, mely az 1994-95-ös iskolairányítóknak szóló programokban kerülhet
felhasználásra. A csomag információt tartalmaz az integrációval kapcsolatos elképzelések és
jogi szabályozás angliai fejlődéséről, kezdve az 1960-as évek egyenlőségi mozgalmaival és az
azt követő áttérésről a felvételin alapuló iskolákról a felvételi nélküli iskolákra, a Warnock
jelentésen és az 1981. évi oktatási törvényen keresztül az 1993. évi oktatási törvényig és az
Oktatási Kódexig.

79. A korábbi fejezetben már említettük a helyi oktatási hatóság útmutatóját, mely a
nyilvántartási rendszer kialakításának és használatának szabályait tartalmazza. Ehhez
kapcsolódik az az oktatócsomag, amelyet szintén a helyi oktatási hatóság tanácsadó és
tanfelügyeleti szerve dolgozott ki és egynapos tanfolyamokon való felhasználásra szánt 1994-
95-ben. Ez a csomag a speciális oktatási igények felismerésével és értékelésével foglakozik.
Az útmutatóhoz hasonlóan ez a csomag is az Oktatási Kódex végrehajtására összpontosít. A
csomag tartalmazza a tanfolyam előtt elvégzendő tevékenységek leírását, feljegyzéseket az
oktató számára, írásvetítő fóliákat, feladatlapokat és tájékoztató kiadványokat, továbbá
tartalmának felosztása alkalmassá teszi használatát mind általános iskolai, mind középiskolai
tanárok általi használatra.

Szakmai szolgáltatások

80. Az iskolán kívüli, de a helyi oktatási hatóságok által működtetett szakszolgálatok
munkatársai közé tartoznak az általános iskolai kisegítő tanítók, oktatáspszichológusok,
oktatásban dolgozó szociális munkások, egyes fogyatékosságokra szakosodott tanácsadó
pedagógusok, speciális szükségletekkel foglakozó koordinátorok, speciális oktatással
foglalkozó tanácsadók, illetve tisztviselők. Az iskolák által igénybe vett, nem a helyi oktatási
hatóságok alkalmazásában álló szakemberek közé tartoznak a gyógytornászok, iskolaorvosok,
logopédusok és szociális munkások.

81. A vizsgált régióban a körzeti egészségügyi hatóságok területi határai nem esnek egybe
a helyi oktatási hatóságok határaival. A vizsgált helyi oktatási hatóság különböző térségeit
három különböző körzeti egészségügyi hatóság látja el, ami elkerülhetetlenül
bonyodalmakhoz és bizonytalanságokhoz vezet az oktatási és egészségügyi szolgáltatók közt
fennálló kapcsolatban. A körzeti egészségügyi hatóságok felépítését a vásárló-szolgáltató
struktúra jellemzi, melyben a körzeti egészségügyi hatóság gyermek-egészségügyi konzulense
felel a terület ilyen jellegű közegészségügyi ellátás iránti szükségleteinek felméréséért, és
azután a szükséges szolgáltatások megvásárlásáért. A potenciális szolgáltatók ajánlatot
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tesznek, és a kiválasztottak szerződést kötnek a hatósággal, amely lefekteti az elérendő
célokat és méri az eredményességet.

82. Azon a területen, ahol a tanulmány céljára kiválasztott iskola elhelyezkedik, a
közegészségügyi ellátásért két érdekszövetkezet felel, melyek közül az egyik az akut
betegségekkel, a másik a lakossági szolgáltatásokkal foglalkozik. Az iskolának általában a
második csoporttal akad dolga. Míg az ellátási gyakorlat a terület különböző részein
némiképp eltérő, általában minden gyermeknek részt kell vennie egy általános orvosi
szűrésen a tanköteles kor elérésekor, vagy nem sokkal azt követően.

83. Ezt a szűrést az iskolaorvosok végzik az iskolákban, és egyik célja például, hogy
minden gyermek legkésőbb az első iskolai év végéig megkapja a szükséges oltásokat. Ez a
gyakorlatban azonban általában jóval az iskolába lépés előtt megtörténik. Az orvos ellenőrzi a
látást, hallást és a rendszeresen szedett gyógyszereket is, és tájékoztatja a tanárokat mindazon
jellemzőkről, melyekre figyelniük kell.

84. Az első szűrés után az orvosi vizsgálatok kérésre történnek, melyeket gyakran a
tanárok kezdeményeznek. A gyermekek egy részének – egyes területeken akár a korcsoport
egyharmadának is – orvosi vizsgálatára kerül sor abban az iskolaévben, amikor betöltik a 15.
évet; itt a későbbi munkavállalás vagy a továbbtanulás szempontjából fontos egészségügyi
szempontokat vizsgálják. Azok a gyerekek, akiknek értékelése a szakvélemény kiadásához
vezető eljárásban történik, e folyamat részeként orvosi vizsgálaton is átesnek, és ha
megkapják a szakvéleményt, állapotukat évente felülvizsgálják. Ez független attól, hogy
közönséges, vagy speciális tantervű iskolában tanulnak-e.

85. A közösség egészségügyi ellátásáért felelős érdekszövetkezet gondoskodik az
iskolások fizikoterápájáról is, és azon a területen, ahol az iskola fekszik, az alkalmazottak
közt van egy olyan személy is, aki kifejezetten a érzékelési és mozgásszervi problémákra
szakosodott. A figyelem nagy részét a tankötelesnél fiatalabb gyermekek kapják. Miután az
ezen a területen lévő közönséges tantervű iskolákba járó, szakvéleménnyel rendelkező
gyermekeket általában oktatási gondozók segítik, a gyógytornász el tudja magyarázni az
oktatási gondozónak, hogy a gyermeknek milyen programra van szüksége, és a gondozó
ezután végre tudja hajtani ezt a programot. Ez nem minden helyi oktatási hatóság területén
van így.

86. Az önkormányzat szociális osztályának területi hatálya megegyezik a helyi oktatási
hatóságéval, mivel mindkettő ugyanannak a helyi önkormányzatnak a szakszolgálata. Azon a
területen, ahol a vizsgált iskola található, a szociális osztály létrehozott egy kapcsolattartó
csoportot. A területért felelős szociális munkás havonta hívja össze ezeket az informális
találkozókat, melyre meghívást kapnak az oktatással, egészségüggyel, lakásüggyel foglalkozó
szervezetek, valamint a Gyermekek Elleni Erőszak Megelőzésére Létrejött Országos Társaság
(NSPCC), a rendőrség, a feltételesen szabadlábra helyezetteket támogató szervezet és a
szociális munkát végző szervezetek képviselői.

87. A szociális osztálytól kapott dokumentumok azt mutatják, hogy az osztályon az elmúlt
években viszonylag alacsony prioritást kapott a fogyatékos gyermekekkel kapcsolatos munka.
Történt azonban néhány lépés az egyensúly helyreállítására. Az osztály egyik munkatársának
feladata például felmérni azt, hogy a hátrányos helyzetű gyermekeknek felnőttkorukban
valószínűleg milyen szociális támogatási formákra lesz szükségük; kidolgozás alatt áll egy
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fogyatékos gyermekeket nyilvántartó rendszer; és előkészítés alatt áll az a kiadvány, mely a
fogyatékos gyermekek és családjaik által igénybe vehető szolgáltatásokról nyújt tájékoztatást.

88. Szociális munkások részt vehetnek olyan megoldások megvalósításában, melyekkel a
fogyatékos gyermekek szülei némi pihenőhöz jutnak. Ez általában rövid távú segítség, például
hogy a szülők el tudjanak menni üdülni, de néha bennlakó oktatást jelent, a helyi
önkormányzat területén kívül. Miután a bennlakásos iskoláztatás költségei igen magasak,
mind a helyi oktatási hatóság, mind a szociális osztály csökkenti az ilyen jellegű támogatások
mértékét. Ha a gyermekeket az iskola ideiglenesen kizárja, a szociális munkások segíthetnek
a visszavételükhöz szükséges tárgyalásokban.

A szülők és a lakóhely szerepe

89. A helyi oktatási hatóság speciális oktatásra vonatkozó szakpolitikája arra ösztönzi a
szülőket, hogy ha úgy gondolják, hogy gyermeküknek még fel nem derített speciális oktatási
igényeik vannak, keressék fel annak az iskolának az igazgatóját, ahová a gyermek jár, vagy
lépjenek kapcsolatba közvetlenül az oktatáspszichológusi szolgálattal vagy az oktatási
minisztérium hivatalaival. A speciális igények felmérésével kapcsolatban a dokumentum
leszögezi, hogy a szülők és a gyermek véleményét minden szakaszban teljes mértékben
figyelembe kell venni. A szakvéleménnyel rendelkező gyermekek szülei meghívást kapnak az
éves felülvizsgálatra, és ha felmerül az oktatás módjának megváltoztatásának lehetősége,
részt vesznek a szakvélemény tartalmának módosításában.

Tantervfejlesztés

90. A Nemzeti Tanterv bevezetésekor a helyi oktatási hatóság kiadott egy útmutatót annak
végrehajtásáról, melyben külön kitért a speciális oktatás iránti szükségletek kielégítésére. A
dokumentum jelenleg áttekintés alatt áll.

Az értékelés

91. A helyi oktatási hatóság értékelési rendszere, amint azt a szakpolitikát bemutató
dokumentum leírja, évi egyszeri iskolalátogatásból, az iskolák önértékelő programjainak
támogatásából, statisztikai adatok begyűjtéséből és elemzéséből, valamint tanácsadók előzetes
program szerinti látogatásaiból áll össze.

92. Az iskolalátogatási programon belül például a speciális tantervű iskolákba tett minden
látogatás egy módosított OFSTED modellt követ. A látogatások időtartama két nap, és azon
két tanácsadó vesz részt, akik legalább két alaptantárgy óráin tesznek látogatást, és az idő
legalább háromnegyed részét a tanórák megfigyelésével töltik. Az eddigi eredmények szinte
teljesen megegyeznek azzal, amelyek az országos tanfelügyelőség az egész országra nézve
megállapított éves jelentésében. A felmerülő problémák a következők: az osztály nem
megfelelő irányítása, a részletes értékelések nem megfelelő mértékű használata, a
differenciálás elmulasztása, a tantervtervezés hiányosságok. A speciális oktatási igények
kiemelt felszereltségű közönséges tantervű iskolákban történő kielégítésére vonatkozó adatok
ennél kedvezőbb képet festenek.

93. Az egyes szakvéleménnyel rendelkező gyermekek fejlődését egy 11 speciális oktatási
szakemberből álló csoport kíséri figyelemmel, akik ellenőrzik azt is, hogy a szakvéleményben
foglaltakat betartják-e, és hogy a helyi oktatási hatóság erőforrásainak felhasználása
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optimális-e. A szakértői csoport ezen felül tanácsot ad a speciális oktatást igénylő gyermekek
kiválasztásának és képességeik felmérésének korai szakaszában. A szakvéleményt kapott
gyermekek fejlődését évente mérik fel a velük dolgozók.

94. A helyi oktatási hatóság megítélése szerint a nagyobb mértékben bevonó jellegű
iskolák kialakulását segítő legfontosabb tényezője a következő feltételek hosszú távú
teljesülése volt: a pedagógusok és a társadalom általában véve pozitív hozzáállása a bevonó
oktatáshoz, ennek megerősítése a helyi oktatási hatóság bevonó szakpolitikája, valamint
annak erőteljes hirdetése által; az igazolások viszonylag nagy arányú kiadása és a hozzájuk
kapcsolódó plusz források biztosítása; az a tendencia, hogy az iskolák a szociális nélkülözés
ellensúlyozását szolgáló összegeket gyakran fordították főként a speciális oktatást igénylő
gyermekek javára; valamint az, hogy a helyi oktatási hatóság a továbbképzésre
rendelkezésére álló összeg viszonylag nagy hányadát költi a speciális oktatással kapcsolatos
képzésekre.

95. Hangot kapott az a vélemény is, hogy bár az oktatásban érintettek továbbra is
határozottan a bevonó oktatás mellett vannak, az ügy támogatottsága az utóbbi két-három
évben határozottan csökkent. A vélemények szerint ennek oka főként az, hogy a kormány az
iskolák hatékonyságának mérőszámát főként a vizsgaeredményekben találja meg, hogy állami
tisztviselők kétségüket fejezték ki a képesség szerint nem szétválogatott oktatás iránt,
valamint hogy a közelmúltban sok helyütt nőtt az osztálylétszám. Valószínűnek tartják, hogy
a helyi oktatási hatóság finanszírozásában várható, illetve a közelmúltban bekövetkezett
csökkentések aránytalanul kedvezőtlen hatással lesznek a speciális igényeket közönséges
tantervű iskolákban kielégítő oktatásra, mivel ez jelentős mértékben támaszkodik a
részmunkaidős alkalmazottakra, márpedig a részmunkaidőben foglalkoztatottak az elsők,
akiknek menniük kell, ha szükségessé válik a létszámcsökkentés.

A továbbfejlődés útja

96. A helyi oktatási hatóság előtt álló egyik probléma az, hogy hogyan tudja integrációs
politikáját folytatni anélkül, hogy a kiadások túlzottan megnövekednének. A gyakorlat
nyelvére lefordítva, a kérdés az lehet, hogy hogyan tudják megoldani a speciális tantervű
iskolák karcsúsítását, és közben egyre több speciális oktatást igénylő gyermek számára
biztosítani az oktatás lehetőségét a speciális igényeket is kielégítő, bevonó iskolákban.

97. A másik probléma a kiemelt felszereltségű iskolák számának növelése egy olyan
társadalmi környezetben, ahol az iskolák dönthetnek úgy, hogy inkább a jól tanuló és érzelmi
vagy magatartási problémákkal nem küzdő gyermekeket veszik fel.

98. Egy további probléma, attól függetlenül, hogy növekszik-e az integráció mértéke vagy
sem, az, hogy hogyan biztosítható, hogy a helyi oktatási hatóságok által alkalmazott
pedagógusok továbbfejleszthessék a speciális oktatást igénylő gyermekek hatékony
oktatásához szükséges ismereteiket és készségeiket. Forrást biztosítani az ilyen fejlődéshez
költségvetésileg semleges időkben komoly kihívást jelent majd.
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A MEGLÁTOGATOTT ISKOLA

Alapvető információk

99. A példaként választott iskola egy középfokú, általános műveltséget adó, bejáró
rendszerű iskola, ahol 11-18 év közötti fiúk és lányok tanulnak. Az iskolát, amely egy
kisvárosban található, a helyi oktatási hatóság tartja fenn, és az iskola egyike a kiemelt
felszereltségű iskoláknak. Környezete nagyrészt vidéki jellegű, bár az iskola csak néhány
kilométernyire fekszik egy nagy, sűrűn lakott város peremétől. A környéken mind
magántulajdonú házak és önkormányzati lakások egyaránt találhatók. Az iskolában tanulók
szinte mindegyike a környéken lakik, és az itt lakók közül csak kevesen járnak más, a helyi
oktatási hatóság által fenntartott iskolákba. Ezt részben az okozza, hogy a környező terület
hegyvidéki jellege nem teszi kényelmessé a mindennapi utazást. A területen élő iskoláskorú
népesség mintegy 12 %-a jár magániskolákba; ez az arány körülbelül másfélszerese az
országos átlagnak.

100. Az ide járó gyermekek szülei szinte kivétel nélkül fehér bőrűek és angol születésűek,
és felölelik a teljes társadalmi-gazdasági skálát. A családok körülbelül 10 százaléka él olyan
nehéz körülmények között, hogy gyermekeik jogosultak az ingyenes iskolai étkezésre; ebbe a
kategóriába országosan a középiskolás gyermeket nevelő családok 18 %-a tartozik.

101. Az iskola felvételi politikája szerint minden jelentkezőt felvesznek, kivéve néhány
olyan tanulót, akiről egy korábbi felmérés már megállapította, hogy súlyos tanulási
nehézségei vannak. Mivel az iskola a helyi oktatási hatóságtól külön forrásokat kapott annak
érdekében, hogy speciális oktatást tudjon biztosítani, az iskola felvesz olyan tanulókat is, akik
egyébként közepesen súlyos tanulási nehézségekkel küzdő gyermekek számára létrehozott
iskolákba kerültek volna. Az iskola részt vesz a közelben lévő, érzelmi és magatartászavaros
tanulók számára létrehozott iskola megszüntetésében, fokozatosan egyre több tanulót felvéve
azok közül, akik egyébként oda mentek volna.

102. Országos viszonylatban az iskola nagynak számít, a beiratkozott tanulók száma 1740.
A tanulók 3 %-a, 43 fiú és 12 lány rendelkezik szakvéleménnyel; legtöbbjük komoly tanulási
nehézségekkel, egy részük érzelmi és magatartásbeli problémákkal küzd, néhányuk pedig
érzékszervi károsult vagy mozgáskorlátozott. Az iskola egészét tekintve az iskolalátogatási
arány jó, minden korosztályban 90% fölött van. Az 1993/94-es tanévben három
meghatározott időre szóló kizárásra és két végleges kizárásra került sor.

103. Az iskolában 116 tanár dolgozik, legtöbbjük teljes munkaidőben (teljes munkaidős
munkahelyekre átszámítva ez 110). Az egy tanárra jutó tanulók száma átlagosan 16 fő. Az
alsó tagozatban (a 11-14 éves korosztályban) az átlagos osztálylétszám 26, a felső tagozatban
(14-18 éves korosztálynál) 23. A speciális oktatást igénylő gyermekekkel való munkát az
iskola tanulássegítő munkaközössége irányítja, amely 12 tanárból áll, akik közül néhányan
részmunkaidőben dolgoznak (teljes munkaidős munkahelyekre átszámítva ez 8,2).
Munkájukat 6 gondozó (5 teljes munkaidős munkahely) segíti, akik tanári végzettséggel nem
rendelkeznek, beosztásuk oktatási gondozó; közülük ötnek kifejezetten az a feladata, hogy a
szakvéleménnyel rendelkező tanulókkal foglalkozzanak.

104. A helyi oktatási hatóság szakszolgálatainak az iskolába ellátogató munkatársai között
van egy neveléspszichológus, aki körülbelül évi 60 órát tölt az iskolában. Ideje nagyobb
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részét megosztja azok között a félévente kétszeri látogatások között, amelyeken az
iskolaigazgatókkal megbeszéli a speciális oktatást igénylő gyermekek haladását. A szociális
munkás hetente kétszer jön az iskolába, és gyakran azokkal a gyermekekkel foglalkozik,
akiknek problémájuk van az iskolalátogatással; a szakvéleménnyel rendelkező tanulók közül
csak kevesen esnek ebbe a kategóriába. A szakvéleménnyel rendelkező gyermekekkel
kapcsolatos látogatások egy részét az évente sorra kerülő értékelő üléseken való részvétel
teszi ki. A helyi oktatási hatóság tanácsadó és tanfelügyeleti szolgálata kérésre látogat ki az
iskolába, e látogatások becsült összideje évi 12 óra. Az esetek egy részében a látogató a
szenzomotorikus fogyatékosságokra specializálódott szakember.

105. A külső szakmai támogatás egy részét az a lakossági szolgáltatásokat nyújtó
érdekszövetkezet biztosítja, mely a körzeti egészségügyi hatóság által kijelölt feladatokat látja
el. E támogatás túlnyomó része a speciális oktatást igénylő gyermekekkel kapcsolatos,
nagyrészt azokkal, akik szakvéleménnyel rendelkeznek. A különböző egészségügyi
szakemberek által az iskolában töltött időt az iskola az iskolaorvos esetében 10 órára, a
gyógytornász esetében 20 órára, a logopédus esetében 60 órára, a látásjavító terapeuta
esetében pedig 5 órára becsüli évente. A helyi önkormányzat szociális osztályán belül a
szociális munkások idejük egy részében a speciális oktatást igénylő gyermekek ügyeivel
foglakoznak, de ennek csak minimális hányada történik az iskolában, és a beszámolók szerint
nem sok kapcsolat van a tanárok és az ottani munkatársak között.

106. A külső szolgálatok az iskola speciális oktatási igényekkel kapcsolatos munkájához
való teljes hozzájárulása még az utazási időt beleszámítva sem haladja meg egy fő teljes
munkaidős foglalkoztatott munkaidejének felét.

107. Az iskola egy OFSTED látogatás színhelye volt az 1994/95-ös tanév elején, és ennek
eredménye volt az egyik oka annak, hogy az iskolát a jelenlegi tanulmány céljára
kiválasztottuk. Az OFSTED jelentés arról számolt be, hogy az iskola magas színvonalú
munkát végez, jó vezetése és a pozitív kapcsolatok eredményeképp maga mögött tudhatja a
szülők és az irányító testület szilárd támogatását. A felmérés szerint a gyermekek tanulmányi
eredményei arányban állnak életkorukkal és képességeikkel.

108. Az OFSTED jelentés szerint a speciális oktatást igénylő gyermekekkel kapcsolatban
bevezetett megoldások az iskola legkiemelkedőbb eredményei közé tartoznak, és az erre a
területre szakosodott munkatársak kivételesen magas szintű támogatást nyújtanak a
gyerekeknek és kollégáiknak. A jelentés az iskola viszonylagos gyenge pontjaiként jelölte
meg a korlátozott számítástechnikai felszereltséget, valamint azt, hogy a gyermekeknek kevés
lehetőségük van kezdeményezőkészségüket kimutatni, és hogy a pedagógusok szükségtelenül
alacsony követelményeket támasztanak a fiatalabb gyermekek munkájával szemben.

Finanszírozás

109.  Míg a tantárgyi munkaközösségek vezetői és a tantervi koordinátor az iskola alapvető
tisztségviselői közé tartoznak, a tanulássegítő munkaközösségben dolgozó tanárok fizetése a
speciális oktatásra kapott többlettámogatásból származik. Az oktatási gondozók nagy része
kifejezetten egyes szakvéleménnyel rendelkező gyermekek támogatására vettek föl, és
munkájukért a helyi oktatási hatóság a szakvéleményeken megjelölt oktatási forma
finanszírozását szolgáló költségvetési keretből fizet az iskoláknak. Egy oktatási gondozó
fizetése körülbelül a fele a tanárok fizetésének.
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110. Az egyik probléma, amellyel az iskolában dolgozóknak szembe kell nézniük, az, hogy
nem tudják, egyik évről a másikra milyen összegű finanszírozásra számíthatnak az egyes
szakvéleménnyel rendelkező gyermekek után, mivel a finanszírozás alapösszege évente
változhat. A tagozatban a közelmúltban történt létszámleépítések miatt tantermi segítő mára
leginkább csak olyan csoportoknál fordul elő, ahol egy szakvéleménnyel rendelkező gyermek
van, míg korábban ez sokkal elérhetőbb volt általában a speciális oktatási igényekkel
rendelkező gyermekek számára. A fogyatékosság mértékéhez kötött finanszírozást biztosító
rendszerbe beépített további probléma az a visszahúzó erő, ami abban rejlik, hogy az iskola
elesik a pénz egy részétől, ha a gyermekek olyan jól fejlődnek, hogy magasabb, de kevesebb
támogatással járó képességszintre léphetnek.

111. Egy későbbi kiegészítő elemzésben, mely a költségeket vizsgálta, Beecham és Knapp
(1996) arra a becslésre jutott, hogy az iskola összes tanulóját tekintve az egy évben egy
tanulóra eső átlagos költség 3259 $ (2200 Ł), az iskola speciális oktatást igénylő tanulóinak
átlagában az egy főre eső kiadások összege 8148 $ (5500 Ł), a felkeresett speciális tantervű
iskolában pedig egy tanulóra átlagosan 7259 $ (4900 Ł) esik.

A munka minősége

112. A megtekintett 27 tanóra legtöbbje rendben, a gyermekek és a tanárok közti jó
összhang jegyében folyt le, és sikerült humorral oldani a kezdeti feszültséget. Világos volt,
hogy elsősorban az alapos tervezés tette lehetővé, hogy a tanteremben történtek olyan simán
folyhassanak, ahogyan azt láttuk. A tanulássegítő munkaközösség tanárainak és a szaktanárok
munkáját az együttműködésre épülő tervezés jellemezte, a tanárok az órákra való felkészülés
során egyénre szabott terveket készítettek. Az ennek eredményeként létrejövő tanórák kiváló
keretet biztosítottak ahhoz, hogy a speciális oktatást igénylő gyermekek feladataikkal
foglakozhassanak, és optimálisan kihasználják a kisegítő tanárok jelenlétét azokon az órákon,
ahol arra lehetőségük volt.

113. A gyermekek, beleértve a speciális oktatást igénylőket is, sokszor kaptak szót. A
tanárok és a tanulók odafigyeltek arra, amit a többiek mondtak, és a speciális oktatást igénylő
gyermekek véleményét éppolyan komolyan vették, mint bárki másét. Megfigyelhető volt,
hogy amikor kisegítő tanárok is jelen voltak, a szakvéleménnyel rendelkező gyermekek néha
előbb rajtuk próbálták ki válaszaikat, és tőlük kaptak bátorítást ahhoz, hogy az egész
osztályhoz szóljanak.

114. Egyes tanórák esetében az előkészítő munka olyan alapos volt, hogy ha nem lett volna
szükség az osztály irányítására, a tanóra akár a tanár nélkül is lefolyhatott volna. Különösen
igaz volt ez a humán és a természettudományos tárgyak esetében, ahol a tanárok korábban
hosszadalmas munkával modulokra bontották a tananyagot, és minden modulhoz
munkafüzeteket készítettek. A természettudományos tárgyaknál a munkafüzetek leírták az
alapvető tudnivalókat, tartalmazták azokat az utasításokat, melyek szerint a gyermekeknek el
kellett végezniük a kísérleteket, megadták, hogy milyen formában számoljanak be az
eredményekről, és tartalmazták a megismert elvek megértését ellenőrző házi feladatokat is.
Ilyen szintű előkészítés mellett a tanároknak csak a tanóra első pár percére volt szükségük,
hogy munkába lendítsék a tanulókat, azután az idő további részében körbejárhattak és ahol
szükség volt rá, segíthettek.
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115. Számos tanórán használtak olyan segédanyagokat, amelyek segítették a kevésbé
tehetséges gyermekeket is a feladatok sikeres elvégzésében, és a szaktanárok alaposan
megismerkedtek a rendelkezésükre bocsátott anyagokkal. Modern idegen nyelvi órákon
például olyan módosított munkalapokat használtak, ahol a tanulási nehézségekkel küzdő
gyermekeknek válaszul egy-egy szót vagy kifejezést kellett beírniuk ahelyett, hogy egész
mondatot kellett volna megfogalmazniuk. Az egyik földrajzórán a formális vitában felszólaló
szakvéleménnyel rendelkező gyermekeket jobb képességű osztálytársaik segítették azzal,
hogy felszólalásukhoz vázlatot írtak. A természettudományokkal foglalkozó órán egy adott
témakörrel kapcsolatos feladatok három nehézségi szinten adták fül a tanulóknak, és az egyik
könnyebb feladat számítógépes program formájában is létezett, úgy, hogy azt a tanár
segítsége nélkül is meg lehetett oldani.

116. A megfigyelések szerint mind a kisegítő tanárok, mind az oktatási gondozók által
nyújtott osztályon belüli segítség hatékony volt. Az egyik megtekintett természettudományos
tanórán ez olyan hatékony volt, hogy a szakvéleménnyel rendelkező gyermekek gyorsabban
végezték el a kiadott kísérleteket, mint jobb képességű osztálytársaik. Úgy tűnt, ennek fő oka
az volt, hogy a szakvéleménnyel rendelkező gyermekeknek végig keményen kellett
dolgozniuk, míg a többiek gyakran kényelmesebben álltak hozzá a feladathoz, és egy-egy
munkafázis között hajlamosak voltak beszélgetni vagy pihenni.

117. Míg a különbségtétel alapja a megtekintett tanórák nagy részén a feladatok nehézségi
foka, elvégzésük sebessége vagy az eredmények helyessége voltak, néhány esetben ez a
feladatok tartalmának megválaszthatóságában nyilvánult meg. Ez különösen jól látszott egy
14-15+ éves tanulókból álló osztály földrajzóráján, melynek témáját a multinacionális
vállalatok adták. A kisegítő tanár ki tudta használni két szakvéleménnyel rendelkező fiú autók
iránti különösen erős érdeklődését, és egy multinacionális autógyárral kapcsolatos feladatot
adott nekik.

118. Általánosságban világos volt a megfigyelt órákból, hogy az oktatáshoz használt
segédanyagok fejlesztése és a gyengébb képességűek számára történő átdolgozása
kulcsszerepet játszott a bevonó oktatás színvonalának javításában. Ezeknek a
segédanyagoknak az előállítása sok időt és szakértelmet kívánt, és készítésük folyamatos
jellemzője volt az iskolának – ahogy a különböző tantárgyakhoz tartozó tananyagok
változtak, ezeket is a változásokhoz kellett igazítani. Ez a munka értékesnek bizonyult a
pedagógusok közti együttműködés elősegítése érdekében, valamint a tantervfejlesztés terén
végzett továbbképzésekben is. Ebben a dokumentumban a továbbiakban a környezetről, az
erőforrásokról, a munkatársak szakmai továbbképzéséről és a tantervről szóló részekben is
hivatkozunk még erre a munkára.

119. Az órák egy része, bár nyugodtan folytak le, mintha nem jelentett volna elegendő
kihívást a jobb képességű tanulóknak. Mivel a tananyag speciális oktatást igénylő tanulók
képességeihez történő adaptálása lassan a végéhez közeledik, a jelenleg erre fordított energia
egy része talán felhasználható lenne arra, hogy az anyagokat úgy fejlesszék tovább, hogy az
próbára tegye a jobban teljesítőket is.

120. A tanárok az egymás közti beszélgetésekben sokszor megosztották egymással az egyes
gyermekek kezelésével kapcsolatos tapasztalataikat, és a nehézségeket támasztókkal
kapcsolatban érvényre jutó vélemények túlnyomó többsége is pozitív maradt. A szaktanárok
és a tanulássegítő munkaközösség tanárai közti kapcsolat barátinak, nyitottnak és kötetlennek
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tűnt, Úgy látszott, nincsenek komoly státuszbeli különbségek a tanárok és az oktatási
gondozók között, akik egyenlő felekként bántak egymással.

121. Az osztálytermi munka megfigyelése és a szakvéleménnyel rendelkező gyermekekkel
folytatott egyéni és csoportos beszélgetések alapján ítélve a megelégedettségi szint e
gyermekek körében magas. Úgy tűnt, mindegyikük megfelelően kihasználja a számukra
felkínált tanulási lehetőséget és társas érintkezést szolgáló alkalmakat.

122. A második látogatás egy részét a helyi oktatási hatóság egyik közepesen súlyos
tanulási nehézségekkel küzdő gyermekek részére létrehozott bejáró rendszerű speciális
tantervű iskolájában töltöttük annak érdekében, hogy némi alapot gyűjthessünk az integrált és
a szegregált oktatásban folyó munka összehasonlításához. A speciális tantervű iskolában
használt tanterv, bár figyelembe vette az iskolába járó tanulók képességének alsó és felső
határait, valamint a beíratottak számát – mely meglehetősen eltér egy általános célú iskoláétól
– nem különbözött nagymértékben attól, amit az oda járó gyermekek egy része akkor
tapasztalhatott volna, ha nem szegregált oktatásban részesül. Közelítő becslésként azt
mondhatjuk, hogy meglátásunk szerint a speciális tantervű iskolában tanulók legalább fele
képes lenne meglehetősen jól elboldogulni egy olyan kiemelt felszereltségű iskolában, mint
amilyenről az előbbiekben beszámoltunk. A speciális tantervű iskolában látott munka leírását
a függelék tartalmazza.

A környezet

123. Az iskola 1990-ben jött létre két középiskola egyesítésével. Az egyik iskola épületei
lettek az új alsó tagozat, míg a másik iskola épületei az új felső tagozat. Az, hogy az alsó és a
felső tagozat épületei között mintegy négy kilométernyi távolság van, jelentősen növeli az
iskola kiadásait, egyrészt, mert egyes létesítmények kétszer szerepelnek, másrészt, mert az
embereknek muszáj ide-oda utazniuk a két helyszín között. A felső tagozat épületeinek
korlátozott férőhelyszáma miatt az ott tanulóknak óráik egy részére át kell utazniuk az alsó
tagozat épületeibe.

124. A felső tagozat épületének felső emeletére a tolószékkel közlekedő tanulók nem
tudnak feljutni. A felső tagozat épületeiben lévő egyes tantermek kis mérete is nehézségeket
okoz mind a testi fogyatékos tanulók számára, mint általánosságban a tanórai tanulás segítése
szempontjából. A legtöbb tanterem azonban bőven elegendő nagyságú ahhoz, hogy két vagy
több felnőtt és a gyermekek dolgozni tudjanak benne, és hogy bármely gyakorlati
tevékenység elvégezhető legyen benne.

125. A felső és az alsó tagozat térbeli elkülönülése bizonyos tekintetben pozitív elrendezés
mind általában a gyermekek, mind a speciális oktatást igénylők számára, különösen az
utóbbiak  szempontjából. Az iskola új tanulóinak kevésbé félelmetes az új hely, ha az
épületben, ahová járnak, jobbára csak három évfolyam tanulóit találják. Határozottan van
valami rituális jellege az alsó tagozatból a felsőbe való átkerülésnek, ez pedig hozzájárul
ahhoz, hogy a felső tagozat morálja felnőttebb és érettebb legyen, mint egyébként talán lenne.
A speciális oktatást igénylők számára az alsó tagozatos épületek némi védelmet nyújtanak, és
miután átkerülnek a felső tagozat épületeibe, határozottan nagyobb hangsúly fektethető a
szociális és az önálló élethez szükséges készségek fejlesztésére.

126. A tanulássegítő munkaközösségnek mindkét helyszínen van egy saját szobája, amit a
csoport összejöveteleinek megtartására, beszélgetésekre, kiscsoportos foglakozásokra
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használnak, és itt tárolják a tanításhoz használt segédanyagokat is. Az alsó tagozat épületében
még egy terme is van a munkaközösségnek, mely több feladatot lát el. Hetente egy délután
fogyatékos felnőttek számára rendeznek itt művészeti klubot. Ebédidőben használhatják a
tanulók, akik ezt a lehetőséget nagyra értékelik és nagymértékben élnek is vele. Az iskola
minden tanulója használhatja, nem csak a szakvéleménnyel rendelkezők, és a gyengébbek
számára védett helyet biztosíthat az iskolán belül. Hasonló helyiség létezik a felső tagozatban
is.

Az erőforrások

127. Néhány tantárgyban, különösen matematikában és a természettudományokban,
kiterjedt segédanyag-gyűjteményt halmozódott fel az iskolában a speciális oktatáshoz. A
megelőző évben nagy hangsúlyt kapott a differenciált oktatást támogató anyagok fejlesztése,
és a tanulássegítő munkaközösség tagjai is aktívan részt vettek az ilyen segédanyagok
kidolgozásában az angol, francia és német nyelvek, továbbá a földrajz, történelem és vallási
ismeretek oktatásához. Az anyagok két példányban készültek el, és egy-egy példány mind a
tanulássegítő munkaközösség saját szobáiban, mind a megfelelő szaktantermekben
megtalálható. A tanuláshoz és tanításhoz felhasználható anyagok fénymásolása közel a
harmadát teszi ki a tanulássegítő munkaközösség dologi kiadásokra szánt költségvetésének.

128. Még azon tantárgyak esetében is szükség van valakire, aki az egyes érintett tanulók
számára személyre szabott anyagokat készít el, amelyeknél sok munkát fektettek a
differenciált oktatást támogató anyagok kifejlesztésébe. Miután a szaktanárnak általában
nincs erre elegendő ideje és esetleg szakértelme sem, például ha a feladatokat nagyon kis
lépésekre kell felbontani, az ilyen feladatokat általában a tanulássegítő munkaközösség tagjai
végzik el.

129. Az iskola rendelkezik néhány speciális oktatást igénylő gyermekek számára
kifejlesztett szoftverrel, elsősorban angolból és kisebb mértékben matematikából és modern
idegen nyelvekből. Ez a terület a tanterv minden elemét tekintve fejlesztésre szorul, továbbá
olyan számítógépek megvásárlására lenne szükség az iskolában, melyeken általánosabban
kompatibilis programok futtathatók.

130. Az olvasászavarban szenvedő gyermekek számára a tanulástámogató munkaközösség
tagjai hangfelvételeket készítettek könyvből történő felolvasásokról, és hangszalagtárat
alakítanak ki. Mindkét munkaszobában tartanak készletet olyan, az olvasási nehézség szerint
színkódolt könyvekből, melyek megfelelőek a középiskolás korú és ennek megfelelő
érdeklődésű, de általános iskolai szinten olvasó gyermekek számára.

A munkatársak szakmai továbbképzése

131. Az alsó- és felső tagozat esetében egyaránt a tagozathoz tartozó igazgatóhelyettes
felelős az ott dolgozók szakmai fejlődéséért. Az iskola határozottan elkötelezte magát
amellett, hogy minden dolgozója számára lehetőséget teremt a továbbképzésre, bár az erre
rendelkezésre álló idő és erőforrások korlátozottak. A tanárok pályázaton nyerhetnek el
támogatást olyan továbbképzések elvégzéséhez, melyek beleillenek az iskola fejlesztési
tervébe. Az iskola jelenlegi terve 16 kiemelt területet tartalmaz, köztük van például az
asszertív fegyelmezési rendszer kialakítása és az új Oktatási Kódex végrehajtása.
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132. A megelőző évben a tanulássegítő munkaközösség tagjai olyan tanfolyamokon vettek
részt, melyek egyes tanulási problémákkal, a helyesírással, differenciált oktatással, az
Oktatási Kódexszel és a munkatársak munkájának értékelésével foglakoztak. Egy
továbbképző napot is tartottak az iskola teljes tanári karának, melynek témája az volt, hogy
hogyan valósítható meg a differenciált oktatás az osztályok tanítása során. A továbbképzéshez
a csoport kidolgozott egy füzetet, melyet a tanári kar minden tagja megkapott. A képzés során
a résztvevők egy elképzelt, különböző képességű tanulókból álló osztály számára terveztek
tanórát, és megbeszélték, hogy milyen módszerek és segédanyagok lennének használhatóak.
A közelmúltban a csoport tagjai iskolairányítók számára is tartottak továbbképzést a speciális
oktatási igények témakörében.

133. A tanulássegítő munkaközösség jelenlegi céljai közt szerepel, hogy képezzék magukat
az alapkészségek tanítása terén. A továbbképzések nagy részét a csoport azon tagjai tartják,
akik különösen nagy tapasztalattal rendelkeznek az adott témakörökben, bár igénybe veszik
külső szakszolgálatok munkatársainak tanácsait is.

A tanterv

134. Az iskola alapelve, a tanároknak kiadott kézikönyvében foglaltak szerint, hogy minden
gyermeknek megközelítően azonosan széles körű lehetőségeket kínáljanak, életkortól, nemtől,
képességektől vagy családi háttértől függetlenül. Az iskola ennek érdekében olyan tantervet
kíván alkalmazni, melyet a változatosság, kiegyensúlyozottság, differenciáltság, a gyermekek
érdeklődési körének való megfelelés, a fokozatos haladás lehetővé tétele és a folyamatosság
jellemez. Miután a hangsúlyt az általában vett differenciált oktatás, és nem csupán a speciális
oktatást igénylő gyermekek körében történő megvalósításra kidolgozott differenciálás kapja, a
tanulássegítő munkaközösség jelentős szerepet tud játszani a tantervek kidolgozásában az
egész iskolában.

135. A speciális oktatást igénylő gyermekek, és így a szakvéleménnyel rendelkezők is, a
Nemzeti Tantervben szereplő minden tantárgyból kapnak oktatást, bár általában két modern
idegen nyelv helyett csak egyet tanulnak. Az idegen nyelvek közül a németet általában
alkalmasabbnak tartják, mint a franciát. A csak egy nyelvet tanulók abban a heti két órában,
amikor a többieknek a második idegen nyelvórájuk van, nincsenek együtt az osztállyal, és ez
az egyetlen időszak, amikor nem vesznek részt az osztály szokásos tantermi munkájában. Ezt
az időt az alaptantárgyak gyakorlására használják föl. Matematikából a 13/14+ éves évfolyam
képesség alapján van csoportokra bontva.

136. A 14/15+ éves életkort elérő tanulók átkerülnek a felső tagozatba, és azon tanterv
szerint tanulnak, ami szerint a következő évben a vizsgáikat leteszik majd. A speciális
oktatást igénylő gyermekek tehát elhagyhatják a megerőltetőbb tantárgyak egy részét a felső
tagozatba való átköltözéskor. Egy részük eggyel kevesebb tárgyból vizsgázik, mint a többség,
és az ezt szolgáló tanórák helyett kiscsoportos foglakozásokon vesznek részt, ahol egyénre
szabott feladatokat oldanak meg. Arra is lehetőség van, hogy az egyik választott vizsgatárgy
helyett olyan szakmai készségfejlesztő programban vegyenek részt, melyet a tanulássegítő
munkaközösség tagjai tartanak, és amelynek célja felkészíteni a tanulókat a továbbtanulásra
vagy a munkavállalásra. Ez a program olyan modulokat tartalmaz, mint az alapvető olvasási
és számolási készségek fejlesztése, egészségnevelés és személyes biztonság, szexuális
nevelés és drogellenes nevelés.
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137. Az alsó tagozat első évében azok a gyermekek, akiknek nincs ugyan szakvéleményük,
de különböző fokú problémáik vannak az olvasásban, páros olvasási programban vesznek
részt. Itt egy felnőtt segítővel együtt olvasnak fel hangosan, és ahogy nő az önbizalmuk és az
olvasás folyékonysága, fokozatosan biztatást kapnak arra, hogy önállóbban olvassanak. A
program szervezője a tanulássegítő munkaközösség egyik tagja, és önkéntes szülők vesznek
benne részt.

Az iskolaigazgatás

138. Az iskolavezetés határozottan elkötelezett a speciális oktatást igénylő gyermekek
oktatása mellett. Az iskolaigazgató személyesen mélyen meg van győződve a bevonó oktatás
értékéről. Ugyanez igaz az irányítók testületének elnökére, akit először három évvel ezelőtt
neveztek ki a speciális oktatási igények képviselőjévé az irányítótestületben, és azóta is ellátja
ezt a feladatot. A felső tagozat igazgatója korábban egy speciális tantervű iskolában tanított.
A tanulássegítő munkaközösség a szaktanárok munkaközösségei mellett külön csoportot alkot
az iskolán belül. A tanulássegítő munkaközösség kézikönyve lényeges dokumentum.

139. Az iskola vezetősége aktívan támogatja, hogy a teljes iskolára vonatkozó oktatási
programba beépüljön a speciális oktatást igénylő gyermekek oktatása, hangsúlyozva, hogy
nem csupán a tanulássegítő munkaközösség, de a teljes tanári kar felelős e gyermekek
oktatásáért. Úgy tűnik, ezt az iskolában mindenki elfogadja, bár ahogy hallottuk, sok
erőfeszítésbe telt, mire ezt az évek során sikerült elérni, és továbbra is küzdeni kell azért,
hogy ez a helyzet fennmaradjon. Miközben az iskolairányítók határozottan támogatják az
iskola szerepvállalását a szakvéleménnyel rendelkező gyermekek oktatásában, az, hogy az
iskolák vizsgaeredményei a közelmúltban egyre nagyobb nyilvánosságot kaptak, ahhoz
vezetett, hogy a tanári kar kisebb része kételkedni kezdett e politika helyességében, azt
mondva, hogy negatívan befolyásolja az iskola vizsgaeredményeit.

140. A vezetőség üzenete az évek során nem csupán annyi volt, hogy az integráció jó dolog.
Azt is magában foglalta, hogy a tanároknak úgy kell differenciálniuk a tantervet, hogy az
minden, különböző képességű gyermek javára váljon. Az 1990-es iskolai átszervezések jó
alkalmat biztosítottak arra, hogy a differenciált oktatást támogató munkaközösség-vezetők
kinevezésével az iskola megerősíthette ezt a stratégiáját.

141. A tanulássegítő munkaközösség tanárainak órarendje a tanítás mellett a tervezésre,
konzultációra és értékelésre is biztosít számukra időt. A csoport egyik tagjának feladata a
speciális oktatással kapcsolatos tantervfejlesztés koordinálása. Az iskolában mindegyik
évfolyamért a tanulássegítő munkaközösség egy-egy tagja felel, akinek feladata az iskola
adott évfolyamáért felelős koordinátorokkal való kapcsolattartás. Ehhez hasonlóan a
tanulássegítő munkaközösség egyes tagjai egyes tantárgyakért felelősek, és rendszeresen
összeülnek a szaktanárokkal, megvitatni a gyerekek előrehaladását.

142. Van egy előre nem tervezett előnye is annak, hogy a tanulássegítő munkaközösség
tagjai egy-egy tantárgyért felelősek, amely akkor válik nyilvánvalóvá, ha a szaktanár
valamilyen oknál fogva nem tud egy órát megtartani, és helyettesíteni kell. Ilyenkor az adott
tantárgyért felelős kisegítő tanár elég alaposan ismeri a tanmenetet ahhoz, hogy a helyettesítő
tanárt felkészítse, és esetenként hogy részt vegyen a tanításban.
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Szervezeti felépítés

143. A gyermekek osztályokba való beosztása már sok éve az egész iskolában vegyes
képességű csoportok kialakításával történik. Ezzel elkerülhető az a megbélyegzettség és rossz
magatartás, amely a korábbi képességszintek szerint kialakított csoportokhoz társult, de
ahhoz, hogy ez a megoldás sikeres legyen, nagyobb szakértelemre van szükség a differenciált
oktatás terén. A rendszer kialakításának elején ez valószínűleg hozzájárult ahhoz, hogy a
szaktanárok elfogadják a kisegítő tanárok osztályon belüli segítségnyújtását.

144. Mielőtt az eredetileg két iskola összevonására sor került, az iskolák egyikében
működött a területi speciális oktatási részleg, ahol a szakvéleménnyel rendelkező gyermekek
nagy része tanult, külön csoportokban, speciális tantervű osztályokban. Ezeknek a
gyermekeknek a közönséges tantervű osztályokba való integrálása első szakaszában a
speciális oktatási részleg pedagógusai mindent megtettek, hogy segíthessenek, még ha a
segítség nem is igényelt túl nagy szaktudást, ha ezzel hozzájárulhattak a gyerekek
elfogadásához.

145. Most, hogy az integráció megtörtént, és a speciális oktatási egység pedagógusaiból
tanulássegítő munkaközösség lett, segíthetnek mind a szakvéleménnyel rendelkező
gyermekeknek, mind az osztály bármely, nehézségekkel küzdő tagjának, vezethetik az osztály
munkáját, míg a szaktanár valamelyik tanulónak segít, részt vehetnek a dolgozatok
kijavításában, a jelentések írásában és a szülőkkel való beszélgetéseken. Az iskola tanuláshoz
nyújtott támogatásra vonatkozó stratégiája szerint, ahol csak lehet, azt  a közönséges tantervű
osztályon belül kell biztosítani. A segítségnek csak kis hányada történik az osztály többi
tagjától elkülönülve. Az egész osztály óráin való segítés azonban a tanárnak több idejébe
kerül, mint a kiscsoportos foglakozások. Például míg az osztállyal dolgozó tanár egyszerre
csak az adott osztályba járó gyermekeknek segíthet, a kiscsoportos foglakozások résztvevői
több párhuzamos osztályból jöhetnek.

146. Amikor egy szakvéleménnyel rendelkező gyermek bekerül az iskolába, nagyon
gondosan mérlegelik, hogy melyik osztályba kerüljön. Bár minden osztály vegyes képességű
gyermekekből áll, a tanárok nem egyformán képesek a speciális oktatást igénylő
gyermekekkel bánni, és ugyanez igaz a többi gyermekre is. A szakvéleménnyel rendelkező
gyermekek csak olyan csoportokba kerülnek, amelyek osztályfőnökei megfelelő jártassággal
rendelkeznek. A többi csoportokhoz hasonlóan ezekben a csoportokban is vannak olyan
tanulók, akik elég érettek, toleránsak és szociális képességeik is elég fejlettek ahhoz, hogy
konstruktív megoldásokat találjanak a fogyatékos társak jelentette esetleges problémákra.

147. Az órarend elkészítésekor ezeket a ’speciális’ csoportokat a lehető leginkább
blokkosítva osztják be, hogy a kisegítő pedagógusok könnyebben mozoghassanak az
osztályok között, és így több gyermeknek segíthessenek. Általában egy-egy ilyen csoportban
nem lehet több három szakvéleménnyel rendelkező gyermeknél.

148. A „gondoskodás” feladata meglehetősen nagy felelősséget róhat azokra a
gyermekekre, akik felvállalják, és bölcs dolog lehet a szerepet időről időre másra osztani. Az
egyik 14/15+ éves gyermekekből álló osztály tanulói például korábban több éven keresztül
sikeresen támogatták az egyik osztálytársukat, aki még általános iskolás korukban fejsérülést
szenvedett, és akinek ennek következtében társalgási és önellátási képességei erősen
korlátozottakká váltak. Ahogy azonban a tanulók nőttek és kamaszkori érdeklődéseiknek
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megfelelő tevékenységeket folytattak, egyre nehezebben tudták fogyatékos társukat is
bevonni ezekbe.

149. Amikor megkezdik a 13/14+ éves évfolyamot, minden tanulónak el kell döntenie,
hogy mely választható vizsgatárgyakat tanulja majd a felső tagozatban. Ekkor a tanulássegítő
munkaközösség tagjai gondosan mérlegelik, hogy a speciális oktatást igénylő gyermekek
számára melyik tárgy választása lenne az optimális. A csoport három, a 13/14+, 14/15+
illetve 15/16+ évfolyamért felelős tagja közötti beszélgetésből például kiderült, hogy nem
szabad, hogy a döntést csak az határozza meg, hogy a gyermekek melyik tantárgyakat
kedvelték az alsó tagozatban.

150. A kollégákkal folytatott megbeszélés eredményeként a tanulássegítő munkaközösség a
13/14+ éves gyermekeknek adott tanácsaiban figyelembe vette a felső tagozat egyes
szaktanárjainak munkastílusát, az osztálylétszámot, hogy mennyit kell írni, az adott tárgyhoz
kapcsolódó feladatok jellegét, a rendelkezésre álló támogatás mértékét, illetve egyes
gyermekek esetében azt is, hogy az adott tantárgyhoz milyen mértékben van szükség jó
látásra vagy finom mozgáskészségre.

151. Ahol az értékeléshez nem csak a vizsga, hanem a tárgyhoz kapcsolódó otthoni
feladatok értékelése is hozzátartozik, és ahol biztosítható a tantermi segítség, a tanulók sok
kapcsolódó feladatot elvégezhetnek, így a siker kevésbé múlik azon, hogy hogyan teljesítenek
a vizsgán. A térbeli tantárgyakhoz szükség van az érzékszervi funkciók jó működésére, de
finom mozgásokra alig. A tánchoz, színjátszáshoz és a testneveléshez jóval több írásbeli
munka kapcsolódik, mint azt olyan valaki feltételezné, aki nem ismeri a tananyagot. A
megbeszélésből az is kiderült, hogy egyes tantárgyaknál a vizsgabizottság tagjainak helyes
megválasztása is az egyes fogyatékosságokkal élő gyermekek segítségére lehet.

152. A felső tagozatba kerülő gyermekek csoportokra osztásánál a tanári kar ismét figyel
arra, hogy az érzelmi és magatartászavaros tanulókat egyenletesen ossza meg a csoportok
között, hogy egyik csoportban se koncentrálódjanak a problémás tanulók.

Az értékelés

153. Korábban azok az általános iskolák, ahonnan az iskola tanulói kikerültek, elküldték
azoknak az egységes vizsgáknak az eredményeit, amit minden 10/11+ éves gyermeknek le
kell tennie. A megelőző évben azonban néhány általános iskola ehelyett a Nemzeti Tanterv
teljesítésében elért eredményeknek megfelelő pontszámot küldte el, amelyek sokkal kevésbé
pontosan vannak definiálva. Az iskola ezért azt fontolgatja, hogy bevezet egy egységes
csoportos olvasási képesség felmérést minden új tanuló számára annak érdekében, hogy az
Oktatási Kódex előírásaival összhangban felmérhesse a speciális oktatási igényeket. A helyi
oktatási hatóság általános iskolás kisegítő tanári szolgálata átadja az iskolának minden olyan
gyermekek fejlődésére vonatkozó feljegyzéseket, akik a szolgálat segítségében részesültek.

154. Az iskola minden tanulóról személyi anyagot tart fenn, amelybe bejegyzik azt, ha a
gyermekre a tanároknak különösen oda kell figyelniük, például mert kiemelkedően
tehetségesek, tanulási nehézségeik vannak vagy nincs rendben az egészségük. Az új Oktatási
Kódex minden iskola számára előírja, hogy vezessen nyilvántartást a speciális oktatást
igénylő gyermekekről, és hogy minden egyes ilyen gyermek számára dolgozzon ki egyénre
szabott oktatási programot. Míg ez csupán kibővítése annak a feladatnak, amit az iskola eddig
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is elvégzett, az értékelés ilyen mértékű formalizálása valószínűleg sok munkát fog jelenteni a
tanulássegítő munkaközösség már amúgy is túlterhelt tanárai számára.

155. A szakvéleménnyel rendelkező gyermekek értékelését évente kétszer végzi el a tanári
kar minden olyan tantárgyban, melyhez osztályon belüli segítséget kapnak. Az értékelési
lapon fel kell tüntetni az érintett témaköröket, a gyermek eredményeit, a különösen problémás
területeket, és a következő és következő félévre kitűzött célokat. A tanulássegítő
munkaközösség kézikönyve hangsúlyozza, hogy a célkitűzéseknek pontosan
meghatározottnak, mérhetőnek, elérhetőnek, realisztikusnak és időhöz kötöttnek kell lenniük.

156. Az éves értékeléseken az olvasás pontossága, az olvasott szöveg megértése, a
helyesírás és a hallás utáni szövegértés vizsgálata egységes tesztek segítségével történik. Az
osztályfőnökök, szaktanárok, a gyermekek és szüleik véleménye is feljegyzésre kerül. A
tanulássegítő munkaközösség tagjait a szociális készségek fejlődésének megbecslésére is
ösztönzik.

157. Az iskolában végzett olvasási felméréseket követő későbbi tanulmány szerint (Labon,
1996) az 53 szakvéleménnyel rendelkező gyermek átlagos fejlődése egy év alatt 0.5
olvasásfejlődési év volt, a vizsgált 25 gyermeké pedig két év alatt 1.2 év. Bár ezek szerény
fejlődést jeleznek, jelentősen magasabbak, mint a speciális tantervű iskolában kapott
eredmények, ahol 71 gyermek vizsgálata alapján egy év alatt 0.1 évnyi fejlődés, 27 gyermek
vizsgálata alapján két év alatt 0.5 évnyi fejlődés mutatkozott. A különbség mindkét esetben
statisztikailag szignifikáns volt, meghaladta a 0.01 valószínűségi szintet. Bár ezeket az
eredményeket némi óvatossággal kell kezelni, kétségkívül érdekesek. Részletesebben
tárgyalásuk a 3. számú függelékben található.

158. A 14/15+ és 15/16+ évfolyamba lépve az iskola minden tanulója az általános
középiskolai bizonyítvány (GCSE) megszerzéséhez vezető tanulmányi program szerint tanul,
bár a szakvéleménnyel rendelkezők közül néhányan alternatív bizonyítvány megszerzéséhez
vezető módosított tanmenetet követnek. Ennek egyik példája az Országos Anya- és
Gyermekjóléti Szövetség által kidolgozott gyermekgondozási kurzus. A GCSE vizsgán jó
teljesítő tanulók aránya az elmúlt három évben fokozatosan emelkedett. Az OFSTED 1994
augusztusi látogatásán alapuló jelentése szerint az iskola tanulóinak külső vizsgákon nyújtott
teljesítménye nagyjából arányban állnak a tanulók életkorával és képességeivel.

A lelki gondozás

159. Bár az iskola lelki gondozási rendszerét ugyanúgy igénybe vehetik a szakvéleménnyel
rendelkező gyermekek, mint a többiek, az, hogy a gyermekek rendszeresen személyes
segítséget kapnak a tanuláshoz, több lehetőséget teremt számukra esetleges személyes
problémáik megbeszélésére. Ez kiemelten fontos a felső tagozatos tanulók számára, akiknél
különösen valószínű a szexuális fejlődésükre vagy a drogos jelentette kísértésre és
veszélyekre vonatkozó kérdések megjelenése.

160. Egy olyan időszak után, melyben az iskolába járó gyermekek egy részének
magatartása elfogadhatatlan volt, a tanári kar hosszú megbeszélések eredményeképp egy
asszertív fegyelmezési program bevezetése mellett döntött. Míg a tanárok egy része
szkeptikus volt a módszer sikerességével kapcsolatban, hamar meggyőződhettek
hatékonyságáról, és jelenleg a tanári kar igen sikeresnek tartja a programot. Az iskolába
újonnan bekerülő tanárokat egy bevezető programon keresztül ismertetik meg az asszertív
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fegyelmezési módszerek alkalmazásával. Ennek alapelveit a tanároknak kiadott kézikönyv
tartalmazza, a részletek pedig benne vannak abban az útmutatóban, amelyet minden új tanár,
helyettesítő tanár és gyakorló tanár megkap.

161. A program valójában meglehetősen összetett, de lényegében öt szabályon alapul: a
gyermekektől elvárják, hogy szót fogadjanak az iskola dolgozóinak; rendezetten kell
bemenniük a tantermekbe és onnan kijönniük; ha szólni szeretnének, jelentkezniük kell, és
meg kell várniuk, amíg szólítják őket; időben és a megfelelő felszereléssel kell megérkezniük
a tanórákra; tisztelettel kell bánniuk az emberekkel és vigyázniuk kell a tárgyakra. A
szabályok minden tanteremben megtalálhatók plakátokon, és betartásukról egy jutalmazási és
büntetési rendszer gondoskodik, ami szintén kinn van minden tanterem falán.

162. Az egyes gyermekeknek szóló jutalom lehet szóbeli elismerés, a szülőknek küldött
dicsérő levél, valamint olyan „piros pontok”, melyek összegyűjtésével a gyermekek
szelvényekre jogosultak, melyekkel készpénzjutalom-sorsolásokon vehetnek részt. Az egész
osztályoknak szóló jutalom lehet szabadidő, vagy jog arra, hogy elsőként állhassanak sorba az
ebédlőben. A büntetés lehet az, hogy felírják a gyermek nevét a táblára, illetve, hogy tanítási
idő után adott időt az iskolában kell tölteniük. Súlyos fegyelemsértés esetén a gyermeket
rövid időre egy különszobába küldik, és az esetről levélben tájékoztatják a szülőket. A
különszoba intézményének bevezetése az elmondások szerint jelentősen csökkentette a
kizárások számát, mivel konstruktív alternatívát jelentett a kizárással szemben.

163. Az asszertív fegyelmezési program a látottak szerint jól működik, a hangsúly a
büntetés helyett a jutalmazáson van benne, és a gyermekek könnyen alkalmazkodnak a
struktúrához, amit biztosít. Az iskola fegyelmezési rendszerének része az is, hogy a
gyermeknek adott esetben egy ideig egy magatartási lapot kell maguknál tartaniuk, amire a
tanárok feljegyzik, hogy az egyes órákon hogyan viselkedtek. Ahogy hallottuk, a gyermekek
néha azzal is megmutatják, hogy értékelik ezt a rendszert, hogy kérik, hogy magatartásukat
így ellenőrizzék.

A kapcsolattartás

164. A tanulástámogatás iskolai koordinátora és a 11/12+ évfolyamért felelős tanár minden
évben meglátogatja azokat az általános iskolákat, ahonnan a gyermekek általában ide
kerülnek, és kiválasztják azokat a 10/11+ éves gyermekeket, akik speciális oktatást
igényelnek. Találkoznak a helyi oktatási hatóság általános iskolai kisegítő tanári
szolgálatának tagjaival és az iskolát látogató neveléspszichológussal is, és megbeszélik velük
azoknak a gyermekeknek a fejlődését, akiket ezek a szolgálatok segítettek. Amikor a
szakvéleménnyel rendelkező gyermekek átkerülnek a középiskolába, a pedagógusok úgy
osztják be őket valamelyik, a szakvéleménnyel rendelkező gyermekeket tartalmazó csoportba,
hogy közben vigyáznak arra, hogy a képességek átlagos szintjét az adott csoportban ne tolják
túlságosan lefelé.

165. A kötelező iskolai oktatás végéhez közeledve a tanulóknak lehetőségük van
vállalatoknál tölteni bizonyos gyakorlati időt, melynek célja, hogy belekóstolhassanak a
munka világába. A beszámolók szerint a helyi munkáltatóknál igen kedvező fogadtatásra
találnak a speciális oktatást igénylő tanulók, nem nehéz számukra helyet találni.

166. A pályaválasztási tanácsadás kapcsolódik az egyik modulhoz, amely az angol tananyag
része, és a pályaválasztási tanácsadó szolgálat gondoskodik arról, hogy mind a szülők, mind a
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tanulók minden információt megkapjanak a lehetőségekről. Az a céljuk, hogy minden
szakvéleménnyel rendelkező tanulónak legyen lehetősége továbbtanulni, és jó kapcsolatokat
ápolnak a helyi főiskolával.

167. Az iskolai üzenőfüzeteket a tanulássegítő pedagógusok különösen hasznos eszköznek
találták a problémák szülők felé történő jelzésére, és az olyan potenciális problémák
megelőzésére, mint amikor a gyermekek elfelejtenek bizonyos felszerelési tárgyakat elhozni
az iskolába, vagy elfeledkeznek a házi feladataikról. Az egyik kisegítő tanár beszámolt arról,
hogy a szülők gyakran felhívják otthon, és hogy érzése szerint fontos, hogy ő is fel tudja hívni
őket, ha szükségét látja. Azokat a szülőket, akiknek gyermekei részt vesznek a korábban már
említett páros olvasási programban, az iskola arra ösztönzi, hogy tovább erősítsék a program
hatékonyságát azzal, hogy ők is olvasnak otthon a gyermekükkel.

168. A látogatás során öt szakvéleménnyel rendelkező gyermek édesanyjával beszélgettünk.
Bár nem szükségszerűen adnak reprezentatív mintát a vizsgált iskolába járó szakvéleménnyel
rendelkező gyermekek szüleiből, megjegyzéseik mindenképpen figyelemre méltóak.
Mindannyian azt mondták, hogy az iskola sok támogatást nyújt gyermekeiknek, és hogy úgy
gondolják, itt jobb helyen vannak a gyermekeik, mint egy speciális tantervű iskolában
lennének. Úgy tűnt, ritkán kezdeményezik a kapcsolatfelvételt az iskolával.

169. Az egyik legfontosabb aggodalmuk az volt, hogy mi lesz gyermekükkel az iskola
elvégzése után. A másik a gyermekek súlyos társadalmi elszigetelődése. A szülők említették
saját elszigetelődésüket is, és úgy tűnt, rendkívül kevés segítséget kapnak a szociális
munkával foglalkozó szervezetektől. Úgy tűnt, szükség lenne arra, hogy az iskolában tanuló
szakvéleménnyel rendelkező gyermekek szülei segítséget kapjanak ahhoz, hogy
létrehozzanak egy csoportot saját maguk segítésére.
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KÖVETKEZTETÉSEK

170. Az általunk felkeresett iskola kétségkívül kiemelkedően hatékony munkát végez olyan
gyermekek bevonó oktatásával, akik az ország sok más területén speciális tantervű iskolába
kerültek volna, és anélkül teszi ezt, hogy túlzottan sokba kerülne. Az iskola szisztematikusan
odafigyel a speciális oktatást igénylő gyermekek mind szociális, mint tanulmányi fejlődésére,
és széles körű programokkal készíti fel őket az iskola elvégzése utáni életre.

171. Az iskola sikerességének egyik legszembeötlőbb jellemzője az idő, ami alatt a fejlődés
végbement. Az iskola egészében jelenleg érvényesülő gyakorlat és hozzáállás több év alatt
fejlődött ilyenné, és úgy tűnik, ehhez szükség volt az igazgató és más vezető pedagógusok
lankadatlan elkötelezettségére, és arra, hogy erőfeszítéseiket az iskolairányítók és a helyi
oktatási hatóság folyamatosan támogassa, valamint az országos szakpolitika és jogi
szabályozás alátámassza.

172. A különösen nagy befolyással bíró tényezőket alább felsoroljuk, kezdve az iskola
szintjén hatókkal és elérkezve az országos szintűekhez. Az egyes kategóriákon belül a sorrend
nagyjából az időrendet követi. Ez valamennyire illusztrálja, hogy az egyes tényezők milyen
sorrendben váltak nagy jelentőségűvé, és az iskola szintjén megmutatják, hogy milyen
egymást követő lépések megtételére van szükség ahhoz, hogy ilyen típusú innováció
megvalósulhasson. Világos természetesen, hogy ezek a tényezők kisebb-nagyobb mértékben
egymással párhuzamosan érvényesültek, és hogy a már létrejött változásokat folyamatosan
fenn kell tartani ahhoz, hogy a bevonó oktatás fennmaradhasson.

173. Az iskolai szintű befolyásoló tényezők a következők voltak: az igazgató, vezető
tanárok és az  irányító testület teljes mértékű elkötelezettsége a bevonó oktatás iránt; a
speciális oktatásért felelős koordinátor kinevezése részlegvezetői szinten; tanulássegítő
munkaközösség kialakítása és idő biztosítása számukra a tanítás mellett a konzultációra és a
segédanyagok elkészítésére is; az iskolába bekerülő tanulók képességeinek szisztematikus
felmérése; a kisegítő pedagógusok által az iskola minden pedagógusa részére tartott
továbbképzések; annak általános elfogadása, hogy a speciális oktatást igénylő gyermekek
tanításáért a teljes tanári kar felelős; a speciális oktatást igénylő gyermekek szétosztása a
csoportok között, gondoskodva arról, hogy osztálytársaik a segítségükre legyenek; az
osztálytermen belüli segítség biztosítása a tantervben szereplő minden témakörben; széles
körű, konstruktív párbeszéd az egyes gyermekekkel való bánásmódról; asszertív fegyelmezési
rendszer bevezetése az egész iskolában; differenciált oktatás megvalósítása minden
osztálytermi oktatásban, az eltérő képességű tanulók igényeinek kielégítése érdekében; nagy
mennyiségű tananyag speciális igényekhez történő adaptálása.

174. A regionális szintű befolyásoló tényezők a következők voltak: a speciális oktatást
igénylő gyermekek egy részénél a képességek több szakterület szakértői általi felmérése; a
bevonó oktatást támogató szakpolitika következetes végrehajtása az évek során; kiterjedt
párbeszéd a helyi oktatási hatóság területén belül a szakpolitika megvalósítását szolgáló
legjobb módszerekről; kiemelt felszereltségű iskolák kijelölése és többletforrások biztosítása
számukra a bevonó oktatás fenntartásához; a szakvéleménnyel rendelkező gyermekek
fejlődésének figyelemmel követése; az 1994-es Oktatási Kódex végrehajtására vonatkozó
részletes útmutató kiadása; a közönséges tantervű iskolákban dolgozó tanárok és
iskolairányítók továbbképzésének megtervezése és megvalósítása a speciális oktatást igénylő
gyermekekkel való munka témakörében.
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175. Az országos szintű befolyásoló tényezők a következők voltak: a bevonó oktatást
támogató állami oktatáspolitika, melyet az 1978-as Warnock jelentés javasolt; a bevonó
oktatást támogató jogi szabályozás, mely az 1981. évi oktatási törvénnyel kezdődött és
folytatódott az azt felváltó és bővítő 1993. évi oktatási törvénnyel; a speciális oktatási igények
több szakterület szakértői által történő felmérésének törvényi szabályozása, melyet először az
1981. évi oktatási törvény vezetett be; a szülők partnerként való kezelésének szükségessége a
gyermekük számára legmegfelelőbb oktatás kiválasztásában, melyet szintén az 1981. évi
oktatási törvény tartalmazott, és melyet a jelenleg érvényes jogszabályok megerősítenek;
minden közönséges tantervű iskolában egy-egy koordinátor kinevezése, aki a speciális
oktatási igényű gyermekekkel kapcsolatos munkát összehangolja; a közönséges tantervű
iskolákban tanító pedagógusok speciális oktatási igények ellátását szolgáló ismereteinek
fejlesztéséhez nyújtott támogatás az oktatástámogatási és képzési finanszírozási programon
keresztül; a képességek felmérésének és az oktatás lépcsőzetes megvalósítására vonatkozó
útmutatás kiadása, melyet az 1994-ben kiadott Oktatási Kódex tartalmazott.

176. A látogatásokból világosan látható, hogy a bevonó oktatás terén elért színvonal sok
erőfeszítés, és sok ember hosszú időn át tartó együttműködésének eredménye. Az is jól
látszik, hogy az elért eredmények fenntartásához további erőfeszítésekre lesz még szükség. A
tantervfejlesztésben a továbblépés egyik iránya a speciális szükségleteknek megfelelően
adaptált segédanyagok egységesítése lehetne, gondoskodva arról, hogy minden tantárgyhoz
rendelkezésre álljanak ilyen anyagok. Egy másik irány annak felmérése lehetne, hogy a
különböző tantárgyakhoz tartozó tananyagokban milyen mértékben vannak olyan elemek,
melyek biztosítják, hogy az anyag a legkülönbözőbb képességű tanulók, így a legjobb
képességűek számára is kihívást jelentsen. Ennek alapján kidolgozható lenne az azonosított
gyenge pontok kijavítását szolgáló stratégia.

177. A látogatás időpontjában az iskolákban dolgozókat és a régióban élőket különösen
aggasztotta az oktatásügyi költségvetésének várható csökkentése. Ha ez bekövetkezik, a
tanárok, iskolairányítók, szülők, oktatásügyi tisztviselők és választott tanácstagok, akik eddig
olyan sokat tettek a bevonó oktatásért, nehézségekkel találhatják magukat szembe, ha
biztosítani akarják, hogy az évek alatt felépített eredményeket a létszámleépítések ne
semmisítsék meg, és hogy a tanulási nehézségekkel küzdő tanulók iránti jóindulat ne
csökkenjen. Hosszú távon a visszalépések megtakarítás helyett magasabb kiadásokat
eredményezhetnek.
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„A” FÜGGELÉK

RÖVID LÁTOGATÁS EGY ENYHE TANULÁSI NEHÉZSÉGEKKEL KÜZDŐ
TANULÓKKAL DOLGOZÓ SPECIÁLIS TANTERVŰ ISKOLÁBA

178. A mintavételezés korlátozott volt, hiszen nem terjedt ki többre, mint hogy a csoport
egy tagja alig egy tanítási napot töltött egy kisebb egy egész iskolánál kisebb oktatási
egységben. A felkeresett speciális tantervű iskolába 11-16 éves közepesen súlyos tanulási
nehézségekkel küzdő gyermekek jártak. Az iskola rossz gazdasági helyzetű városi
környezetben helyezkedik el, melyre a magas munkanélküliség jellemző. Az iskolába járó 86
gyermek az iskola hat kilométeres körzetén belül él. Az egy tanárra jutó tanulószám nem éri
el a 8 főt, a 11 fős tanári kar munkáját 4 teljes munkaidős oktatási gondozó segíti.

179. A felvételi eljáráson keresztül a speciális tantervű iskolába olyan gyermekek kerülnek
be, akik szellemi szintje a fele-kétharmadannyi idős gyermekek szintjén mozog, tanulmányi
eredményeik pedig annál valamivel gyengébbek. Bár a legtöbb speciális oktatást igénylő
gyermek fogyatékossága ennél enyhébb, a felkeresett másik iskolában tanuló,
szakvéleménnyel rendelkező gyermekek egy része ugyanebbe a kategóriába tartozik. A külső
szakszolgálatok részvétele a két iskolában folyó speciális oktatási tevékenységekben
jelegében némiképp eltérő, amennyiben például a speciális tantervű iskola levesebbet veszi
igénybe az oktatáspszichológus segítségét és többet az iskolaorvosét, de a segítség
mennyisége nagyjából hasonló.

180. Mind a négy tanóra, amin jelen voltunk, simán folyt le, a gyermekek megfelelőképp
dolgoztak feladataikon, és az ebédszünetben folytatott tevékenységek is rendezetten történtek.

181. A 11/13+ éves korcsoport képességeik szerint felosztva öt csoportban tanult
matematikát, és a leggyengébb képességű csoportba tartozó nyolc gyermeket általában egy
tanár vagy oktatási gondozó segítette. Általában kettesével ültek egymás mellett, és kitartóan
dolgoztak az egyéni oktatási programjaik által előírt feladatokon; ezek a programok két
publikált oktatási program egyikének eltérő szintjeire alapultak. Úgy tűnt, hatékonyan
megvalósul a differenciált oktatás, és a gyermekekkel folytatott beszélgetésből kitűnt, hogy
az, hogy különböző szinteken tanultak, nem vont maga után megbélyegzést.

182. Ugyanebben a korcsoportban az angol tanítása is képességek szerint szétválasztott
csoportokban történt, és a leggyengébb képességű kilenc gyermek által végzett feladatok –
akiknek óráját ezúttal egyetlen tanár irányította, osztálytermen belüli segítség nélkül –
hasonlóképp megfelelően differenciáltak voltak, hála a különböző szintű feladatok alapos
odafigyeléssel történő kiválasztására a publikált tanmenetekből.

183. Egy természettudományos tanórán, melyet az egyik tanár 14/16+ éves korcsoportba
tartozó nyolc tanulónak tartott, a gyermekek különböző anyagú tárgyak folyadékban való
lebegését használták föl azok sűrűségének összehasonlítására. Bár az óra jól szervezett volt és
a tanulók aktívan részt vettek benne, világos volt, hogy a természettudományos órákra
általában negatívan hatott, hogy azokat közönséges tanteremben, kevés felszereléssel és
speciális laboratóriumi eszközök nélkül kellett megtartani.

184. Ezzel ellentétben a tíz 12/13+ éves tanuló technikaórájának helyet adó műhely tágas,
és a hagyományos műhelymunka szerszámaival jól felszerelt volt. A gyermekek
műanyagcsöveket és fecskendőket használva hidraulikus működésű, a kezet meghosszabbító
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eszközöket készítettek, a tanárral az egész osztály közösen megbeszélte a hidraulika
alapelveit, és arra készültek, hogy a következő órán gyárlátogatáson vesznek részt, ahol
működő hidraulikus gépeket tekintenek meg.
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10. FEJEZET

AZ EGYESÜLT ÁLLAMOK

Bevezetés

1. Ez a fejezet az Egyesült Államok Colorado államában tett látogatásokra épül, melyekre
1997. márciusában került sor. A korábbi projektben (OECD, 1995a, 39) gyűjtött információk
szerint az OECD országokhoz hasonlítva az Egyesült Államokban annak ellenére, hogy élen
jár a bevonó oktatással kapcsolatos innovációban, továbbra is a tanköteles korú népesség
viszonylag nagy százalékának oktatása zajlik többségi osztályokon kívül.

2. Az OECD felmérés eredményei azt mutatták, hogy az 1990-es évek elején a többségi
osztályokon kívül tanuló gyermekek aránya az Olaszországban és a kanadai New Brunswick
tartományban tapasztalt szinte nulla százaléktól a svájci 4.9 % terjedt. Ausztrália a maga 1.55
%-ával a két szélső érték közt félúton helyezkedett el. Ezen a skálán az Egyesült Államok 2..9
%-a (mely magában foglalja azokat a tanulókat is, akik idejük nagy részét töltik speciális
tantervű osztályokban), bár magasabb, mint az Egyesült Királyságot vagy Dániát jellemző
érték, alacsonyabb, mint Franciaországé vagy Németországé.

3. Az Egyesült Államokban az oktatás gyakorlata az egyes államok között jelentős
különbségeket mutat. Részben ezért, részben mert az ország népessége a többi OECD
országhoz viszonyítva magas, részben pedig mivel az államok nagyrészt függetlenül
működnek, a látogatások egy államra korlátozódtak.

4. Mikor a tanulmánnyal kapcsolatban megkerestük az Egyesült Államok Oktatási
Minisztériumát, azt a javaslatot kaptuk, hogy látogatások során Coloradót, a nyolcadik
legnagyobb államot keressük fel, miután a bevonó oktatás terén ez az állam jelentős fejlődést
ért el, és itt valószínűleg találunk példákat huzamosabb ideje jól működő megoldásokra.

5. Jelen dokumentum keretei közt tehát Coloradót úgy tekintjük, mintha nemzetállam
volna.  A tanulmány tárgya tehát nem annyira az ország egésze, hanem Colorado állam, és az
állam megyéit tekintjük belső egységeknek. Ahol szükséges, utalunk azonban az Egyesült
Államok egészére is. A látogatások előtt az állam speciális oktatáspolitikájáért felelős
vezetőinek megküldtünk egy keretdokumentumot, amely tartalmazta, hogy az egyes szinteken
milyen témaköröket kívánunk feltérképezni, és bemutatta a feltenni kívánt legfontosabb
kérdéseket.

6. A látogatásokon a tanulmány igazgatója és főmunkatársa vett részt; az igazgató
látogatása három, a főmunkatársé öt napos volt. Az idő rövidsége nem tette lehetővé minden
kérdés alapos körüljárását.

7. A szakpolitikára és a gyakorlatra vonatkozó információkat részben hivatalos
dokumentumokból, részben Colorado állam Oktatási Minisztériumának, illetve a
meglátogatott körzetek vezető tisztviselőivel folytatott beszélgetésekből, részben egyetemi
hallgatókkal és előadókkal, az iskola elvégzését követő elhelyezkedést megkönnyítő
programok irányítóival, továbbá az államon belül és azon túl is aktív, szülőket tömörítő
szervezet képviselőjével folytatott beszélgetésekből, részben pedig iskolalátogatások alapján
gyűjtöttük össze. Hét közönséges tantervű iskolában és egy speciális tantervű iskolában
tekintettük meg a gyermekekkel folytatott munkát.
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AZ ÁLLAMRA JELLEMZŐ VISZONYOK BEMUTATÁSA

A fogyatékosság elterjedése

8. Az országos statisztikai adatok (US Department of Education, 1996) tanúsága szerint az
1993/94-es tanévben a 6-21 éves tanulók 12 %-a részesült speciális oktatásban. A Colorado
állam Oktatási Minisztériuma által összegyűjtött adatok (1996b) azt mutatták, hogy 1994.
decemberében Colorado tanköteles korú, ebbe a korcsoportba tartozó összesen 640 521 fős
népességén belül 10.5 %-nak voltak olyan súlyosságú problémái, hogy egyéni oktatási
programra volt szükségük. E kategóriába kevéssel több, mint kétszer annyi fiú tartozott, mint
lány. A fogyatékosság elterjedtségét jelző mutatók (7,6%-13,9%) érzékelhetően különböztek
Colorado egyes körzeteiben.

9. A 21 éven aluliak korcsoportjában 67 419 személyről állapítottak meg fogyatékosságot.
A kivételes gyermekek oktatásáról szóló törvény (Colorado Department of Education, 1995)
végrehajtásáról kiadott szabályozás tartalmazza azokat a szempontokat, melyek alapján a
gyermekeket a különböző fogyatékossági kategóriákba be kell sorolni. A főbb fogyatékossági
típusok a tanköteles kort elért gyermekek közti előfordulásának 1994. decemberében érvényes
arányait a 10.1 sz. táblázat tartalmazza .

10.1 sz. táblázat: A különböző típusú fogyatékosságok előfordulása a fogyatékos
csoportján belül, Colorado, 1994

Érzékelési vagy kommunikációs zavar 53%
Beszéddel és nyelvvel kapcsolatos zavarok 19%
Jelentős, azonosítható érzelmi zavar 13%
Halmozott fogyatékosság 4.8%
Szellemi funkciók jelentős korlátozottsága 4.5%
Testi fogyatékosság 4.4%
Halláskárosulás 1.5%
Látáskárosulás 0.5%

10. A szövetségi kormány speciális oktatással kapcsolatos statisztikai adatok gyűjtésére
vonatkozó előírásoknak megfelelően a Colorado államból jelentett 67 419 személy (Colorado
Department of Education, 1996b és 1996d) nem csak az állami pénzekből fenntartott
iskolákban tanuló gyermekeket tartalmazza, de azokat is, akik magániskolákban vagy a Head
Start program szerint tanulnak, amennyiben oktatásuk finanszírozása állami pénzekből
történik.

11. Ezek a számadatok nem tartalmazzák azonban azt a további 668 gyermeket, akik a
süketnémák számára létesített iskolába, valamelyik javítóintézetbe vagy az állam két szellemi
fogyatékosok számára létesített intézményében tanulnak. Csak kettő gyermek oktatása történt
az államon kívül. Az Egyesült Államokon belül Coloradóban viszonylag alacsony a
bentlakásos intézményekben elhelyezett gyermekek száma, e tekintetben az 50 állam sorában
Colorado a 42. helyet foglalja el.

12. Ahogy már említettük, az egész országot nézve (US Department of Education, 1996) az
1993/94-es tanévben a 6 és 21 év közötti tanulók mintegy 12 %-a részesült speciális
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oktatásban. Ugyanez a beszámoló tartalmazza azt is, hogy ezeknek a speciális oktatásban
részesülő tanulóknak a 95 %-a közönséges iskolák létesítményeiben tanul. Az iskolába járók
teljes létszámának csupán mintegy 0.6 %-ának (a 12 % 5 %-ának) oktatása zajlik
fogyatékosság miatt nem közönséges tantervű iskolában. Ez az érték azonban jelentősen
nagyobb akkor, ha belevesszük azokat a tanulókat is, akik idejük jelentős részét töltik
speciális tantervű osztályokban.

13. Ugyanezek a számadatok a coloradói tanulók esetében az 1994/95-ös tanévet tekintve
96%, illetve 0.4% voltak. A fogyatékos tanulók kategóriáján belüli csoportok megoszlásáról a
10.2 sz. táblázat tartalmaz részletesebb adatokat.

10.2 sz. táblázat: Fogyatékos tanulók elhelyezése, Colorado állam, 1994/95

Közönséges tantervű osztályokban, legalább az idő 80 %-ában 71.0 %
Speciálisan felszerelt tantermekben, az idő 21 – 60 %-ában 16.6%
Speciális tantervű osztályban, az idő legalább 60 %-ában 8.5%
Közönséges tantervű iskolán kívül: állami vagy magántulajdonú
elkülönített létesítményben, kórházban vagy otthon

3.9%

Az oktatás

14. Az országot tekintve az elmúlt években jelentős fejlődés volt tapasztalható a bevonó
oktatást nyújtó iskolák száma terén. Az Oktatás Átszervezésével és a Bevonó Oktatással
foglalkozó Nemzeti Központ (NCERI) egy nemzeti felmérés során azt állapította meg, hogy
míg 1994-ben csak 267 ilyen típusú létesítmény, illetve program működött, ez a szám 1995-re
891-re nőtt, többféle fogyatékosságban szenvedő tanulóra terjedt ki mind az 50 államban, és
pozitív eredményeket hozott mind a tanulók, mind a tanárok számára.

15. A Colorado állam Oktatási Minisztériuma által összeállított statisztikai adatok (1996b),
melyeket az államban 1995. őszén élő majdnem 660 000 főnyi tanköteles korú népességről
vettek fel, azt mutatták, hogy több, mint 92 % az állam 50 megyéjében található, közigazgatás
szempontjából 176 beiskolázási körzetbe csoportosított 1448 állami iskolába járt. Ezeknek a
diákoknak kevéssel több, mint fele a Denvert is magában foglaló nagyvárosi körzetekben élt,
és kevesebb, mint 5 %-a tanult vidéki körzetekben. Az iskolai körzetekből 17 oktatási
együttműködési tanács alakult, hogy segítse az oktatáshoz, így a speciális oktatáshoz
rendelkezésre álló források megosztását.

16. Az állami oktatásban 1995. őszén az egy tanára jutó tanulók száma 18.5 fő volt, amely
valamivel magasabb az egész Egyesült Államokra becsült 17.4 főnél. A tanárok a körzetek
iskolai szintű alkalmazottainak 52 %-át tették ki.

17. Az állam iskoláskorú népességén belül abból a 7.4 %-ból, amely 1995. őszén
magániskolába járt, a fele egyházi iskolában tanult, és csupán kevesebb, mint 1 %-a (azaz az
összes 0.06 %-a) járt Colorado két speciális tantervű magániskolájának valamelyikébe.

18. Az Egyesült Államokban a speciális oktatást igénylő gyermekek rendelkezésére álló
oktatási formák számbavétele nem lehetne teljes anélkül, hogy ne tegyünk említést a „charter
iskolák” számának közelmúltban történt gyors emelkedéséről. 1996. szeptemberéig az
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országot alkotó államok fele fogadott el ilyen iskolák működését szabályozó törvényeket, és
több, mint 200 új iskola jött létre (Centre for Policy Research, 1996). A folyamat erős állami
támogatást élvez, melyre példa Clinton elnök North Carolina államban 1997. elején elmondott
televíziós beszéde is.

19. Bár a charter iskolák működése is közpénzekből történik, ezek az iskolák nagy
autonómiával rendelkeznek, működésük alapját a szervezők (pl. szülőkből és tanárokból álló
csoportok) és egy állami hatóság (például a helyi oktatásügyi tanács) között megkötött
szerződés képezi. Az alapszabályzatukban meghatározott választott tantervet követik (például
művészeti tárgyakra vagy természettudományokra koncentrálnak, vagy egy adott módszertan
szerint tanítanak), és egy meghatározott népességcsoport igényeit elégítik ki (pl. különlegesen
tehetséges gyermekeket, vagy valamiféle fogyatékossággal élő gyermekeket oktatnak).

20. A Szakpolitikai Kutatóintézet beszámolója (1996) szerint Colorado a harmadik állam
volt, mely a charter iskolákat szabályozó törvényeket elfogadta, engedélyt adva legfeljebb 50
charter iskola 1997 júliusáig történő felállítására és előnyben részesítve a veszélyeztetett
csoportok számára létesülő iskolákat. Az államban 1996. augusztusáig 31 ilyen iskola létesült
(Colorado Department of Education, 1996b). A charter iskolák léte felvetett olyan kérdéseket,
hogy például lehetséges-e, hogy míg ezek az iskolák egyes speciális oktatást igénylő
gyermekek számára jó oktatást nyújtanak, nem feltétlenül nyújtanak megfelelő oktatás
mindannyiuk számára, és nem feltétlenül bevonó ez az oktatás. Ezeket a kérdéseket részben
megválaszolja a Szakpolitikai Kutatóintézet jelentése, melynek eredményeit az értékelésről
szóló szakaszban ismertetjük.

A szakpolitika

21.  A szövetségi kormány speciális oktatással kapcsolatos szakpolitikáját a fogyatékos
személyek oktatásáról szóló törvény (FSZOT) testesíti meg. Eszerint a fő célok a következők:
„…biztosítani a 0-21 éves fogyatékos gyermekek és fiatalok, valamint családjaik jogainak
védelmét”, és „…hatékony, egyénre szabott oktatást nyújtani, melynek célja az gyermekek
egyéni igényeinek a legkevésbé korlátozó körülmények közötti kielégítése” (US Department
of Education, 1996).

22. Az elmúlt években a FSZOT újra hatályba helyezését kiterjedt országos közéleti vita
kísérte, számos módosító javaslat született hozzá. Az 1997-es újra hatályba helyezéskor
belekerült egy olyan szabály is, hogy a közönséges osztályon belüli speciális oktatásnak
minden tanulónak támogatást kell nyújtania, így a nem fogyatékosoknak is. A törvény
bővítette a pedagógusok szakmai fejlődésének lehetőségeit ezen a téren.

23. Míg a legkevésbé korlátozó körülmények politikája az Egyesült Államok egész területén
elfogadást nyert, annak megvalósulásának mértéke mind az államok között, mind az
államokon belül változó. Ezeket a különbségeket és ezek okait, különös tekintettel a coloradói
helyzetre, tárgyalja McNulty, Rogers Connolly, Wilson és Brewer publikációja (1996).
Ahogy a szerzők rámutatnak, Colorado oktatásügyi igazgatásában a fogyatékos gyermekek
oktatását a kivételes, változatos oktatási igényekkel rendelkező tanulók ellátásán belül
kezelik, a hátrányos helyzetű, veszélyeztetett, kiemelkedően tehetséges, vagy nyelvi,
kulturális vagy etnikai kisebbséghez tartozók ellátásával együtt.

24. A FSZOT-ben lefektetett célokat tartalmazza a Colorado állam Oktatási Minisztériuma
szakpolitikáját tartalmazó stratégia (Colorado Department of Education, 1994), mely a
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minisztérium 1995-97 időszakra kidolgozott tervének alapját képezi. A stratégia lefekteti a
terv végrehajtásának és ellenőrzésének részleteit is. A terv kitér a coloradói Oktatási
Minisztérium és a fogyatékos gyermekek oktatásában résztvevő egyéb magán és állami
szervezetek közt született, az oktatáshoz való jogot támogató együttműködési
megállapodásokra is, és előírja, hogy a megállapodások végrehajtását legalább éves
gyakorisággal értékelni kell.

25. A coloradói állami oktatásügyi tanács az állam tevékenységéről 1996-ban kiadott
beszámolóban (Colorado Department of Education, 1996b) hangsúlyozta elkötelezettségét a
tanulmányi eredmények javítása mellett, és rámutatott a Követelmények és Értékelés
Fejlesztési és Megvalósítási Tanács (SADI) kinevezésére, melynek feladata a tanulmányi
eredmények egész államban érvényes, 1997 tavaszát követően évente megvalósítandó
értékelési eljárásainak kidolgozása.

A jogalkotás

26. Amint az a kongresszusnak benyújtott 18. éves jelentésből látható (US Department of
Education, 1996), 1995-re jelentős haladás volt tapasztalható az egész országban annak a
FSZOT-ben lefektetett célnak a megvalósítása felé, miszerint minden fogyatékos gyermeknek
megfelelő ingyenes állami oktatást kell nyújtani. A fogyatékos gyermekek tekintetében
azonban annak ellenére, hogy az elmúlt néhány évben nőtt a szokványos oktatásban
résztvevők aránya és ennek megfelelően csökkent a speciálisan felszerelt termekben
oktatottaké, a teljes mértékben bevonó oktatás megvalósítása továbbra is kihívás maradt,
különösen 12-21 éves korosztály esetében.

27. A kivételes gyermekek oktatásáról szóló, 1994-ben módosított törvény (KGYOT) az
államokat arra kötelezi, hogy speciális oktatási programjaikról évente készítsenek jelentést,
előírva azt is, hogy ezeket a szövetségi kormány által megkövetelt adatokra alapozva kell
elkészíteni, és hogy az államok ezen kívül más adatokat nem gyűjthetnek. Colorado állam
Oktatási Minisztériuma számos rendeletet (1995) adott ki a törvény értelmezéséről és
végrehajtásáról.

28. Colorado állam 1993. évi, alapkövetelményekre épülő oktatásról szóló törvénye,
melynek végrehajtására 1994-től kezdődően került sor, összhangban áll azzal az országos
törekvéssel, hogy az alapkövetelmény-szintekre építve kell törekedni az összes tanuló
tanulmányi eredményeinek javítására (McNulty, Rogers Connolly, Wilson and Brewer 1996).
A törvény az iskolai körzetek feladatává teszi a fogyatékos gyermekek szükségleteinek
kielégítését. Az iskolai kerületeknek jelentést kell készíteniük a tanulók teljesítményéről, és
ahol az eredmények elmaradnak az előre meghatározott követelményektől, be kell számolniuk
arról, hogyan fogják módosítani a tantervet annak érdekében, hogy az megfeleljen az érintett
tanulók igényeinek. A jogi szabályozást egészíti ki az alább ismertetett, „Esély a sikerre”
című dokumentum.

29. A coloradói pedagógusokkal szembeni követelményekről szóló 1991. évi törvény
határozza meg azokat a követelményeket, melyeknek a jelentkezőknek meg kell felelniük
ahhoz, hogy engedélyt kapjanak arra, hogy az államban taníthassanak (Colorado Department
of Education, 1996b).

30. A coloradói charter iskolákról szóló 1993. évi törvény előírja, hogy amennyiben a
charter iskolák fogyatékos tanulókat is felvesznek, a beiskolázási körzeteknek továbbítaniuk
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kell ezen iskolák felé legalább az ezen tanulók után kapott állami és szövetség források
arányos részét.

Útmutatók

31. Az Egyesült Államok Oktatási Minisztériuma által finanszírozott, de nem annak
képviselőjeként tevékenykedő Bevonó Oktatási Módszertani Központ (CISP) az egész
országra érvényes irányelveit évente teszi közzé. A Központ 1996. decemberében kiadott
dokumentumát például, mely a bevonásra épülő különféle stratégiák értékeléséről tartalmaz
útmutatást, nagy haszonnal forgatják a szülők és a fogyatékos gyermekek ügyének más
támogatói.

32. A CISP fent hivatkozott dokumentumának nagy részét teszik ki a konkrét, állami vagy
körzeti szinten felteendő kérdések, melyek különböző témaköröket érintenek: tanterv,
értékelés, elszámoltathatóság, szakmai fejlődés, finanszírozás, irányítás. A CISP más, a
közelmúltban kibocsátott útmutatói a támogató szolgáltatásokkal (Rainforth, 1996), illetve a
kisegítő műszaki eszközökkel foglalkoznak (Sax, Pumpian and Fisher, 1997).

33. A szövetségi finanszírozású Program a Szülők Műszaki Támogatásáért (TAPP) projekt
szintén az egész ország területén nyújt tanácsokat, az Egyesült Államok nyolc államában
elhelyezkedő központokon keresztül. Az országban ezen felül több, mint 70 szülőket
tömörítő, változatos, részben szövetségi forrásokból finanszírozott szervezet működik,
melyek közül sok bizonyos fogyatékos csoportot képvisel, és melyek nagy területeken
nyújtanak tanácsadást.

34. A független, kormányzat által is támogatott, szülők által a többi szülőnek nyújtott
útmutatás egyik példája a Szülők Oktatása és Támogatás a Gyerekeknek (PEAK) elnevezésű
szervezet, melynek központja Coloradóban található. A szervezet által végzett munka egy
részét az alábbiakban mutatjuk be, a képzésről és a szülők és a lakóhely szerepéről szóló
szakaszokban.

35. Colorado állam Oktatási Minisztériuma (1992) kiadott egy dokumentumot, melynek
célja segíteni a pedagógusokat azoknak a készségeknek a felmérésében és fejlesztésében,
melyek segítségével hatékony bevonó oktatást nyújthatnak a leggyakoribb fogyatékossággal
élő tanulók számára. Ez a dokumentum szövetségi anyagi támogatással öt év alatt készült el.
Ellenőrzőlisták segítségével kérdez rá a hét legfontosabb témakörbe tartozó követelményekre:
kollégák közti interakció, tanári kar létszáma és összetétele, tanítási módszerek, az oktatási
programok irányítása, felkészítő gyakorlati szakképzés, multidiszciplináris munka és
együttműködés a családokkal. Miután az iskolák felmérték, hogy milyen mértékben felelnek
meg a felsorolt követelményeknek, a dokumentum a segítségükre van olyan akciótervek
kidolgozásában, melyek célja a felderített gyenge pontok megszüntetése.

36. Összhangban azzal, hogy az egész országban egyre nagyobb fontosságot tulajdonítanak
az elért tanulmányi szint mérésének minden tanuló esetében, Colorado állam Oktatási
Minisztériuma (1996c) kibocsátotta a széles körű kutatásokon alapuló, „Esély a sikerre” című
dokumentumot, melynek célja, hogy segítse a pedagógusokat a követelményszintekre épülő
oktatás kialakításában.  A mind könyv, mint CD formában elérhető dokumentum egyes részei
kifejezetten a különböző fogyatékossággal élő emberek oktatással kapcsolatos igényeit
tárgyalják. Bár a dokumentum a tanulók szélesebb körével foglalkozik, mint a fent
hivatkozott 1992-es kiadvány, és nagyobb mértékben koncentrál az értékelésre, a két
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dokumentum által tárgyalt témakörök között több-kevesebb átfedés van, és egymást
kiegészítőnek tekinthetők.

37. A követelményszinteken alapuló coloradói oktatás kialakítására való törekvésről
rendszeres időközönként egy hírlevél, a „The Standards Connection” is megjelenik, mind
nyomtatott változatban, mind az Interneten. Az 1996. őszén megjelent tízoldalas kiadvány
például beszámol két körzet tanároknak szervezett továbbképző tanfolyamairól, információkat
közöl az elkövetkező konferenciákról és workshopokról, és naptár formájában tartalmazza az
Állami Értékelési Program megvalósításának évi ütemezését.

Finanszírozás

38. Országos átlagban 1985/86-ban egy „csökkent képességű tanulóként” megjelölt tanuló
oktatásának költségeit egy nem fogyatékos tanuló oktatási költségeinek 2.3-szorosára
becsülték (Decision Resources Corporation, 1988).

39. Az 1980-as években Colorado állam Oktatási Minisztériuma a bevonó oktatást támogató
szakpolitikája részeként többször megváltoztatta a speciális oktatás finanszírozásának
szabályait (McNulty, Rogers Connolly, Wilson and Brewer 1996). Ennek részeként például a
súlyosabb fogyatékossági csoportokba tartozó gyermekek oktatását szolgáló források egy
része az állami szintről, a Szociális Ellátás Minisztérium Fejlődési Fogyatékosságok
osztályától átkerült az egyes beiskolázási körzetekhez.

40. A források áthelyezését követően azok a közönséges iskolák, melyek vonzáskörzetében
ilyen gyermekek éltek, választási lehetőséget kaptak. Az az iskola, melynek beiskolázási
kerületében ilyen gyermek élt, választhatott, hogy vagy arra használja fel az áthelyezett pénzt,
hogy az iskolán belül biztosítja a gyermek oktatását, vagy feláldozza a pluszpénzt, és kéri a
gyermek áthelyezését egy speciális tantervű iskolába – ez esetben a pénzt ez a speciális
tantervű iskola kapta meg. A választási lehetőség elé állított iskolák egyre nagyobb arányban
döntöttek úgy, hogy saját maguk biztosítják a gyermek oktatását. Az Oktatási Minisztérium
azzal is előmozdította a fogyatékos gyermekek bevonó oktatását, hogy a fogyatékos
gyermekek utaztatására szolgáló külön költségvetést megszüntette, és a pénzt beolvasztotta a
gyermekek utaztatására szolgáló általános költségvetésbe.

41. Részben a fenti tapasztalatok alapján tettek utalást McNully és kollégái arra a
kialakulóban lévő konszenzusra, melynek témája, hogy milyen feltételeknek kell
megfelelniük a finanszírozás alapjául szolgáló képleteknek ahhoz, hogy elősegítsék a bevonó
oktatást. E feltételek közt megtalálhatók az alábbiak is:

a) Egy meghatározott összeg juttatása minden egyes gyermek után.
 
b) A speciális oktatásra szánt forrásokat hozzá kell kötni az iskolák általános

finanszírozását szolgáló képletekhez.
 
c) A speciális oktatást igénylők adott százalékát feltételező egységes

többlettámogatás.
 
d) Mérlegelni kell a szegénységért adható pótlék bevezetését.
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e) Biztosítani kell, hogy a képlet hatékonysága mérhető legyen az egész állam
területére nézve.

42. Az Oktatási Minisztérium jelentése szerint (Colorado Department of Education, 1996b
és 1996d) szerint Colorado állam oktatásügyi költségvetése az 1994-95-ös pénzügyi évben
294160335 $ volt. Ennek 75 %-át tették ki a bérköltségek. A teljes összeg felosztható az
oktatásra, illetve a kiegészítő ellátásra költött összegre, melyből az első részesedése 76 %. A
szövetségi források a teljes összeg 10 %-át fedezték. A speciális oktatásra költött összegek az
állam tejes oktatási költségvetésének 7.4 %-át tették ki; a megelőző 10 év során ez az arány
6.8 % és 7.7 % között mozgott.

43. Az állam különböző területein egy fogyatékos tanuló oktatásának évi
többletköltségeinek mértéke jelentősen változott: az összeg 2528 $ és 5836 $ között mozgott,
melyből az utóbbi érték azon a területen volt tapasztalható, ahol a fogyatékos tanulók
viszonylag magas százaléka tanult speciális tantervű iskolában. Az állam 67419 fogyatékos
tanulójára számított átlag 4363 $ összeggel haladta meg azt az 5750 $ összeget, amennyibe az
államban tanuló 573102 nem fogyatékos tanuló egyévi oktatása fejenként átlagosan került.

44. Miután a fogyatékos tanulók legtöbbje ideje legnagyobb részét közönséges tantervű
osztályokban tölti, az ő speciális oktatásukra jutó átlagos költségek nagy részét úgy kell
tekinteni, mint amelyek az ő „közönséges” oktatásuk költségein felül jelentkeznek, bár az
eddig összeállított statisztikai kimutatások alapján nem lehet pontosan eldönteni, hogy
mekkora a teljes összeg. A helyzetet tovább bonyolítja, hogy a speciális oktatás egy része
nyilvánvalóan a nem fogyatékosokat is segíti. Úgy becsülhetjük, hogy mindent egybevéve a
fogyatékos tanulók oktatásának költségei és a nem fogyatékos tanulók oktatásának költségei
egymással 1.8-1 az 1-hez arányban állnak.

45. A meglátogatott speciális tantervű iskolákban az egy tanuló oktatására jutó kiadások
összege, az utazási költségeket nem beleszámítva, az elmondás szerint 12800 $ volt.  Első
ránézésre ez mintegy 27 %-kal magasabb, mint a fogyatékos tanulók közönséges iskolában
való oktatásának költsége, de a két csoport közvetlenül nem összehasonlítható, hiszen
elkerülhetetlen, hogy a speciális tantervű iskolában nagyobb arányban forduljanak elő a
súlyosan fogyatékos tanulók.

A képzés

46. McNulty, Rogers Connolly, Wilson és Brewer (1996) beszámolója rámutatott arra, hogy
Colorado állam Oktatási Minisztériuma nagy hangsúlyt helyez arra a folyamatos
továbbképzési programra, melyben a pedagógusok megismerik, hogyan segíthetik a speciális
oktatást igénylő gyermekeket integrált oktatási környezetben. A publikáció utalt arra a
szakmai továbbképzési kezdeményezésre, melyben a szövetségi kormány által finanszírozott
Állami Rendszerek Átalakulása Projekt részeként a bevonó oktatás kialakítása terén jó
tapasztalatot szerzett iskolák vezető munkatársai tapasztalataikat átadták olyan vezetőknek,
akik még csak kezdetén jártak az iskolájukat integráltabbá tévő átszervezésnek.

47. Az 1990-es években a PEAK más coloradói központú önkéntes és állami szervezetekkel
együttműködve megszervezte a „Stratégiák a Bevonó Oktatásért” c. konferenciasorozatot,
melyen évente mintegy 2000-en vettek részt a családok, a speciális oktatásban dolgozó
pedagógusok és a többségi oktatásban dolgozó pedagógusok képviseletében (McNulty,
Rogers Connolly, Wilson and Brewer 1996).
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48. Coloradón belül számos workshop, vitafórum és konferencia kerül megrendezésre a
szülők számára. A PEAK 1997 februári-márciusi naptára például több mint 100 ilyen
rendezvényt tartalmaz, és lehetőség van számos telefonos segítő szolgálat, valamint segítő
csoportok igénybe vételére. A rendezvények közül sok a pedagógusok számára is nyitva áll,
és néhányukat, mint például a Szülőket Biztató Szülők (PEP) konferenciákat Colorado állam
Oktatási Minisztériuma is támogatja.

Szakmai szolgáltatások

49. Colorado állam Oktatási Minisztériumának jelentése szerint (Colorado Department of
Education, 1996b és 1996d) 1994. decemberében az államban tanuló 67419 fogyatékos
gyermek oktatásának támogatását átszámítva 8340 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő
személyi állomány végezte. Ez 6747 pedagógusból (ebből 3362 tanár, 2673 segédtanár és 595
beszédjavító pedagógus), 1056 rokon területen dolgozó szakemberből (ebből 401
pszichológus, 284 iskolai szociális munkás, 147 gondozó és 145 munkaterápiás szakember),
405 egyéb kisegítő alkalmazottból (például irodai dolgozókból) és 132 adminisztrátorból állt.

A szülők és a lakóhely szerepe

50. Colorado állam iskoláiban és beiskolázási körzeteiben olyan bizottságok működnek,
melyek felelősek annak biztosításáért, hogy a helyi közösség tagjai részt vehessenek az
iskolák színvonalának javítását szolgáló programok kidolgozásában és értékelésében, és hogy
az értékelés eredményéről a nagyközönség is tájékoztatást kapjon.

51. A PEAK, ahogy már arról szó esett, egy olyan coloradói központú szervezet, melynek
szolgáltatásait az Egyesült Államok egész területén igénybe vehetik a szülők. A szervezet
tevékenységeinek finanszírozásában részt vesz mind az Egyesült Államok Oktatási
Minisztériuma, mind Colorado állam Oktatási Minisztériuma. A Coloradóban élő szülők a
PEAK Szülői Központtól kérhetnek segítséget, mely munkaidőben és néha azon kívül is
nyitva van, valamint rendelkezésükre áll egy, az egész állam területére kiterjedő távközlési
hálózat, mely online hozzáférést biztosít a szervezet adatbázisához. Mindezt kiegészíti a
szervezet folyóirata, melynek naptára tartalmazza az érdeklődésre számot tartó
rendezvényeket, melyek egy része konkrét fogyatékosságokkal foglalkozik.

52. A PEAK Szülői Központ ezen kívül olyan, saját munkatársai által kidolgozott, főleg
Coloradóra vonatkozó anyagokat is kiad, melyek a bevonó oktatás megvalósulását elősegíteni
kívánó szülők és pedagógusok számára hasznosak. Ezek lehetnek könyvek (Schaffner and
Buswell, 1989, 1991 és 1992), egy kézikönyv (Buswell and Veneris, 1989) és workshop
készletek (Schaffner and Buswell, 1988; Buswell, 1989).

Tantervfejlesztés

53. A Bevonó Tanuló Közösségeket Támogató projekt (SILC Road) célja, mely az Állami
Rendszerek Átalakítása támogatási program keretében öt évre elnyerte a szövetségi kormány
támogatását, a coloradói iskolák fejlesztésének támogatása az állam egész területén; 1996/97-
ben hat megye iskolái vesznek részt a projektben. A projekt megvalósításában Colorado állam
Oktatási Minisztériuma, Colorado állam denveri egyeteme és a PEAK Szülői Központ vesz
részt. Az iskolák a maguk által felállított fejlesztési célkitűzéseket részben akciókutatásból
álló programokon keresztül próbálják elérni, melyhez felhasználják a SILC Road munkatársai



CERI/CD(99)2

242.

által kidolgozott keretet és kapcsolódó dokumentumokat. A SILC Road kapcsolattartó
munkatársai rendszeresen, általában havonta találkoznak az iskolák kapcsolattartóival,
akikkel megbeszélik a megvalósult haladást és esetleg módosítanak a célkitűzéseken.

Értékelés

54. Villa és Thousand (1995) az egész országot tekintve több tényezőt nevezett meg, mint
amelyek hozzájárulnak a bevonó oktatás sikeres megvalósításához. McNulty, Rogers
Connolly, Wilson és Brewer (1996), akik Coloradót önmagában vizsgálták, és áttekintették
azokat a tényezőket, amelyek a megelőző években befolyásolták a bevonó oktatás sikeres
megvalósításának folyamatát az államban, a bevonást támogató szakpolitikát szükséges, de
nem elégséges összetevőként jellemezték. Ahogy írták, ezen kívül szükség van még „…
tudatos és hatékony elszántságra a vezetőség részéről szövetségi, állami és helyi szinten”.
Véleményük szerint a hatékony vezetésbe beletartozik az elképzelések és értékek pontos
körvonalazása, az elérendő cél részletes megfogalmazása, valamint olyan stratégiák
kidolgozása, melyekkel a célok megvalósíthatóak.

55. Az 1980-as évek során az alábbi stratégiák váltak be: az iskolák ösztönzése arra, hogy a
gyermekek fogyatékossága helyett szükségleteikre koncentráljanak; az egyéni oktatási
programok figyelemmel követése annak ellenőrzése érdekében, hogy a korlátozóbb jellegű
oktatásra valóban szükség van-e; a finanszírozási rendszer olyan módosítása, hogy az
támogassa a gyermekek átkerülését a speciális tantervű iskolákból közönséges tantervű
iskolákba; továbbképzés biztosítása a tanárok számára ebben a témakörben; és a fogyatékos
gyermekek családjait képviselő szervezetekkel való együttműködés.

56. Colorado állam Oktatási Minisztériuma egy akkreditációs rendszert alkalmaz, mely
mind az iskolai körzetek, mind az egyes iskolák szintjén érvényesül. A kerületekkel az
Oktatási Minisztérium akkreditációs szerződéseket köt, melyeket évente kell felülvizsgálni.
Az akkreditáció feltétele annak hatékony biztosítása, hogy a tanulók egyenlő esélyük legyen a
tanulásra, hogy az oktatás magas színvonalon történjék, és hogy a szervezet elszámoltatható
legyen a közösség felé. A látogatások idejében folyamatban volt a rendszer áttervezése, a
tervek szerint nagyobb hangsúly került volna az eredményekre.

57. A Minisztérium ezen felül minden körzetben ötévente legalább egyszer helyszíni
látogatást tesz, amikor értékeli, hogy a körzet mennyire hatékonyan biztosítja az oktatás
színvonalának fenntartását, és betartja-e a fogyatékosokra vonatkozó nemzeti és állami
jogszabályokat. Az egyik ilyen vizsgálat (Colorado Department of Education, 1996a)
eredményei a következő szakaszban kerülnek ismertetésre.

58. A coloradói charter iskolák vonatkozásában a Szakpolitikai Kutatóintézet beszámolója
(1996) megállapítja, hogy az akkori 24 iskolából megvizsgált 19 iskola tanulóinak átlagosan
csak 7.3 %-a volt  fogyatékos, míg az államot tekintve ez az érték 9.1 %. A vizsgált iskolák
közül hatban a fogyatékos gyermekek aránya 10 % és 20 % között volt.

59. A charter iskolák általában nagymértékben megkívánják a szülői részvételt. Míg
néhányuk egészen kis csoportokban oktatást nyújtott tanulási nehézségekkel küzdő
gyermekek számára is, a tanári karok nem feltétlenül tartották magukat felkészültnek arra,
hogy komoly tanulási nehézségekkel küzdő vagy magatartászavaros gyermekeket tanítsanak.
Nem volt világos, hogy kinek kellene kiegészítő szolgáltatásokat biztosítani a speciális
oktatáshoz, és hogy ezt kinek kellene finanszíroznia. Az iskolák kevés információval
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rendelkeztek a speciális oktatással kapcsolatos törvényes kötelezettségekről és eljárásokról, és
nem sok bizonyíték volt arra nézve, hogy az érintett pedagógusok megfelelő irányítást
kapnak.

A továbbfejlődés útja

60. Az államigazgatás erősen tudatában van annak, hogy mennyire szükséges a jó színvonal
elérése, és hogy ezért minden coloradói tanuló esetében szükség van az általa elért tanulmányi
eredmények mérésére. Ezen az alapon kerültek kidolgozásra a követelményszintekre épülő
oktatás irányvonalai (Colorado Department of Education, 1996c). Korábban a gyengébben
teljesítő tanulók (körülbelül 10 %) mentesült az egész államban kötelező tanulmányi tesztek
letétele alól.

61. A látogatások idején a közigazgatási szakemberek és a pedagógusok közt élénk vita
folyt arról, hogy mennyiben megvalósítható a gyakorlatban az oktatási programok és az
ezekhez kapcsolódó értékelés közössé tétele minden tanuló számára, azzal együtt, hogy
bizonyos módosításokra, például esetleg alternatív tesztekre szükség lenne a súlyosan
fogyatékos tanulók esetében. Az értékelés 1997. tavaszán kezdődött meg a negyedikes
tanulókkal, és 1998-ban kiterjedt a nyolcadikosokra, 1999-ben pedig a tizenegyedik
évfolyamokra is. A tanulók tudásának mérésére kezdetben az olvasás, írás és földrajz
témakörökben került sor, míg a matematika, fizika és történelem tárgyak vizsgái 1998-ban
kezdődtek.

62. A szövetségi támogatásból finanszírozott és a Colorado állam Oktatási Minisztériuma és
a Colorado állam denveri egyeteme által közösen irányított Állami Rendszerek Átalakulása
Projekt célja fejleszteni az iskolák erőfeszítéseit a tanulóiknak nyújtott magasabb színvonalú
oktatás elérése érdekében. Az alkalmazott stratégiák közt a következők szerepelnek:
kommunikációs hálózatok kiépítése különböző iskolák vezetői között, a tanárok ösztönzése a
szakmai továbbképzéseken való részvételre, valamint a családok és a közösség nagyobb
mértékű bevonása a különféle oktatási szükségletű tanulókat segítő programokba (McNulty,
Rogers Connolly, Wilson and Brewer, 1996).

63. Az állam közeljövőben tervezett legfontosabb csapásiránya a bevonó oktatás támogatása
terén az elmondások szerint 60-70 iskolában már kialakított meglévő működő megoldások
megismertetése lesz az iskolák szélesebb körével, hangsúlyozva azt, hogy figyelembe kell
venni a tanulók sokféleségét. A sokféleség meghatározása egyre tágabbá válik, ahogy az
etnikai és kulturális különbözőség éppolyan fontossá válik, mint a képességek különbözősége.
Egyre nagyobb a – főként spanyol ajkú – kisebbségi csoportok létszáma Coloradóban,
arányuk a gyermekkorú lakosságon belül mára elérte a 25 %-t.
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A HELYI SZERKEZET

Bevezetés

64. A hat denveri nagyvárosi megye közül három egy-egy iskolai körzetében tettünk
látogatást. Bár mindhárom körzet Colorado ugyanazon földrajzi régiójában található,
demográfiai viszonyaik közt jelentős eltérés van. Ahol a dokumentumban említés esik
valamely eljárás egyik körzetben történt bevezetéséről, és nincs említés arról, hogy ez a másik
vagy a másik kettő körzetben is megtörtént volna, az nem szükségszerűen jelenti azt, hogy ott
nem történt meg.

65. Az első körzet, melyet felkerestünk, Boulder Valley volt; ezt részben a Denverhez
közeli kertvárosok közül a legtehetősebbek alkotják. Az iskolalátogatási arány a körzetben
1994/95-ben 94 %, az iskolát sikeresen elvégzők aránya pedig 1995-ben 85 % volt (Boulder
Valley Board of Education, 1996).

66. A másodjára felkeresett körzet Commerce City volt. A jelen tanulmányban elsősorban
erre a körzetre koncentrálunk, és a legtöbb ebben a fejezetben ismertetett információ innen
származik. Ha másként nem említjük, a Commerce City jellemzőire és az itt érvényes
eljárásokra vonatkozó adatok forrása a körzet által kiadott, a körzet fogyatékos tanulókkal
kapcsolatos átfogó tervét és eljárásait tartalmazó kézikönyv (Adams County School District
14, 1996c).

67. Commerce City egy erősen nehézipari jellegű városi térség. Az állam 176 körzete közül
ez az egyik gazdaságilag leginkább visszamaradott terület, az itt élő családok 59 %-a a
szövetségi szegénységi szint alatt él, és a tanulók 57 %-a jogosult ingyenes vagy támogatott
iskolai ebédre. Etnikai összetételt illetően a lakosság 50 %-a spanyol ajkú, 45 %-a kaukázusi.
A körzetben az iskolalátogatási arány 1995/96-ban 90 % volt (Adams County School District
14, 1996a). Az iskolát sikeresen elvégzők aránya 1995-ben 50.5 % volt.

68. A harmadik felkeresett körzet Jefferson County volt, egy kertvárosi és vidéki területeket
vegyesen magában foglaló, egyetlen iskolai körzetet alkotó megye a Denver nyugati partján.
Jefferson County az állam legnagyobb iskolai körzete, területe mintegy 780 négyzetmérföld.

A fogyatékosság elterjedtsége

69. Boulder Valley 1996/97-es statisztikai kimutatásai szerint az óvodás és iskolás
gyermekek körében a teljes korosztály mintegy 13 %-a igényel speciális oktatást. Commerce
Cityben az átfogó terv 750 fő speciális oktatásban részesülő tanulót említ, mely a tanulók
teljes létszámának 12.5 %-a. Jefferson County-ban a tanulók körülbelül 9 %-a tanult egyéni
oktatási terv alapján.

Az oktatás

70. Az állami oktatási rendszerben bármely Coloradóban élő gyermek esetében a gyermek
speciális oktatási programban való részvételéről való döntés a gyermek lakhelye szerinti
iskolai körzet oktatási tanácsának feladata. Annak érdekében, hogy minden fogyatékos
gyermek megfelelő ellátásban részesüljön, minden körzettel szemben elvárás, hogy nevezzen
ki egy „gyermekkereső” koordinátort, aki felelős azért, hogy a körzetben működjön olyan
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mechanizmus, melyen keresztül az ilyen, 21 év alatti személyek felfedezhetők és fejlődésük
értékelhető.

71. A Boulder Valley iskolai körzet 1996-ban több, mint 25 ezer tanuló számára nyújtott
oktatást 33 alapfokú iskolában, 11 alsó középfokú middle school-ban, melyek közül egy
speciális oktatást nyújtó iskola, 6 felső középfokú high school-ban és egy charter iskolában
(Boulder Valley Board of Education, 1996).

72. Commerce City 11 iskolát tart fönn (7 alapfokú, 2 middle school, 2 high school),
melyekben összesen mintegy hatezer tanuló tanul. A körzetben óvodai ellátás is működik, egy
gyermekgondozó központ és egy csecsemőápoló-kisgyermekgondozó program, mely
mindkettő ellát fogyatékos gyermekeket is (Adams County School District 14, 1996b). A
körzetben működik továbbá egy minden korosztályra kiterjedő egyházi magániskola is.

73. Szüleik kérése nyomán néhány csökkent hallóképességű gyermek az egyik közeli
körzetben speciális oktatási program szerint tanul (Colorado Department of Education,
1996a). A körzetben folyó oktatás az állam által a közelmúltban kezdeményezett felmérését
(ld. az idézett műben.) követően Commerce City elismerésben részesült, amiért törekszik
minden tanuló számára otthona közelében biztosítani az oktatást

74. A Jefferson County iskolai körzet több, mint 85 ezer gyermek számára biztosít oktatást
20 óvodában, 83 alapfokú iskolában, 17 middle school-ban és 14 high school-ban. Ezen kívül
működik még nyolc alternatív iskola, melyek egyike minden korosztályt befogadó speciális
tantervű iskola közepes és súlyos szellemi és/vagy testi fogyatékos tanulók számára. A többi
alternatív iskola közül, mely több választási lehetőséget is kínál a szülőknek, kettő
hagyományos alapoktatást nyújt, egy tizenéves anyák számára, egy pedig az iskolából
kimaradó tanulók számára létesült; az egyik az alternatív kooperatív oktatás alapelvei (ACE)
szerint tanít, egy pedig műszaki képzést nyújt. Ezen kívül a körzetben hat charter iskola is
működik (Department of Communications Services, Jefferson County, 1996a és 1996b).

75. Az iskolai körzetek által irányított állami iskolákon felül Jefferson County még két
magániskolával is rendelkezik, melyek együttesen 130 fő súlyos tanulási nehézséggel küzdő
tanuló számára nyújtanak oktatást; mintegy 110 tanuló tanul állami engedéllyel rendelkező
bennlakásos oktatási intézményben; ötvenen pedig fiatalkorúak büntetés-végrehajtási
intézményeiben tanulnak az Ifjúsági Osztály programja szerint.

Útmutatók

76. Annak érdekében, hogy Commerce City pedagógusainak segítséget nyújtsanak a
magatartási problémák kezeléséhez, az állam és a körzet munkatársai elkészítettek egy 40
oldalas kézikönyvet, melynek alapjául az „előzmény-magatartás-következmény” (ABC)
modell szolgál, és mely diagramokkal segíti a megfigyelt történések elemzését és az
eredmények feljegyzését (Filbin, Laughlin and Rademacher, 1996).

Finanszírozás

77. Boulder Valley iskolai körzetének 1996/97-es általános költségvetési forrásainak (ebből
finanszírozzák a működési költségeket) hetven százaléka helyi forrásokból, így
ingatlanadóból és tulajdonra kivetett adókból származott. A költségvetésben egy támogatott
tanulóra 5600 $ nettó bevétel jutott (Boulder Valley Board of Education, 1996).
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78. Commerce City esetében hangsúlyozandó, hogy a tanulók egyéni oktatási program
szerinti oktatásával kapcsolatos többletköltségeknek csak igen kis hányadát, évi 350 $-t fedezi
a szövetségi kormánytól kapott támogatás. A finanszírozás vizsgálatánál általánosságban meg
kell jegyezni, hogy a speciális oktatásra szakosodott tanárok iskolai munkáját támogató
kisegítő munkatársak fizetése jóval alacsonyabb, mint a tanároké; az előbbiek éves fizetése a
kapott adatok szerint 13000 $, míg az utóbbiaké 35000 $.

A képzés

79. Commerce City-ben minden speciális oktatást nyújtó tanárnak elismert tanári
végzettséggel kell rendelkeznie, megfelelő szakosodással a speciális oktatásra. A végzettség
szakterülete lehet a kognitív szükségletek vagy az affektív szükségletek, és e két csoporton
belül is lehetséges a további specializáció. Mivel a szakemberek évente négyszer találkoznak
szakmai tapasztalatcserére, lehetőségük nyílik a konkrét szakterületüktől eltérő
fogyatékosságokban szenvedő tanulóknak is segíteni. Az egyes tanulók  egyéni oktatási
programjai előírhatják az iskolák munkatársainak szakmai továbbképzését is.

80. Annak érdekében, hogy a körzetben dolgozó tanárok megszerezhessék a speciális
oktatásra feljogosító szakképesítést, Commerce City saját képesítő tanfolyamokat indít. A
körzet diákjóléti osztályának munkatársai például Colorado állam denveri egyetemének
pedagógiai karával együttműködve egy hároméves esti továbbképző tanfolyamot indítanak,
melynek témája az érzelmi zavarokkal küzdő tanulók nevelése. A tanfolyam amellett, hogy az
azt sikeresen elvégzőknek megfelelő szakképesítést ad ahhoz, hogy a speciális oktatásban
dolgozhassanak Commerce City-ben, kreditpontként beleszámít az egyetemi diploma
(master’s degree) megszerzéséhez vezető tanulmányokba is. A tanfolyam résztvevői 315
tanórán és 440 órányi irányított osztálytermi munkában vesznek részt.

81. Egy további tanfolyam, melyet az egyetem és a körzet munkatársai Commerce City-ben
a közelmúltban tartottak, a speciális oktatásban résztvevő gyakorló pedagógusoknak szólt, és
témája a saját iskolájukon belüli csoportos együttműködés volt. A tanfolyam egy évre
elosztott hét találkozóból, a találkozók előtti feladatokból és a találkozókat követő
olvasmányok elolvasásából állt, és a következő témaköröket érintette: problémamegoldás a
tanári karon belül, a tanulók igényeinek felmérése, egyéni oktatási programok kidolgozása,
csoportos tanítás és az elvégzett munka értékelése. A tanfolyam végén minden résztvevőnek
be kellett nyújtania azt a dokumentációs tervet, mely szerint a következő évben dokumentálni
fogja a fogyatékos tanulóknak nyújtott osztálytermen belüli segítséget.

82. Ezen felül sokféle rövid tanfolyamot tartanak a speciális oktatás témakörében
Commerce City-ben, főként a speciális és többségi oktatásban dolgozó tanárok számára, de
részben a szülők és a fogyatékos tanulók számára is. 1997. tavaszára és nyarára tíz ilyen
tanfolyam volt tervbe véve, az alábbi témakörökben: a számítástechnika alkalmazása,
olvasásfejlesztő stratégiák kidolgozása, fegyelmezés, a tehetséges tanulók támogatása, egyéni
oktatási programok kidolgozása és tanácsadás veszélyeztetett tanulók számára.

83. A körzettel együttműködve Colorado állam denveri egyeteme ösztöndíjat biztosít az ott
tanuló pedagógusok számára. A speciális oktatásra szakosító posztgraduális képzés első
évében az ösztöndíjas minden hét nagy részét egy iskolában munkával tölti, egy speciális
oktatási szakember irányításával.
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Szakmai szolgáltatások

84. A Boulder Valley-ben tanuló 3143 egyéni oktatási program szerint tanuló diák
támogatását 177 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban speciális oktatásra
szakosodott tanárok, 69 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban kiegészítő
szakemberek (ezen belül 20 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban
kommunikációs szakemberek, 14 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban
szociális munkások, 14 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban
pszichológusok, 9 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban foglalkozásterápiás
szakemberek), valamint más szakmai tudással rendelkező tanárok biztosítják.

85. A szakszolgáltatások Commerce City-ben általában az iskolákban működnek, mely
megfelel Commerce City azon oktatáspolitikai elvének, hogy lehetőség szerint minden
iskoláskorú tanulónak saját lakóhelyéhez közeli iskolában kell minden oktatással kapcsolatos
támogatást biztosítani. A fogyatékos tanulókkal kapcsolatos munka az iskolákban általában a
teljes mértékben bevonó oktatás modellje szerint zajlik, bár az idő kisebb részében előfordul
egyéni, valamint kiscsoportos munka is. A különböző iskolákban dolgozó szakemberek
rendszeres találkozókon vitatják meg a felmerült problémák lehetséges megoldásait.

86. Commerce City minden iskolájában legalább 2 teljes munkaidős munkahelynek
megfelelő óraszámban kognitív és/vagy tanulási nehézségekre szakosodott szakember,
speciális kisegítő oktató, logopédus (0.5 teljes munkaidős munkahely), logopédus asszisztens
(0.3 teljes munkaidős munkahely), egy, az iskola gyermekvédelemért is felelős
szakemberének funkcióját is betöltő pszichológus (1 teljes munkaidős munkahely az alapfokú
iskolákban és a middle school-okban, 0.5 a high school-okban), az alapfokú iskolákban fiatal
gyermekek oktatására specializálódott szakember (1 teljes munkaidős munkahely) és segítői
(2 teljes munkaidős munkahely) dolgoznak, valamint a high school-okban időszakosan
pályaválasztási/továbbtanulási tanácsadók dolgoznak (Adams County School District 14,
1996b).

87. Míg korábban az iskolai körzet több szociális munkást alkalmazott, az általuk nyújtott
szolgáltatások átkerültek az iskolák szintjére, így minden iskolának lehetősége nyílt egy
mentálhigiéniás szakember alkalmazására (Colorado Department of Education, 1996a).

88. Commerce City-ben a körzeti szintű támogatások része a speciális oktatási osztály
igazgatója és igazgatóhelyettese, a „gyermekkereső” koordinátor (0.6 teljes munkaidős
munkahely), egy látás- és hallásfejlesztő pedagógus (0.6 teljes munkaidős munkahely),
foglalkozásterápiás szakemberek (1.6 teljes munkaidős munkahely), egy gyógytornász (0.3
teljes munkaidős munkahely) és egy hallásszakértő (0.3 teljes munkaidős munkahely).

89. Az öt év alatti gyermekek fejlődését szűrés formájában rendszeresen vizsgálják
Commerce City-ben. Az iskolai védőnők az alapfokú iskolákban évente, később
időszakonként hallás- és látásszűrést végeznek a gyermekek körében. A szülőket ösztönzik
arra, hogy amennyiben aggódnak gyermekük fejlődése miatt, kérjék a gyermek kivizsgálását.
Minden tanulót, akinek esetében felmerül a fogyatékosság gyanúja először az iskola értékelő
csoportja vizsgál meg.

90. Ha a tanulót ezután a körzeti szinten speciális oktatásra javasolják, a multidiszciplináris
felmérés eredményeinek figyelembevételével egy, az egyéni oktatási programokkal
foglalkozó bizottság dönt arról, hogy a gyermek fogyatékos-e, és ha igen, milyen mérhető



CERI/CD(99)2

248.

célokat kell kitűzni elé. Ez a bizottság dönt – a legkevésbé korlátozó oktatási környezet
választásának elvét figyelembe véve – arról is, hogy a gyermek oktatása milyen formában
történjen. Az egyéni oktatási program elindítását követően a programot évente felül kell
vizsgálni.

A szülők és a lakóhely szerepe

91. Boulder Valley részt vesz az Americorps programban, melynek keretében a high school-
okba járó tanulók tandíját a szövetségi kormány fedezi, a tanulók pedig cserébe vállalják,
hogy veszélyeztetett gyermekekkel foglalkoznak. Ennek részét képezi mind a tantermen
belüli segítség, mind a tanórák utáni korrepetálás. E programnak köszönhetően Boulder
Valley iskolái rendszeresen számíthatnak mintegy 12-18 diák segítségére, akik e célból 12
hetes időszakokra a légierő egy helyi támaszpontján kapnak szállást.

92. Commerce City-ben a tanulók speciális oktatását elbíráló bizottságnak a tanuló szülei is
tagjai. Amennyiben a szülők nem értenek egyet a multidiszciplináris felmérés eredményeivel,
jogukban áll független szakértőktől értékelést kérni, melynek költségét az állam viseli, ha az
első értékelés nem bizonyul megfelelőnek. A szülők képviseltetik magukat a körzet diákjóléti
bizottságában is, mely figyelemmel követi, hogy a fogyatékos tanulók igényeinek milyen
mértékben tesznek eleget a körzet egész területén.

93. Commerce City-ben olyan tanfolyamok is folynak, melyek segítséget nyújtanak a
szülőknek gyermekük otthoni tanításának megtervezéséhez és kivitelezéséhez, valamint a
közösség által nyújtott szolgáltatások igénybe vételéhez. A szülőket ösztönzik arra, hogy
látogassanak el az iskolákba és nézzék meg gyermeküket munka közben az osztályteremben.
Amennyiben a fogyatékos gyermeknek sem szülője, sem gyámja nem elérhető, a körzet egy
helyettesítő szülőt nevez ki a gyermek képviseletére, például a gyermek fejlődését vizsgáló
rendszeres értékelések idejére. A körzet gyermekkereső koordinátora figyelemfelhívó
kampányokat, például a médiában megjelenő közleményeket, szülőknek és szakembereknek
tartott bemutatókat szervez a közösség részére annak biztosítása érdekében, hogy a
fogyatékos gyermekekre fény derüljön és megfelelő ellátásban részesülhessenek.

Tantervfejlesztés

94. Boulder Valley nevezetes az iskolából a munkába való átmenetet megkönnyítő
programjairól. A tanköteles kort betöltő enyhe, közepes vagy súlyos fogyatékossággal élő
tanulókat a Stroud (1996) által kialakított Üzleti és Tanácsadási Átmeneti Szövetség (BETA)
1988. óta kínál 18 hetes programokat. Az első kilenc hónap során a diákok elsajátíthatják a
munkaadó által az adott munkakörhöz megkívánt, munkával kapcsolatos szokásokat és
készségeket. A program második felében munkahelyi képzés folyik, mely után, ha a
jelentkező bizonyította, hogy rendelkezik a szükséges készségekkel, a legalacsonyabb szintű
alkalmazottként felvételt nyer, és kidolgozásra kerül számára egy pályafutási terv.

95. Boulder Valley 16 és 25 év közötti, enyhe tanulási nehézségekkel küzdő lakosai igénybe
vehetik a körzet Iskolából a Munkába Szövetség Programját (SWAP) is, mely pszichológiai
és orvosi képességvizsgálatot, személyre szabott tanácsadást, hat-nyolc hetes, fél fizetést adó
munkahelyi képzési programokat, gyakornoki szerződéseket, valamint a közlekedéshez és a
munkához szükséges alapanyagok megvásárlásához anyagi támogatást biztosít számukra.
Ezen felül az egyik főiskola kétéves szakmai és gyakorlati szakképző programokat kínál a
tanulási nehézségekkel küzdő diákok számára. Az itt bemutatott három lehetőség segítségével
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évente körülbelül 120 diák tudja befejezni tanulmányait, és közülük a legtöbben munkát
vállalnak vagy továbbtanulnak.

Az értékelés

96. Boulder Valley BETA programját, mely szakképzést nyújt az iskolából kikerülő
fogyatékos diákok számára, az Egyesült Államok Oktatási Minisztériumának a programok
hatékonyságát értékelő bizottság kiemelkedően sikeresnek minősítette (Program Effectiveness
Panel of the US Department of Education, 1996), és az alkalmazott módszerek leírását könyv
és videofilm formájában megvásárolhatják a hasonló programokat bevezetni kívánó más
körzetek is.

97. Commerce City-ben a fogyatékos tanulóknak nyújtandó szolgáltatásokat leíró átfogó,
1996-ra érvényes terv kitér a szolgáltatások évente történő értékelésének módjára, annak
mérésére, hogy a szakpolitikai célkiűzések milyen mértékben valósulnak meg, valamint
annak értékelésére, hogy a tanulók mennyire tudták elérni az eléjük kitűzött célokat. A
diákjóléti bizottság legalább évente háromszor ülésezik az elért fejlődés megvitatása és az
esetleges elmaradások pótlásának megoldása érdekében.

98. Az állam ellenőrző rendszere keretében Colorado állam Oktatási Minisztériumának
speciális oktatással foglalkozó csoportja 1995. decemberében látogatást tett Commerce City-
ben. A látogatás célja a körzetben alkalmazott, a fogyatékos gyermekek és fiatalok
azonosítására és oktatására szolgáló módszerek értékelése volt. A látogatás központi témája
annak megállapítása volt, hogy a körzet mennyire tartja be a fogyatékos személyek
oktatásáról szóló törvény (FSZOT), valamint az állam vonatkozó jogszabálya, a kivételes
gyermekek oktatásáról szóló törvény előírásait. Az eredményként kapott 50 oldalas
dokumentum (Colorado Department of Education, 1996a) több, mint 200 témakörben értékeli
a körzetben nyújtott speciális oktatás színvonalát, és felkéri a körzetet arra, hogy határozza
meg, milyen megoldások felhasználásával tervezi az azonosított gyenge pontokat
megszüntetni.

99. Az esetek 95 %-ában a szövetségi és az állami előírások nem sérültek, és a jelentés
gratulált Commerce City-nek ahhoz a kiemelkedő fejlődéshez, melyet a fiatal fogyatékos
gyermekek azonosítása terén elért, ahhoz az elkötelezettségéhez, hogy minden tanuló számára
lakhelyük közelében kíván iskolai oktatást biztosítani, valamint ahhoz, hogy a szülők, illetve
a gyermekek jogait képviselő szakembereket alkalmaz.

100. A negatív megállapítások közé a következők tartoznak: a körzetben nem sikerült még
megvalósítani a FSZOT azon előírását, miszerint rendszeresen (6-8 hetente) értékelni kell a
tanulók egyéni oktatási programjában lefektetett célok elérése irányába tett haladást; az
egyéni oktatási programokkal foglalkozó bizottság üléseire szóló meghívóban fel kellene
tüntetni az összes meghívott nevét; és az egyéni oktatási programokkal foglalkozó bizottság
átmenettel kapcsolatos üléseire a szülőket és a gyermekeket külön-külön kellene meghívni. A
vizsgálat kisebb problémákat tárt föl a csökkent hallóképességű tanulók oktatása terén, és a
high school-ok egyikének nem volt dokumentált átmenetet segítő programja.

101. A Commerce City saját értékelési módszereinek egyike több teljesítménymutató
kiszámítása. Az eredményeket iskolánkénti bontásban adják közre egy értékelő
dokumentumban. Az 1995/96-os értékelő dokumentum (Adams County School District 14,
1996a) bemutatja az iskolák célkitűzéseit, a célkitűzések megvalósulásának mértékét, a
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különleges teljesítményeket, az iskolalátogatási arányt, a high school-ok esetében az iskolából
kimaradók, illetve a tanulmányaikat sikeresen elvégzők arányát, a fő tantárgyakban végzett
standard tesztek eredményeit, valamint a tanulók és szülők arra a kérdőívre adott válaszait,
mely azt tudakolta, hogy mennyire elégedettek az oktatás különböző oldalaival. A térség
demográfiai jellemzőit figyelembe véve az eredmények általánosságban biztatóak voltak. A
korábbi évekhez viszonyítva például a körzet átlagát tekintve a tanulók iskolalátogatási
aránya megmaradt 90 %-on, és a szülők megelégedettségi mutatója 82 %-ról 93 %-ra nőtt.
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A MEGLÁTOGATOTT ISKOLÁK

Alapvető információk

102. Boulder Valley-ben két middle school-ba és két high school-ba, Commerce City-ben
egy alapfokú iskolába és egy high school-ba, Jefferson County-ben pedig egy middle school-
ba és egy speciális tantervű iskolába látogattunk el. A rendelkezésre álló idő nem tette
lehetővé az osztálytermekben folytatott munka huzamosabb ideig tartó megfigyelését, hosszas
beszélgetéseket az alkalmazottakkal, vagy a tanulmányban érintett minden szempont
megvizsgálását. Az itt folyó munkáról alkotott vélemények tehát benyomásokon alapulnak.

103. Az iskola munkaerő-ellátásáról és a munkaerő eloszlásáról a meglátogatott egyik
middle school-ban gyűjtött adatok alapján adhatunk képet. Ez az iskola egy tehetősebb terület
viszonylag szegényebb környékén helyezkedik el. Az ide járó mintegy 800, hatodiktól
nyolcadik évfolyamban tanuló diákok mintegy hatodának nem az angol, hanem általában a
spanyol az anyanyelve, és a tanulók egyharmada volt jogosult ingyenes iskolai ebédre. A
tantestület tagjai összességében körülbelül 38 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő
óraszámban dolgoztak, ebbe hat teljes munkaidős speciális oktatásra szakosodott tanár is
beletartozott. Ezen felül az egyéni oktatási program szerint tanuló gyerekeket speciális
kisegítő oktatók, három teljes munkaidős tanácsadó, egy beszéd- és nyelvtanár (0.5 teljes
munkaidős munkahely), egy szociális munkás, egy pszichológus (0.4) és egy lakossági
kapcsolattartó támogatták.

104. A harmadik felkeresett high school egy rossz anyagi helyzetű környéken helyezkedett
el, és itt a tanulók több, mint felének spanyol volt az anyanyelve. Az iskolába 1250,
kilencediktől tizenkettedik terjedő évfolyamban tanuló diák járt, akik közül 140-en tanultak
egyéni oktatási terv szerint. A tanári kar létszáma 70 teljes munkaidős munkahelynek
megfelelő volt, melyből 6.5 teljes munkaidős munkahelyet tettek ki a speciális oktatásra
szakosodott tanárok. A tanárok munkáját szakképzettséggel nem rendelkező kisegítők (5
teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban), egy pszichológus (0.5), egy
logopédus (0.5), az ő asszisztense (0.3), az Iskolából a Munkába Szövetség Program (SWAP)
egy munkatársa (0.5), egy kisegítő SWAP asszisztens (0.5), egy, a lakóhely és iskolák
egészségbiztosítási programja (medicare) által finanszírozott, mentálhigiénés szakember (0.4)
támogatta. Az iskola ezen kívül időközönként a következő, az iskolán kívül dolgozó
szakemberek segítségét vette igénybe: pályaválasztási/továbbtanulási tanácsadó,
foglalkozásterápiás szakember, gyógytornász és iskolai védőnő.

105. Az általunk felkeresett speciális tantervű iskola a megye egész területéről fogadott
tanulókat. Az iskolának összesen 140 tanulója volt, akiknek életkora az óvodás kortól 21 évig
terjedt. A tanulók közül 110 fő tartozott az óvodától a 12. évfolyamig terjedő korcsoportba.
Fogyatékosságuk főként szellemi és/vagy testi fogyatékosság volt és az enyhétől a súlyosig
terjedt; a tanulók intelligenciahányadosa például nagyrészt 30 és 80 között mozgott. Az
iskolában összesen 19.5 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban dolgozó
tanár, 21 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban dolgozó szakképzettséggel
nem rendelkező kisegítők, 3.7 teljes munkaidős munkahelynek megfelelő óraszámban
dolgozó logopédusok, két teljes munkaidős munkaterápiás szakember, 2.7 teljes
munkahelynek megfelelő óraszámban dolgozó gyógytornászok, valamint egy-egy teljes
munkaidős szociális munkás, pszichológus és védőnő dolgozott. A speciális tantervű iskola a
teljes körzetet ellátó speciális oktatást támogató szakszolgálat központjaként is működik.
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A tapasztalt és megvitatott munkamódszer

106. Az alábbi példákat a munka hangulatának érzékeltetése érdekében ismertetjük, így
nem feltétlenül reprezentatívak.

107. Egy húsz nyolc-kilenc éves gyermekből álló osztály szóbeli tevékenységét a
logopédus vezette, miközben a szaktanár a táblára írta a gyermekek válaszainak lényegét. A
feltett kérdések – melyek közül az elsőben a tanár olyan főnevet kért, mely egyben valami
dolognak a neve is – és a válaszok feljegyzése azt szolgálta, hogy segítsen a gyermekeknek
különbséget tenni a konkrét és az elvont főnevek között. A logopédus főként a jelentkezőket
szólította föl, akiknek egész mondatban kellett válaszolniuk. Gondot fordított arra is, hogy a
munkába bevonjon egy tanulási nehézségekkel küzdő lányt is, akinek közvetlenül tett fel
egyszerűbb kérdéseket, és akitől nem csak egész mondatot, de egy kifejezést is elfogadott
válaszként.

108. Ugyanebben az osztályban volt egy látás- és halláskárosult lány is, akit a logopédus
asszisztense tolmácsolással segített. Amikor a lány nyugtalan lett, az asszisztens kivitte őt a
teremből. A speciálisan felszerelt teremben a lány számára volt egy tapintással olvasható
tábla, melynek tartalmát naponta változtatták, és mely az aznapi órák anyagát foglalta össze
számára.

109. Egy 22 nyolcadik évfolyamos tanulóból álló osztályban az angolóra témája az írás
volt. A tanár egy standard szöveg alapján irányította a szóbeli munkát, mely szövegből
minden tanulónál volt egy példány. A tanár vezette beszélgetésben az egész osztály részt vett;
a cél az volt, hogy a tanulók el tuják dönteni, hogy mely esetekben kell egyes főneveket nagy
kezdőbetűvel, illetve kis kezdőbetűvel írni. A tanulók kérdéseket tettek föl, illetve
megjegyzéseikkel jelentkeztek. Úgy tűnt, a legtöbbjük a célul kitűzött megkülönböztetések
közül legalább néhányat felismer, az óra meglehetősen kötetlen hangulatban folyt, és bár az
osztályban voltak fogyatékos tanulók is, nem tűnt úgy, mintha ebben a szituációban
különösebben hátrányos helyzetben lettek volna.

110. Egy nyolcadikos matematika-órán a 24 tanuló feladata a szimmetria megismerése volt.
A feladatban, amely abból állt, hogy két szimmetriatengelyt átvágva a tanulók különféle
alakzatokat állítsanak elő, a diákok lelkesen vettek részt, bár azok, akikről megállapítást
nyert, hogy tanulási nehézségekkel küzdenek, érzékelhetően csendesebbek voltak a
többieknél. Részben a tanár, részben a többiek segítettek nekik sikeres munkát végezni.
Amikor az osztálynak a manuális munka feldolgozásaként az volt a feladata, hogy írásos
kérdésekre adjanak válaszokat, a tanár arra kérte az egyéni oktatási program szerint tanuló
diákokat, hogy csak a feleletválasztós kérdéseket válaszolják meg.

111. Egy fizikatanár elmesélte, hogy milyen típusú módosításokat alkalmaz az órákon
annak a körülbelül óvodás szellemi fejlettségű, tizenéves tanulónak a kedvéért, aki az általa
tanított közönséges osztályba járt.  Általában képes volt nagyjából ugyanazokat a feladatokat
végrehajtani, mint az osztály többi tagja, ha az utasításokat leegyszerűsítették számára, ha
volt valaki (tanár vagy diák), aki segített neki, és ha elég volt a feladatot csak részben
elvégeznie. Csak néha volt arra szükség, hogy teljesen más feladaton dolgozzon, mint a
többiek.

112. Ez a fizikatanár úgy becsülte, hogy mindehhez körülbelül 25 százalékkal több
felkészülési időre van szüksége; ha például egy órába telt az óra előkészítése, további
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negyedóra volt, míg előkészítette a szóban forgó tanulóhoz igazított módosított feladatokat. A
tanár úgy érezte, hogy a többletmunkának értelme van, és meg volt győződve arról, hogy a
tanulónak jobb helye volt itt a közönséges tantervű iskolában, mint egy speciális tantervű
iskolában lett volna, valamint úgy vélte, hogy a tapasztaltak a többi tanulónak is hasznára
váltak.

113. Az egyik middle school egész napos tanári fejlesztési napot szervezett a következő
iskolaévre vonatkozó tervek véglegesítése érdekében. A javasolt megoldások jelentősen
különböztek az addig érvényben levőktől, és a gyűlés résztvevői idejekorán megkapták a
javaslatokat világosan bemutató dokumentumokat. A javaslatok kidolgozására azoknak a
széles körű megbeszélések alapján került sor, melyeket az iskola vezetősége korábban
folytatott nem csupán az iskolában tanító tanárokkal, de az állami oktatási minisztérium
képviselőivel és a SILC Road projektben részt vevő szülői és egyetemi csoportokkal is.

114. Egy plenáris megbeszélést követően a résztvevők csoportokat alkottak a különböző
témakörök megvitatására, melyek közt szerepelt a speciális oktatás kérdése is. E beszélgetés
során, melynek központi témája az osztálytermen belüli segítség volt, világossá vált, hogy a
szaktanárok aggódnak amiatt, hogy milyen problémákkal kell majd szembenézniük az
elkövetkező években, valamint hogy milyen segítségre számíthatnak.

A környezet és az erőforrások

115. A rövid látogatások alapján úgy tűnt, hogy az elhelyezés és az erőforrások legalábbis
elégségesek voltak minden felkeresett iskolában, bár az is jól látszott, hogy a két Commerce
City-ben található iskolában a tanterv változatossága csorbát szenvedett – azaz a gyakorlati
tantárgyakban hiány merült föl – amiatt a népszavazáson született döntés miatt, melynek
értelmében korlátozták a finanszírozást szolgáló forrásokat. A Jefferson County-ben található
speciális tantervű iskola a látottak szerint bőséges támogatásban részesült: a kellemes
megjelenésű épületekben kiváló egészségügyi és fizikoterápiás létesítmények működtek, jól
felszerelt tantermek helyezkedtek el és nagy tér állt rendelkezésre a tanításhoz és a
közlekedéshez.

A tanterv

116. Az általunk felkeresett első middle school-ban mind hagyományos, mind alternatív
oktatás folyt; ez utóbbi a ”Choice” (választás) név alatt futott, és e szerint tanult a fogyatékos
tanulók egy része is. Bár mindkét program azonos tanterven alapult, az alternatív program
szerint tanulók önállóbban dolgoztak, megbeszélték a tanárokkal és a szülőkkel, hogy milyen
célokat akarnak elérni, és részben maguk ellenőrizték saját haladásukat. Egyes projektjeik
több iskolai tantárgyat is átfogtak, és a választott feladat elvégzése érdekében az iskolán kívül
is dolgozhattak, például elmehettek a városi könyvtárba vagy ki a szabadba, tanulmányi
kirándulásra. Az alternatív program különösen hasznos volt azoknak a fogyatékos tanulóknak
a számára, akiknek megvoltak a képességeik ahhoz, hogy kreatívak legyenek, de rosszul
tűrték az erősen utasításokra épülő oktatást.

117. A harmadik high school-ban, melyet felkerestünk, az egyéni oktatási program szerint
tanuló 140 diák legnagyobb része a teljes időben a közönséges iskolai tantervet követte.
Azokon a speciális tanórákon, amiken közülük 44-en mégis külön vettek néha részt, egy
„integrált tantervet” követtek, melynek középpontjában az angol, a matematika és a szociális
készségek fejlesztése volt. Ez utóbbihoz a társadalmi és érzelmi beilleszkedés tartozott, és
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olyan kérdésekről esett itt szó, mint a konfliktusok kezelése. Az a 15 tanuló, aki a teljes
tanítási időben úgynevezett „életre felkészítő” oktatásban vett részt, egy külön tanterv szerint
haladt, melynek fő célja elsősorban az önellátáshoz szükséges készségek kialakítása és a
független felnőtt életvitelre való felkészítés volt.

118. Ebben az iskolában a megelőző években egy körzeti népszavazás következtében, mely
előírta a fizetések befagyasztását, a tantervben, és azon belül a kevésbé hagyományos iskolai
tantárgyakban aránytalanul nagy mértékű korlátozásokat kellett bevezetni. A népszavazás
következtében egyes tanárokat elbocsátottak, és csökkentették a nagyobb kiadással járó
gyakorlati tantárgyak, így a rajz, zene, gépjármű-karbantartás és testnevelés óraszámait. Bár a
legutóbbi népszavazás a források növelése mellett döntött, a döntés hatásának még nem volt
ideje megmutatkozni.

Szervezeti felépítés

119. A harmadik felkeresett middle school 1063 tanuló számára biztosított oktatást, melyek
közül kilencvenen tanultak egyéni oktatási terv szerint, Az iskolában 48 tanár, 5 speciális
oktatásban részt vevő tanár, 3 tanácsadó, 3 adminisztratív alkalmazott, egy szociális munkás
(0.5 teljes munkaidős munkahely), egy logopédus (0.5 teljes munkaidős munkahely) és egy
pszichológus (0.16 teljes munkaidős munkahely) dolgozott. A tanulókat mind a hetedik, mind
a nyolcadik évfolyamban négy azonos összetételű csoportra osztották; minden csoport négy
vagy több osztályból állt. és legalább négy tanár tartozott hozzá. Ezek között volt egy
angoltanár, egy matematikatanár, egy természettudományokat, és egy humán tárgyakat tanító
tanár. A csoportok közül hattal az idő egy részében a speciális oktatást biztosító tanárok is
foglalkoztak.

120. A vizsgált middle school minden osztályában minden nap utolsó tanórája egyfajta
osztályfőnöki óra volt, amit az osztályért felelős tanár felhasználhatott arra, hogy személyes
problémákban segítsen, vagy befejezze olyan témák tanítását, mely a nap folyamán felmerült,
de nem jutott rá elegendő idő. Ebben a tanórában a fogyatékos gyermekek egy része elhagyta
az osztálytermet és valamelyik speciális oktatást nyújtó tanár foglalkozott velük, aki segített a
házi feladataik megoldásában, külön feladatok elvégzésében, vagy korrepetálta őket azokban
a témákban, melyek megértése a nap folyamán gondot okozott nekik. A tanári kar úgy látta,
hogy ez az elrendezés nem tökéletesen kielégítő, és tervezték, hogy a következő iskolaév
kezdetétől más megoldást vezetnek be.

121. Az általunk felkeresett második high school kilencediktől tizenkettedik évfolyamaiban
mintegy 1950 diák tanult, akik közül 210-en igényeltek speciális oktatást. A speciális oktatást
nyújtó tanárok óraszáma 10 teljes munkaidős munkahelynek felelt meg, míg a munkájukat
segítő szakképzettséggel nem rendelkező kisegítők óraszáma 5 teljes munkaidős
munkahelynek felelt meg. A fogyatékos tanulók idejük legalább kétharmadát közönséges
osztályokban töltötték, de minden nap egy tanórában csoportfoglalkozáson vettek részt, ahol
segítséget kaptak a tanuláshoz és megbeszélhették a felmerült problémákat. Mintegy 25
tanuló minősült súlyos érzelmi vagy magatartászavarosnak; idejük túlnyomó többségét ők is
közönséges osztályokban töltötték, de ilyenkor az osztállyal szinte mindig két tanár
foglalkozott.

122. A harmadik felkeresett high school-ban az egyéni oktatási terv alapján tanuló 140 diák
több, mint fele a teljes időt közönséges osztályokban töltötte, 24 diák az idő egynegyedében
15 körüli létszámú speciális csoportokban tanult, és 20 tanuló körülbelül az idő felét töltötte
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ezekben a csoportokban. További 15, főként súlyos tanulási nehézségekkel küzdő tanuló
minden idejét életre felkészítő, általában 5 fős csoportokban töltötte. Az iskolába való
bekerüléskor az életre felkészítő osztályokba beiratkozó tanulók kivételével minden 9.
évfolyamba járó tanuló a közönséges osztályokban kezdi meg tanulmányait, és a kiscsoportos
foglalkozásokra járó tanulók kijelölésére csak a második félévben kerül sor.
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KÖVETKEZTETÉSEK

123. Az Egyesült Államok teljes területén a fogyatékos személyek bevonó oktatása felé
való elmozdulás – amint az a polgárjogi mozgalmakra általánosan jellemző – részben alulról
építkező kezdeményezések eredménye.  Már több, mint két évtizede, hogy ezeket a
kezdeményezéseket a nemzeti szakpolitika és az országos szintű törvényi szabályozás is
támogatja, melynek alapját a legkevésbé korlátozó környezethez való jog, valamint az
egyénre szabott oktatási programokhoz való jog elve képezi. Az, hogy mindezen idő alatt a
törvényi szabályozás széles körű társadalmi vita témája volt, és időnként módosításra került,
hozzájárult ahhoz, hogy a bevonó oktatás mindvégig az oktatásügyi reform egyik központi
témája volt.

124. A bevonó oktatást támogató kezdeményezések állami és helyi szintű sikerességét
befolyásoló egyik tényező az államok azon kötelessége, hogy a szövetségi szintű
jogszabályokat a helyi viszonyok közt kell értelmezniük és ennek megfelelően
megvalósítaniuk. Egy másik tényező, melynek hatása Coloradóban jól érzékelhető, az volt,
hogy az Egyesült Államok Oktatási Minisztériuma által az évek során a különböző
szervezeteknek nyújtott támogatások közül sok foglalkozott a bevonó oktatással. A
támogatott projektek egy részét az államok oktatási minisztériumai, oktatási intézményei vagy
szülői szervezetei irányítják, és a kedvezményezetteket nem mindig kötik a kormányzati
politika előírásai.

125. Coloradóban mindhárom típusba tartozó szervezetek kapnak ilyen típusú támogatást,
és Colorado állam Oktatási Minisztériuma is nyújt anyagi támogatást egyetemi és szülői
szervezeteknek. Az állam fontos jellemzője, hogy ezek a szervezetek nagyszámú közös
projektek működtetnek; ezek közt van egy olyan is, amely iskolák vezetőségeinek tart
továbbképzést a bevonó oktatási programok kidolgozása témakörében. Colorado állam
Oktatási Minisztériumának vezető tisztviselői több éve működnek együtt egyetemi és szülői
szervezetekkel, kialakítva egy olyan hálózatot, mely hatékony irányítást tud nyújtani a
bevonó oktatás kialakítása terén.

126. A közönséges iskolákon belül a szaktanárok elsősorban a speciális oktatásra
szakosodott tanároktól és szakképzettséggel nem rendelkező asszisztenseiktől kapnak
támogatást a fogyatékos tanulók oktatásához. Az általunk vizsgált körzetekben a speciális
oktatásra szakosodott  pedagógusoknak a speciális oktatás terén felsőfokú végzettséggel kell
rendelkezniük, és az egyéb támogatást nyújtó szakemberek, különösen a pszichológusok és a
logopédusok szintén az iskolák alkalmazottai. A pozitív nyomás és a támogatás együttes
hatása azzal jár, hogy a bevonással nem szimpatizáló vagy a fogyatékos tanulókat kezelni
nehezen tudó tanároknak nincs könnyű dolguk.

127. A közelmúltban elkészült statisztikai kimutatásokból az látható, hogy Coloradóban az
iskoláskorú népességnek csupán 0.4 %-a tanul fogyatékossága következtében a szokványos
iskolarendszeren kívül, mely arány alacsonyabb az Egyesült Államokra jellemző átlagnál.
Coloradóban a fogyatékos tanulók 71 %-a legalább ideje 80 %-t közönséges osztályokban
tölti. Úgy tűnik, a bevonó oktatás ilyen magas szintjének fenntartása nem is különösen drága.
Az oktatás gazdaságosságát növeli, hogy a szakképzettséggel nem rendelkező kisegítők
fizetése kevesebb, mint fele a tanárokénak. Az államban az állam által fenntartott iskolákban
az egy tanárra jutó tanulók száma átlagosan 18.5, és úgy tűnik, egy fogyatékos tanuló oktatása
körülbelül kétszer annyiba kerül, mint egy nem fogyatékos tanuló oktatása.
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128. Mint az Egyesült Államokban általában, az iskolások jelentős része – több, mint tíz
százaléka –   Coloradóban is hivatalosan egyéni oktatási terv szerint tanul. A jelen tanulmány
keretében vizsgált körzetben a Colorado állam Oktatási Minisztériuma által elvégzett
értékelés azt mutatta, hogy míg a munka nagy része magas színvonalú, az egyéni oktatási
tervek figyelemmel követése terén van még mit javítani.
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