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Ez a kerettanterv a Nemzeti Fejlesztési Terv Humánerőforrás-fejlesztési Operatív Programja keretében, 2004 és 2007 között megszületett, alábbi három oktatási programcsomag
9-10. évfolyam anyagának összehangolt iskolai felhasználását kívánja segíteni:
a) Polgár a demokráciában; b) Felkészülés a felnőtt szerepekre; c) Toleranciára nevelés

ELŐSZÓ
A kerettanterv a Nemzeti Fejlesztési Terv Humánerőforrás-fejlesztési Operatív Programja keretében, 2004 és 2007 között megszületett, három kompetenciafejlesztő oktatási programcsomag felhasználására épül.
E három programcsomag különböző dimenziók középpontba állításával, de egymást szervesen kiegészítve ugyanazt a fő célt tűzte ki maga elé: az érettségit adó középiskolákból kikerülő fiatalok rendelkezzenek olyan szociális, életviteli és környezeti kompetenciákkal, amelyek birtokában saját magukért és a környezetükért felelősséget vállaló, egészséges és harmonikus személyiségű felnőttekké válhatnak. 

· A Toleranciára nevelés programcsomagjának központi gondolata önmagunk és mások elfogadása. A képességfejlesztés fókuszában itt a kíváncsiság ösztönzése, a nyitottság és a rugalmasság erősítése, valamint az idegenségtől való félelem és az előítéletek leküzdése áll. 

· A Felkészülés a felnőtt szerepekre című programcsomag sokoldalú képet ad a nemi és életkori, valamint a családban, a kortársi csoportokban és a munka világában betölthető szerepekről, kapcsolatokról, konfliktushelyzetekről, és az ezek ellátásához szükséges képességek, készségek, attitűdök fejlesztését célozza meg. 

· A Polgár a demokráciában programcsomag elsősorban azokra a képességterületekre összpontosít, amelyekre az aktív állampolgári léthez és a társadalomban való civil szerepvállalásához van szükség. Ennek megfelelően a programban megjelenő tevékenységek – a másik két programcsomagban is megcélzott képességterületek mellett – hangsúlyozottan fejlesztik az információkezelés, a véleményalkotás és a döntés képességét, a vitakészséget, a szociális érzékenységet, a konfliktuskezelő és problémamegoldó képességet, s ösztönöznek a helyi társadalom életében való aktív részvételre.

A jelzett képességterületek fejlesztése a szakiskolát végzett fiatalok számára ugyanolyan fontos, mint azok számára, akik érettségi vizsgát szereznek. Ezért fontos, hogy a kompetenciafejlesztő program adaptált változata helyet kaphasson a szakiskolákban is. A programfejlesztés során a három csomag moduljait számos szakiskolában is tesztelték. Az ennek során szerzett tapasztalatok már beépültek a kerettanterv elvárás-rendszerébe, s ezeken alapul az intézménytípus számára ajánlott modulok jegyzéke is. 
A három elkészült programcsomagra építve sokféle sikeres helyi adaptáció készíthető. Fontos azonban rögzíteni, hogy hosszabb távon érdemes lenne egy kifejezetten a szakiskolák számára készülő – az intézménytípus igényeihez tantervi tartalom és tanulói képességszint szempontjából szorosabban illeszkedő – kompetenciafejlesztő programcsomagot létrehozni. 
I. BEVEZETŐ GONDOLATOK
1. A kompetenciafejlesztő program illeszkedése az oktatás központi szabályozó rendszeréhez és az iskolai tevékenységekhez
a) A programcsomagok kapcsolódása a Nemzeti Alaptantervhez

Az Európai Unió ajánlásai nyomán a NAT-ban megjelenő kulcskompetenciák közül mindhárom programcsomag középpontjában a szociális és állampolgári kompetencia fejlesztésének célkitűzése áll. Tevékenység- és feladatrendszerük révén ugyanakkor a csomagok erőteljesen hozzájárulnak az alábbi kulcskompetenciák fejlesztéséhez is: 
· Anyanyelvi kommunikáció 

· Digitális kompetencia

· A hatékony, önálló tanulás

· Kezdeményezőképesség és vállalkozói kompetencia

· Esztétikai-művészeti tudatosság és kifejezőképesség

Mindezek mellett – a feldolgozott témakörök révén – kisebb mértékben szerepet vállalnak a diákok természettudományos kompetenciájának fejlesztésében is. 

A Nemzeti Alaptanterv kiemelt fejlesztési feladatai közül a programcsomagok támogatják az alábbi tartalmi területeken folyó fejlesztést:
· Énkép, önismeret 

· Aktív állampolgárságra, demokráciára nevelés

· Környezettudatosságra nevelés

· Testi és lelki egészség

· Felkészülés a felnőtt lét szerepeire.
A fentiek mellett közepes erősséggel támogatják a következő területekhez kapcsolódó fejlesztést is:
· Hon- és népismeret

· Európai azonosságtudat – egyetemes kultúra

· Gazdasági nevelés

· A tanulás tanítása.
A programcsomagok moduljaiban megjelenő tartalmak kapcsolódnak az alábbi műveltségterületek képességfejlesztési és ismeretbővítési célkitűzéseihez, és a maguk eszközeivel jól szolgálják ezeket:  
· Anyanyelv és irodalom

· Ember és társadalom, 

· Földünk és környezetünk 

· Ember a természetben

· Művészetek

· Életvitel és gyakorlati ismeretek. 

Mindhárom programcsomag szem előtt tartja azokat a teendőket, amelyeket szűkebb életszakaszokhoz vagy nevelési területekhez nem rendelhető, közös feladatokként határoz meg a Nemzeti Alaptanterv. Ezek közül a csomagok különösen az alábbiak támogatására alkalmasak: 
· A személyiség- és közösségfejlesztés feladatai (Erkölcsi ismeretek nyújtása, a családi és közösségi kapcsolatok elmélyítése, az előítéletek felismerése, tudatosítása és csökkentése, a testi és lelki egészség megőrzése, a bűnmegelőzés, a drogprevenció és a fogyasztóvédelmi nevelés)

· A nyitott iskola megteremtése, amely aktívan együttműködik a szülőkkel és a helyi társadalom különféle szervezeteivel. 

A programcsomagok magukénak vallják az egységes alapokra épülő differenciálás alapelvét. Moduljaikat tevékenységközpontúság, az aktív tanulás lehetőségeinek felkínálása jellemzi, és rendszerint többféle párhuzamos tevékenységet ajánlanak ugyanazon célokhoz, illetve tartalmakhoz kapcsolódóan. Következetesen építenek a diákok előzetes tudására, informális és nonformális tanulási helyzetekben megszerzett korábbi tapasztalataira. A csomagokban megjelenő tevékenységrendszer egésze közvetett módon hozzájárul az önművelés igényének, és az egész életen át tartó tanuláshoz szükséges képességeknek a kialakításához.

b) A programcsomagok és a szakiskolai kerettanterv kapcsolata 

Bár a három programcsomag a tanulmányokat érettségi vizsgával záró középiskolák számára készült, a tanulók életkori sajátosságainak azonossága következtében számos ponton kapcsolhatók a szakiskolai kerettantervi elvárásokhoz is. A mellékletben ajánlott modulok – a megfelelő helyeken – beilleszthetők a szakiskolák alábbi tantárgyainak anyagába: 
· Történelem és társadalomismeret
· Természetismeret, egészségtan

· Biológia, egészségtan

· Földünk és környezetünk.
Az ajánlott modulok jelentős mértékben hozzá tudnak járulni a szakiskola – fenti tantárgyakhoz kapcsolódóan megfogalmazott – attitűd- és képességfejlesztési céljainak megvalósulásához az alábbi részterületeken belül:
Információkezelés

· Adott szempontok szerinti megfigyelések végzése. 

· A megfigyelés tapasztalatainak elemzése, rendszerezése.  

· Adott szempontok szerinti információk gyűjtése szöveges és képi forrásokból. 
· A forrásokból összegyűjtött információk rendszerezése, következtetések levonása.

· A lényeges és a vizsgált téma szempontjából lényegtelen információk szétválasztása. 

· A tények és a vélemények egymástól való elkülönítése.

· Különböző forrásokból származó információk összevetése.
· Ugyanazon helyzet, esemény, jelenség több nézőpontból való vizsgálata. 

· Tabló készítése gyűjtött képekből.

Kifejezőkészség, véleményalkotás

· Egyszerű társadalmi összefüggések saját szavakkal való bemutatása. 
· Néhány mondatos önálló vélemény kifejtése egy-egy témában.

· Rövid kiselőadások tartása. 

· A kulturált vita szabályainak ismerete és alkalmazása.

· Személyek, helyzetek, események értékellése. Az értékítéletek indoklása. 

Attitűdök és életvezetési jellemzők

· Környezettudatos magatartás, a környezeti értékek védelme.
· Az egészséges és harmonikus életvezetés iránti igény. 

· A jelen társadalmi kérdései iránti érdeklődés.

· A jogilag szabályozott demokratikus viszonyok alapelveinek és értékeinek elfogadása.

· Készenlét a demokratikus közéletben való tudatos részvételre.

· Felelősségérzet a saját élet és a társak életének minőségéért.

· Készenlét és képesség a másokkal való együttműködésre.

· Az egészséges életmód és az emberi együttélés alapvető szabályainak ismerete.

2. A kompetenciafejlesztés folyamatának néhány lényeges sajátossága

A szociális, életviteli és környezeti kompetenciák hosszú idő alatt, lassan kialakuló attitűdökből és képességekből épülnek fel, s nagyon sokféle tartalmi terület ismeretelemeit olvasztják magukba. Formálódásuk nem kapcsolódik dominánsan az iskolához, különféle spontán hatások sokasága fejleszti őket. A célirányos és tudatos pedagógiai munka azonban nagymértékben hozzájárulhat a megerősödésükhöz.

A különféle forrásokból származó hatások az évek során olyan komplex tudássá és értékrenddé állhatnak össze, amely aztán minden fontos személyes és társas helyzetben jól mobilizálható, s hozzájárulhat ahhoz, hogy az iskolából kikerülő fiatalok kiegyensúlyozott életet élő, boldog és egyúttal a társadalom egésze számára is hasznos felnőttekké váljanak. Mindennek elengedhetetlen feltétele azonban a tanulásnak az az eleme, amelynek során a külső impulzusok megélt tapasztalattá és belsőleg is elfogadott motívumokká válnak.

A kompetenciafejlődés szempontjából ezért fontos, hogy a program erősen építsen a tanulók közvetlen tapasztalataira és az őket körülvevő világ aktuális kihívásaira. A tanulási folyamatban pedig kapjon helyet a megszerzett tudáselemek gyakorlati alkalmazása is. 

E sajátosságból fakadóan a szociális, életviteli és környezeti kompetenciák fejlesztésére irányuló programok csak akkor lehetnek sikeresek, ha a készen kapott terveket és segédleteket az iskola, illetve a pedagógus „testre szabja”, mindig a helyi igényekhez és lehetőségekhez igazítja.
3. Iskolai adaptáció és helyi tervezés
Mivel a szociális, életviteli és környezeti kompetenciák fejlesztését célzó három nagy programcsomag eredetileg érettségit adó középiskolák számára készült, a csomagok moduljai csak részben használhatók fel változtatás nélkül a szakiskolákban. 
A tantárgyi modulok mélysége és szövegkezelési igénye általában messze meghaladja azt a szintet, amely a szakiskolai tanulók számára jól kezelhető. Az ilyen típusú modulok ezért változtatás nélkül nem vihetők be a szakiskolai tanulócsoportokba. Kreatív pedagógusok azonban e modulokban is bőven találhatnak olyan motiváló hatású, érdekes tevékenységeket és tanulói segédleteket, amiket a modulokból kiemelve, sikerrel használhatnak a saját maguk által megtervezett foglalkozások keretében. 

A három csomagban található összes foglalkozásterv egy része kifejezetten tanórán kívüli körülmények közötti hasznosításra készült. Ezekhez jó keretet kínálhatnak a különféle szakköri jellegű foglakozások (színjátszó kör, beszélgető kör, önismereti kör, filmklub, honismereti kör stb.), a diák-önkormányzati foglalkozások, az iskolai témanapok és témahetek, az emléknapok vagy ünnepségek, a tanulmányi kirándulások vagy a táborok. Az ilyen típusú modulok között sok olyan található, amely az életkor azonossága következtében ugyanolyan jól felhasználható a szakiskolákban, mint a gimnáziumokban. 
Akár tanórai, akár azon kívüli modulokról van azonban szó, a program csak akkor válik tartósan az iskolai munka részévé, ha integrálódik az intézmény pedagógiai programjába és helyi tantervébe. Ennek megtervezésekor fontos számba venni, hogy milyen személyi feltételekre építhet a képességfejlesztés, illetve, hogy milyen új lehetőségek megteremtésére van reális esély az intézményben. Érdemes áttekinteni a helyi társadalom adottságait, feltételrendszerét, lehetőségeit is. A lakókörzet hagyományainak megismerése, a megőrzésükbe való bekapcsolódás ugyanúgy részévé válhat a szociális kompetenciákat fejlesztő programnak, mint a helyi problémák felszámolására szerveződő környezetvédő vagy segítő civil szervezetek tevékenységének megismerése, és az ezekben való szerepvállalás.

Átgondolást érdemel az a szempont is, hogy milyenek az iskola technikai lehetőségei, milyen eszközök használatára tud leginkább építeni a program. Ha van rá mód, a kompetenciafejlesztés jól összekapcsolható például az iskolaújság, az iskolarádió vagy az intézményi honlap működésével.

Mind az iskola, mind a tanulócsoportok szintjén alapvető szempont a tanulók összetételének, szükségleteinek, érdeklődésének és képességeinek figyelembevétele, hiszen a fejlesztés reálisan csak ebből indulhat ki. Nem hagyhatók figyelmen kívül a szülői háttér sajátosságai sem. 
Az iskolai szintű adaptáció lépései:

· Az iskola pedagógiai programjának és helyi tantervének áttekintése abból a szempontból, hogy mely pontokon kapcsolhatók hozzá a szociális, életviteli és környezeti kompetenciák fejlesztésének kerettantervi céljai és az elvárt kimeneti eredmények. 

· A pedagógiai program és a helyi tanterv feltárt kapcsolódási pontjainak elemzése, abból a szempontból, hogy milyen tanórai és tanórán kívüli lehetőségeket kínálnak a képességfejlesztő program számára, és ennek alapján a kompetenciafejlesztés lehetséges iskolai kereteinek rögzítése.
· Az intézményben rendelkezésre álló, és a program során használható technikai feltételek (számítógép, kivetítő, DVD stb.) és kommunikációs fórumok (iskolaújság, honlap, chat fórum stb.) áttekintése.
· Annak számbavétele, hogy milyen lehetőségek kínálkoznak a terepmunkára az iskola környezetében, és milyen helyi társadalmi csoportokkal (kortársi közösségekkel, civil szervezetekkel stb.) lehet majd együttműködni a program megvalósítása során. 
· A diákok életkori, érdeklődésbeli, szociális és kulturális összetételéből adódó kifejezett vagy látens elvárások feltérképezése.
· Mindennek alapján a kompetenciafejlesztés helyi súlypontjainak meghatározása és annak rögzítése, hogy milyen szempontokat kell, illetve lehet figyelembe vennie az egyes tanulócsoportok tevékenységét megtervező pedagógusoknak. 

· A szociális, életviteli és környezeti kompetenciák fejlesztésével kapcsolatos alapvető intézményi elképzelések integrálása a pedagógiai programba és a helyi tantervbe.

A tanulócsoportok szintjén megvalósuló adaptáció 

Az egyes tanulócsoportokban felhasználható kompetenciafejlesztési terveket egy-egy tanévre érdemes elkészíteni, időben nem sokkal a felhasználásuk előtt. Csak így biztosítható ugyanis, hogy a tevékenységek a diákok aktuális helyzetéből, adottságaiból induljanak ki, és szorosan nyomon kövessék fejlődésüket a kompetencia egyes részterületein belül. A tervezés legfontosabb lépései a következők lehetnek:

· Először helyzetelemzés keretében meg kell határozni, hogy – a kerettantervi célok, az elvárt eredmények, valamint a kompetenciaterület fejlesztési fókuszai szempontjából – melyek az adott tanulócsoport legfontosabb aktuális jellemzői, esetleges problémái a kompetencia egyes részterületein. 

· A helyzetelemzésre alapozva, szükséges meghatározni, hogy melyek lehetnek az adott tanév reálisan kitűzhető kompetenciafejlesztési céljai a csoport egészének, illetve azon belül szükség szerint az egyes diákoknak a szintjén. 

· A fejlesztési célokat és a korábban rögzített iskolai keretek elemeit egy közös mátrixba rendezve, tanácsos áttekinteni, hogy az adott tanulócsoport esetében mely célok milyen keretek között érhetők el a legnagyobb valószínűséggel. 

· A mátrix segítségével kirajzolódó pontokra alapozva vázolható fel a tanulócsoport éves kompetenciafejlesztési terve. Ennek a vázlatnak az összeállításába érdemes bevonni az érintett tanulókat is. A közös tervezés ugyanis nem csak motiváltságukat növeli, de hozzájárul ahhoz is, hogy növekedjék bennük a saját maguk fejlődése iránti felelősségérzet.
· A vázlatot célszerű annak a pedagógusnak elkészítenie, aki helyzeténél fogva az adott csoport első számú felelőse. Ezt követően azonban feltétlenül meg kell keresnie az intézményben és azon kívül is mindazokat, akikkel együtt kíván majd működni a hatékony kompetenciafejlesztés érdekében. Vagyis létre kell hozni a közös célért összehangoltan dolgozók munkacsoportját.  

· A tanév fejlesztő munkájának részletes tervét a képességfejlesztésben érintett kollégáknak közösen kell véglegesíteniük. Ennek során meghatározzák, hogy milyen időkeretben, a tanév mely szakaszában, milyen konkrét tanulási körülmények között milyen modulokat dolgoznak majd fel. Célszerű megállapodniuk abban is, hogy a tanév folyamán milyen módon kerül sor közöttük a tapasztalatok cseréjére, ki vállalkozik esetleg új taneszköz kidolgozására, vagy bemutató foglalkozás tartására.

· Mivel a program egésze szempontjából fontos, hogy a szülők támogató hátteret biztosítsanak hozzá, jó, ha az előkészítő munka utolsó fázisában készül egy szülőknek szóló tájékoztató is, amit minden család megkap a tanítási év kezdetén. 

Az adaptáció mikroszintje

A program minden modulja többféle tevékenységi lehetőséget kínál a pedagógusok, illetve a diákok számára. Azt, hogy ezek közül mikor, melyik a legalkalmasabb az adott csoport számára, csak helyben és többnyire csak aktuálisan lehet eldönteni. Az előzetes terv ezért valamilyen mértékben mindig keretjellegű, és mindig szükség van rá, hogy a tanár kész legyen helyben meghozott döntéseivel érzékenyen reflektálni a tanulócsoportban zajló érzelmi vagy intellektuális folyamatokra. 
A tanulói részvétel intenzitása ugyanis épp olyan erővel befolyásolja a kompetenciafejlődés mértékét, mint a megélt tevékenységfajták sokfélesége. Ez pedig csak úgy biztosítható, ha programban dolgozó pedagógusok kellő érzékenységgel és rugalmassággal – a távlati célokat és a pillanatnyi helyzetet egyszerre figyelembe véve – tudják irányítani a tanulási folyamatot. 
Együttműködés más intézményekkel

Az adaptációnak mindenhol lehetnek olyan szempontjai, amelyek több térségi intézményben azonosak, mivel azok a közös földrajzi, társadalmi és/vagy kulturális sajátosságokból fakadnak. De szép számmal lehetnek olyan szempontok is, amelyek az azonos szakmai területhez kapcsolódó iskolákat kapcsolják össze, és ilyen szempontból vetnek fel közös tartalmi igényeket. 
Ilyen esetekben érdemes körvonalazni a közös célokat, fejlesztési szempontokat, tartalmi elemeket vagy tevékenységtípusokat, s ezekhez kapcsolódóan közös – minden térségi intézményben, illetve minden azonos profilú szakiskolában egyaránt használható – speciális modulokat és/vagy eszközöket is kifejleszteni. 
A tanórán kívüli tevékenységek esetében ugyancsak számos lehetőség kínálkozik a különböző jellegű, intézményközi programok szervezésére. 

A sajátos nevelési igények figyelembevétele

A programcsomagok alkalmasak az olyan integrált tanulócsoportokban való felhasználásra is, amelyek munkájában sajátos nevelési igényű diákok vannak. Az ilyen szempontú adaptációt sérültségi területenként kidolgozott részletes módszertani ajánlások segítik.
  Ugyanezt a munkát támogatják azok a gyógypedagógusok által kiegészített, illetve megjegyzésekkel ellátott – a Sulinova Adatbankban szabadon hozzáférhető, és a jövőben a gyakorló pedagógusok által folyamatosan gyarapítható – modulok, amelyek mintául szolgálhatnak a helyi adaptációk elvégzéséhez. 

4. A kiinduló helyzet elemzése és a folyamat nyomon követése

Kívánatos, hogy a szociális kompetenciák fejlesztési programja a tanulócsoport aktuális helyzetének előzetes elemzésére épüljön. Megalapozott és reális fejlesztési célokat kitűzni, a megfelelő tartalmakat és módszereket megválasztani ugyanis csak az érintett diákközösség érettségének, fejlettségi szintjének, érdeklődési körének, a tagjai közötti kapcsolatrendszernek és a csoport értékrendjének ismeretében lehet. 

Az induló helyzet diagnosztizálása fontos azért is, mert ezzel tudja majd összevetni a pedagógus a tanulási folyamat későbbi időszakában elvégzett mérések eredményeit. Ennek alapján tudja azonosítani a bekövetkezett változásokat – a fejlődés irányát és intenzitását –, s ennek fényében tudja felülvizsgálni saját munkáját is. 

A bekövetkező változások okainak feltárásához azonban a két diagnosztizáló mérés közötti időszak folyamatainak követésére is szükség van. A menet közben szerzett benyomások azonban csak akkor lesznek jól felhasználhatók, ha a pedagógus valamilyen formában dokumentálja és archiválja ezeket. 

A diagnosztizálás és a folyamatkövetés módszerei

Az értékeléshez szükséges információk gyűjtését segítő módszerek közül a legáltalánosabb a megfigyelés. Ennek nehézsége azonban, hogy a megfigyelést végző személy gyakran saját előzetes elvárásainak szemüvegén keresztül tekint a megfigyelt folyamatra, s így olykor nem csak azt rögzíti, amit valóban lát, hanem azt is, amit látni vél. Ezt a veszélyt csökkentheti a megfigyelési szempontok pontos, minél egzaktabb megfogalmazása. 
Az egyéni interjú készítésénél fontos, hogy a kérdező pedagógus tisztázza magában a beszélgetés célját, s végig képes legyen erre koncentrálni. Ugyancsak lényeges a nyugodt kommunikációt elősegítő optimális feltételek –helyszín, időpont, időtartam stb. – megteremtése. A beszélgetőpartnerre őszintén kíváncsi interjúkészítőnek akkor van jó esélye e módszer eredményes alkalmazására, ha sikerül megnyernie a beszélő bizalmát, ha empátiával és segítőkészséggel közelít hozzá. A beszélgetésből nyert információk feldolgozását segíti a menet közbeni jegyzetelés vagy a magnófelvétel, amelyek alapján részletes emlékeztető készíthető.

A tanulók véleményeire kíváncsi csoportos beszélgetés akkor szolgáltat érdemi információkat, ha ennek során a diákok a vitavezető pedagógussal egyenrangúnak érezhetik magukat, s átélhetik, hogy mindannyiuk gondolatai egyformán érdekesek és fontosak. A pedagógusnak vigyáznia kell arra, hogy miközben hitelesen képviseli saját értékrendjét, ne erőltesse rá véleményét tanítványaira, ne sértse érzékenységüket, emberi méltóságukat, etnikai, kulturális és politikai identitásukat.

Bizonyos témákhoz kérdőívek vagy tesztek segítségével is gyűjthet információkat a pedagógus. A személyes életre vonatkozó témák esetében azonban óvatosan kell bánni a tanulók intim szférájába tartozó kérdésekkel, és megfelelő tapintattal kell közelíteni ezekhez. Az értékrendre, az aktuális társadalmi jelenségekre vonatkozó vélemények vizsgálata esetén számolni kell azzal, hogy nem léteznek általánosan elvárható válaszok. Egy plurális demokráciában meglehetősen széles az elfogadható álláspontok köre. Ilyenkor csupán egy-egy állapot meghatározása lehet törekedni, s a pedagógusnak óvakodnia kell a feltárult helyzet minősítésétől. A kapott vélemények ilyenkor elsősorban csoportos beszélgetések, viták indítását szolgálhatják. 

Az összegyűjtött információk tárolására legalkalmasabb eszköz a portfolió, egy olyan mappa, amelyben a tanár az egyes tanulók munkáit, a róluk készült pedagógiai feljegyzéseket tárolja és rendszerezi. Az összegyűjtött anyag ma már elektronikus formában is jól kezelhető.  A rendszerezett információkat tartalmazó gyűjteményből értékelhetővé válik az egyes tanulók fejlődése és követhető lesz az a folyamat, ahogy beépülnek gondolkodásukba a megszerzett ismeretek, formálódnak különböző kompetenciáik, készségeik. Tanári dosszié természetesen nem csupán az egyes tanulókról, hanem az adott tanulócsoportról is készülhet. Sőt, a diákok maguk is készíthetnek portfoliót (illetve alakíthatnak ki maguknak elektronikus tárhelyet), amely segítheti a program során született saját produktumaik rendszerezését és hozzájárulhat önismeretük fejlesztéséhez.
5. A programcsomagok és a diákok fejlődés-lélektani sajátosságainak összefüggései

A szakiskola 9-10. évfolyamának tanulói általában serdülőkorúak. A program tervezésekor és megvalósításakor fontos tisztában lenni ennek az életkori szakasznak az alábbi sajátosságaival.

A serdülőkort gyakran nevezik átmeneti, határok mentén létező, nehezen megfogható és nehezen kezelhető korszaknak. A viselkedéses megnyilvánulások hátterében lévő erőteljes érzelmi-indulati aktivitás, és a kognitív teljesítőképesség megnövekedése egyaránt jellemzők erre az életszakaszra. A társadalmi szabályok elsajátítása, az értékorientáció, a kortárs közösségi és egyéni értékek meghatározása, elfogadása vagy elutasítása ebben az időszakban gyakran kerül konfliktusba a felnőttek világával, miközben a fiatalok már a felnőtt szerepeket is próbálgatják, ízlelgetik.

A sokféle átalakulás jellemző következménye a serdülőkori identitásválság is. A programfejlesztők ezért különösen fontos feladatuknak tekintették – az ebben az életszakaszban megnyíló fejlesztési lehetőségek kiaknázása mellett – azt, hogy segítséget nyújtsanak a diákoknak új, differenciált identitásuk megtalálásához. A megfelelő önismeret és önelfogadás, illetve az ezeken alapuló önbizalom ugyanis alapvető feltétele minden szociális eredményességnek.

A serdülőkor legfontosabb emocionális és intellektuális jellemzői: 

· A fiatalok a korábbinál érettebb kapcsolatokat alakítanak ki társaikkal. Kapcsolataikon belül egyre fontosabb az azonos neműek barátkozása, amely a közös tevékenységek köré szerveződik. A kortárs kapcsolatok befolyásoló hatása 15 éves kor körül válik alapvetővé. Erősödik a diákokban a hasonlók keresése, a valahova tartozás, a hasonló ízlésű, érdeklődésű emberekhez, csoportokhoz való vonzódás. Bizonyos értékek, külső és belső azonosságok mentén az iskolában is megjelennek a szubkultúrák különböző változatai. A gyerekek számára egyszerre válik fontossá, hogy magukat másoktól megkülönböztessék, valamint az, hogy megéljék a „beavatottság”, a valamin „belül lét” érzését. 

· Ez az életszakasz alapvető fontosságú a heteroszexuális kapcsolatok alakulása szempontjából is. Ebben a korban sajátítják el a tanulók a felnőtt korra jellemző férfias és nőies szerepeket. 
· Ekkor kell megteremteniük a szülőktől és más felnőttektől való függetlenségüket is. Ez a kor a lázadások, a konfliktusok időszaka.  Jelentősen módosul a szülőkkel való kapcsolat. Csökken az együtt töltött idő, és szaporodnak a családon belüli nézeteltérések. Ezek többnyire látszólag ízlésbeli kérdések körül forognak, a valós probléma azonban általában a serdülők önállóságát korlátozó szülői kontroll. A szülő leghatásosabb eszköze ebben a korban a párbeszéd és a meggyőzés. 

· A tanulók többségében kialakul egy korábbiaktól minőségileg eltérő információfeldolgozási technika, a módszeres gondolkodás. Képessé válnak a lehetőségek mérlegelésére, hipotézisek megfogalmazása, előrelátásra, a megszokás korlátainak meghaladására. Megjelennek, illetve felerősödnek gondolkodásukban az erkölcsi szempontok. A társas jelenségek értékelése során képessé válnak nézőpontjuk áthelyezésére. 

· Megnő az emlékezetük terjedelme. Jobb hatásfokkal kezdik el használni a különféle szintű szabályokat. Képessé válnak elvont fogalmak befogadására és használatára. Számos újfajta tevékenységbe kezdenek. 

· Ez az az életkor, amikor lassan meg kell tanulniuk felelősséget vállalni saját magukért és másokért. Fel kell készülniük a közéletben való aktív részvételre. Mindezen átalakulások és sok-sok új elem befogadása közben pedig meg kell őrizniük személyiségük integritását, és fel kell építeni magukban saját identitásukat. 

Az életkori sajátosságok és a program moduljai
A három programcsomag egészének tartalmi felépítése koncentrikus jellegű. A legfontosabb témák más-más megközelítésben, hangsúlyokkal és mélységben többször is megjelennek. A nagy témakörök között – időben egyre táguló és összetettebb formában – helyet kap a szociális kompetenciák alkalmazását igénylő valamennyi szint: a személyközi kapcsolatok világa, a helyi társadalom és a közvetlen lakóhelyi környezet, a lakókörnyezetet körülvevő régió, a magyar állam és az Európai Unió, mint az állampolgári lét jogi keretei, valamint az Európán kívüli területekhez, illetve a világ egészéhez kapcsolódó témák szintje.

A szakiskolákban módosítás nélkül felhasználható, s a mellékletben feltüntetett modulok középpontjában az önfejlesztés iránti igény felkeltése, az egészséges életvitelhez szükséges készségek és képességek kialakítása, a saját maguk és közvetlen környezetük iránti felelősségvállalás, valamint a társadalmi szolidaritás fontosságának tudatosítása, az aktuális társadalmi történések jelenségszintű megismerése, illetve az erre való reflektálni tudás képességének megerősítése áll. 

Érzékeny témák feldolgozása a programcsomagokban
A csomagokban számos olyan modul található, amely magánéleti témákat vagy személyes érzelmeket érint. Az e modulok által ösztönzött beszélgetések célja, hogy felszínre hozzák a gyerekek belső érintettségét, érzéseit, tapasztalatait. Jól segítheti ezt a folyamatot, ha a pedagógus saját maga vagy más felnőttek élettapasztalatát kínálja fel ráhangolásként, vagy erőteljes érzelmi hatású irodalmi szemelvényeket, művészeti alkotásokat használ erre a célra. 

Mivel ilyen esetekben az egész folyamat a személyességre épül, a tanári reagálások és a tanulók egymás közti kommunikációja során egyaránt ügyelni kell arra, hogy tiszteletben tartsák egymás igényeit és érzéseit. Fontos, hogy mindenki segítséget kapjon saját véleménye megfogalmazásához és tartózkodjon az értékítéletektől. Ez alól csak az olyan típusú tevékenység képez kivételt, amikor kifejezetten bizonyos értékek melletti érvelés a feladat. 
Ha a beszélgetés során a tanulók megszólalása, véleményalkotása értékítéletté válna, a pedagógusnak közbe kell lépnie, és segítenie kell a hozzászólót abban, hogy mondanivalóját átfogalmazza. Fontos, hogy a foglalkozás vezetője, amikor csak teheti, pozitív visszajelzést adjon a diákoknak, ha aktivitást, együttműködési készséget, segítőkészséget, ügyes megfogalmazást tapasztal. Célszerű rögzíteni azt is, hogy az egymás iránti bizalom feltétele, hogy senki „nem viszi ki” a teremből, nem mondja el másoknak, amit a téma kapcsán egymással megosztottak.

Fajsúlyosabb, érzelmileg felkavaró témáknál elengedhetetlen a foglalkozást lezáró közös szóbeli értékelés. Ennek során lehetőséget kell biztosítani minden résztvevő számára a megnyilatkozásra, de ezt a helyzetet – ahogy máskor is – rugalmasan kell kezelni, biztosítva a megszólalás önkéntességét.

II. FEJLESZTÉSI TERV

1. CÉLOK

A kompetenciafejlesztés célcsoportja a szakiskolák 9-10. évfolyamán tanuló, többségükben 15-17 éves diákok köre. A fejlesztő program legfontosabb céljai a következők: 

· Különféle gyakorlatok révén elősegíteni, hogy reális énkép alakuljon ki a diákokban. Az ezen alapuló önismeret és önbizalom birtokában sikeresen oldják meg az életkoruknak megfelelő különféle feladatokat, s megtalálják helyüket a különböző kortársi közösségekben.

· Hozzájárulni ahhoz, hogy a diákokban kialakuljon egy olyan attitűdrendszer, amelynek jellemzői a társas jelenségek iránti kíváncsiság és nyitottság, a tolerancia, a szolidaritás, a véleményformálási és cselekvési autonómia, a közösség életében való aktív részvételre és a felelősségvállalásra való hajlandóság. 

· Társas élmények nyújtása és különféle közösségi gyakorlatok révén, érzékelhető mértékben megerősíteni a tanulókban a szabálykövetés és a szabályalkotás képességét, az empátiát és az együttműködés képességét, a kritikai gondolkodás, a véleményalkotás és a döntés képességét, valamint a konstruktív konfliktuskezelés és a hatékony problémamegoldás képességét. 

· A szükséges komplex tudás (ismeretek, attitűdök, készségek és képességek) kialakítása és az értékek közötti választás gyakorlása révén képessé tenni a tanulókat arra, hogy az életkoruknak megfelelő mélységben mindenkor el tudjanak igazodni az őket körülvevő, szűkebb és tágabb világban, illetve érvényes, és a maguk számára megnyugtató módon értelmezni tudják annak jelenségeit. 

· Annak elősegítése, hogy a diákok pozitív életszemlélettel, az egészséges és biztonságos életvitelre való képességgel és reális jövőképpel rendelékező fiatalokká, majd önmagukkal és környezetükkel harmóniában élő, tevékeny felnőttekké váljanak.

A fenti, kitüntetett célok megvalósítása mellett a kompetenciafejlesztő program tevékeny részt kíván vállalni a következő célok megvalósításában is: 

· A diákok információkezelési, gondolkodási, kommunikációs és önkifejezési képességeinek fejlesztésében. 

· A tanulócsoportok kohéziójának erősítésében, s abban, hogy a diákok e csoportokban megélhessék az egymásra utaltság érzését, illetve a közösséghez tartozásban rejlő értékeket.

· A tanárok módszertani eszköztárának gazdagításában, s a pedagógusok közötti együttműködés erősítésében. 

· A szülők és gyermekeik közötti kommunikáció elősegítésében. 

2. A KÉPESSÉGFEJLESZTÉS FÓKUSZAI

A fejlesztők mindhárom programcsomag esetében az alábbi képességterületek fejlesztésére koncentráltak – abban az értelmezésben, hogy e fogalmak itt körvonalazódnak.
  

A) Az önismerettel összefüggő kompetenciák

Az érzelmek tudatossága (1)
Érzelmeink pontos azonosítása azt jelenti, hogy az ember helyesen ismeri fel, és helyesen azonosítja saját érzelmeit. A fejlett érzelmi tudatossággal jellemezhető egyén legtöbbször tisztában van azzal, hogy éppen milyen érzelmet él át. Tudatában lenni érzelmi állapotainknak nemcsak élményállapotaink megnevezését jelenti, hanem azt is, hogy felismerjük az érzelmet kiváltó okokat is. Az érzelmek tudatossága alapozza meg az érzelmek szabályozását és a hatékony problémamegoldást. Ez a kompetencia összefügg megnyilvánulásaink kontrollálásával (az impulzuskontrollal), a kitartással, a lelkesedéssel, és az önmotivációval, valamint alapvető az empátia és a szociális készségek szempontjából is.

Önállóság, autonómia (2)
Az autonómia a környezeti nyomástól független cselekvésre való törekvést jelent.  Ide tartozik az a szükségletünk is, hogy tevékenységeinket önmagunk által megválasztottnak éljük meg. Az autonóm személy számára fontos, hogy miközben valamilyen módon viselkedik, azalatt úgy érezze, hogy döntéseit/választásait érdeklődése és értékei határozzák meg, és szabadon, a maga stílusában és/vagy módján teheti azt, amit tesz, döntései/választásai pedig valódi énjét fejezik ki.  

Identitás, hitelesség (3)
Az identitás az integrált én érzését jelenti. A hitelesség hajlandóság arra, hogy védekezés nélkül szembenézzünk önmagunkkal, vállalva erősségeinket és korlátainkat. A hibák, tökéletlenségek, tudásban való hiányosságok, és más korlátok elismerésében (reálisan szemlélve és elfogadva ezeket), saját erősségek felismerésében és nagyra értékelésében nyilvánul meg. Viselkedésünkben következetes, kiszámítható magatartásként jelenik meg. A hitelesség a megélt érzések és azok tettekben való kifejezésének az összhangja. A hitelesség feltétele a vállalt identitás. Legtágabb értelemben a hitelesség és a vállalt identitás azt jelenti, hogy mindig úgy viselkedünk, amilyenek valójában vagyunk, valós (igazi) énünk szerint élünk. 

B) Önszabályozás

Az érzelmek kezelése: siker-kezelés, kudarc-tűrés, kitartás (4)

Az érzelmek kezelése saját érzelmeink szabályozásának a képességét jelenti. Nem pusztán a feszültségek megszüntetését vagy impulzusaink elfojtását, hanem egy-egy érzelem szándékos megjelenítését is. Az impulzuskontroll az a viselkedési forma, amellyel egy rövid távú kielégülést hozó akciót legátolunk azért, hogy az esetleges későbbi negatív következményeket elkerüljük. A kitartás azt a képességet jelenti, hogy az egyén akadályok vagy balszerencse ellenére is felülkerekedik negatív érzelmi reakcióin, és folytatja céljai megvalósítását. 

A hatékony érzelemszabályozáshoz egyidejűleg kell uralnunk érzelmeinket, s képesnek lenni az őszinte és hiteles kommunikációra. Az optimális érzelemszabályozás hozzájárul az ember jóllétéhez, érzelmi egyensúlyához, énhatékonyságának kifejlődéséhez. A sikeres érzelemszabályozás serkenti a szociális problémák azonosítását és megoldását, és alapját képezi a hatékony segítségnyújtásnak.

Felelősségvállalás (5)
A felelősségvállalás képessége több területen nyilvánul meg. A szociálisan kompetens ember felelősséget vállal közvetlen fizikai környezetéért (ideértve a természetet és a tárgyakat is), önmagáért és másokért. A környezet iránti felelősségvállalás többek között a környezet épségének megőrzését, a rend és a tisztaság védelmét, a természet iránti tiszteletet és a felelős állattartást jelenti. Az ember önmagáért való felelősségvállalása elsősorban az egészséges és biztonságos életvitellel azonos. 

A kortársakért való felelősségvállalás az ellenséges viszonyulással és a kiközösítésre való hajlammal szemben nyitottságot, pozitív odafordulást, a szükség szerinti segítségnyújtás képességét is jelenti.

Törődés, tekintet másokra (6)
A másokkal való törődés, a jogszerűség, a korrektség, a jóindulat és az együttérzés megnyilvánulásaiként határozható meg. Az ezzel a kompetenciával jellemezhető emberek jól tudnak viszonyulni a más közegből érkezettekhez, megértést mutatnak az általuk képviselt eltérő világszemlélet iránt. Az ilyen emberek jól ki tudnak jönni olyanokkal, akik mások, mint ők és értékelni tudják azt, ha mások más módon viszonyulnak ugyanahhoz a dologhoz. A különbözőségek méltányolása az előítéletektől való megszabadulás alapja. 

Tolerancia: nyitottság, véleményfogadás, bizalom (7)

A tolerancia szintje az elfogadott viselkedések körét jelzi, vagyis azt, hogy hol kezdődik bennünk a rosszallás. A tolerancia azt jelenti, hogy tekintettel vagyunk másokra és elfogadjuk, méltányoljuk minden embernek az egyéni és csoportkülönbségekhez való jogát, s képesek vagyunk elfogadni a mienktől eltérő közegből érkező embereket. Megnyilvánul abban is, hogy az egyén képes a személyes és a közösségi érdekek harmonikus összeegyeztetésére, valamint a szociális interakciókban keletkező feszültségek elviselésére. 

C) Énhatékonyság-érzés 

Pozitív önértékelés (8) 

A pozitív önértékelés optimista érzéseket jelent önmagunkkal kapcsolatban. Megnyilvánul abban, hogy az ember inkább pozitívan, mint negatívan gondolkodik önmagáról, és gyakrabban él át pozitív, mint negatív érzelmeket.

Konstruktív self-érzékelés: egészséges önbizalom, belső kontroll (9)
A konstruktív self-érzékelés azt jelenti, hogy az ember olyan személyként tekint magára, mint aki képes a mindennapi kihívások kezelésére. Ez a fajta önmagunkra tekintés reális önismereten alapul, amely inkább pozitív, mint negatív töltetű.  A pontos önértékelés saját erősségeink és korlátaink torzítatlan felismerését jelenti. Az önmagát „konstruktívan észlelő” ember tisztában van a képességivel és azokba a helyzetekbe, amelyek e képességeket kívánják, magabiztosan, optimistán lép be. Az önismeret és az önbizalom szoros összefüggésben áll egymással. A konstruktív self-érzékelés egészséges önbizalmat jelent, amely a kitartás alapja, és bizonyos mértékig azt is meghatározza, hogy az ember milyen érzelmeket él át a leggyakrabban. Konstruktív self-érzékelésre van szükség ahhoz, hogy az egyén képes legyen népszerűtlen nézetek mellet is kiállni, és ez a kompetencia segíti a bizonytalan, feszültségteli helyzetekben való döntések meghozatala során is. 

D) A szociális kompetenciákhoz szükséges kognitív készségek

Információkezelés (10) 

Az információkezelés képessége az egyik legfontosabb kognitív kompetencia. Fejlettsége és fejlesztése minden típusú tanulási folyamat előfeltétele és része. Magában foglalja az információk összegyűjtésének, rendszerezésének és feldolgozásának a képességét.

Problémakezelés (11)
Ez a kompetencia a szociális problémák pontos és realisztikus azonosításához, valamint a hatékony megoldásukhoz szükséges képességeket tartalmazza. A szociálisan kompetens emberek többféle megoldást tudnak generálni problematikus helyzetekben, mert képesek rá, hogy különböző nézőpontokból gondolják át azokat. Reálisan értékelik, hogy az adott helyzetet milyen mértékben lehet kontrollálni, illetve, hogy a különböző megoldások milyen kockázatokkal járnak. A hatékony problémamegoldáshoz az embernek tudatában kell lennie az adott helyzetben átélt érzelmeinek, és reálisan kell értékelnie, hogy az adott körülmények között mire lesz képes.
Kritikai gondolkodás (12) 

A kritikai gondolkodás szociális kompetenciákkal összefüggő területe a szociális normák kritikus kezelése. Az a képesség, amellyel az ember kritikusan tudja értékelni a különböző szociális és kulturális források, illetve a média által közvetített üzeneteket. A fejlett szociális kompetenciával jellemezhető ember egyrészt képes viselkedését a szociális szabályoknak megfelelően megszervezni, másrészt kritikusan viszonyul magukhoz a normákhoz is.  Önbizalmától függ, hogy milyen mértékben hisz a szabályok és a bevett formulák megkerülhetőségében, és van-e bátorsága alkalmanként figyelmen kívül hagyni azokat. 

Szabályalkotás, szabálykövetés (13)

A szabályok életünk fontosabb törvényszerűségeit rögzítik, és a körülöttünk lévő szükséges rend feltételeit teremtik meg.  Ha a szabályok ésszerűek, a másokkal való együttlétet és a közösség fejlődését valóban megkönnyítik, akkor az egyén ezeket segítségként és nem kényszerként éli meg. A szabályok követésének képessége könnyebben alakul ki, ha az egyén aktív résztvevője kialakításuknak, illetve ha önmaga is megélte a szabály hiányának negatív következményeit. Fontos, hogy a diákok a közösen létrehozott iskolai szabályokat nélkülözhetetlen együttélési normaként interiorizálják, tegyék belsővé.
Kreativitás, rugalmasság, nyitottság (14) 

A kreativitás új és hasznos dolgok, ötletek előállításának összetett képessége. Alapvető kritériumai az újszerűség, a hatékonyság és a hitelesség. Az újszerűség azt jelenti, hogy valami eddig nem létezőt hozunk létre. A hatékonyság azt, hogy a produktum az egyén és/vagy a társadalom számára hasznos. A hitelesség pedig azt, hogy a létrejött dolog az egyén saját produktuma, nem mások termékeinek másolata.  

A rugalmasság arra vonatkozik, hogy a személy mennyire alkalmazkodik jól az új helyzetekhez kognitív téren és a szociális viselkedés szempontjából. A rugalmas személyek nemcsak tolerálják, de szeretik is a kétértelműséget, azt, hogy a dolgokat több oldalról is átgondolják. Képesek a véleményük megváltoztatására, és a negatív helyzetekre többféle választ is tudnak adni. 

A nyitottság az újszerű gondolatokra, ötletekre, érzésekre és értékekre való válaszkészséget jelenti. Motivációs alapja a kíváncsiság. A kíváncsi ember külső ösztönzők nélkül is érdeklődik a körülötte zajló történések iránt, keresi az újszerű élményeket, a változatosságot és a kihívásokat. A nyitottság megnyilvánulhat fejlett képzelőerőben, esztétikai érzékenyégben vagy különböző értékeket valló emberek megértésében és elfogadásában is.

E) Társas kompetenciák

Empátia (15) 

A beleérző képesség, az empátia bázisát az úgynevezett perspektíva-felvétel alkotja. Ez az alapja annak, hogy helyesen ismerjük fel mások érzelmeit.

A perspektíva-felvételt nehezíti, hogy nincs mindig megfelelés az emberek arckifejezése és belső állapota között. Az arckifejezések olykor szimbólumokként is működhetnek. Mások érzelmi állapotainak megértéséhez ezért fontos figyelembe venni az adott szituáció körülményeit is. A mások nézőpontját átvenni képes ember osztozni tud a többiek érzéseiben, együtt tud örülni velük, képes átélni mások elesettségét. A beleérző-képesség előfeltétele az éntudatosság. Az empátia és a felelősségérzet együtt tesz képessé bennünket a hatékony, s esetenként önzetlen segítségnyújtásra. Hiánya pedig gyakran viselkedési problémákkal jár együtt.   

Kommunikációs készségek, véleményalkotás, vitakészség (16)

A kommunikációs készségtár legfontosabb alkotórészei: a saját érzéseink, gondolataink pontos és egyértelmű kifejezésének készsége, illetve mások verbális és non-verbális üzeneteinek helyes értelmezése. Az ember, aki e készségeket magas szinten birtokolja, képes beszélgetéseket kezdeményezni és fenntartani különböző társas helyzetekben, és általában nem ért félre másokat. Világosan, nyíltan (pozitív és negatív információkra egyenlő figyelmet fordítva), érthetően fejezi ki üzeneteit. Odafigyel másokra és kölcsönös megértésre törekszik.

A kommunikációs készségek az együttműködési képesség alapját képezik, s az együttműködés gyakorlása közben maguk is fejlődnek. A kommunikációs készségek minden szociális készség alapjának tekinthetők.

Együttműködés (17)
Az együttműködési készség teszi lehetővé, hogy részt vegyünk páros és csoportos társas helyzetekben, és képesek legyünk a megfelelő szociális szerep felvételére. Az együttműködés legelemibb formája a barátságok kezdeményezése, illetve a baráti kezdeményezések elfogadása. Fontos típusa a felnőtt-gyerek (például a tanár-diák) együttműködésre való képesség. Lényeges megnyilvánulása a játék és a munka közbeni együttműködés, valamint az értékeléssel társuló helyzetekben való együttműködés képessége.

Az együttműködéshez szükség van a szociális szabályok és a konstruktív kritika elfogadására. Fontos feltétele az empátia és a fejlett kommunikációs készség. Az együttműködésre való képesség a hatékony problémamegoldás és a konfliktuskezelés előfeltételének tekinthető.

Konfliktuskezelés (18)
A kompromisszumkészségünkön múlik, hogy képesek vagyunk-e békésen, mások érzéseinek és perspektívájának figyelembevételével megoldani konfliktusainkat. Egy problémát akkor oldunk meg kompromisszummal, ha egy vitás helyzetben mindkét fél többé-kevésbé egyenlő mértékben mond le tulajdon érdekeiről, és arra törekszik, hogy olyan megoldást találjon, amely mindkét fél számára a leginkább működőképes. 

Segítségkérés (19)
A segítségkérésnek nagyon sok fajtája van jelen az életünkben. A tanártól való segítségkérés a tanulók esetében olyan kompetencia, amely közvetlenül befolyásolhatja iskolai teljesítményüket. A segítségkéréshez elsősorban konstruktív self-érzékelésre van szükség.

Visszautasítás (20)
A visszautasítás a nemet mondás képességét, majd e döntés következetes végig vitelét jelenti annak érdekében, hogy elkerüljük az olyan helyzeteket, amelyekben mások nyomást gyakorolhatnak ránk. A visszautasítás képessége szükséges ahhoz, hogy az ember egyenrangú/szimmetrikus kapcsolatokat tudjon kiépíteni kortársaival, illetve általában véve másokkal. Ennek hiányában az ember könnyen alárendelődhet, kiszolgáltatott helyzetbe kerülhet. A visszautasítási képesség alapját a szociális normák kritikus kezelésének képessége adja. 

Társadalmi részvétel és szolidaritás (21)

Az önkéntes társadalmi részvétel külső kényszer nélküli feladatvállalást jelent a közjó érdekében. Ebben az esetben fontos a csoporthoz tartozás, és az a gondolat, hogy a csoporttagoknak időt és energiát kell fordítaniuk közösségük jóllétének előmozdítására.   

A szolidaritás szociális felelősségvállalást jelent. Az ennek fejlett szintjével jellemezhető személy felelősséget érez azért, hogy – önmaga lehetőségeit figyelembe véve – jobbá tegye a világot, s hajlandó időt és energiát is szánni erre. Érzékeny a szociális és gazdasági egyenlőtlenségekre, fontos számára, hogy segítsen azokon, akik nehéz helyzetben vannak. Részvétet és szánalmat érez azok iránt, akik bajban vannak, és erkölcsi kötelességének érzik, hogy törődjön velük.

F) Környezeti kompetencia

Környezeti tudatosság (22)

A környezeti tudatosság középpontjában a rövid távú profit- és növekedésközpontú gondolkodás helyett a hosszú távra tekintő fenntarthatóság gondolata van. Az ennek kialakítását célzó pedagógiai középpontjában az ún. TÉT koncepció áll. A mozaikszó betűi a következő tartalmakat jelölik: T = Tudományos ismeretek: különböző tantárgyakból származó háttértudás, É = Értékrendszer: mindazon tényezők, amelyek alapvetően meghatározzák az egyének döntéseit, T = Társadalmi gyakorlatok: egyéni és társas szokások, melyek összefüggésbe hozhatók a környezethez és természethez való viszonnyal, valamint befolyásolják azokat. 

A kívánt eredmény elérése szempontjából fontos, hogy a tanulás során szerepet kapjanak a megválaszolatlan, illetve kételkedést ébresztő tudományos kérdések, s a különböző tudományos eredményeket ne megdönthetetlen igazságokként mutassuk be, hanem egy folyamatosan fejlődő, változó rendszer részeként. 

Ember és természet kölcsönös függőségének megértése (23) 

Az ökoszisztéma különböző élőlényközösségek, társulások, és azok élőhelyeinek rendszere, amelyen belül kölcsönös egymásra utaltság áll fenn az adott területen élő élőlények és a természeti környezet között. Mára a világ egyik központi problémájává vált az a tény, hogy a mindennapi életünk szempontjából természetesként elfogadott tevékenységek sokasága alapvetően befolyásolja a környezet állapotát. Az ember és természet kölcsönös függőségének megértése annak elfogadását jelenti, hogy az ember nem élhet úgy, mintha a természet erőforrásai korlátlanok lennének, s tettei során – saját maga hosszú távú érdekében is – mindig mérlegelnie kell, miként hatnak tettei a természeti környezetre.

A környezet védelméhez és megőrzéséhez szükséges tudás (24) 

E tudás középpontjában egy ökológiai ismeretrendszer áll, amelynek központi elemei a különböző szervezetek közötti energia- és anyagszállításra, az energia- és anyagcsere folyamataira, valamint az élőhelyekre vonatkozó ismeretek. Ugyancsak alapvető ebből a szempontból annak ismerete, hogy milyen helyet foglal el az ember az ökológiai rendszerben, s milyen hatással van az emberi tevékenység a természetben évezredek alatt kialakult egyensúlyokra. 

A környezetért felelős magatartásformák (25)

A környezeti tudatosság cselekvésben megnyilvánuló formája a környezettudatos magatartás, amelynek vezérlő elve a „Gondolkodj globálisan, cselekedj lokálisan!” ma már széles körben elfogadott gondolata. Az iskolai programok jelentős mértékben hozzájárulhatnak olyan apró, de a magatartásba szervesen beépülő, felelősséget kifejező környezetkímélő szokásoknak a kialakításához, amelyek döntőek lehetnek a felnőttkori viselkedést átható környezettudatos szemlélet kialakulása szempontjából. 

Az itt bemutatott kompetenciafókuszok többsége olyan jellegű, hogy önmagában is szervezőjévé vált egy-egy modul tartalmának. Van azonban köztük néhány olyan is, amelyik – bár nagyon fontos –, önmagában nem képezi alapját egyik modulnak sem. Ezek az elemek más fejlesztési területekkel összekapcsolva jelennek meg a modulokban. Ez az oka annak, hogy az I. mellékletben vannak olyan sorok, amelyek üresek maradtak.
3. TARTALMI EGYSÉGEK 

A kompetenciafejlesztéshez felhasználható három nagy programcsomag összesen több mint 350 különböző modult tartalmaz. Ezek bármelyik használható nyersanyagként a helyi program kialakításakor. Van azonban közöttük 66 olyan,, amelyik különösebb átalakítás nélkül is könnyen befogadhatónak látszanak egy szakiskolai programba. Az ajánlott modulok közül 43 a Polgár a demokráciában, 12 a Felkészülés a felnőtt szerepekre, 11 pedig a Toleranciára nevelés programcsomagjában található.

E modulok természetesen többféle módon is logikus sorokba rendezhetők. De az első önálló tervezéshez talán jó segítséget nyújt az alábbi csoportosítás. A tanterv mellékleteiben szereplő modulok jól beilleszthetők az alábbi témakörökbe, illetve altémákba: 

	(1) Felelősség önmagunk iránt

Önismeret

Hazaszeretet

Magyarságtudat

Tudatos és felelős életvitel

(2) A test és a lélek egészsége

Mentálhigiéné

Egészségmegőrzés 

Káros szenvedélyek

(3) Egymás között

Kommunikáció

Család

Társak és barátok

Ifjúsági szubkultúra

(4) Konfliktusaink

Elfogadás, bizalom

Erőszak – erőszakmentesség 

Kulturális különbségek

(5) Szabályalkotás-szabálykövetés

Szabályok az életünkben

Szabályok a sportban

Szabályok és szabálytalanságok a változó világban


	(6) Felelős döntések

Ha furdal a lelkiismeret…

Döntéseink felelőssége

(7) Azonosságok és különbségek

Szegények és gazdagok

Sérült embertársaink

Cigányok és magyarok

Jog az egyenlőségre

(8) Közösség – demokrácia

Közösségeink

Civil társadalom

(9) Globalizáció

Egységesülő világunk

Szociális globalizáció

(10) Földünk és környezetünk

Környezetünk aktuális állapota

Fenntartható fejlődés

Személyes felelősségvállalás a környezetért




A modulok közötti válogatásnál, illetve ezek tematikus elrendezésénél jó szolgálatot tesz az egyes modulokat bevezető leírás, amelyből megismerhető az adott foglalkozás célja és rövid tartalma. Megtudható, hogy a szociális, életviteli és környezeti kompetenciák egészén belül milyen részterületek fejlesztését tekinti fő feladatának az adott modul. S e nyitólapról látható az is, hogy hozzávetőleg mennyi időt igényel a modul megvalósítása. Ez utóbbi persze inkább csak tájékoztató ajánlás.
4. MÓDSZERTANI ALAPELVEK

A program uralkodó tanulási formája a tapasztalatokon nyugvó, aktív tanulás. A demokratikus magatartás készségei ugyanis mindenek előtt gyakorlás, használat, alkalmazás révén művelődnek ki. A tevékenység terepe szimulált és valóságos helyzet egyaránt lehet. A kettő azonban nem helyettesíti egymást, hiszen más a funkciójuk. 

A szimulált helyzet védett közeget biztosít a tanulók számára, amelyben lehet tévedni, és többféle megoldást is ki lehet próbálni. Mód van arra, hogy ugyanazt a helyzetet több oldalról – nézőpontot vagy szerepet váltva – is megéljék a tanulók. Az így szerzett tapasztalatok azonban még nem elégségesek ahhoz, hogy a kialakult készségek biztonsággal működjenek a valóságos, előre nem ismert, nem mindig kiszámítható módon alakuló társas helyzetekben.

A megvalósuló programban ezért érdemes jelentős teret adni a tényleges felelősséggel és következményekkel járó választásoknak, döntéseknek, cselekvéseknek – és az ezekből fakadó, megélt egyedi tapasztalatoknak is. 
A program egészét áthatja a projektszemlélet. A modulok túlnyomó többsége olyan kereteket kínál, amelyekben lehetőség van az önálló tanulói kutató- és alkotómunkára. Ez olykor a fejlesztők által pontosan megtervezett keretek között történhet. Máskor viszont – amennyiben a körülmények ezt lehetővé teszik – a helyi adaptáció során nőhetnek nagyobb projektekké az eredetileg 1-2 tanórányi időre tervezett modulok. 

A program csak személyközpontú pedagógiai módszerek alkalmazása mellett tudja elérni a kívánt fejlesztő hatást. A direkt nevelés eszközeit kifejezetten kerülni kell a megvalósítás során. Kívánatos viszont, hogy a közreműködő tanárok ne elszigetelten, hanem csapatként dolgozzanak a tervezéstől a kivitelezésig, rendszeresen konzultálva és együttműködve, közös felelősséget érezve diákjaik fejlődéséért.

A szociális kompetenciafejlesztés összetett jellegéből adódik, hogy módszertani eszköztárában nagyon sokféle eljárás jelenhet meg. Egyaránt helyet kaphatnak benne a hagyományos és az interaktív, élményközpontú módszerek is. Összességükben azonban ez utóbbiaknak kell dominánsnak lenniük. 

A tanítás-tanulás „klasszikus” módszerei a programban 

· Előadás: a tanári összegzések és az önálló tanulói munkák bemutatása, a tapasztalatok megosztása során. 

· Magyarázat: olyan helyzetekben, amikor a cél a lényeg kiemelése, egy-egy kérdés tisztázása. Ez a forma a legkülönbözőbb munkaformákba beépíthető. 

· Megbeszélés, beszélgetés: egy-egy jelenség, esemény, folyamat, tapasztalat, probléma több szempontú feldolgozása, vélemények egymással való megosztása esetén. Segít az egyeztetésben, mások megértésében és a közös gondolkodásban.

· Szemléltetés: szembesít a valósággal – tárgyak, jelenségek közvetlen megtapasztalásával, vagy folyamatok észlelése, elemzése révén. Segít a fogalomalkotásban, rendszerezésben, összefüggések megértésében, a lényeg kiemelésében, a figyelem felkeltésében. 

Interaktív, résztvevő, saját élményen alapuló módszerek a programban

· Kooperatív tanulás: csoportos tanulási forma, amely talán a legjobban fejleszti a diákok személyes felelősségvállalását, a hatékony együttműködéshez szükséges készségek és a tolerancia kialakulását.

· Szerepjáték: egy-egy jelenség, szituáció, probléma feldolgozása dramatikus formában. Jól fejleszti az empátiát, és segíti az összefüggések saját élmények általi megértését. 

· Vita: támogatja a gondolkodás és a kommunikációs készségek fejlesztését – a tanulók nagyfokú önállóságot kaphatnak benne, gyakorolhatják álláspontjuk képviseletét, de egyúttal mások gondolatainak befogadását is.

Speciális, előkészítő, elmélyítést/elmélyülést, terepgyakorlatot lehetővé tevő módszerek

· Interjúkészítés: legfőbb sajátossága, hogy nyitott kérdésekre épül. Jól segítheti az egyedi esetek, illetve helyezetek belső összefüggéseinek mélyebb megismerését.

· Kutatás, megfigyelés, mini-terepmunka: az emberek, csoportok, jelenségek természetes környezetében végzett adatgyűjtés, amelynek fő célja a vizsgált emberek világának jobb megértése. A személyes részvétel, valamely közösséggel, csoporttal fenntartott folyamatos kapcsolat eredményeként megtanulható mások életének, szociális helyzetének, problémáinak saját szempontú látása. A megfigyelő gyakorolni tudja, hogy maga mögött hagyva személyes és kulturális korlátait. Valóban beleéli magát mások helyzetébe, és ezzel az előítéletes gondolkodás és diszkrimináció felületességét átlépve tényleg toleránssá válhat.

5. TANULÁSI KÖRNYEZET

A szociális, életvitel és környezeti kompetenciák fejlesztését az olyan tárgyi környezet támogatja leginkább, amely derűs és barátságos. Mozgatható berendezésével pedig lehetőséget kínál arra, hogy a teret beszélgetéshez, csoportmunkához, szerepjátékhoz vagy vitához egyaránt megfelelő módon lehessen kialakítani. 

A személyi feltételeket tekintve, nagymértékben segítheti a szociális tanulás eredményességét, ha helyet kap benne a családdal való együttműködés. Erre azonban csak akkor lehet számítani, ha a szülőket az iskola pontosan tájékoztatja a program céljairól, módszereiről, várható eredményeiről. Ha ezt időben és megfelelő formában teszi, akkor valószínűsíthető, hogy a szülők szívesen hallgatják majd meg gyerekeik beszámolóit az iskolai munkákról, és remélhetőleg arra is nyitottak lesznek, hogy válaszoljanak nekik az órai feladatokhoz kapcsolódó kérdéseikre. Sőt sokan talán arra is készek lesznek, hogy megosszák gondolataikat gyermekeikkel a különféle témákhoz kapcsolódóan.

A pedagógusoktól a hagyományostól eltérő attitűdöket és módszereket vár el a program, bár sokan vannak, akik a személyközpontú pedagógia elveit magukénak vallva, mindezt már más óráik keretben is sikeresen alkalmazzák. Fontos, hogy 

· a programban résztvevő pedagógusok szemléletükben és alapértékeikben egységes, műhelymunkára kész csapatot alkossanak; 

· a tanárok egyenrangú, partneri kapcsolatban legyenek a szülőkkel, minél több lehetőséget biztosítva számukra a kölcsönös információcserére és a kapcsolattartásra; 

· s partneri kapcsolatot alakítsanak ki a diákokkal is, amelynek keretében természetes módon kap helyet a közös gondolkodás, tervezés és normateremtés.

Tanári attitűdök és képességek

A program értékeit csak olyan pedagógusok tudják hitelesen képviselni, akik birtokában vannak a demokratikus magatartás attitűd- és képességbeli elemeinek, amelyek a gyerekekkel szembeni viselkedésüket is érezhetően áthatják.  Ezek közül a legfontosabbak a következők:

· Az önreflexió képessége, amelynek birtokában a pedagógus képes kontrollálni önmagát, miközben követi diákjai előrehaladását. E képesség teszi lehetővé a személyiség korlátainak belátását és az erősségek kibontakoztatását a tanári szerepkörben.

· Szabad gondolatcsere és véleményalkotás csak akkor alakul ki egy csoportban, ha a gyerekek érzik, hogy tiszteletben tartják véleményüket, megadva nekik a tévedés jogát is. Ezért fontos, hogy a pedagógus le tudjon mondani a tekintélyelvű megoldásokról, képes legyen érvekkel vitatkozni, és a szokásosnál személyesebb módon részt venni a diákokkal folytatott kommunikációban.

· A program által támogatni kívánt kreativitás és a közös munkában a személyiség egészével való részvétel csak szorongásmentes légkörben alakul ki. A pedagógusnak ezért képesnek kell lennie bátorító, oldott, bizalmas légkör kialakítására.

· A programban alkalmazott egyes módszerek (a differenciálás, a kooperatív tanulás, a drámajáték, a projektek megvalósítása) jó szervezőkészséget és megosztott figyelmet kívánnak, valamint azt, hogy a pedagógus megfelelően tudjon bánni az idővel. 

· Szerepét tekintve, ebben a programban a tanár nem a tudás legfőbb letéteményese, hiszen a tartalom jellege ilyen fajta szerepet nem is kínál fel senkinek. A pedagógus fő feladata az, hogy a tanulás felnőtt segítője legyen, aki a maga eszközeivel támogatja az egyes diákokat, illetve tanulói csoportokat a különféle egyedi utak megtalálásában. 

Módszertani felkészültség

A program sokféle módszer alkalmazását igényli, illetve kínálja fel lehetőségként. Ezek között vannak olyanok, amelyek jellegükből fakadóan természetes elemei a szokásos pedagógiai eszközkészletnek. Ilyen például a beszélgetés és a vita. 

A viszonylag új, még kevéssé elterjedt eljárások, tanulásszervezési módok azonban speciális felkészültséget és gyakorlatot igényelnek. Ilyenek a kooperatív tanulási technikák, a drámajáték, az internet és a számítógép, valamint a projektmódszer tanórai alkalmazása. De az e területeken esetleg még hiányzó tudást ma már számos akkreditált továbbképzés keretében meg lehet szerezni.

6. AZ ÉRTÉKELÉS ALAPELVEI

A szociális kompetenciák fejlődésének követésére és értékelésére általánosságban véve alkalmatlan forma az osztályozás. Erre a célra eredményesen csak a formatív vagy fejlesztő értékelés használható, amelyhez gazdag eszköztárat kínálnak a program moduljai. Ezek között egyaránt szerepet kap a tanulói önértékelés, a társak általi csoportos visszajelzés, és a tanári értékelés sokféle formája. De helyet ad a program a tanári munka diákok általi értékelésének is. 

A szociális kompetenciák fejlettsége nehezen mérhető, direkt módon nem is igen figyelhető meg. Érzékeny, nehezen megfogható készség- és képesség-együttesről, attitűdökről van szó, amelyeket kevéssé előnyös, sőt néha lehetetlen számszerűsíteni. Következtetni lehet azonban rá viselkedéses, verbális és érzelmi megnyilvánulási formákból, s így fejlődésük mégis érzékelhető és nyomon követhető. A véleményt nyilvánító tanárnak azonban mindig árnyalt megközelítést kell alkalmaznia, amelynek lényege sosem az ítélet, hanem az adott állapot méltatása egy korábbihoz képest, illetve a további lehetőségek megfogalmazása. 
A modulokban megjelenő értékelési formák legfőbb közös jellemzői: 

· A tanulók egész személyiségének fejlesztését célozzák.

· Döntően szóbeli vagy írásos, szöveges visszajelzések.

· Lehetőség szerint minden munkafolyamathoz és produktumhoz hozzákapcsolódnak, függetlenül attól, hogy egyéni vagy csoportos tanulási helyzetről van-e szó. 

· A nehézségek, hiányosságok feltárása, megbeszélése mellett elsősorban a pozitívumok megerősítésére koncentrálnak.

· Fontos funkciójuk a diákok tanulási képességének fejlesztése. 

· Az egyéni sajátosságra való odafigyelés révén felébresztik, illetve fenntartják a tanulók motiváltságát.

· Segítséget nyújtanak a diákoknak a hozott hátrányok, illetve a tanulási folyamat során szerzett kudarcok feldolgozásában. 

· Építenek a tanulói önértékelésre és önreflexióra.

A program moduljai a legtöbb esetben külön bekezdést szentelnek az értékelés témájának, és megoldásokat javasolnak a pedagógusoknak. 

7. A FEJLESZTÉS IDŐKERETEI

A kitűzött célok megvalósulásához szükség van rá, hogy az érintett tanulócsoportok évente minimálisan 60 órányi olyan – tanórai vagy tanórán kívüli – foglalkozáson vegyenek részt, amelyek a jelen tantervnek megfelelő módon, kifejezetten a szociális, életviteli és környezeti kompetenciák fejlesztését célozzák. 

A hatást természetesen csak növeli, ha az e célra felhasználható időkeret ennél nagyobb, s ha az iskolában megvalósuló foglalkozások terepmunkával, illet a helyi társadalom civil szervezetiben végzett önkéntes gyakorlatokkal egészülnek ki.

8. A PROGRAM ESZKÖZTÁRA

a) Foglalkozástervek

A három programcsomagból felhasználására javasolt 66 kész modul – akárcsak az összes többi – azonos felépítésű, s mindegyik tartalmazza a tanulók által használható eszköztárat, valamint azokat a segédleteket, amelyek közvetlenül támogatják a pedagógusok munkáját az egyes foglalkozások megtartásában. 

Helyi adaptációk esetén a programcsomagok eszközei az eredeti modulokból kiemelve, saját foglalkozástervekbe illesztve is felhasználhatók. A modulokban szereplő eszközök ugyanakkor olyan mintáknak is tekinthetők, amelyek alapján a diákok vagy a pedagógusok hasonló típusú segédleteket állíthatnak elő saját, helyileg kifejlesztett vagy adaptált foglalkozásterveikhez kapcsolódóan. 

A fejlesztők által biztosított eszközök mellett számos téma esetében feldolgozható, kommentálható és rendszerezhető forrásanyagként kezelhető minden olyan egyéb információ is, amely az adott témakörhöz kapcsolódóan a diákok számára elérhető és érdekes – a közvetlenül megismerhető tapasztalati világ részleteitől a média által közvetített valóságig. 

A modulokhoz tartozó tanulói eszközök jellemzői

A foglalkozások keretében használható tanulói eszközök alappéldányai szükség szerinti mennyiségben sokszorosíthatók. A modulok leírásai mindig tartalmaznak arra vonatkozó útmutatást, hogy melyik eszközből milyen mennyiségre van szükség egyik vagy másik módszertani megoldás választása esetén. 

A tanulói eszközök legfontosabb típusai:

· Írott szövegek (különféle források, irodalmi szemelvények, esetleírások stb.). Ezek jellemző sajátossága, hogy kisebb szakaszokra tagolódnak, és a csoportmunka igényei szerint részekre vághatók.

· Szómagyarázatok, lexikoncikkek a foglakozás tartalmi anyagához kapcsolódóan. 

· Kinyomtatható képek, grafikonok, térképvázlatok és adatsorok. 

· Egyéni, páros és csoportos használatra tervezett feladatlapok, illetve feladatleírások.  

· Különféle típusú kérdőívek és interjúvázlatok – a családból, a kortársi csoportból és a helyi társadalomból nyerhető információk összegyűjtéséhez.

· Az önálló egyéni, páros vagy csoportos munkát segítő szempontok (vitához, projektmunkához, adatgyűjtéshez, elemzéshez, információfeldolgozáshoz, vélemények-érzések megfogalmazásához stb.).

· Az önálló projektmunkát segítő tervező sablonok. 

· Szétvágható lapokra nyomtatható különféle kártyák (tabu, memory vagy activity játékhoz felhasználható kártyák, fogalom- és definíció kártyák, információs kártyák, szerepkártyák, témakártyák, csoportalakításhoz használható kártyák, helyzetkártyák, problémakártyák, kérdéskártyák, véleménykártyák stb.). 

· Szerepjátékokhoz, szituációs gyakorlatokhoz használható, sokszorosítható kellékek (részvények, játékpénzek stb.)

· Érvelési gyakorlatok, viták során felhasználható kulcsmondatok.

· Jegyzőkönyv-űrlapok a különböző tevékenységekkel kapcsolatos reflexiók rögzítéséhez. Szavazó, illetve pontozólapok, amelyek segítségével véleményüket fejezhetik ki a diákok egyéni vagy csoportos formában. 

· Értékelő lapok –egyéni vagy csoportos felhasználásra.

A tanulói eszközök nagyobb része a foglalkozások keretében felhasználható, olyan segédlet, aminek nem nagyon van az adott helyzeten kívüli értéke. A munka során azonban számos olyan alkotás is születhet, ami intellektuális vagy lelki értelemben értéket képvisel, s mint ilyen megőrzésre érdemes. 

Az egyéni munkákat (személyes reflexiók, fantáziagyakorlatok, interjúk, terepmunkák vagy megfigyelések jegyzőkönyvei stb.) érdemes minden diáknak egy-egy hagyományos vagy elektronikus mappában összegyűjtenie. 

A csoportmunkák eredményei – jellegüktől függően – többféle módon is archiválhatók. A tablók egy időre közszemlére tehetők az iskola valamilyen nyilvános terében, majd megőrizhetők az iskola könyvtárában, vagy lefényképezhetők egy elektronikus dokumentumtár számára. A kiállításokról, szerepjátékokról, bemutató előadásokról szintén készíthetők fényképek vagy akár filmfelvételek is. Végül minden, amit sikerült elektronikus formában rögzíteni, helyet kaphat az iskola honlapján. 
A modulokhoz tartozó tanári eszközök jellemzői 
A tanári segédlettár fő funkciója, hogy időt takarítson meg a pedagógus számára, készen kínálva neki mindazon információt és gyakorlati útmutatást, amelyre építve nagyobb előkészítő erőfeszítések nélkül megvalósíthatja az általa kiválasztott modulokat.

Számos esetben megjelennek a leírásokban arra vonatkozó ötletek is, hogy ha valaki több csoportban, visszatérően kíván dolgozni valamilyen eszközzel, hogyan készíthet magának tartósabb segédleteket a rendelkezésre álló, sokszorosítható alappéldányokból. 

A tanári eszközök legfontosabb típusai:

· Háttér információk a vizsgált témához kapcsolódóan. 
· Szómagyarázatok a modulban szereplő kulcsfogalmak értelmezéséhez. 

· Írásvetítő fóliára nyomtatható szövegek képek, ábrák.

· A tanár által felolvasható szövegek (forrásszemelvények, regényrészletek, versek, vélekedések stb.)

· A szerepjátékokhoz illeszkedő tanári narráció szövege, ami teljes terjedelmében felhasználható, vagy lényegét megőrző saját szöveggé alakítható. 

· Módszertani útmutatók egy-egy tanulói tevékenység irányításához, játékleírások. 

· Megoldási kulcsok a különféle feladatlapok értékeléséhez.

· Szempontok a beszélgetések irányításához, a különféle gyakorlati tevékenységek, illetve produktumok értékeléséhez.

· Könyv- és filmismertetők, szakirodalmi ajánlások, internetes linkajánlók. 

· Minták a gondolatok frontális rendszerezése során használható táblázatokhoz és ábrákhoz. 

· Kivetíthető digitális képek, illetve kész prezentációk – az adott témára való ráhangolódáshoz, asszociációs gyakorlatokhoz vagy vizuális információként.

· Hangfájlok (zenék, hírek, interjúrészletek, kabaréjelenetek).

· Filmrészletek – közvetlenül lejátszható módon, vagy olyan ajánló formájában, amely pontosan megjelöli, hogy melyik részlet kapcsolódik a modul témájához. Tekintettel azonban arra, hogy a filmvetítés esetleg nem oldható meg mindenhol, ennek mindig van alternatívája a modulokon belül. 

b) Egyéb eszközök

A három programcsomagot létrehozó központi fejlesztés eredményeként a kerettanterv felhasználóinak a foglalkozástervek mellett rendelkezésére állnak a következő segédeszközök is: 
Tanári kézikönyv a szociális kompetencia fejlesztéséhez, 1-12. évfolyam 

(Szerkesztő: dr. Gádor Anna)
A 2007 folyamán elkészült kötet magában foglalja a HEFOP keretében a témakörrel kapcsolatban szerzett összes fejlesztői és kipróbálói tapasztalatot, s alapvető segítséget nyújt mindazoknak, akik fontosnak tartják a szociális kompetenciák iskolai fejlesztését. 
Megvilágítja a fejlesztő munka elméleti hátterét, bemutatja a kompetenciaterület fejlesztését célzó különböző programcsomagokat, részletes útmutatást ad a legfontosabb tanulásszervezési eljárások és módszerek használatához, valamint a fejlesztő értékelés eszköztárának alkalmazásához.  A kötet külön fejezetben foglalkozik a roma gyerekek nevelésének és a sajátos nevelési igényű tanulók integrációjának néhány kérdésével. Végül pedig bemutatja azt a mérőeszközt, amelynek célja a szociális kompetenciák fejlődésének tesztelése. 
A szociális kompetenciák mérésére kialakított teszt
(Összeállította: Oláh Attila és munkacsoportja)
A teszt a következő öt részterületet vizsgáló skálából áll: (1) éntudatosság és mások perspektívájának átvétele, (2) pozitív attitűdök és értékek, (3) felelősségteljes döntéshozás, (4) kommunikációs készségek, (5) szociális készségek.

A feladatok különböző érzelmi információkat tartalmazó képekből és rövid történetekből állnak. A képek többségükben arckifejezéseket ábrázoló fotók, amelyek e tesztsorozat kidolgozásához készültek. A feladatgyűjteményt az érzelmi intelligencia, a szociális kompetencia és az érzelmi fejlődés szakirodalmának áttekintése alapján dolgozta ki a pszichológusokból álló munkacsoport. 

Ajánlások a modulok SNI-szempontú adaptációjához

A programcsomagokkal párhuzamosan 11 db olyan kiadvány készült el, amelynek célja, hogy hatékony segítséget nyújtson a szociális, életviteli és környezeti kompetenciák integrált tanulócsoportokban való, személyre szabott fejlesztéséhez. A sorozat első, bevezető kötete az inkluzív nevelés általános kérdéseit tekinti át. A tanárok, a diákok és a szülők kapcsolatának sajátosságait elemzi, az iskolán és a tantermen belüli akadálymentesség – a tárgyi és személyi feltételek – megteremtéséhez ad tanácsokat. Ezt követően a befogadó pedagógussal, illetve tanulócsoporttal szembeni elvárásokat fogalmazza meg. Felhívja a figyelmet arra, hogy milyen nehézségek várhatók különböző sérüléstípusok esetén, és javaslatokat fogalmaz meg az esetleges problémák megoldásra vonatkozóan. 

A további tíz kötet sérültségi területenként ad nagyon konkrét fogódzókat a pedagógusok számára ahhoz, hogy komolyabb félelem nélkül vállalhassák a sérült tanulók befogadását. Bevezetőjében mindegyik ajánlás közérthető formában ismerteti az adott sérülés jellemző tüneteit, s az ilyen gyermekek integrációjával kapcsolatos pedagógiai lehetőségeket. Ezt követően részletesen elemzi, hogy a szociális kompetenciafejlesztés általános célkitűzései közül mi, milyen mértékben valósítható meg az adott sérültséggel élő gyermekek esetében. Tanácsokat ad arra vonatkozóan, hogy milyen módon adaptálhatók a kompetenciaterület általános fejlesztő módszerei, tanulásszervezési eljárásai és értékelés eszközei az adott sérüléssel élő gyermek számára.   

Az ajánlások az autizmussal élő, a beszédfogyatékos, az értelmileg akadályozott, gyengénlátó, mozgáskorlátozott, nagyothalló, pszichés fejlődési zavarokkal küzdő, súlyosan hallássérült, tanulásban akadályozott, vak és aliglátó gyermekek kompetenciaalapú fejlesztéséhez kínálnak módszertani segítséget.

Szülői tájékoztató füzet
A 7-12. évfolyamon tanuló gyerekek szülei számára készült füzet közérthető formában írja le a szociális kompetencia fogalmának lényegét. Bemutatja az iskolákban kerülő új programcsomagokat, érzékelteti annak az új típusú tanulási folyamatnak a tartalmi és módszertani jellemzőit, amely a szociális kompetenciák fejlesztéséhez kapcsolódóan várhatóan megvalósul majd az intézményekben, s körvonalazza, hogy a szülők milyen módon tudják segíteni gyermekeik fejlődését ezen a kompetenciaterületen.
Ez a füzet mintaként használható a szakiskolába járó tanulók szüleinek készülő tájékoztatók összeállítása során.
9. VÁRHATÓ EREDMÉNYEK

A programban megcélzott társas jellegű attitűdök, készségek és képességek többsége olyan természetű, hogy inkább csak közelíteni lehet hozzájuk, mintsem egyszer s mindenkorra tökéletesen elérni azokat. Aktuális működésük pedig minden ember esetében sok szempontból függ a pillanatnyi körülményektől. 

Általánosságban azonban mégis megfogalmazható, hogy a program akkor tekinthető sikeresnek, ha a benne folyamatosan részt vevő tanulókra, csoportokra, pedagógusokra és szülőkre két év múltán jellemzővé válnak az alábbi vonások.

a) A diákok

· Tisztában vannak saját erősségeikkel és gyengeségeikkel, s készek a tudatos önfejlesztésre. 

· Felelősséggel, nyitottsággal és elfogadó attitűddel fordulnak a környezetükben lévő emberek felé, képesek a kölcsönös tiszteleten és bizalmon alapuló kapcsolatok kialakítására.

· Képesek eligazodni a hétköznapi szabályok és a normák világában, belátják azok értelmét, és tudják követni is őket. Képesek saját közösségeiknek szabályokat alkotni, és e szabályokat felelősen működtetni. 

· Képesek saját gondolkodásuk és viselkedésük felülvizsgálata, és szükség szerinti korrigálására a társas visszajelzések alapján. 

· Kíváncsiak a körülöttük lévő világra. Megőrzendő értéknek tekintik a világ kulturális sokszínűségét. Nyitottak más emberek, illetve más kultúrák eltérő jellegzetességeinek befogadására.  

· Képesek arra, hogy ugyanazt a jelenséget több nézőpontból vizsgálják meg. Véleményalkotásukban kerülik a sztereotípiák használatát. Felismerik és elutasítják az előítéletes gondolkodást. 

· Képesek az érdeklődésüknek megfelelő kérdések pontos megfogalmazására, és az ezekre választ adó információk különféle forrásokból való összegyűjtésére. 

· A személyközi és a tömegkommunikációs helyzetekben egyaránt felismerik a manipulációs szándékokat, és ki tudják vonni magukat ezek hatása alól.  

· Gondolataikat nagyobb nyilvánosság előtt is el tudják mondani. 

· Személyközi konfliktus esetén képesek uralni és kifejezni érzelmeiket, indulataikat. Higgadtan tudják elemezni az adott helyzeteket. 
· Komplex tevékenységek megvalósítása során együtt tudnak működni másokkal. Szükség esetén, meghatározott ideig képesek irányítani is kisebb csoportok célnak alárendelt közös tevékenységét. 

· Képesek kapcsolatba lépni másokkal. Rá tudnak hangolódni mások érzelmi állapotára. Be tudják fogadni gondolataikat. Meg tudják érteni motívumaikat és szándékaikat. Tudnak úgy kommunikálni, hogy velük szemben mások is meg tudják tenni ugyanezt.

· Fontosnak tartják, hogy különféle közösségekhez tartozzanak. Felelősséget éreznek a körülöttük élő emberek sorsa, a szűkebb és tágabb környezet természeti, illetve a kulturális értékeinek megőrzése iránt.

· Nyitottak arra, hogy részt vegyenek különböző kortársi csoportok, illetve a helyi közösségek életében.

· Képesek jövőképpel rendelkező, boldog és alkotó fiatalként élni a világban.

b) A tanulócsoportok 

· Tagjaik között kialakul az összetartozás és a szolidaritás érzése. A tanulócsoportok, mint közösségek biztosítják, hogy senki ne érezze idegennek vagy kirekesztettnek magát a csoporttagok közül.  

· A csoportok tagjai képesek közös céljaik érdekében eredményesen együttműködni, és egyéni problémák megoldásában is segítséget tudnak nyújtani egymásnak. 

· A csoportokon belüli nézeteltéréseket képesek kulturált formában megvitatni, és olyan kompromisszumokat kötni, amelyeket azután mindenki el tud fogadni.

c) A tanárok

· A diákokkal való újszerű munka közben maguk is olyan ismeretekkel gyarapodnak, amelyek révén fejlődnek szociális kompetenciáik és differenciálódik világlátásuk. 

· Tapasztalatokat, és jó esetben gyakorlatot is szereznek egy kész program helyi adaptálásában, valamint a kollégákkal való együttműködésben.

· Megfogalmazódik bennük az a felismerés, hogy saját pedagógiai törekvéseiket – a tanulók fejlesztése érdekében – össze kell hangolniuk a többi tanár szándékaival, s ennek mindig illeszkednie kell a diákok aktuális képességszintjéhez.

· Új módszerek (kooperatív tanulási technikák, projekt módszer, drámajáték, vita, fejlesztő értékelés) megismerésével és gyakorlati alkalmazásával bővül módszertani eszköztáruk, ami visszahathat a programon kívüli pedagógiai tevékenységükre is.

· Mindez együtt hozzájárulhat feladataik belső újra értelmezéséhez, vagyis ahhoz, hogy a dominánsan ismeretközvetítő pedagógusi szerepet mindinkább a tanulói fejlődést segítő, tanulást támogató szerepként értelmezzék.

d) A szülők 

· A programról informált, és abba lehetőség szerint bevont szülők nyitottabbá fognak válni az iskolával való együttműködésre.

· A programban szereplő feladatok révén könnyebbé válik a generációk közötti párbeszéd, szülők és gyerekek kölcsönösen fontos információkhoz jutnak egymásról.

· A szülők az átlagosnál jobban meg fogják érteni kamasz gyermekeik problémáit, és jobb esélyük lesz arra, hogy eredményesen kezeljék az esetleges generációs konfliktusokat.  
MELLÉKLETEK 

I. A szakiskoláknak ajánlott modulok képességfókuszok szerinti jegyzéke
II. A szakiskoláknak ajánlott modulok témakörök szerinti jegyzéke 
Megjegyzések

A táblázatokban szereplő modulcímek melletti kódok, illetve a modulok típusmegjelölései arra utalnak, hogy melyik programcsomagban található az adott modul: 
· A típus – Szka2-kezdetű kód = Polgár a demokráciában, 
· B típus – Szkb2-kezdetű kód = Felkészülés a felnőtt szerepekre, 
· C típus – Szkc2-kezdetű kód = Toleranciára nevelés. 
A modulkód többi számjegye az iskolai évfolyamra, illetve az adott modul programcsomagon belüli sorszámára utal.

A táblázatok fejlécében szereplő számok azokat a középiskolai tartalmi kapcsolódási területeket jelölik, amelyekre a modulokat kifejlesztették. Ezek a következők voltak: 1. történekem, 2. társadalmi és állampolgári ismeretek, etika, 3. osztályfőnöki óra, 4. kémia, 5. biológia, 6 fizika, 7. földrajz, 8. rajz, technika, 9. médiaismeret, kommunikáció. A szakiskolák esetében azokhoz a helyi tantárgyakhoz vagy tanórán kívüli lehetőségekhez érdemes kapcsolni a modulokat, amelyek tartalmilag a legközelebb állnak hozzájuk.

�  Az SNI-szempontú módszertani segédletek felsorolását lásd a tantervhez kapcsolódó eszköztárat részletesen bemutató fejezetben. 


� Az itt bemutatott kategóriák azonosak azokkal, amelyeket a szociális, életviteli és környezeti kompetenciák fejlesztését célzó programcsomagok kidolgozói a HEFOP program keretében valamennyien használtak, illetve azokkal, amelyeket a kompetenciaterülethez kapcsolódó – Oláh Attila munkacsoportja által létrehozott – mérőeszköz alkalmaz. A kerettanterv I. mellékletben található ajánló is e szempontrendszer szerint csoportosítva mutatja be a közvetlen szakiskolai felhasználásra javasolt modulok rendszerét.


� Az SNI-tanulók esetében az egyéni fejlődés elérhető mértékét természetesen befolyásolja sérültségük jellege és aránya is.
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