Tajékoztato a segitd kutya alkalmazasarol

2009. december 11-én hatalyba lépett a segitd kutya kiképzésének, vizsgaztatdsanak és
alkalmazhatosagénak szabalyairdl szold 27/2009. (XII. 3.) SZMM rendelet. Jelen tajékoztatd célja, hogy
— a segit6 kutyak gazdai, valamint a létesitmények tizemeltetdinek a jogai és a kotelességei kdzértheto,
egyértelmi felsorolasaval — el@segitse a rendelet végrehajtasat, a segité kutyaknak a kozszolgaltatast
nyu;jto létesitményekben, kozteriileteken valo megfelel$ alkalmazasat.

1. A segit6 kutyak gazdainak jogai

A segit6 kutya gazdaja jogosult a segit6 kutyaval tartdzkodni €s a segit6é kutyat hasznalni a lakossag
eldl elzart teriiletek kivételével a kozszolgaltatast nyujtd szerv, intézmény, szolgaltatd teriiletén és
egyéb, mindenki szamadra nyitva all6 1étesitményben (teriileten).

- Kit illet meg ez a jogosultsig?

A fogyatékossaggal él6 személyt, aki segitd kutyat alkalmaz és a rendelet szerinti, a segité kutya
hasznalatdra, gondozasara vonatkozé képzésben részt vett és sikeresen le is vizsgazott.

- Milyen kutydval lehet az érintett [étesitményekben tartozkodni?

Segit6 kutyaval, azaz a rendelet szerint kiképzett, sikeres vizsgat igazold tantsitvannyal rendelkezd és
az allat-egészségiigyi kovetelményeknek megfeleld (errdl részletesen 1. a 2. pontot) megfeleld
kutyaval.

- Hogyan lehet a segitd kutydval az érintett létesitményekben tartézkodni?

A kutyara a gazdanak nem kell szajkosarat tennie. A kutyan viszont ott kell lennie a megkiilonboztetd
jelzésnek (tipikusan a szervezet logojaval ellatott ham), ami alkalmas kell legyen a kutyat kiképzd
szervezet egyértelmii azonositasara, a kutya gazdajanal pedig ott kell legyen az allat oltasi konyve.

- Mit tehet meg a gazda és segitd kutydja az érintett létesitményekben?

A segité kutya gazdaja — mindenki mashoz hasonléan — rendeltetésszertien, masokat nem zavar6
modon tartézkodhat az adott intézményben és veheti igénybe a szolgaltatasokat.

Ha az adott létesitményben mozgolépcsd van, a gazda kérheti, hogy az allé6 mozgdlépcsén a segitd
kutyaval kozlekedhessen.

- Milyen létesitményekbe, teriiletre mehet be a fogyatékossiggal él6 személy a segitd kutydjdval?

Minden kozszolgaltatast nyujtd létesitménybe, a hatdsagoktdl kezdve a kozszolgaltatok
ugyfélszolgdalatain és az oktatasi, szocidlis, kozmiivel6dési stb. intézményeken at egészen az iizletekig,
vendéglatd helyekig. A rendelet segité jelleggel ad egy példalodzo felsorolast ezekrdl a
létesitményekrdl: kozforgalmu tomegkozlekedési eszkdzok, tizletek, ideértve az élelmiszert arusitd
lizletet és a vendéglatd iizletet is, bevasarlékdzpontok, piacok, vasarok, szallashelyek (szallodak,
turistahaz stb.), jatszoterek, kozmiivelddési, oktatasi, szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, kozfiird6k (uszoddk, strandok), allatkertek, kozteriiletek (parkok stb.).

Fontos hangsulyozni, hogy a rendeletben szerepld felsorolas nem teljes kord, csak példaldédzo jellegti!
A fogyatékossaggal €16 személy minden mas, a felsorolasban kiilon nem nevesitett, mindenki szamara
nyitva allo létesitménybe (teriiletre) bemehet a segitdé kutyaval.

- Hova nem mehet be a fogyatékossiggal él6 személy a segitd kutydjdval?

Azokba a létesitményekbe, 1étesitmények helyiségeibe, amelyek a lakossag eldl elzartak, ahova a tobbi
ember sem mehet be. Igy értelemszerien nem lehet segité kutyaval tartézkodni az érintett
intézmények maganhasznalatra szant helyiségeiben, pl. vendéglatdhelyek konyhajaban, boltok
raktarhelyiségeiben stb.

2. A segit6 kutyak gazdainak kotelezettségei

- Milyen kitelezettségei vannak a gazddnak a segitd kutya egészségével, higiénés viszonyaival kapcsolatban?

A fogyatékossaggal €16 személy kizarolag az allat-egészségiigyi kovetelményeknek megfeleld segitd
kutyaval tartézkodhat az érintett létesitményekben. Az allat-egészségiigyi kovetelményeket
els6sorban a veszettség elleni védekezés részletes szabalyairol szold 164/2008. (XIL 20.) FVM rendelet
és a zoonozisok elleni védekezés dllat-egészségligyi feladatairdl szolé 81/2002. (IX. 4.) FVM rendelet
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tartalmazza. Ezeknek megfeleléen a fogyatékossaggal é16 személy olyan segit6 kutyaval tartézkodhat
az érintett intézményekben, amely mindenekel6tt érvényes veszettség elleni oltassal rendelkezik és
széles spektrumu féreghajto szerrel kezelték. Mindkettd évente kotelezd és azt a kutya oltasi konyve
igazolja.

Figyelem! A gazddndl mindig legyen ott a segité kutya oltdsi konyve, hogy a kutya dllat-
egészségiigyi kovetelményeknek vald megfelelését igazolni tudja, és amennyiben 2010 janudr 1. utdin
tette le kutydjdval a segité kutya vizsgdt, ajinlott hogy magdandl tartsa a sikeres vizsgdt igazolo
taniisitvdnyt, amelyet a miniszter dltal kijelélt ,Kozremiik6dd Szervezet” (amely 2014 december 31-
ig a Magyar Terdpids és SegitGkutyds Szovetség Egyesiilet) dllitott ki szamadra.

Az dllat-egészségiigyi kovetelményeknek valé megfelelésen tul a gazdanak gondoskodnia kell rdla,
hogy amennyire a koriilmények (pl. iddjaras) lehetévé teszik, tiszta, rendezett allapotti kutyaval
tartézkodjon az adott létesitményben, gy hogy a kutya lehet6ség szerint e mddon se (pl. szagaval)
zavarja az ott-tartézkododkat.

A gazdanak gondoskodni kell rdla, hogy a segité kutya ne piszkitson azokban a létesitményekben,
teriileteken, ahol ez tilos. Ha a gazda kozteriileten tartézkodik a segitd kutyaval, ott az altalanos
szabalyok érvényesek ra, azaz gondoskodnia kell a kutyapiszok eltavolitasarol.

- Milyen kitelezettségei vannak a gazddnak a segité kutya magatartdsdval kapcsolatban?

A gazda kizardlag nem veszélyeztetd magatartasu segité kutyaval tartézkodhat a rendelet szerinti
létesitményekben. A gazdanak gondoskodnia kell rdla, hogy a segitd kutya ne tantsitson agressziv,
megfélemlitd magatartast és semmilyen moédon ne jelentsen veszélyt a létesitményben tartézkoddk
testi épségére (odakapas, harapas stb.). A kiképzett segitd kutya elvileg ilyen magatartast nem
tanusithat, ha ez mégis el6fordulna, a gazdanak azonnal el kell hagynia a kutyaval a létesitményt. Ha
ezt nem teszi meg, a létesitmény tizemeltetdje eltavolithatja a segitd kutyat a létesitménybol.

- Milyen kitelezettségei vannak a gazddnak, ha a segité kutya kdrt okoz a létesitményben?

A rendelet a segité kutya altal okozott karért vald felel6sségre a Polgari Torvénykonyvnek az
allattartok felel6sségére vonatkozo szabalyait rendeli el alkalmazni. Ez azt jelenti, hogy a segitd kutya
gazdajara is az altalanos kartéritési szabalyok az irdnyadok, azaz koteles megtériteni a létesitmény
tulajdonosanak a segité kutya altal okozott kart. A gazda akkor mentesiilhet a felel6sség aldl, ha
bizonyitja, hogy ugy jart el, ahogy az adott helyzetben az altalaban elvarhato.

3. A létesitmény (teriilet) fenntartéjanak, iizemeltetdjének, tulajdonosanak, illetve az altala
megbizott személynek (a tovabbiakban egyiitt: a 1étesitmény iizemeltetéjének) jogai

- Mit kovetelhet meg a létesitmény iizemeltetdje a gazddval kapcsolatban?

Csak fogyatékossaggal €16 személy és csak kiképzett segitd kutyaval tartézkodhat a létesitményben (1.
1. pontot). A gazdanak a segit6 kutya hasznalatara kiképzettnek kell lennie.

Az tizemeltet6 megkovetelheti, hogy a gazda teljesitse a 2. pont szerinti kotelezettségeit.

- Mit ellendrizhet a létesitmény iizemeltetSje a segitd kutydval kapcsolatban?

Elészor is azt, hogy valdban segité kutydrdl van-e szo, azaz a kutyan rajta van-e a megkiilonboztetd
jelzés. A kutya segitd statuszat a Kozrem(ikodd Szervezet honlapjan (http://www.matesze.hu/)
kozzétett nyilvantartdas megtekintésével is ellendrizheti. Kizardlag az allat-egészségiigyi
kovetelményeknek megfelel$ kutyaval lehet a létesitményben tartézkodni, azaz az tizemeltet6 kérheti,
hogy a gazda az oltdsi konyv bemutatdsaval igazolja, hogy a kutya érvényes veszettség elleni

véddoltassal rendelkezik és az egyéb allat-egészségiigyi kovetelményeknek is megfelel (1. részletesen a
2. pontban).

- Mit kdvetelhet meg a létesitmény iizemeltetdje a segitd kutya , higiénés dllapotival” kapcsolatban?

Azt, hogy a segit6 kutya e tekintetben is a lehetd legkisebb mértékben zavarja a létesitményben
tartézkodokat, azaz tiszta, rendezett allapott legyen. Irredlis elvarasokat azonban nem fogalmazhat
meg. [gy példaul esés id6ben el kell tiirnie, hogy a segité kutya vizes, saros a mancsa stb.

Az {izemeltet6 megkovetelheti a gazdatdl, hogy gondoskodjon réla, hogy a segit6é kutya ne piszkitson
oda, ahova nem szabad, kozteriileten pedig a gazda gondoskodjon a kutyapiszok eltavolitasarol.

- Mit kovetelhet meg a létesitmény iizemeltetdje a segitd kutya magatartdsdval kapcsolatban?
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Az tiizemeltetd megkovetelheti a gazdatol, hogy gondoskodjon rola, hogy a segité kutya
magatartasaval a lehetd legkisebb mértékben zavarja a létesitményben tartézkoddkat (ne ugasson, ne
menjen oda masokhoz stb.). Irredlis elvarasokat azonban e tekintetben sem fogalmazhat meg az
lizemeltetd.

- Mikor tdvolithatja el a létesitménybdl az iizemeltetd a segitd kutyit?

Ha a segit6 kutya a létesitményben tartézkoddk testi épségét veszélyeztetd magatartast tanusit.
Egyértelmtien a testi épséget veszélyezteti, ha a kutya odakap valaki felé, megharap valakit, de mar az
is, ha a kutya egyértelmiien tamado, agressziv magatartast tantsit és fennall annak veszélye, hogy
valakit megtadmad.

- Mit tehet a létesitmény iizemeltetdje, ha a segitd kutya kirt okoz?

/////

okozott kart.

4. A létesitmény iizemeltet6jének kotelezettségei

- Mit koteles biztositani a létesitmény iizemeltetlje?

A létesitmény iizemeltetje koteles biztositani, hogy a fogyatékossaggal €16 személy a segito
kutyajaval a létesitménybe beléphessen, ott tartézkodjon és a szolgaltatasokat igénybe vegye. (L. az 1.
pontnal részletesen, hogy milyen létesitményekre, teriiletre terjed ki a rendelet hatalya.)

A létesitmény ilizemeltetSje koteles biztositani az egyenld esélyli hozzaférést, az egyenlé banasmod
érvényesiilését.

- Mit kételes eltiirni a létesitmény iizemeltetdje?

Azt, hogy a segité kutya az adott létesitményben tartézkodjon, akkor is, ha oda egyébként allatot
bevinni nem lehet.

A létesitmény tiizemeltetdje koteles tovabba eltlirni a segitd kutya hasznalatdval jaro
kovetkezményeket, esetleges kellemetlenségeket, és csak a rendeletben meghatarozott feltételek
fennallasa esetén (testi épséget veszélyezteté magatartas, allat-egészségiigyi kovetelményeknek vald
meg nem felelés) tavolithatja el a segit6 kutyat a létesitménybdl.

- Mit nem tehet meg a létesitmény iizemeltetdje?

A létesitmény iizemeltetSje nem kotheti olyan feltételhez a segitd kutydnak a létesitményben vald
jelenlétét, ami aldl a rendelet felmentést ad (pl. szajkosar alkalmazasa).

A rendeletben foglaltakon tul az iizemeltetd6 nem kotheti tovabbi feltételekhez, hogy mikor
tartézkodhat a fogyatékossaggal €16 személy segit6 kutydjaval a létesitményben.

Ha nem allnak fenn a rendeletben meghatéarozott feltételek, az tizemeltetd nem tévolithatja el a segitd
kutyat a 1étesitménybdl.

5. Egyéb tudnivaldk

- Milyen jogai vannak a segitd kutyik kiképzdinek?

A segitd kutydk kiképzdit (akiket a Kozremiikodd Szervezet honlapjan regisztralt) is megilletik a
fogyatékos gazdaval azonos jogok, azaz korlatozas nélkiil tartozkodhatnak a lakossag eldl elzart
tertiletek kivételével a kozszolgaltatast nyujtd szerv, intézmény, szolgaltatd teriiletén és egyéb,
mindenki szamara nyitva all6 létesitményben (teriileten).

- A terdpids kutydk alkalmazdit (felvezetdit) is megilletik ezek a jogok?

Nem. A terdpias kutya és felvezetdje csak a kozmiivel6dési, oktatdsi, szocidlis, gyermekjolét,
gyermekvédelmi intézményekben tartézkodhat korlatozas nélkiil.

Tovabbi tajékoztatast nyujt a segitékutya kiképzésben kozremiikodo szervezet, a Magyar Terapias
és Segitékutyas Szovetség Egyesiilet a http://www.matesze.hu/ oldalon.




