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1. BEVEZETO

Az Eurdpai Tanacs 2000. marciusi lisszaboni tanacskozasa dénté fontossagi esemény volt az
Eurépai Unié politikdjanak és cselekvési irdnyanak a meghatarozisa szempontjiabol. A
talalkozo kovetkeztetései azt bizonyitjak, hogy Europa vitathatatlanul atlépett a tudas koraba,
ennek a valtozdsnak megannyi kulturalis, gazdasagi és tarsadalmi kihatdsaval. Rohamosan
valtoznak a tanulasi, az életvitelbeli mintak €s szokasok a munka teriiletén. Ez nem egyszeriien
csak annyit jelent, hogy az egyéneknek alkalmazkodniuk kell a valtozashoz, hanem azt, hogy
valtozniuk kell maguknak a bevett cselekvési modoknak is.

Az Europai Tanacs lisszaboni talalkozojanak kovetkeztetései megerdsitik, hogy a tudasalapi
gazdasagba és tarsadalomba val6 sikeres atmenetnek egyiitt kell jarnia az egész életen at
tarto tanulas megvaldsitasa érdekében tett 1épésekkel. Kovetkezésképpen az eurdpai oktatasi €s
képzési rendszerek allnak majd a kdzelgd valtozasok kdzéppontjaban. Ezeknek a rendszereknek is
alkalmazkodniuk kell. Az Europai Tanacs feirai talalkozojanak kovetkeztetéseiben felkéri a
,,Tagallamokat, a Tanacsot és a Bizottsagot, hogy ... illetékességiiknek megfeleléen fogalmazzanak
meg koherens stratégiakat és jeloljenek ki gyakorlati intézkedéseket a mindenki szamara elérhetd
egész életen at tartd tanulds elSsegitése érdekében”.' Jelen Memorandum az Eurdpai Tanacs
lisszaboni ¢€s feirai talalkozojanak alapjan kapott felhatalmazasra épitve foglalkozik az egész életen
at tarté tanulas megvaldsitasanak kérdésével. A dokumentum célja, hogy europai méretekben
vitat kezdeményezzen az egész életen at tartod tanulas atfogd stratégiajanak egyéni €s intézményi
szinten, a kdz- és maganélet minden teriiletén torténd megvalositasarol.

Az Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégia keretében a Bizottsag és a tagallamok az egész életen at tartd
tanulast olyan mindeniranyu folyamatos tanulasi tevékenységként hataroztak meg, amelynek célja
a tudas, a készségek és a kompetenciak fejlesztése.” A jelen Memorandum ezt a ,,munkadefiniciot”
tekinti a tovabbi eszmecserék és cselekvés kiinduld pontjanak.

Az egész életen at tarté tanulas immaron nem csupan az oktatas és képzés egyik aspektusa.
Iranyito elvvé kell valnia a tanulas teljes folyamataban mind az oktatasi feladatok ellatasa, mind
az oktatasban vald részvétel tekintetében. Az elkovetkezendd évtizedben ezt a szemléletet kell a
gyakorlatban megvalésitani. Eurdépa minden polgaranak kivétel nélkiil, egyenl6 esélyeket kell
biztositani ahhoz, hogy igazodni tudjon a tarsadalmi és gazdasdgi valtozasok tamasztotta
igényekhez, és aktivan részt vehessen Eurdpa jovojének a formalasaban.

' Az Eur6pai Tanacs Feiraban tartott csucstalalkozdjanak kovetkeztetései, 33. cikkely.

2 Az Eur6pai Foglalkoztatasi Stratégiarol 1997 novemberében az Eurdpai Tanacs luxemburgi talalkozojan sziiletett
dontés. A stratégia, az évenként feliilvizsgalt Foglakoztatasi Iranyelvek keretében monitorizalasi és beszdmolasi
kotelezettségeket it el6 a tagallamok szamara. A Foglalkoztatdsi Stratégia négy pilléren nyugszik:
foglalkoztathatdsag, vallalkozoi készségek, alkalmazkodokészség, esélyegyenldség.



Ennek az alapvetd valtozasnak a tavlati és gyakorlati kovetkezményei indokoljak a jelen
dokumentummal kezdeményezett vitat. Ebben a vitdban a sajat oktatasi és képzési rendszeriikért
felelos tagallamoknak kell vezeto szerepet jatszaniuk. Ezt a vitat nem csak eurdpai szinten kell
lefolytatni, hanem a tagallamokban is. Az egész ¢életen at tartd tanulas egyedi és egyéni modon, de
mindenki jovOjét érinti. A vitat a lehet6 legkozelebb kell vinni magukhoz a polgarokhoz. A vita
tanulsagai alapjan a Bizottsag 2001 6szére jelentést kivan dsszeallitani. A jelentés
megtargyalasara az FEurdpai Tanacs lisszaboni talalkozoéjan elfogadott nyitott koordinaciod
modszerének az alkalmazasaval keriil majd sor.?

A Memorandum elsé része kifejti az egész életen at tartd tanulds megvaldsitasdnak
problematikajat. A masodik fejezet érveket sorakoztat fel annak bizonyitasara, hogy az egész
¢életen at tartd tanulas két egyforman fontos és egymassal kdlcsonhatasban allé célja a cselekvd
allampolgari magatartas és a foglalkoztathatosag elomozditdsa. Noha a tagallamok egyetértenek
ennek elsddleges fontossagaval, mindezidaig késlekedtek 0Osszehangolt Iépéseket tenni
megvalodsitasa érdekében. A harmadik fejezet amellett érvel, hogy az Eurdopaban jelenleg
tapasztalhatd gazdasagi és tarsadalmi valtozasok léptéke alapvetéen 1) megkozelitéseket igényel
az oktatas és képzés teriiletén. Az egész életen at tartd tanulas lehet az a k6zos ernyd, amely alatt
mindennem tanitast és tanulast egyesiteni lehet. Az egész életen at tartd tanulas gyakorlatba valo
atiiltetése mindenki részérdl hatékony egyiittmiikddést igényel egyéni és szervezeti szinten
egyarant.

Ennek megfelelden a negyedik fejezet hat kulcsfontossagu iizenetet emel ki. Az iizenetek
strukturalt kereteket kindlnak az egész életen at tartd tanulds gyakorlatba vald atiiltetésérol
sz0l6 nyitott vita szamara. Az iizenetek a kdz0sségi programok és az Egész életen at tart6 tanulas
eurdpai évének (1996) eurdpai szintli tapasztalataira épiilnek. Mindegyik kulcsfontossagu lizenet
egy sor kérdést vet fel. Megvalaszolasuk eldsegitheti a kiemelt fontossagu tevékenységi teriiletek
meghatarozasat. A kulcsfontossagu ilizenetek azt sugalmazzak, hogy az egész €leten at tartd tanulas
atfogo és koherens stratégidjanak Eurdpaban az alabbi célokat kell szolgalnia:

e a tanulashoz vald egyetemes és folyamatos hozzaférés biztositasa a tudas tarsadalmaban vald
mindenkori részvételhez sziikséges ismeretek és készségek elsajatitasa vagy felfrissitése
érdekében;

e az ember, Eurdpa legfobb tokéje szamara elsObbség biztositasa a human eréforrasokba torténd
befektetések érzékelheté mértékii novelése révén;

e hatékony oktatasi és tanulasi modszerek és keretek kifejlesztése az egész életen at tartd és az
élet teljes korére kiterjedd tanulas teljes folyamataban;

e atanulasban valo részvétel és a tanulas eredményeinek értelmezését és értékelését szolgalé
modszerek jelentos mértékii fejlesztése, kiilonos tekintettel a nem formalis és az informalis
tanulasra;

3 Az Eurdpai Tanacs lisszaboni csticsértekezletének kovetkeztetései, 37. cikkely. A nyitott koordinacio uj modszere az
alabbiakat foglalja magaba: eurdpai szinten iranyelvek és iitemterv meghatarozdsa a kozosen kialakitott célok
megvalositasara, sziikség szerint indikatorok ¢és teljesitménymutatok megallapitasa a példaértékli eljarasok
Osszehasonlitasara, az eurdpai iranyelvek alapjan a nemzeti és regiondlis sajatossdgokhoz igazod6 célok és
intézkedések megfogalmazasa, megvaldsitasuk folyamatos figyelemmel kisérése, értékelése és az elért eldrehaladas
kozos attekintése alapjan kolesonds tanuldsi folyamat elinditasa. A 38. cikkelyben foglaltaknak megfeleléen:" A
szubszidiaritas elvével 6sszhangban egyértelmiien a decentralizalt szemlélet alkalmazasara keriil sor az Eurépai Unio,
a Tagallamok, a regionalis ¢s helyi szintek valamint a szocidlis partnerek €s a civil tarsadalom aktiv bevonaséaval, a
partneri egyiittmi{ikddés kiilonb6zd formai révén”.



e annak biztositasa, hogy Europa-szerte egész életén at mindenki kdnnyen hozzaférheté modon,
jo mindségii informaciokhoz jusson és tanacsadasban részesiilhessen a tanulasi
lehetdségekrol;

e az egész életen at tarté tanuldsi lehetOségeknek a tanulékhoz a leheté legkozelebb allo
modon sajat kozosségeiken belill, s ahol ez célszerii Informacios és Kommunikacios
Technologidk (tovabbiakban: IKT) -alapu eszkdzok alkalmazasa révén torténd biztositasa.

A partnerség kereteinek a kialakitdsa az egész ¢€leten at tartd tanulds minden szintje szamara
kedvez6 modon eldsegitheti az erdforrasok mozgodsitasat. A jelen memorandum &todik, zard
fejezete példakon mutatja be, hogy az eurdpai szintii intézkedések miképpen segithetik el6 e téren
az eldrehaladast a tagallamokban. Az egész életen at tartd tanulas gyakorlati megvalositasat
szolgalo egyiitt munkalkodas legeredményesebb maddja a kdvetkezd célok elérésének:

e olyan befogadé tarsadalom Kkialakitasa, amely egyenlé esélyeket és az egész életen at
minéségi tanulasi lehetéségeket kinal minden ember szamara, s amelyben az oktatasi és
képzési formak mindenek eldtt és els6dlegesen az egyén sziikségleteire és igényeire épiilnek;

o az oktatasi, képzési formak és lehetéségek, tovabba a javadalmazasért végzett munka
folyamatos kiigazitasa, annak érdekében, hogy az emberek egész életiik soran részt vehessenek
a tanulasban, és kialakithassak a maguk szamara a tanulds, a munka és a csaladi élet

crcr

e minden agazatban az oktatds és szakképzettség magasabb altalinos szintjének a
megvalodsitasa, s a mindségi oktatassal, képzéssel egyidejiileg annak biztositasa, hogy az
emberek tudasa €s képzettsége megfeleljen az allasok és szakmak, a munkahelyi szervezetek és
munkamddszerek tamasztotta valtozo igényeknek;

e az embereket arra kell o0sztonozni és felkésziteni, hogy minden teriileten ismét
tevékenyebben vegyenek részt a modern kozéletben, kiilonosen a kozosség tarsadalmi és
politikai életének kiilonb6zd szintjein, tobbek kdzt eurdpai szinten is.

A siker kulcsa az egész életen at tartd tanulds iranti kozos felelosségvallalas valamennyi
kulcsfontossagu szerepld, igy a tagallamok, az eurdpai intézmények, a szocialis partnerek €s a
vallalkozasok részérdl, csakagy, mint a teriileti €s helyi Onkormanyzatok, a legkiilonfélébb
oktatasi és képzési szolgaltatok, a tarsadalmi szervezetek, a civil egyesiiletek €s csoportosulasok,
végiil de nem utoljara maguk az egyének, a polgarok részérdl. K6zos célunk olyan Eurdpa
felépitése, amelyben mindenki egyenld eséllyel teljesitheti ki adottsagait, és okkal érzi ugy, hogy
hozzajarul valamihez és tartozik valahova.

2. AZEGESZ ELETEN AT TARTO TANULAS — ELERKEZETT A CSELEKVES IDEJE

Miért olyan siirgetd ez a vita? Az Europai Uni6o szamara miért elsddleges fontossagu az egész
¢leten 4t tarto tanulas gyakorlati magvalositasa? Ennek két, egyforman fontos oka van:

e FEurdpa elindult a tudasalapt tarsadalom ¢és gazdasag felé vezeté uton. Eurdpa
versenyképességének megerdsitése, a munkaerd foglalkoztathatosaganak és alkalmazkodo
képességének javitasa érdekében a naprakész informacidhoz és tudashoz vald hozzaférésnek,
tovabba ezen eréforrasoknak az egyén és a kozdsség egésze javara torténd értelmes
felhasznalasa iranti készségeknek és késztetésnek nagyobb fontossaga van mint valaha
barmikor;

e napjaink Europdjanak lakoéi Osszetett tarsadalmi és politikai vilagban élnek. Soha ekkora igény
nem volt még arra, hogy az egyének megtervezhessék sajat életiiket, soha ekkora elvarads nem
volt azzal kapcsolatban, hogy tevékenyen hozzajaruljanak a tarsadalom fejlodéséhez, és



megtanuljanak valoban egyiitt élni a kulturalis, etnikai és nyelvi sokszintiséggel. A legtagabb
értelemben vett oktatas kulcsszerepet jatszik abban, hogy az emberek megtanuljak és
megértsék az ezen kihivasokra valo valaszadas modjat.

A jelenkor tarsadalmi és gazdasagi valtozdsainak eme két vonasa kolcsonds kapcsolatban all
egymassal. Az egész életen at tarté tanulas két egyforman fontos cél megvaldsitasanak az
alapjat képezi, nevezetesen a tevékeny allampolgari magatartas, valamint a
foglalkoztathatésag elosegitését. A tevékeny allampolgarsigra nevelés koézéppontjaban az a
kérdés all, hogy az emberek részt vesznek-e, és ha igen, miként vesznek részt valamennyi teriileten
a tarsadalmi és gazdasagi életben, ennek soran milyen esélyekkel és kockazatokkal kell
szamolniuk, és ennek kdvetkeztében milyen mértékben azonosulnak azzal a tarsadalommal,
amelyhez tartoznak, s amelyben élnek, tovabba milyen mértékli beleszolasuk van annak
alakitdsaba. A legtobb ember szamara az élet soran jobbara a fizetségért végzett munka jelenti a
fliggetlenség, az Onbecsiilés és a jolét alapjat. A javadalmazédsért végzett munkanak ezért
kulcsfontossaga van az emberek altalanos ¢letmindsége szempontjabol. A foglalkoztathatosag -
azaz egy munkahely megszerzésére és megtartasara vald képesség - nemcsak a tevékeny
allampolgarsadg alapdimenzidja, hanem ugyanilyen dont feltétele a teljes foglalkoztatottsag
elérésének, tovabba annak, hogy az ‘) gazdasag® koriilményei kozott javuljon Eurdpa
versenyképessége és novekedjen joléte. A foglalkoztathatdosag és a tevékeny allampolgarsag
egyarant a megfeleld, naprakész tudas és készségek fiiggvénye. Altaluk valik lehetdvé a gazdasagi
¢és tarsadalmi életben vald részvétel és az ahhoz valo hozzajarulas.

A valtozas eléidézéséhez nélkiilozhetetlen kezdeti lendiiletet csak a tagallamok adhatjak meg,
sziikség esetén kozoOsségi szintli tdmogatast és kozremiikodést is igénybe véve. Elsésorban a
tagallamok feleldsek sajat oktatasi €s képzési rendszeriikért, intézményrendszeri adottsdgaiknak
megfelelden. A gyakorlatban ezen rendszerek eredményessége a tarsadalmi és gazdasagi élet
legkiilonfélébb teriiletén tevékenykedd szereplok - ide értve a szocialis partnereket is —
kozremukodésétol, elkotelezettségétol, €s nem utolsdésorban az egyének sajat eréfeszitéseitol fiigg,
akik végso soron sajat tanulasukért felelosek.

Az egész életen at tartdé tanulds jelentdsége Europa jovoje szempontjabol immar elnyerte a
legmagasabb szintli tamogatast. A tagallamok allamféi egyetértenek abban, hogy az
elkovetkezendo évtizedben az Eurdpai Unidnak példat kell mutatnia a vilag szamara. Eurdpa meg
tudja mutatni - €és meg is kell mutatnia -, hogy a dinamikus gazdasagi novekedéssel egyidejlileg a
tarsadalmi kohézi6 is erdsithetd. Kiemelve, hogy ,, Europa szamdra a legfobb tokét az emberek
Jelentik, és ezért az unios dgazati politikak gyujtopontiaban az egyéneknek kell allniuk”, azt a
kovetkeztetést vonjak le, hogy mindenekeldtt az oktatdsi és képzési rendszereknek kell
alkalmazkodniuk a XXI. szazad uj realitdsaihoz, tovabba hogy ,,az egész életen dat tarto tanulas az
dliampolgdri tudatossag, a tarsadalmi kohezio és a foglalkoztatas fejlesztésének lényeges eszkoze
Ezek az lizenetek az elmult évtized természetes hozadékai. Ezek eredményeként az egész életen at
tart6 tanulas 0jolag a nemzeti és nemzetkdzi politika napirendjének az élére keriilt. A kilencvenes

‘Az Eurodpai Tanacs Kovetkeztetései, Lisszabon, 2000. marcius 23-24, 2. és 8. old. 5., 24. és 25. cikkelyek; Az Eurdpai
Tanacs Kovetkeztetései, Santa Maria da Feira, 2000. junius 19-20., 6. old. 33. cikkely.



évek elején’ az eurdpai gazdasignak meg kellett birkoznia a gyokeresen atalakuld termelési,
kereskedelmi és befektetési mintakkal. Ez felboritotta a munkaer6-piaci egyensulyt, aminek
kovetkeztében nott a strukturalis munkanélkiiliség aranya, s ezzel egyiitt mélyiilt a szakadék és
nétt az ardnytalansag a tényleges igények és a megszerzett képzettségek kozott. Ezen problémak
orvoslasa az oktatassal és képzéssel, tovabba az abban val6 részvétellel kapcsolatos megoldasok
irant fokozott figyelmet igényelt. Az 1996-ban megrendezett ‘Egész életen at tart6 tanulds eurdpai
éve’ (EYLL), valamennyi szinten az egész €leten at tartd tanulas iranti nagyaranyt érdeklodésrol
és elkotelezettségrol tantiskodott. Mindez eldsegitette a tagallamok politikai gondolkodés-
modjanak a befolyasolasat.®

A kilencvenes évek kozepére nem csupan abban alakult ki egyetértés, hogy az egész életen at tarto
oktatas és képzés elosegiti a gazdasagi versenyképesség ¢és a foglalkoztathatéosag fenntartasat,
hanem abban, hogy a leghatékonyabb eszkdze a tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelemnek is.
Ebbodl kovetkezik, hogy az egyéneket és az egyéni igényeket kell a tanitas és a tanulas
figyelmének kozéppontjaba allitani.” Ennek alapjan az egész életen at tarto tanulés lett a kozosségi
oktatasi, képzési és ifjusagi programok 0j generacidjanak kozos vezérld elvévé.® 1998 ota a
Foglalkoztatasi Iranyelvek hangstulyozzdk az egész ¢életen at tartd tanulds jelentdségét a
foglalkoztatas szempontjabol. Az Iranyelvek megvaldsitasardl szolo értékelés viszont azt mutatja,
hogy mind ez ideig csekély eldrelépés tortént az egész €leten at tartd tanulas atfogod stratégiajanak
az el6bbre vitele érdekében.” Az Eurdpa Parlament hatarozottan azon a nézeten van, hogy az egész
¢leten at tarté tanuldsra dontdé szerep harul a tarsadalmi integracid ¢és esélyegyenldség
biztositasaban.'® A nemzetkdzi porondon a kézelmultban tartott G8 csucstalalkozokon elsé izben
emelték ki a mindenki szamara elérhetd, egész életen at tartd tanulas jelentdségét a tudas koranak

‘0j gazdasagaban’."

Growth, Competitiveness and Employment (Novekedés, Versenyképesség, Foglalkoztatas) az Eurdpai Bizottsag
Fehér Konyve, 1993.

Implementation, results and overall assessment of the European Year of Lifelong Learning (1996), (Az egész ¢leten at
tartd tanulds eurdpai évének végrehajtasa, eredményei, és atfogd értékelése) Az Eurdpai Bizottsag jelentése,
COM(1999)447 végleges valtozat: 1999. szept. 15.

Teaching and Learning - towards the learning society, (Tanitani és tanulni, menetelés a tanuld tarsadalom felé) az
Eurépai Bizottsag Fehér Konyve, 1995. Az Eurdpai Ko6zosség 1997 évi Amszterdami Szerz6dés preambulumaba
utdlag az alabbi rendelkezést iktattdk be: Az oktatas lehetd legszélesebb elérhetosége, valamint folyamatos
korszertiisitése révén tamogatni fogjik népeik legmagasabb szintii tuddsanak fejlesztéset.

Towards a Europe of Knowledge. (A Tudasalapu Eurdpa felé¢), az Eurdpai Bizottsag tajékoztatd anyaga, 1997.
november 12. (COM(97)563 final); a Tandcs hatarozata a LEONARDO II. elinditasarol (1999/382/EC, 1999. aprilis
26.) és az Europa Parlament valamint a Tandcs hatarozatai a SOCRATES II (253/2000/EC, 2000. januar 24.) és a
Fiatalsag (1031/2000/EC, 2000. aprilis 13.) programok elinditasarol.

° Guidelines for Member States’ Employment Policies 2001, (A 2001 Foglalkoztatasi Irdnyelvek a tagéllamok részére)
a Bizottsag tajékoztatd anyaga, COM(2000)548, 2000. szeptember 6.; Joint Employment Report, COM(2000)551,
2000. szeptember 6.

10 Report on the European Commission report on the implementation, results and overall assessment of the European

Year of Lifelong Learning (1996) (Az Eurdpai Bizottsag jelentése az egész életen at tartd tanulds eurdpai évének
1996) végrehajtasarol, eredményeirdl, atfogod értékelésérdl), Eurdpa Parlament, Kulturalis, Ifjusagi, Oktatasi, Média
¢és Sport Bizottsag, 2000. julius 14. (A5-0200/2000 végleges valtozat), 20. p.

! Cologne Charter - Aims and Ambitions for Lifelong Learning,( Az egész életen at tarté tanulas céljai és torekvései)
G8 csucstalalkozé, Kéln, 1999. junius; Education in a Changing Society ) Oktatas a véltozé vilagban), Osszefoglalé a
G8 Oktatasiigyi Minisztereinek Talalkozdjarol, Tokio, 2000. aprilis 1-2.; G8 Csucstalalkozd Kovetkeztetései,
Okinawa, 2000. jalius 21-23. Ezenkiviil a 2000 aprilisdban Dakarban tartott Oktatasi Vilagforumon 182 orszag
elkotelezte magat a mindenki szadmara biztositand6 alapképzés hat célkitlizése mellett. A célkitlizések kozt szerepel a
felnéttkori analfabetizmus ardnyanak csokkentése és a felndttek szamara az alap- és tovabbképzéshez valod igazsagos
hozzaférés megteremtése.




Az uni6 tagallamai széleskorli egyetértésre jutottak abban, hogy az egész életen at tartd tanulas
ko6zos érdek, am tényleges 1épések formajaban ez még nem fogalmazodott meg. Itt az ideje, hogy
ez megtorténjen.

3. A POLGAR-BARAT EUROPA MEGTEREMTESE AZ EGESZ ELETEN AT TARTO TANULAS
REVEN

3.1. A tudas tarsadalma: a valtas eroprobaja

Eurépa ma az ipari forradalomhoz hasonlé 1éptékli valtozasokat €l at. A digitalis technologia az
életkoriilmények minden aspektusat atalakitja, a biotechnoldgia pedig egyszer taldn magat az életet
is megvaltoztatja. A vilagméretii kereskedelem, utazas és kommunikacid kitagitjak az emberek
kulturalis latokorét, és megvaltoztatjak a gazdasagok kozott zajlo verseny modjat. A modern
életvitel nagyobb esélyeket és valasztasi lehetdségeket kindl az egyén szamdara, de egyfttal
nagyobb kockazatokat és bizonytalansagot is eredményez. Az emberek szabadon valaszthatnak a
legkiilonfélébb életmodok koziil, de ugyanekkor nagyobb felelésséget kell vallalniuk sajat életiik
alakitasaért. Mind tobben egyre tovabb maradnak az oktatasi és képzési rendszerben, de a
szakadék tagul azok kozott, akik megfeleld szakképzettséggel rendelkeznek ahhoz, hogy a
felszinen maradjanak a munkaerépiacon, ¢és azok kozott, akik visszavonhatatlanul
marginalizalodnak. Emellett Eurdpa lakossaga egyre oOregszik, ami meg fogja valtoztatni a
munkaerd Osszetételét és a szocialis, egészségiigyi és oktatasi szolgaltatasok iranti kereslet formait.
Végiil, de nem utolsésorban az eurdpai tarsadalmak fokozatosan Un. mozaik-kultirak képét
mutatjak. Ez a soksziniiség az ¢élet minden teriiletén a kreativitas és innovacié szamara hatalmas
lehetéségeket rejt magaban.

Jelen Memorandum nem szolgalhat a fentiekben roviden 0sszegzett valtozasok mély elemzésével.
Am ezek a valtozasok a tudas tarsadalmaba vald altalanos atmenet szerves részét képezik,
amelynek gazdasagi alapja az immaterialis aruk és szolgaltatasok 1étrehozasa és cseréje. Egy ilyen
vilagban a naprakész informacio, a tudas és készség kelend6 portéka.

A tudas tarsadalmanak foészerepléi maguk az emberek. A legfobb értéket, a tudast teremtd
emberi adottsag jelenti és az embernek az a képessége, ami lehetévé teszi a megszerzett tudas
hatékony és értelmes felhasznalasat a sziinteleniil valtozo korilmények kozott. E képesség
kiteljesitése megkdveteli, hogy az emberek sziikségét érezzék annak, és képessé valjanak arra,
hogy sajat keziikbe vegyék sorsukat, és polgarokka valjanak.'” Az egész életen at tartd oktatas és
képzés a legjobb, egyszoval aktiv megoldas mindenki szamara a valtozasok sziilte kihivasok
megvalaszolasara.

3.2. Az egész €leten at tart6 tanulas egy megszakitas nélkiili folyamat

Nem lesz egész életliinkre elegend6 az a tudas-, készség- ¢és ismeretkészlet, amelyet
gyermekkorunkban és fiatalként a csaladban, az iskolaban, a képzés soran, a fdiskolan vagy az
egyetemen elsajatitunk. A tanulas erételjesebb integralasa a felnéttkori életbe az egész életen at
tartd tanulas gyakorlatban valo megvaldsitasanak fontos alkotéd eleme, azonban annak csupan egy
része. Az egész €leten at tartd tanulds szemszogébol tekintve, minden fajta tanulas egy a ‘bolesotol
a sirig’ tartd megszakitas nélkiili folyamatos tevékenység. Nélkiilozhetetlen fundamentuma a korai
gyermekkortol kezddédéen, a mindenki szamara biztositott j6 mindségii alapoktatas. Az
alapoktatas, majd ezt kovetoen az alapozé szakképzés soran minden fiatalnak el kell sajatitania

'2 Education for active citizenship in the European Union, (Az oktats és aktiv allmpolgari tudat az EU-ban) OPOCE,
Luxembourg, 1998.



a tudasalapu tarsadalom altal megkovetelt Uj alapismereteket és készségeket. Ennek soran arrdl is
gondoskodni kell, hogy a fiatalok , megtanuljanak tanulni” és pozitivan viszonyuljanak a
tanulashoz.

Az emberek csak akkor fogjak konzisztens médon megtervezni egész életiikre szoldan a tanulasi
tevékenységiiket, ha akarnak tanulni. A tanulast nem akarjak majd folytatni, ha életiik korai
szakaszaban a tanulas soran kudarcok érték oket és személyes tapasztalataik negativak. Akkor sem
akarnak majd tanulni, ha a gyakorlatban nem tudjak kihasznalni a szdmukra megfeleld tanulasi
lehet6ségeket azok iddzitése, iitemezése, helyszine vagy anyagi terhei miatt. Nem lesz meg a
motivacié az olyan tanuldsban valo részvételre, amelynek tartalma és modszere nem veszi
figyelembe megfeleld modon kulturalis perspektivaikat és korabbi élettapasztalatukat. Es végiil
nem akarnak majd idot, energiat és pénzt fektetni a tovabbtanulasba, ha az altaluk elsajatitott
tudast, készséget ¢és szakértelmet nem ismerik el érzékelhetd6 modon, tekintet nélkiil arra, hogy a
tanulast 6nigazoladsi vagybol vagy munkahelyi elémenetel céljabol folytattdk. Az egész életen at
tartd tanulas sikeres megvalositasanak kulcsa az egyéni motivaltsag és a tanulasi lehetdségek
széles skaldja. A tanulas iranti igényt ugyantigy novelni kell, mint a kinalatot, kiilonosen azok
esetében, akik korabban a legkevésbé lattak a tanulds és a képzés hasznat. Mindenki szamara
lehet6vé kell tenni, hogy egy szabadon valasztott, nyitott tanulasi palyat kovethessen, és ne
kényszeriiljon elére meghatarozott 6svényen haladni az adott cél elérése érdekében. Ez egész
egyszeriien annyit jelent, hogy az oktatasi ¢s képzési rendszereknek kell az egyéni sziikségletekhez
¢és igényekhez igazodniuk, és nem forditva.

A céltudatos tanulasi tevékenységnek harom alapkategoriaja van.

e A formalis tanulds oktatdsi és képzési alapintézményekben valosul meg, és elismert
oklevéllel, szakképesitéssel zarul.

e A nem formalis tanulas az alapoktatasi és képzési feladatokat ellatd rendszerek mellett zajlik
¢és altalaban nem zarul hivatalos bizonyitvannyal. A nem formalis tanulas lehetséges szintere a
munkahely, de megvalosulhat civil tarsadalmi szervezetek és csoportok (pl. ifjusagi
szervezetek, szakszervezet, politikai partok) tevékenységének a keretében is. Megvaldosulhat
olyan szervezetek vagy szolgaltatasok révén is (pl. képzOmiivészeti, zenei kurzusok,
sportoktatds, vagy vizsgara felkészité maganoktatds), amelyeket a formalis rendszerek
kiegészitése céljabol hoztak létre.

o Az informalis tanulas a mindennapi élet természetes velejardja. A formalis és nem formalis
tanulasi formakkal ellentétben, az informalis tanulds nem feltétleniil tudatos tanulasi
tevékenység, és lehetséges, hogy maguk az érintettek sem ismerik fel tudasuk és készségeik
gyarapodasat.

Mindmaig a formadlis tanulas uralta az oktataspolitikai gondolkodast, az oktatasi és képzési
feladatellatas modjanak alakitasat csakigy, mint az embereknek a tanuldsrol alkotott felfogasat. Az
egész ¢leten at tartd tanulas megszakitas nélkiili folyamatként valo felfogasa nyoman a nem
formalis és az informalis tanulas is mindinkabb a tanulas részévé valik. A nem formalis tanulas
természetébol adodoan kiviil esik az iskolakon, fdiskolakon, képzési kdzpontokon vagy
egyetemeken. Rendszerint nem tekintik ,,igazi” tanulasnak, és nincs is komoly forgalmi értéke a
munkaerépiacon. A nem formalis tanulast ennél fogva altalaban alulértékelik.

Az informalis tanulas pedig teljesen kiviil marad a képen, noha ez a tanulas legésibb formaja és a
korai gyermekkori tanulds legfébb szintere. Az informalis tanulas fontossagat kidomboritja az a
tény, hogy a szamitastechnika hamarabb tért hoditott az otthonokban, mint az iskolakban. Az
informalis kozeg hatalmas tanulasi tartaléka, s egyuttal a tanitasi és tanulasi modszerek fontos
innovacios forrasa lehet.

Az ,egész életen at tartd” tanulas kifejezés az id6tényezore utal: az élet soran vald tanulasra,
amely vagy folyamatosan, vagy idészakosan ismétlodé modon torténik. Tovabb gazdagitja a



tanulasrol alkotott képet egy ujonnan alkotott kifejezés: az ,élet teljes korére kiterjedd” tanuléds. A
fogalom a tanulas "szétterjedésére", nevezetesen arra hivja fel a figyelmet, hogy a tanulés életiink
teljes egészét athatja, s az élet barmelyik szakaszaban megtorténhet.”” Az ,élet teljes korére
kiterjed6” megfogalmazas még erételjesebben kidomboritja a formalis, nem formalis és
informalis tanulasi formak egymast kiegészito jellegét. Arra emlékeztet mindenkit, hogy
hasznos és élvezetes tanulas torténhet a csaladban, a szabadidoben, a kozOsségben végzett
tevékenység vagy a napi munka soran is. Az élet teljes korére kiterjedd tanulds raébreszt
benniinket arra, hogy a tanitas és a tanulas olyan szerep és tevékenység, ami id6t6l és helytdl
fiiggben valtozhat és felcserélodhet.

Mindazonaltal az egész életen at tartd tanuldst és annak céljat kiillonb6z6 nemzeti Gsszefiiggésekbe
agyazva még mindig sokféleképpen hatarozzak meg. A legujabb szakmapolitikai 6sszefoglalok azt
mutatjak,'* hogy jobbara nem hivatalos és pragmatikus megkézelitést tiikrozé meghatarozasokrol
van sz0, amelyek inkabb cselekvés-centrikusak, semmint tudomanyos szabatossaggal, vagy a jog
nyelvén megfogalmazott kategoriak. A kilencvenes években az egész €leten at tartd tanulas azért
keriilt ismét a politika napirendjére, mert a legkevésbé képzett embereket leginkabb sujto,
nagyfoka strukturalis munkanélkiiliség lekiizdése érdekében fejleszteni kellett a polgarok
foglalkoztathatosagat és alkalmazkodd képességét. Europa lakossaga gyorsuld {itemil
eloregedésének kilatasai azt is jelentik, hogy szemben a multtal a korszerli tudas és készségek
iranti kereslet kielégitését nem lehet pusztan a munkaerdpiacra Ujonnan belépdkre alapozni.
Talontul kevés lesz ugyanis a fiatal és til gyors a miszaki valtozasok iiteme, s kiilondsen
felgyorsuldban van a digitalis gazdasagba vald atmenet.

Napjainkban mar érzékelheto eltolodas tapasztalhaté egy olyan integraltabb szakmapolitikai
felfogas iranyaba, amely az egész életen at tart6 tanulasban a tarsadalmi és kulturalis célokat
egyesiti a gazdasigi racionalitassal.” Uj elképzelések kezdenek gyokeret ereszteni az
allampolgarok és a hatosadgok jogai és kotelességei kozotti egyensullyal kapcsolatban.

Mind tobben, egyre magabiztosabban vallaljak sajatos identitasukat és életformajukat. Ma mar
széles kori igény van arra, hogy a dontéseket az emberek napi életéhez a lehetd legkozelebb, az
emberek fokozottabb kozremiikddésével hozzak meg. Ezért fordult a figyelem az eurdpai
tarsadalmak minden szintjén az iranyitasi-kormanyzasi rendszerek korszertsitése felé. Ugyanakkor
szélesedett a szakadék a tarsadalmi élet foaramlata és a tartds tarsadalmi kirekesztéssel
fenyegetettek kozott.'®

Az oktatasnak és a képzésnek még soha nem volt ekkora jelentdsége azzal kapcsolatban, hogy
jobb esélyeket adjon az embereknek az életben valo ,.elindulasukhoz, boldogulasukhoz és eldbbre
jutasukhoz”. A fiataloknak a tanulas vilagabol a munka vilagaba valo atlépését egyre Osszetettebb
mintak jellemzik. Ez talan eldrevetiti azt is, hogy a jovOben mire szamithatnak a kiilonb6z6
korosztalyok. A foglalkoztathatosag nyilvanvaldan a sikeres tanulas kulcsfontossagu végterméke,
azonban a tarsadalomba val6 beilleszkedés nem csupan a javadalmazasért végzett munkan mulik.

13 péld4ul l4sd: Lifelong Learning and Lifewide Learning (Az egész életen 4t és az egész életet 4tfogd tanulds), National
Agency for Education, Stockholm, 2000. januar.

'* EURYDICE European Unit, The challenge of lifelong learning for the education systems of European Union Member
States, (Az egész €leten at tartd tanulds, mint kihivas az EU tagallamok oktatasi rendszerei szamara) Briisszel, 2000;
CEDEFOP, An Age of Learning, (A tanulds korszaka) Thessaloniki, 2000; ECOTEC, The Contribution of

Community Programmes, Funds and Initiatives to Lifelong ILearnin A koOzosségi programok, Alapok és

Kezdeményezések hozzajarulasa az egész életen at tartd tanulashoz) az Oktatasi és Kulturalis Féigazgatdsag
jelentése az Europai Bizottsag részére, 2000. augusztus.

1> Kearns, P. et al. VET in the learning age: the challenge of lifelong learning for all, (A szakképzés a tanulas
korszakaban, az életen tartd tanulds mindenki szamara) 1. kot., National Centre for Vocational Education Research
(NCVER), Kensington Park, Australia, 1999, 25. p.

'® Ez magéba foglalja az eurdpai szintet is; a Bizottsag 2001-ben adja ki Fehér Konyvét a kormanyzas kérdéseirél.
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A tanulés a sikeres és eredményes élet nyitja, fliggetleniil az egyén foglalkoztatottsagi statuszatol
és kilatasaitol.

3.3. Egyiittmunkalkodas az egész életen at tarté tanulds gyakorlati megvalositasaért

Noha a tagallamok nagy része még nem alakitott ki atfogd és koherens stratégiat, abban
egyetértenek, hogy az egész életen at tartd tanulas gyakorlati megvalositasanak nélkiilozhetetlen
eszkoze a partneri egyiittmiikodésck legvaltozatosabb formainak a keretei kozotti k6zos munka.
Ez a partnerség tobbek kozt magaban foglalja minisztériumok és allami szervezetek
egylttmiikodését, 0sszehangolt agazati politikak kidolgozasa céljabol. Az egylittmiikodések révén
a politika kidolgozasanak és megvalositdsanak a folyamataba a koz- és maganszféra egyiittes
kezdeményezései révén modszeresen beépiilnek a szocialis partmerek. A  partneri
egyittmiikodések mindenekelStt a helyi és regionalis testiiletek, valamint a civil tarsadalmi
szervezetek aktiv bevonasa révén erésddnek, mivel az allampolgarokhoz kozeli szolgaltatasokat
nyujtanak, s jobban igazodnak a helyi kozosségek sajatos igényeihez.!” A maguk részérél az
europai kozosségi oktatasi, képzési és ifjisagi programok, a transznacionalis egyiittmiikodés,
partnerség ¢és cserekapcsolatok, valamint az élenjard eljarasok és modszerek fejlesztésének
tamogatasaval bebizonyitottak hasznossagukat.

Az egész életen at tartd és az élet teljes korére kiterjedd tanulas folytatolagossaga azt is jelenti,
hogy az oktatasi és képzési rendszerek kiillonbdzé szintjeinek és agazatainak, beleértve a nem
formalis teriiletet is, szoros 0sszhangban kell egymassal dolgozniuk. A hatékony koézés munka
azt jelenti, hogy tal kell Iépni a létezé rendszerek kiilonbozo elemeinek Osszekapcsolasat célzo
hidak és atjarok kiépitésére iranyuld jelenlegi erdfeszitések keretein. Az egész életen at tartd
tanulas személykozponti haldézatanak megteremtése elrevetiti a ma még egymastol viszonylag
elkiiloniilt ellato struktarak kozott fokozatosan kialakulé ,,atsziiremlés” (ozmozis) viziojat. A
tagallamokban az egyetemek jovojérdl jelenleg folyd vita jo példaja annak, hogy a politikai
gondolkodas miként kezd megbirkézni a "vizid" gyakorlati vonzataival. Az egyetemek nem
nyithatok meg 1j, szélesebb rétegek elétt a felsGoktatasi intézmények atalakulasa nélkiil. Am
nemcsak belsé valtozasokra van sziikség, hanem az intézményeknek valtoztatniuk kell mas
,.oktatasi-tanulasi rendszerekkel” vald kapcsolataikon is."® A fokozatos ,,atsziiremlés” (0zmozis)
vizidja két megoldando feladatot vet fel: egyfeldl a formalis, nem formalis és informalis tanulés
komplementaritasanak értékelését, masfel6l mindharom tanulasi forma kozott nyitott halézatok
kialakitasat a tovabbtanulasi lehetoségek és elismerésiik terén.

'7 The European dimension of education: its nature, content and prospects. Information report (Az oktatds eurdpai
dimenzidjanak természete, tartalma, jovoje), Gazdasagi és Szocialis Bizottsag, Foglalkoztatasi, Szocialis Szekcid,
2000. junius 13. (SOC/019 végleges valtozat). Lasd még a Régiok Bizottsaganak véleményét
(http://www.cor.eu.int/coratwork/avis_32plen/226-99/226-1999 EN.doc)

'8 Responding to challenges for European Universities - Implementing changes in institutional and disciplinary co-
operation (Valasz az eurdpai egyetemek megteremtésével kapcsolatos kihivasokra - Valtozasok az intézményi és
szakdgazati egyiittmiikddések terén), F2000 European Higher Education Forum, EUCEN (European Universities
Continuing Education Network), Liege, 2000. julius.
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4. LEPESEK AZ EGESZ ELETEN AT TARTO TANULAS TEREN: HAT KULCSFONTOSSAGU UZENET

4.1. Az elsé kulcsfontossagi iizenet: Uj ismeretek és készségek biztositisa mindenki
szamara

Célkitiizés: A tanuldshoz valo egyetemes és folyamatos hozzdaférés biztositisa a tudds
tarsadalmaban valo fenntarthato részvételhez sziikséges ismeretek és készségek megszerzése és
megujitasa céljabol

A XXI. szazad Europajaban ez a tevékeny allampolgari 1ét és a foglalkoztathatdosag
nélkiilozhetetlen alapja. A gazdasagi és tarsadalmi valtozasok kovetkeztében folyamatosan
modosulnak, és bonyolultabba valnak azok a mindenki &ltal minimalisan elsajatitando
alapkészségek és ismeretek, amelyek lehetdvé teszik a tevékeny részvételt a munkaban, csaladi
életben és a kozosségi €let minden szintjén - a helyi szinttdl az eurdpai szintig. Az Eurdpai Tanacs
lisszaboni talalkozojanak kovetkeztetései (26. cikkely) az alabbi uj alapkészségeket és ismereteket
soroljak fel: informatikai jartassag, idegennyelv-ismeret, miiszaki kultira, vallalkozéi és
tarsadalmi kommunikacios készségek. A felsorolds, noha nem teljes, de valamennyi
kulcsfontossagu teriiletre kiterjed. A felsorolas azonban tavolrél sem jelenti azt, hogy az olyan
hagyomanyos készségek, mint az irds-olvasas és a szamolas, elvesztették volna fontossagukat. Azt
azonban fontos megjegyezni, hogy nem az iskolabol vagy késébbi tanulmanyainkbol ismert
tantargyak, vagy tudomanyagak listajardl van sz6. A felsorolas az ismeretek és kompetenciak tag,
interdiszciplinaris teriileteire vonatkozik: az idegennyelv-tanulds példaul, egyiitt jar a
kommunikacidhoz, az Onkifejezéshez, a teljesitéshez és az értékeléshez sziikséges technikai,
kulturalis készségek és bizonyos esztétikai képességek elsajatitasaval. Ily modon az altalanos,
szakmai és tarsadalmi készségek fokozott mértékben atfedik egymast tartalmuk és funkcidjuk
tekintetében.

Vitainditoként jelen Memorandum meghatiarozza a tudasalapu tarsadalomban és
gazdasagban valé tevékeny részvételhez nélkiilozhetetlen azon 1j alapkészségeket, amelyek a
munkaerépiacon és a munkahelyen, a tényleges és virtualis kozosségekben, a demokraciaban
eligazodni képes, koherens identitastudattal és életfelfogassal rendelkezé ember jellemz6i. Ezen
ismeretek és készségek némelyike, példaul a digitalis miiveltség, ténylegesen 0j, mig példaul az
idegennyelv-ismeret sokkal tobb ember szamara valik fontossa, mint a multban. Egyre fontosabba
valnak az olyan szocialis készségek, mint példaul az dnbizalom, Oniranyitas és kockazatvallalas,
mivel manapsag az emberektdl sokkal nagyobb foku o6nalld fellépést kovetelnek meg, mint a
multban. A vallalkozodi készségek felszabaditjak mind az egyéni munkateljesitmény noveléséhez,
mind a vallalkozasok tevékenységének diverzifikalasahoz sziikséges adottsagokat. Ugyanakkor
hozzajarulnak az 0j munkahelyteremtéshez a mar 1étezé vallalkozasoknal, kiillondsen a kis és
kozepes vallalkozasokon beliil, tovabba az Onfoglalkoztatishoz. Megtanulni tanulni, a
valtozasokhoz valé alkalmazkodas €s a hatalmas informacios aramlatban valoé eligazodas ma mar
olyan altalanos (generikus) készségnek szamit, amellyel mindenkinek rendelkeznie kell. A
munkaadok egyre inkabb megkdvetelik a munkavallaloktol, hogy képesek legyenek 1) készségek
gyors megtanuldsara és elsajatitasara, az uj kihivasokhoz és helyzetekhez valo alkalmazkodasra.

Mindenki szamara donté fontossagu ezen készségek biztonsagos alkalmazasa. Ez azonban csak a
kiindulé pontja a folyamatos egész életen at tartd tanulasnak. Napjainkban a munkaerépiac
allandoan valtozo jellegli készségeket, szakképzettségeket és gyakorlatot igényel. A készségek
hianyaval és a tényleges igények és a szakképzettségek kozotti aranytalansaggal magyarazhato
(kulonosen az IKT teriiletére jellemzd ez a helyzet), hogy bizonyos régiokban, iparagakban és
hatranyos helyzetli csoportok korében tartdsan magas a munkanélkiiliség szintje. Folyamatos
felzarkozasi lehetdséget kell biztositani azok szamara, akik barmilyen oknal fogva mind ez ideig
nem sajatitottak el megfeleld szinten az alapismereteket és készségeket, tekintet nélkiil arra, hogy
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hanyszor tettek erre sikertelen kisérletet, vagy hanyszor nem vették igénybe a felkinalt lehetoséget.
A tagallamok formalis oktatasi és képzési rendszereinek - legyen sz6 alap-, tovabb-, fels6foku
vagy felndttképzésrdl - a feladata annak biztositasa, hogy lehetdség szerint minden egyén
megszerezhesse, korszeriisithesse, és szinten tarthassa az ismeretek ¢és készségek eldzetesen
megallapitott szintjét. Ebben a tekintetben fontos szerep harul a nem formalis tanulas szintereire is.
Mindez megkoveteli, hogy a lehetd legtobb ember szamara biztositva legyen a magas szinvonala
tanulasi gyakorlat elsajatitasanak, s az eredménnyel zarul6 tanuldsnak a lehetésége. Ugyanakkor
sziikség van az alapkészségek referenciaszintjének folyamatos feliilvizsgalatara, mivel az oktatas
csakis igy igazodhat a gazdasagi €s tarsadalmi igényekhez.

Megvitatasra ajanlott kérdések

e Az iskolai és felsOoktatdsi tananyagokkal szemben mar jelenleg is tulzott kovetelményeket
tamasztanak az Ujabb és Gjabb tartalmi - és készségelemek beépitésére iranyuld igények. Mit
lehet tenni az ilyen irdnyu nyomads enyhitésére? A tudas kordban milyen elvek alapjan kell
kialakitani a tananyag felépitését és tartalmat?

o Elképzelhet6-e, hogy minden polgar szamara alanyi jogként biztositva legyen az egész életen at
tart6 tanulds révén az alapismeretek és készségek megszerzése €s korszertisitése?

e Az informatikai tanuldsra (eLearning) vonatkoz6 kezdeményezés azt a célt jelolte meg, hogy
2003-ra minden tanul6 iskolai tanulmanyai elvégzésékor megfeleld digitalis miiveltséggel
rendelkezzen. Melyek lehetnek a kialakuloban 1évé digitalis valasztovonal "rossz oldalara"
kertilt fiatalok és id6sek javat szolgalo legfontosabb lépések?

o Miként lehetne a lisszaboni kovetkeztetések 26. cikkelyében foglalt javaslatoknak megfelelden,
a tudasalapu tarsadalomban és gazdasagban val6 aktiv részvételhez sziikséges 10j alapismeretek
és készségek meghatarozasara egy kozos eurdpai keretet kifejleszteni?

e A 2001. évre javasolt Foglalkoztatasi Iranyelvek (3., 4. és 6. iranyvonal) felszélitja az EU
tagallamait, gondoskodjanak arrdl, hogy a fiatalok elvégezzék a kotelezo alapképzést, tovabba,
hogy biztositsdk a felnottkori tanuldshoz valé jobb hozzaférést kiilonésen az id6sebb
munkavallalok, a részmunkaidében vagy atmenetileg foglalkoztatottak, ill. a munkanélkiiliek
szamara. Milyen intézkedések lennének a legalkalmasabbak ¢és leghatékonyabbak e célok
eléréséhez, és altalaban a készségek korszertisitésére?

e Melyek lennének a 2001. évre javasolt Foglalkoztatasi Iranyelvekkel Osszhangban (7.
iranyvonal), az egész életen at tartd tanulds biztositdsa révén a legeredményesebb eljarasok az
uj alapismeretek €s készségek irant mutatkozo igények feltérképezésére és kielégitésére,
egyidejileg az ismeretek, és a tényleges igények kozotti aranytalansagok, a munkaerd-
toborzasi nehézségek megel6zésére? Hogyan fejleszthetd tovabb az alapismeretek és
készségek mérését és onértekelését szolgald eszkozrendszer?

4.2. A masodik kulcsfontossagu iizenet: Tobb befektetést az emberi erdéforrasok
teriiletén

Célkitiizés: Erzékelhetd médon nivelni kell az emberi erdforrdsokba torténd befektetés szintjét,
elsobbséget biztositva Europa legfontosabb tokéje - az ember - szamdra

Az Eurépai Tanacs lisszaboni talalkozdjanak kovetkeztetései egyértelmiien valamennyi érintett
szamara célként hatarozzak meg az emberi er6forrasokba torténd egy fore esd éves befektetések
novelését, a Foglalkoztatasi Iranyelvekben (3., 14. és 16. iranyvonal) pedig felkérik a
tagallamokat, hogy ennek megfeleld célkitiizéseket fogalmazzanak meg. Ez nemcsak azt jelenti,
hogy a jelenlegi befektetési szinteket tul alacsonyaknak itélik az alapismeret- és készség
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készletek feltoltéséhez, hanem azt is, hogy tjra kell gondolni, mi mindsiil egyaltalan
befektetésnek. A tagallamokban kiilonb6z6 adodzasi rendszerek, szamviteli szabalyozasok
léteznek, s eltéréek a cégek szamara eldirt beszamolasi és adatkozlési kotelezettségek is. Mar csak
ennél fogva sem alkalmazhatok egységes megoldasi médozatok. Ez érvényes a vallalatok altal az
emberi er6forrasokba torténd befektetés és a tokebefektetés kérdésében is. Azonban az egységes
megoldasok alkalmazasa nem is lenne kivanatos, hiszen a soksziniiség tiszteletben tartasa az Unid
cselekvését iranyitd vezérelv. Az eldrelépésre az egyik lehetséges megoldas a szocialis partnerek
részvételével olyan keretmegallapodasok I1étrehozasa az egész életen at tartd tanulasra
vonatkozdan, amelyek (az élenjard gyakorlat figyelembevétele alapjan) tovabbképzési célokat
hataroznak meg, €s eurdpai dijat alapitanak az e téren kiilondsen kiemelkedd teljesitményt nyujto
cégek elismerésére. Ugyancsak sziikséges atlathatobba tenni a human erdforrasokba torténd
befektetéseket.

Nem vitas, hogy az egyének szintjén még 0sztonzébb intézkedések kidolgozasa sziikséges. Ilyen
lehet példaul az egyéni tanulasi folydszamlak gondolata, amelynek segitségével arra 6sztonzik az
embereket, hogy jaruljanak hozza sajat tanulasi koltségeikhez. A tanulasi folyoszamlan elhelyezett
egyéni megtakaritasokat és letéteket koz- és magan tdmogatasi forrasokbodl azonos nagysagrend,
vagy kiegészitd jellegli vissza nem téritend6 tdmogatasokkal és juttatasokkal toldjak meg. Vannak
olyan vallalati programok is, amelyek keretében meghatarozott mennyiségii idét vagy pénzt
bocsatanak az alkalmazottak rendelkezésére, amelynek segitségével az alkalmazottak kedviik
szerint tanulhatnak tovabb, vagy megallapodas szerint szakmajukhoz kapcsolodd képzésében
vesznek részt. Néhany tagallamban megallapodasokat kotottek a munkavallalok tanulmanyi
szabadsaganak anyagi tdmogatasara, ¢s a munkanélkiiliek is jogosultak képzési lehetdségek
igénybevételére. Vannak olyan vallalatok is, amelyek gyermekgondozasi szabadsagon 1évé sziilok
szamara biztositanak részvételt olyan tanfolyamokon, amelyek azt a célt szolgaljak, hogy a sziil6k
a gyermekgondozasi szabadsag ideje alatt, vagy munkaba allasuk el6tt korszeriisithessék
ismereteiket, készségeiket. A munkahelyhez vagy a munkdhoz kot6dé tanulds esetén az
elkdvetkezendd évtizedben megkiilonboztetett figyelmet kell forditani a 35 év feletti korcsoportra.
Ez részben azért is sziikséges, mert a népesedési trendek novelik az idésebb munkavallalok
stratégiai fontossagat. Jelenleg az idésebb munkavallalok, kiilondsen az alacsonyabb szintil
munkat végz6 dolgozok tovabbtanulasi és tovabbképzési lehetdségei erdteljesen korlatozottak.

A munkaltatok tapasztalatai szerint, novekszik az igény a részmunkaidds foglalkoztatas irant. Ez
nem csak csaladi okokkal, hanem a tovabbtanulas iranti igények ndvekedésével is magyarazhato.
A gyakorlatban ezt sok esetben nehéz megszervezni, és az Onként vallalt részmunkaid6s
foglalkoztatas szintjei tekintetében a tagallamok kdzott markans kiilonbségek vannak. Egyértelmii
tehat az igény az élenjar6 modszerek kolesonds megismerése irdnt. Altaldnossagban, a szocidlis
partnereknek fontos szerepiik van az alkalmazottak tanuldsat és rugalmas munkabeosztasat
biztosité tarsfinanszirozasi megallapodasok kialakitasaban, amelyek révén lehetdvé valna a
tanulasban valo részvétel gyakorlati megvalositasa. Az emberi eréforrasokba torténd befektetés
tehat egyuttal lehetévé teszi az embereknek, hogy sajat maguk gazdalkodjanak az idejiikkel és
alakithassak ki életlehetéségeik '"portfoligjat”. Egyidejileg, valamennyi érintett szamara
lathatobba valnak a tanulas révén elérhetd eredmények. A human eréforrasokba torténd
befektetések terén alkalmazott kreativ és innovativ megoldasok a tanulasi lehet0ségek szervezeti
fejlesztésének szerves részét képezik.

Fiiggetleniil attdl, hogy az egyes tagallamokban, iparagakban, foglalkozasi agazatokban vagy
egyes vallalatoknal milyen intézkedéseket vezetnek be, a legfontosabb az a szempont, hogy az
egész €leten at tartd tanulasban valo részvétel érdekeit szolgald human tékebefektetetések novelése
megkoveteli a kozos felelosségvallalas kulturajanak, valamint a tarsfinanszirozas egyértelmii
feltételeinek a megteremtését.
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Megvitatasra ajanlott kérdések

e Hogyan lehet az egyén, a munkaltaté vagy a vallalat szamara kézzelfoghatdbba és atlathatobba
tenni a tanulasba torténd befektetéseket a pénziigyi 0sztonzés erdsitése, ill. visszahuzo tényezok
kiiktatdsa révén? Milyen igéretes modozatok léteznek arra, hogy az egyéneket tanulasuk
tarsfinanszirozasara 0sztonozziik, és arra, hogy tanulasuk tligyét sajat keziikbe vegyék (példaul
a tanulasi folyoszamlak vagy a képzettségi (kompetencia) szint meg0Orzését timogato biztositasi
rendszerek révén)?

e A tagallamokban és kozOsségi szinten végzett Osszehangolt kutatdsokon alapuld
kezdeményezések eldsegithetnék az egész életen at tartd tanulas teriiletén eszkozolt
befektetések tarsadalmi és gazdasdgi hasznossaganak tisztazasat, ideértve a raforditasok és
eredmények atlathatobb értékelését szolgald intézkedések kidolgozasat. Megvan-e vajon az
ehhez sziikséges kozos akarat, és mi lehetne egy ilyen kezdeményezés elinditasanak és
végigvitelének a leghatékonyabb modja?

e Miként lehetne a Strukturalis Alapok, kiilonosen az Europai Szocialis Alap tényleges
igénybevételével az egész €leten at tartd tanulas infrastruktarajaba befektetéseket eszkozolni,
kiilonds tekintettel helyi tanulasi-kozpontok kialakitasara és azok korszerii IKT eszkozokkel
valo felszerelésének biztositasara? Ezen er6forrasok és intézkedések milyen mértékben
biztosithatnak, hogy a kézpénzekbdl finanszirozott oktatas és képzés mindsége ne maradjon el
a maganforrasokbdl finanszirozott megoldasokkal szemben?

e Az e téren élenjaro munkaltatok miképpen teremtik meg a sziikséges szabadidot és biztositjak a
kell6 rugalmassagot az olyan megoldasokhoz, amelyek révén a sziilok, vagy egyéb eltartok
csaladi és munkahelyi kotelezettségeik dsszeegyeztetésével kapcsolodhatnak be az egész életen
at tart6 tanulasba? Miként lehetne a vallalatok szamara Eurdpa szerte hozzaférhetébbé tenni az
élenjar6d eljarasokat? E téren, miként szolgalhatnanak ténylegesen az élenjard gyakorlat
modelljeként a koztisztviselok és a kdzalkalmazottak?

4.3. A harmadik kulcsfontossagi iizenet: Innovacié az oktatasban és a tanulasban

Célkitiizés: Hathatos oktatdsi és tanuldsi modszerek és feltételrendszerek kifejlesztése az egész
életen dt tarto és az élet teljes korére kiterjedd tanulds folyamatossdga érdekében

A tudas kora felé valo elérehaladassal parhuzamosan folyamatosan valtozik felfogasunk arrol,
hogy mi a tanulas, melyek a tanulds céljai, s az helyileg hol és miképpen folyik. Egyre inkabb
elvarjuk, hogy az oktatasi és tanuldsi modszerek €s atfogd koriilmények nemcsak az egyének,
hanem a multikulturalis eurdpai tarsadalmak sajatos érdekcsoportjai szintjén is alkalmazkodjanak
az érdeklddési korok, sziikségletek és igények igen széles skalajadhoz. Ez olyan felhasznalé-barat
tanulasi rendszerek iranyaba feltételez jelentds elmozdulast, ahol biztositott az agazatok,
szintek kozotti atjarhatosag. Az egyének csak akkor valhatnak aktiv tanulokka, ha javitunk a
létez6 gyakorlaton, s kihaszndlva az IKT és a tanulasi terek teljes skalaja kinalta lehetdségeket 1j,
sokoldali megkdozelitéseket dolgozunk ki.

A tanulas probakove a tanulok szemszogébdl is, a tanulasi folyamat mindsége €s végeredménye.
Aligha kovetkezhet be azonban tényleges valtozas és innovacid a teriileten dolgozo szakemberek
tevékeny bevonasa nélkiil, akik a legkozelebb allnak a polgarokhoz mint tanulékhoz, €s akik a
legjobban ismerik a tanuldsi igények és folyamatok sokféleségét. Az IKT-alapu tanulasi
technologiadkban hatalmas innovaciés lehetéség rejlik a tanitasi és tanulasi modszerek
szempontjabol, noha gyakorld oktatasi szakemberek szerint ezek a mdodszerek csak "valos ideji”
kozegekben és tanar-didk kapcsolatok megléte esetén igazan hatékonyak. Az j mddszerek esetén
azt is szamitasba kell venni, hogy a tanul6iktol a tdvolsadg és az id6 altal elvalasztott oktatok és
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tanarok szerepe is meg fog valtozni.'"” Raadasul, oktatasi és képzési rendszereink tobbnyire
még mindig oly médon szervezik és végzik tevékenységiiket, mintha az életiink megtervezését
és szervezését szolgalo hagyomanyos modszerek az elmult fél évszazadban mit sem valtoztak
volna. A tanulasi rendszereknek az emberek mai, valtozo életmddjahoz €s tanulasi szokasaihoz
kell alkalmazkodniuk. Ez kiilondsen fontos a nemek kozotti egyenldség megteremtése és a
mindinkabb aktiv idésebb generaciordl valoé gondoskodas szempontjabol. Még mindig tal keveset
tudunk és mondunk el példaul arrdl, hogy miként valdsithatd meg az eredményes egyén vezérelte
tanulas (nem elfeledve kozben, hogy a tanulas végsd soron tarsadalmi folyamat); hogyan tanulnak
a leghatékonyabban az id6s emberek; hogyan kell atalakitani a tanulé koryezetet a fogyatékosok
integralasa érdekében, vagy, hogy milyen lehetéségek rejlenek a vegyes kordsszetételi
tanulocsoportokban a kognitiv, gyakorlati és tarsadalmi készségek fejlesztése szempontjabol?

A tanitasi és tanulasi modszerek ¢és rendszerek mindségének javitasa szamottevd befektetést
igényel majd a tagallamoktol a formalis és nem formalis képzési kornyezetben dolgozok
ismereteinek és készségeinek fejlesztése, felfrissitése és szinten tartasa érdekében, dolgozzanak
akar fizetett szakemberként, akar onkéntesként, vagy akar a tanitast kizarélag masodlagos vagy
kiegészité funkcioként végzd egyénekként (pl. gyakorlott és képzett kereskeddként a
munkahelyeken, vagy a helyi kozosségek fejlesztését segitoként). Az oktatasi és képzési
szakemberek a legkiilonfélébb intézményeknél dolgoznak, és tanulokkal foglalkoznak. Nagyon
gyakran szinte észrevétlen marad, sokszor még maguk a szakemberek szdmara is (példaul ifjusagi
szervezeteknél dolgozok esetén), hogy munkajuk a tanitashoz ¢és a tanuldshoz kapcsolodik.”
Mindez elsésorban azt jelenti, hogy mindenre kiterjed6 vizsgalat targyava kell tenni, és meg kell
reformalni a pedagogusképzést és tovabbképzést, hogy ténylegesen el tudja latni az §sszes tanulasi
rendszert és célcsoportot.

A tanari hivatas a kovetkez6 évtizedekben dontd valtozasok elé néz. A tanarokra és oktatokra
tanacsadéi, mentori és kozvetitoi szerep harul majd. Szerepiik, amelynek egyébként dontd
fontossagu eleme az lesz, hogy segitsék és tamogassak a tanulokat, akiknek a lehetd legnagyobb
mértékben dnmaguknak kell majd sajat tanulasukat iranyitaniuk. A nyitott és részvételen alapulod
tanitasi és tanulasi modszerek kifejlesztéséhez ¢és gyakorlatdhoz sziikséges képességnek és
Onbizalomnak a pedagogusok €s oktatok alapvetd szakmai készségévé kell valnia formalis és nem
formalis oktatasi kdrnyezetben egyarant. Az aktiv tanulas el6feltétele a motivacio, a helyes
itéloképesség €s a tanulni tudas készsége. A tudas megteremtése és hasznalata pontosan ezen
emberi képességek gondozasat allitja a tanari munka kozéppontjaba.

Megvitatasra ajanlott kérdések

e Hogyan kapcsolhato ténylegesen Ossze az IKT-alapu pedagdgiai modszerek kifejlesztése a
humanalapt pedagogiai modszerek fejlesztésével és megujitasaval? Hogyan tudnak
hatékonyabban egyiitt dolgozni a miiszaki szakemberek és a tanarok/oktatok a mindségi
tananyagok és forrasanyagok létrehozasa érdekében? Miként lehetne a legeredményesebb
modon, akar europai szintli egylttmiikodések keretében is figyelemmel kisérni az egyre
nagyobb mennyiségben kereskedelmi szempontok alapjan eldallitott tananyagok ¢és
forrasanyagok mindségét és megfeleld alkalmazasat?

e Mi lehetne a transznacionalis projektek értékelésének és elemzésének a legcélravezetobb
modszere egy olyan beszamold Osszeallitasahoz, amely az egész életen at tartd tanulas
hatékony modszereit gylijti 6ssze meghatarozott tanulasi rendszerek, célok és tanuldcsoportok

19 példaul 14sd Study Circles in Targeted Intelligence Networks, JRC/IPTS, Sevilla, 2000.

2 Lifelong Learning - A Youth Perspective, European Youth Forum/Free University of Brussels, Briisszel, 1997.
december.
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szamara? Milyen esélyek vannak mindségi teljesitménymutatok kidolgozasara a szakteriileten
végzett 6sszehasonlitd esettanulmanyokra tamaszkodva?

¢ A nem formalis szektorokban (pl. ifjiisag- és kozosségfejleszté munka), a felnéttoktatasban és a
tovabbképzésben dolgozd oktatasi és képzési szakemberek részére biztositott képzések és
szakképesitések Europaban mindeniitt kivannivalot hagynak maguk utan. Miként lehetne
javitani ezen a helyzeten, tobbek kdzt eurdpai egyiittmiikddés keretében is?

e A kovetkezd évtizedben az alkalmazott pedagodgiai kutatasok terén mely témak kapjanak
els6bbséget a tagallamokban ¢s kozOsségi szinten? Hogyan Ilehetne szélesebb kori
transznacionalis egylittmikodés és csereprogramok révén ndvelni a kutatasi tevékenység
hozzaadott értékét? Miként lehetne a pedagodgiai kutatasok terén folyd tevékenységet
eredményesebben tamogatni? Ezek a kutatasok gyakran a gyakorld pedagogusokkal szoros
egylittmiikodésben folynak, de gyakran a kutatok részér6l sem részesiilnek kelld
megbecsiilésben.

4.4. A negyedik kulcsfontossagu iizenet: A tanulas értékelése

Célkitiizés: Jelentdsen javitani kell a tanulisban valé részvétel és a tanulds eredményének
értelmezési és értékelési modozatain, kiilondsen a nem formdlis és informadlis tanulds teriiletén

A tudason alapuldé gazdasagban az emberi erdforrasok teljes kori fejlesztése és kiaknazasa a
versenyképesség fenntartasanak dont6 tényezdje. Ebben az 0Osszefliggésben a diplomak,
bizonyitvanyok és szakképesitések fontos referenciapontként szolgalnak a munkaerdpiacon és
vallalaton beliil, a munkaltatok és munkavallalok szamara egyarant. A szakképzett munkaerd irant
novekvo kereslet, €s a munkahely megszerzéséért és megtartasaért a munkavallalok kozott folyo
verseny azt eredményezi, hogy lényegesen nagyobb igény mutatkozik, mint korabban az
elismert tanulas irant. A nemzeti elismerési rendszereknek és eljarasoknak az 0j gazdasagi és
tarsadalmi  feltételek szempontjabol legmegfelelébb korszertsitésének kérdése fontos
agazatpolitikai és szakmai problémava lett Unio-szerte.

Az oktatasi €s képzési rendszerek szolgaltatist nyujtanak az egyének, a munkaadok és a civil
tarsadalom egésze szamara. A tanulas lathatd és megfeleld elismerésének biztositdsa a nyujtott
szolgaltatds mindségének szerves eleme. Az Eurdpai Union beliil mind a nyitott munkaerdpiac,
mind a polgaroknak a szabad mozgashoz valé joga, - amelynek alapjan tetszéleges tagallamban
¢élhetnek, tanulhatnak, képezhetik magukat €s dolgozhatnak -, azt a kovetelményt tdmasztja a
tagallamokkal szemben, hogy a tudast, a készségeket és a szakképesitéseket tegyék konnyebben
értelmezhetové és kevésbé "helyhez kototté". Jelentds haladas tortént az atlathatosagot és a
kolesonds elismerést szabalyozod szerzodések megsziiletésével, kiilondsen a felsdoktatasban és a
szabalyozott szakmak és a miiszaki tudashoz kotott foglalkozasok teriiletén.

Mindazonaltal, altalanos az egyetértés abban, hogy ezen a téren a lakossag €s a munkaerdpiac
sokkal szélesebb szegmensei érdekében joval tobbet kell tenni. A szakképesités barmilyen
formaban torténd elismerése hathatos eszkoze nemcsak a ,,nem hagyomanyos tanulok”, hanem a
munkaerépiacrol munkanélkiiliség, csaladi okok vagy betegség okan atmenetileg kiesok
motivalasanak is. A nem formalis tanulds elismerésének innovativ formadi is fontos szerepet
jatszanak abban, hogy fliggetleniil att6l, milyen tipusu tanulérél van sz6, kiszélesedjen az
elismerések skalaja.

Feltétleniil sziikség van jo mindségli rendszerek kifejlesztésére az eldzetes gyakorlat és tapasztalati
tanulas utjan szerzett ismeretek és készségek akkreditacidjanak (angol roviditése: APEL), és
széleskori alkalmazasanak elémozditasa érdekében. A munkaltatokat, az oktatasi €s képzési
intézményekbe felvételiztetd oktatokat is meg kell gydzni az ilyen tipust szakképesitések
értékérél. Az un. APEL rendszerek feladata olyan készségek és kompetenciak feltarasa, amelyek
meglétének esetleg maguk az érintettek sincsenek tudataban, de amelyek a munkaltatok szamara
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hasznosithatok. Maga az egész folyamat az érintett alany aktiv részvételét igényli, ami mar
onmagaban is ndvelheti dnbizalmat, és javithatja az Gnmagarol alkotott képet.

Az atlathatdsag és a kolcsonds elismerés a nemzeti terminologidk sokfélesége és a mogottik
meghuzodo kulturdlis eldfeltételezések miatt valtozatlanul kockéazatos ¢és kényes iigy. A
megbizhato €s hiteles elismerési rendszerek kialakitasa és miikodtetése szakértéi kdzremiikodést
igényel. Ennek érdekében elengedhetetlen az elozetes gyakorlat és tapasztalati tanulds ttjan
szerzett szakértelmet a gyakorlatban érvényesité6 személyek fokozott bevonasa. Ugyanis 6k
pontosan tudjak, hogy az egyének ¢és a vallalatok milyen modon hasznositjak ezt a szakértelmet a
mindennapi életben. Kovetkezésképpen a szocialis partnerek €s az érintett civil szervezetek
szerepe nem kevésbé fontos, mint a hivatalos hatosagoké vagy a szakképzett pedagogusoké.

Megvitatasra ajanlott kérdések

Az értékelés és elismerés innovativ formainak a kialakitasa kiemelt fontossagt kérdés. Milyen
1épésekre van sziikség annak érdekében, hogy valamennyi tagallamban mikodoképes APEL-
rendszereket hozzanak l1étre? Milyen modon Iehet a rendszerek alkalmazédsaval és
elfogadasaval kapcsolatosan folyamatos informéciocserét kialakitani az orszagok kozott?
Hogyan Iehet a nem formalis és informalis kornyezetben (pl. ifjusagi kozdsségekben,
egyesiiletekben) elsajatitott kompetenciak elismerésére a megfeleld rendszereket kifejleszteni?

Az Eurdpai Ko6zosség tamogatasaval megvalosuld oktatasi, képzési és ifjusagi programok
keretei kozott folyo egylittmiikodések soran szdmos értékelési és elismerési eszkozrendszert
fejlesztettek ki. Ilyen tobbek kozt az Eurdpai Tanegység Beszamitasi Rendszer (ECTS:
European Credit Transfer Scheme) ¢és az Egységes Eurdpai Fels6oktatasi Oklevel Melléklet
(European Diploma Supplement), az EUROPASS (a munkahelyen szerzett szakképzettségek
kolcsonds elismerése), az EVS bizonyitvany eurdpai az oOnkéntes polgari szolgalati
programban (European Voluntary Service) valo részvételrdl, az Eurdpai szamitastechnikai
jogositvany (ECDL: European Computer Driving License). Idetartoznak még a kiilonféle Gn.
automatikus onértékelési eszkozok (eurodpai kisérleti projektek) is. Miként lehetne ezeket az
eszkozoket koherens modon tovabbfejleszteni és hasznalatukat elterjeszteni? Milyen
lehetdségei lennének egy olyan kezdeményezésnek, amelynek a lisszaboni kovetkeztetések 26.
cikkelyében javasoltakkal Osszhangban, kredit pontokon alapuld egységes eurdpai életrajzi
(CV) formula kifejlesztése lenne a célja?

A 2001. évre sz0l6 Foglalkoztatasi Iranyelvek tervezete (4. iranyvonal) felkéri a tagallamokat,
hogy a mobilitas és az egész életen at tartd tanulas elémozditasa céljabol javitsanak a tudas,
szakképzettség és készségek elismerésének rendszerén. Milyen intézkedésekre volna sziikség a
cél megvalositasa érdekében? Hogyan lehetne az FEurdpai forum a szakképesitések
atlathatosagaért (European Forum on the Transparency of Qualifications)®' elnevezésii
kezdeményezést ezen célok megvaldsitasanak szolgalataba allitani, €s a kompetencidk
értékelése és elismerése teriiletén milyen hasonld kezdeményezések segithetnék el a kozos
szemlélet kialakitasat, az €lenjaro gyakorlat elterjesztését?

Miként lehetne hatékonyabba tenni a szocialis partnerek, a vallalatok és a szakmai szervezetek
kozotti kommunikaciot és parbeszédet annak érdekében, hogy er6sddjon a kolcsonods bizalom
a kiilonbozo elismerési formak érvényességével és hasznosithatésagaval kapcsolatban?

2! Bz a forum az Eurdpai Bizottsag és a CEDEFOP kozos kezdeményezésére jott létre.
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4.5. Az 6todik kulcsfontossagu iizenet: Az orientacio és tanacsadas ujragondolasa

Célkitiizés: Mindenki szamadra, az élet minden szakaszaban kénnyen elérhetd mindségi
informdcio és tandcsadds biztositasa az europai tanuldasi lehetoségekrdl

A multban az emberek tobbsége szamara az oktatas, képzés teriiletér6l a munkaerdpiacra valo
atlépés egyszeri esemény volt, amire fiatalkorukban az iskola vagy egyetem elvégzése utan keriilt
sor, és amit esetenként szakmai képzés egészitett ki. Napjainkban mindannyiunknak, életiink soran
tobbszor is sziikségiink lehet informaciora és tanacsadasra arrol, hogy mi legyen a ,.kovetkezo
1épés”. Raadasul ilyen helyzet sokszor varatlanul all eld. Mindez szerves része annak, hogy
életlink menetét megszakitas nélkiili folyamatként tervezhessiik és valosithassuk meg, aminek
azonban barmennyire is fontos, de csak egyetlen dsszetevéje a javadalmazasért végzett munka. A
valasztasi lehetéségek mérlegeléséhez és a dontések meghozatalahoz megfelelé és pontos
informacidra van sziikség. A szakmai tanacsok gyakran segithetik a tisztanlatast.

Ebben az Osszefiiggésben olyan Uj megkozelitésre van sziikség, amely az orientaciot mindenki
szamara folyamatosan rendelkezésre allo szolgaltatasként fogja fel. Egy ilyen szolgaltatas
feloldja az oktatasi, szakképzési és egyéni orientacio kozotti hatarokat és 11j célcsoportokat ér el. A
tudasalapt tarsadalomban, az élet és a munka olyan aktiv allampolgarokat kivan, akik kell6 belsé
motivaltsaggal rendelkeznek ahhoz, hogy sajat egyéni és szakmai fejlodésiiket megvalositsak.
Ebb6l kovetkezOen az ellatd rendszereknek a kinalati megkozelitést, kereslet vezérelte
megkdzelitéssel kell felvaltaniuk, kozéppontba allitva a felhasznalok sziikségleteit és igényeit.

A szakembernek az a dolga, hogy motivalassal, megfeleld informacio biztositasaval €s segitve az
egyéni elhatarozasok megsziiletését, végigkisérje az érintetteket egyedi életitjukon. Ez egyebek
mellett, egy proaktivabb megkozelitést igényel, azaz nem varva arra, hogy a tanacskérdk
felkeressék a szakembert, neki kell eljutnia az emberekhez és nyomon kovetni fejlodésiiket. Ezen
kiviil érdemi 1épéseket kell tenni a tanulasi kudarcok és az oktatasbol, és a tanfolyamokrol vald
lemorzsolodas elkeriilésére és kompenzalasara.

Az orientacioval és tandcsadassal foglalkozé szakemberek tevékenysége a jovoben leginkabb az
,ugynoki” tevékenységhez fog hasonlitani. A ,tanacsadd ligynok” szem elbtt tartva az ligyfél
érdekeit személyre szabott, sokoldalu informacios csomagot allit 6ssze. Ezzel segitséget nytjt, az
érintett jovenddje szempontjabol legalkalmasabb cselekvési palya megvalasztasahoz. Az IKT-
alapi és internetes informacids forrasok és diagnosztikai eszkdzok 1 tavlatokat nyitnak az
orientacids és tanacsado szolgaltatdsok mindségének és sokoldalusadganak fejlesztése terén. Ezek
gazdagitjak és kitagitjadk a szakember tevékenységét, de a szakembert nem helyettesithetik,
raadasul az Uj technologiak uj megoldandd problémakat is felvetnek. Példaul az orientacidval és
tanacsadassal foglalkoz6 szakembereknek magas szinten kell elsajatitaniuk az informacidkezelés
és elemzés képességét. A tandcsadot azért fogjak felkeresni az emberek, hogy segitsen nekik
eligazodni az informacios labirintusban, és megtalalni azt, ami igényeik szempontjabol tartalmas
és hasznos. Az oktatasi és képzési ellatds globalizalt vilagaban az embereknek a kinalat
mindségével kapcsolatban is Gtmutatasra lesz sziikségiik.

Ezért az orientacios €s tanacsado szolgaltatasoknak a ,,holisztikus” ellatas iranyaba kell fejlodniiik,
hogy a legkiilonfélébb csoportok igényeit és sziikségleteit ki tudjak elégiteni. Magatol értetodik,
hogy helyben elérheto szolgaltatasokra van sziikség. A gyakorlo szakembernek ismernie kell a
tanacskérék egyéni és szocialis helyzetét, de ugyanigy ismernie kell a helyi munkaerépiac
sajatossagait és a foglalkoztatok igényeit is. A tanacsadd szolgaltatasoknak szorosabban kell
kapcsolodniuk az egyéni, szocialis és oktatasi ellatast biztositd szolgaltatasok haldzataihoz, ami
lehetévé tenné kiilonboz6 természetli szakértelem, tapasztalatok és eszkdzok kozos alapba vald
helyezését.

Az utébbi idében az is egyre vilagosabba valt, hogy az informdacio- és tanacskérés jorészt
informalis, nem hivatalos csatornakon keresztiil torténik. A szakmai szolgaltatok is mindinkabb
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szamolnak ezekkel a tényezdkkel, amit nemcsak az jelez, hogy helyi egyesiiletekkel és ontevékeny
csoportokkal kozosen halozatokat alakitanak ki, hanem az is, hogy ismerds kornyezetben
nyUjtanak un. ,,alacsony kiiszobhatara” szolgaltatasokat. Mindez stratégiailag fontos a halmozottan
hatranyos helyzetii célcsoportok esetében.

Az orientacios €s tandcsado tevékenységnek korabban kozszolgalati jellege volt, eredetileg az volt
a célja, hogy az iskolabol a munkaerdpiacra vald atlépést segitse eld. Az elmult harminc évben
megsokszorozddtak a piaci szolgaltatok, amelyek kiilondsen a magasan kvalifikalt egyének
szamara nyujtanak szolgaltatasokat. Szamos EU tagallamban a tandcsado szolgaltatokat részben
vagy egészben privatizaltak. Maguk a vallalatok is elkezdtek tanacsadd szolgaltatdsokat nyujtani
alkalmazottaik részére. Mindazonaltal, véaltozatlanul kozfeladat lesz a minimalis mindségi
kovetelmények megallapitasa és a jogosultsag meghatarozasa.

Megvitatasra ajanlott kérdések

e Hogyan lehet a mér létezé kezdeményezéseket erdsiteni™, és a szolgaltatdsokat hatékonyabba
tenni annak érdekében, hogy az orientacié és tandcsadas a nyitott Eurdpa szerves részévé
valjon? Milyen fejlesztésekre van sziikség ahhoz, hogy eurdpai szinten 0Osszekothetd
adatbazisok jojjenck Iétre az élet minden szakaszaban rendelkezésre 4allo6 tanulasi
lehet6ségekr1?” Milyen hatassal lesz a kialakulofélben 16v6 ,hatarok nélkiili oktatas” (azaz
egy adott orszagban biztositott tanulasi lehetdséghez egy masik orszagbol vald hozzaférés) az
orientacios ¢és tanacsado szolgaltatasokra?

e Az elektronikus tanulédssal (eLearning) kapcsolatos kezdeményezés szorgalmazza, hogy 2002
végéig a szakképzés teriiletén miikodo orientacids €s tandcsadd szolgaltatok biztositsanak
egyetemes hozzaférést az ,,uj technologiakhoz” kapcsoldddé mindennemii informacidhoz a
képzési, munkaerd-piaci és elhelyezkedési lehetdségekre vonatkozoan. Hogyan lehet ezt a célt
elérni? Hogyan lehet ujabb lendiiletet adni az ,,0ntanacsadds” internetes eszkozei
fejlesztésének?

e Miként lehet korszeriisiteni ¢és fejleszteni a tanacsadok alap- és munka melletti tovabbképzését,
és eldsegiteni szakmai fejlodésiiket? Milyen teriileteken van a legégetébb sziikség a képzés
bovitésére? A SOCRATES II., a LEONARDO II. és a Fiatalsag programok keretében milyen
jellegti projekteknek kellene ezeken a teriileteken elsébbséget biztositani?

o Egyértelmii igény mutatkozik a helyi szintl, a konnyen hozzaférhet6 és meghatarozott
célcsoportokra szabott szolgaltatdsok irant. Hogyan Iehetne az innovativ természetii
megkdzelitéseket - ilyen pl. a mindent egy helyen elv - szélesebb korben alkalmazni
Eurépaban? Milyen szerep harul a marketing-stratégiakra az orientacioé és tanacsadas teriiletén,
és miként lehet novelni azok hatékonysagat? Hogyan lehet hatdsagi szervezetek részvételével
olyan halézatokat kiépiteni, amelyek lehetové teszik a helyi szolgaltatok szamara, pl. kdzos
szakembergarda igénybe vétele révén, hogy ténylegesen egyénre szabott szolgaltatasokat
nyujtsanak?

e Hogyan lehet a leghatékonyabban érvényesiteni a mindségi kovetelményeket az orientacid €s
tandcsadas terén egy olyan piacon, ahol koz- és maganszolgaltatok egyarant jelen vannak?

2 lyen halozat példaul az Euroguidance network of National Resources Centres for Vocational Guidance, a FEDORA
(European Forum for Student Guidance), az EURES rendszer és az internet-alapti Gateway to the European Learning
Area, amelyek mar mitkodnek vagy kialakitasuk folyamatban van.

2 A 2001. évre vonatkozé Foglalkoztatasi Iranyelvek 7. iranyvonalanak célja a munkaerépiacok jobb miikodésének
elésegitése az elhelyezkedési és tanulasi lehetoségekre vonatkozo egységes eurdpai adatbazisok fejlesztése révén.
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Célszerti lenne-e, tobbek kozt eurdpai szintli egylittmiikodés keretében egységes mindségi
iranyelvek kialakitasa az orientacios €s tanacsado szolgaltatasok terén?

4.6. A hatodik kulcsfontossagu iizenet: Kozelebb vinni a tanulast az otthonokhoz

Célkitiizés: Az egész életen dt tarté tanulds lehetdségeit a lehetd legkizelebb kell vinni a
tanulokhoz és lakohelyi kiozosségeikhez, valamint sziikség szerint fejleszteni kell az IKT-alapu
szolgaltatasokat

Az elmult néhany évben, 6sszhangban azzal a mind erételjesebben megfogalmazott igénnyel, hogy
a dontéshozatal és a szolgaltatasok a lehetd legkdzelebb keriiljenek a polgarokhoz, jelentdsen
megnétt a regiondlis és a helyi szintll iranyitds szerepe. Az oktatasi és képzési ellatds azon
terliletek egyike, amelynek illeszkednie kell ehhez a fejlédési iranyhoz, mivel az emberek zome a
gyermekkortol az idés korig, helyben tanul. Emellett a regionalis és helyi hatésagok biztositjak az
egész ¢leten at tartd tanulas hozzaférhetdségéhez sziikséges infrastruktirat is, ideértve a gyermek-
feliigyeleti, kozlekedési és szocialis-joléti szolgaltatasokat is. Kovetkezésképpen elengedhetetlen a
regionalis €s helyi hatosagok er6forrasainak mozgositasa az egész életen at tartd tanulds
tamogatasa érdekében. E mellett, az igen erés helyi kotddéssel rendelkezé civil tarsadalmi
szervezetek és egyesiiletek sajat lakohelyi kozosségilikrol széleskorii tudas és tapasztalat
birtokaban vannak.

A kulturalis soksziniiség Europa megkiilonbozteté védjegye. Az egyes vidékek jellegzetességei és
gondjai ugyan kiilonbozhetnek, de kozos benniik, az adott hely és identitasanak egyedisége. A
lakohelyi kozosség és a régid ismerds egyedisége az, ami bizalmat teremt, és kialakitja a
tarsadalmi kapcsolati haldkat. Ezek a tényezOk fontosak, értelmet adnak a tanulas szamara, és
segitik annak pozitiv kimenetét.

A helyben elérheté valtozatos tanulasi lehetdség biztosithatja, hogy az emberek tanulas vagy
képzés céljabol ne kényszeriiljenek lakohelyiik elhagydsara, noha erre is modot kell adni nekik, ha
igy dontenek, hiszen a mobilitds Snmagaban is pozitiv tanulasi tapasztalat. Vannak azonban olyan
csoportok, példaul a fogyatékosok, akik fizikailag korlatozottak a mozgasban. Ilyen esetekben
csak akkor létezik esélyegyenlOség, ha a tanulast kozel vissziik a tanulokhoz. Az IKT hatalmas
lehetéséget rejt magaban. Segitségével koltség-hatékony modon lehet eljutni az elszortan,
elszigetelten €16 lakossaghoz, ami nem csupan a tanulast, hanem a nagy tavolsagokat athidalva a
kozosségi identitds megdrzését is eldsegiti. A nap minden szakaban €s utazas kdzben is elérhetd
tanulasi formak - ideértve az on-line tanuldst is - lehetévé teszik az emberek szamara, hogy
fiiggetlentll attol, hogy egy adott pillanatban éppen hol tartdzkodnak, a lehetd leghatékonyabban
kihasznaljak a tanulasra forditott idejiiket.

A stiriin lakott varosi korzetek az egész életen at tarto tanulast a helyi és regionalis megtjhodas
motorjaként hasznalva a sokszinliségbdl kovacsolhatnak sokoldalu partneri kapcsolatokat. A
varos az allanddan valtozd Osszetételli csoportok és gondolatok talalkahelyeként mindenkor
innovaciora és vitara 0sztokélt. A varosi kornyezet a mindennapi utcai helyzetektdl a felfokozott
ritmust diktald vallalatokig, a legvaltozatosabb tanulasi lehetdségeket kinalja fiataloknak és
idoseknek egyarant. A falvak, kis- és nagyvarosok, gyakran az Eurdpai KozOosség anyagi
tamogatasaval testvérvarosi programok és tevékenységek keretében mar egy ideje Eurdpa-szerte
sz€éleskor(i kapcsolatokat alakitottak ki partner kozosségekkel. Ezek a tevékenységek a hasonld
adottsagokkal rendelkezé ¢és problémakkal kiiszkddd kozosségek ¢és térségek kozotti
transznacionalis egyiittmiikodés és cserekapcsolatok alapjat képezik, és ily modon a nem formalis
tanulasi kezdeményezések szamara is természetes kozegként szolgalnak. Az IKT a fizikailag
egymastol tavol es6 helyi kozosségek kozotti virtualis kommunikacié megteremtésével, kitagitja
ezeket a lehetdségeket.

A befogadd jellegii partneri egyuttmitkodések és az integralt megkozelites segitségével konnyebb
eljutni a (potencialis) tanulokhoz, és koherens modon reagalni tanulasi igényeikre. Osztonzd
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programokkal és egyéb tamogatasi eszkdzokkel batoritani lehet mind az egyének, mind a varosok,
régiok és a koordindlo kozegek részérdl az egész életen at tartd tanulds proaktiv megkdzelitését.
Ahhoz, hogy a tanulast kozelebb hozzuk az otthonokhoz sziikség van az erdforrasok
atcsoportositasara és atrendezésére. Ennek révén nem csak az iskolakban, hanem az olyan
mindennapi élettérben is, mint példaul faluhazak, bevasarlo kozpontok, konyvtarak, miuzeumok,
imahelyek, parkok, kozterek, vasut- és buszallomasok, egészségiligyi kdzpontok, szabadidds
koézpontok és a munkahelyi étkezdék, 1étrehozhatok a megfeleld tanulé kozpontok.

Megvitatasra ajanlott kérdések

o Az Eurdpai Tanacs lisszaboni talalkozojanak kovetkeztetései (26. cikkely) szorgalmazzak az
iskolak és képzd kozpontok minden korosztaly szadmara elérhetd, internet kapcsolattal
rendelkezé tobbcéli helyi tanulokdzpontta torténd atalakitasat. Ez jelentés kihivas minden
tagallam szamara. Milyen eléremutatd projektek és megoldasok 1éteznek mar jelenleg is ezen
a téren, amelyek élenjard tapasztalatokként felhasznalhatdk és tovabbfejleszthet6k? E célbol, a
Ko6z06sség milyen kisérleti projekteket tamogasson az oktatasi, képzési €s ifjusagi programok
keretében?

e Hogyan lehet regiondlis és helyi szinten kolcsondsen hasznos tanuldsi célzati partneri
kapcsolatokat kiépiteni az oktatasi és képzési ellatok, ifjisagi klubok, egyesiiletek, vallalatok
valamint a kutatasi és fejlesztési kozpontok kozott? Hasznosnak bizonyult-e az allampolgarok
tanulasi igényeinek és a munkaltatok képzettséggel kapcsolatos helyi igényeinek felmérése az
egész ¢leten at tartd tanulds lehetéségeinek atalakitasara az adott kozosségekben és régiokban?

o Az Eurdpai Tanacs a lisszaboni talalkozo kovetkeztetéseiben (8. cikkely) erteljesen tiamogatja
a decentralizalt, partneri egylittmiikodésen alapuldé hosszu tavi megoldasokat. Milyen
0sztonzokkel lehet tovabbi lendiiletet adni a helyi és regiondlis kezdeményezéseknek - ilyen a
tanuld varosok és régiok példaja - annak érdekében, hogy erdsodjék egyiittmiikddésiik
transznacionalis szinten is, s megismerjék egymas legjobb tapasztalatait? Modjukban all-e a
helyi és regionalis onkormanyzatoknak bevételeik meghatarozott szazalékat az egész életen at
tarto tanulésra forditani?

e Az egész életen at tartd tanulas teriiletén mekkora mozgastér all a decentralizalt partneri
egyiittmitkodés eldsegitésének rendelkezésére a helyi és regionalis kapcsolatokkal rendelkez6
eurépai szintli intézmények (Europa Parlament, Régiok Bizottsaga, Gazdasagi és Szocialis
Bizottsag, Europa Tanacs) kozotti szorosabb kapcsolat kialakitasa révén?
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5. AZEROFORRASOK MOZGOSITASA AZ EGESZ ELETEN AT TARTO TANULAS ERDEKEBEN

A jelen Memorandum altal kezdeményezett vitara az Eurdpai Tanacs lisszaboni talalkozdjan
elfogadott kovetkezések megvaldsitasanak dont6 szakaszaban keriil majd sor. A vita eredménye
eld fogja segiteni az érintett kozosségi eszkozok és programok tekintetében a prioritasok és
foiranyok kijelolését. Az uj, nyitott koordinaciés modszer segitségével eurdpai és tagallami
szinten lehetévé valik a koherens politikafejlesztés és az eréforrasok mozgésitiasa az egész
életen at tartd tanulas érdekében. Kozosségi szinten folyamatban van az indikatorok ¢s
szakmapolitikai kezdeményezések kimunkalasa, valamint az er6forrasok mozgositasa.

Indikatorok és a teljesitménymérés eszkozeinek a kimunkalasa

Az egész ¢életen at tartd tanulashoz kapcsolédd megfeleld célok és teljesitménymutatok
meghatarozasa a lisszaboni talalkozé kovetkeztetései (37. cikkely) nyoman utjara bocsatott nyitott
koordinacids modszer révén, tovabba a Foglalkoztatasi Stratégian beliil mar jelenleg alkalmazott
modszerekkel 6sszhangban a kiiszobonalld vita egyik fontos aspektusa lesz. Jelenleg nem allnak
rendelkezésiinkre olyan indikatorok, amelyek alkalmasak arra, hogy a Memorandum
szellemének megfeleléen a maga teljességében visszaadjak az egész életen at tarté tanulas
tartalmat. Europai szinten mar elkezd3dott a munka ezen koriilmény felszamolasara,™ az Oktatasi
Tanacs pedig megkezdte annak mérlegelését, hogy miképpen lehetne az oktatasban a
teljesitménymérés olyan eszkozeit alkalmazni, amelyek biztositjak, hogy a tagallamok ezen a
szakmapolitikai teriileten megérizhessék onallosagukat.” Ezenkiviil a Foglalkoztatasi Iranyelvek
megvalositasa terén elért elérehaladas felmérésére mar kidolgoztak és alkalmaztak az egész életen
at tartd tanulasra vonatkozoan is néhany indikatort. A Bizottsag ezek koziil tobbet felvenni
javasolt az Eves Osszesitett Jelentés Osszeallitisa kapcsan késziilt strukturalis indikatorok
listajara.”® A hat kulcsfontossagu tizenethez kapcsolodd adatsorok kidolgozasa, csakugy, mint az
egész életen at tartd tanulas mindségi és mennyiségi indikatorainak a meghatarozasa a K6zosség €s
a tagallamok egylittes eréfeszitését igényli. Bizonyara lesznek 0j indikatorok is, amelyekhez uj
bizonyitasi alapokra lesz sziikség.

** Az Educational Multimedia Report, 2000. januar, A jelentés javaslatokat tesz az informacids tarsadalom oktatési és
tanulasi indikatoraira vonatkozoan (http://europa.eu.int/eur-lex/en/com/pdf/2000/com 2000 0023en0.pdf); 16
mindségi mutatot javasol a European Report on the Quality of School Education,(Eurdpai Jelentés a kozoktatas
mindségérdl) 2000. majus; az Eurostat Task Force on Measuring Lifelong Learning 2000 decemberében nytjtja majd
be elsé jelentését; az eLearning kezdeményezés keretében a lisszaboni célkitlizésekhez kapcsolddoan tervezik a
digitalis infrastruktirara és miveltségre vonatkozd mutatok kidolgozasat. A Memorandum II. sz. fliggeléke targyalja
az eurdpai Osszehasonlito statisztikak és indikatorok javitasanak, fejlesztésének lehetGségeit az egész életen at tartd
tanulés teriiletén.

% Leiden Seminar on Benchmarking and Open Co-ordination, 2000. szeptember 27-28.

%6 Structural Indicators, a Bizottsag tajékoztaté anyaga, COM(2000)594, 2000. szeptember 27.
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A jelenleg folyamatban 1évd eurdpai szintili kezdeményezések

Ko6z06sségi szinten mar folyamatban vannak az Europai Tanécs lisszaboni kdvetkeztetéseinek (/1.,
25., 26., 29., 37., 38. és 41. cikkelyek) megvalodsitasat célzo akciok.

e Az Oktatasi Tanacs egylittmiikodve a Bizottsaggal jelenleg az els6 olyan beszamold
elokészitésén dolgozik, amely szamba veszi az eurépai oktatasi rendszerek - ideértve az
egész életen at tartd tanulas - jovobeni kozds gondjait és prioritasait. A beszamolot a svéd
elnokség ideje alatt, 2001 tavaszan terjesztik az Europai Tanacs elé.

e Az atfogd eEurope programkezdeményezés részeként az 1j elektronikus tanuldsra (un.
eLearning) vonatkozé kezdeményezés,” célja a digitalis miiveltség szintjének emelése, a
megfelel6 targyi feltételek, szakmai alapismeretek és készségek valamint technikai tamogatas
biztositasa az iskolak, a pedagdgusok és a tanulok részére. Az IKT tevileges alkalmazasa
jelentOs szerepet jatszik majd az egész életen at tartd tanulas megvalositasaban azaltal, hogy
szélesebb korii hozzaférést és sokoldalubb lehetoségeket biztosit a tanulds szdmara. Az IKT
halozattal rendelkez6 helyi tanulokdzpontok pl. minden korosztaly el6tt szélesre tarjak
kapuikat.

Fejlesztés alatt all a Belép6 az eurdpai tanulasi térségbe elnevezésii kezdeményezés, amelynek
az a célja, hogy az EURES adatbazis felhasznalasaval a polgarok szamara konnyen hozzaférhetd
informaciokat biztositson az eurdpai munkavallalasi és tanulasi lehetdségekrol.

A mobilitas elOsegitése és a munkat a tanulassal Osszekapcsolod tapasztalatok konnyebb
megismerése érdekében a Bizottsag javaslatot fog tenni egy egységes eurépai curriculum vitae
(CV) minta kidolgozasara.”®

A Bizottsag beterjesztette az Ajanlas a mobilitas elésegitésére c. javaslatanak tervezetét. Az
ajanlas végrehajtasa érdekében, a francia elnokség kezdeményezésére, folyamatban van az ajanlast
kiegészitdé mobilitast 6sztonzo cselekvési terv kidolgozasa.

A Bizottsag az egész ¢leten at tartd tanulas fejlesztése érdekében, a mar jelenleg is alkalmazott
eszkozrendszerek igénybevételével folytatja az egylittmiikddést a kialakult halozatokkal és
decentralizalt irodakkal, pl. Eurépai féorum a szakképzettségek atlathatésagaért /European
Forum on the Transparency of Qulaifications/.

Folytatodik a Cselekvési terv a vallalkozéi készségek és a versenyképesség oOsztonzésére
/Action Plan to Promote Entrepreneurship and Comptetitiveness/ (BEST) megvalositasa,
amelynek tobbek kozt célja oktatas és képzés nyujtasa a vallalkozdi készségek teriiletén.

A SOCRATES II., a LEONARDO DA VINCI 1L ¢és a Fiatalsag programok

Az egész életen at tartd tanulds a vezérld elve az Europai Kozosség 2000 januarjaban szarnyra
bocsatott 11j oktatasi, képzési és ifjuisagi programjainak. A programok altal tdmogatott kiilonb6z6
tevékenységek (halodzatok, partneri egyiittmiikodések, kisérleti projektek, kutatasok, mobilitas és
cserekapcsolatok, kozosségi referencia-forrasok) az egész életen at tartd tanulds eurdpai
dimenzidja kialakitasa szempontjabdl igen fontos eszkozok. A Memorandum kulcsfontossagu
iizenetei képezik a tampontjat a palyazati kiirdsok prioritasainak. Az 1j programok olyan kozos
akciokra is modot adnak, azaz olyan tevékenységeket is tdmogatnak, amelyek egyidejiileg tobb
kozosségi cselekvési teriiletet érintenek. Ez kiillondsen az egész életen at tartd tanulas

27 eLearning - Designing tomorrow’s education ( A digitalis tanul4s, a holnap oktatasanak a megtervezése, a Bizottsag
tajékoztatd anyaga, COM(2000)318 végleges valtozat, = 2000. majus. 24. Az eEurope dokumentaciojat
lasd:http://europa.eu.int/comm/information_society/eeurope/documentation/index _en.htm

8 Az Eurdpai Tan4cs lisszaboni talalkozojanak kovetkeztetései, 26. cikkely.
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szempontjabol fontos, tekintettel annak agazatkozi, integralo jellegére. Példaul olyan kézos akcidok
képzelhetok el, amelyek innovativ tanitdsi és tanulasi modszerek kidolgozasa céljabol serkentik a
kiilonbozo oktatasi és képzési szektorokban, ill. a formalis és nem formalis tanuldsi kdrnyezetben
dolgoz6 szakemberek egyiittmiikodését, vagy amelyek a szolgaltatasok kozott meglévo hézagok
athidalasara, vagy multidiszciplindris megkozelités alkalmazasara 6sztonzé halozatok kialakitasa
érdekében elOsegitik a kiilonbozé tipusti orientacidos €és tandcsadd szolgaltatok kozotti
egyiittmikodést.

A Foglalkoztatasi Iranyelvek és ajanlasok

A Foglalkoztatasi Iranyelvek a strukturalis reformok, konkrét célok Kkijelolésével és
megvalositasuk folyamatos ellendrzésének osztonzésével megfelelo kereteket kinalnak az
agazatpolitikai, tobbek kozt az egész életen at tartd tanulassal kapcsolatos kezdeményezések
megvalodsitasara. A Bizottsag 2001. évre sz6l6 Foglalkoztatasi Iranyelveinek tervezetében
lényegesen nagyobb sullyal szerepel az egész ¢€leten at tartd tanulds. Az egész életen at tartd
tanulas immaron a Foglalkoztatasi Stratégia horizontalis elemévé lett, amellyel szamos iranyelv is
foglalkozik. Minden tagallamnak ki kell dolgoznia a 2001. évi Foglalkoztatasi Iranyelvek
megvalositasat szolgalod adgazatpolitikai elképzeléseit. Az egész életen at tartd tanulasra vonatkozo
iranyelvek megvalodsitasa érdekében a legtdbb tagallamnak konkrét ajanlasokhoz kell majd
igazodnia.

Az egész életen at tartd tanulas terén a tagallamok valtozatlan feladata olyan Osszehangolt
agazatpolitikai intézkedések soranak a kidolgozasahoz ¢és megvaldsitasahoz vezetd atfogd
stratégiai célok kijeldlése, amelyek révén az egész €leten at tartd tanulas valamennyi allampolgar
szamara realisan elérhetéve valik. A 2001. évi Eurdpai Foglalkoztatasi Iranyelvek tervezete felkéri
a tagallamokat, hogy az egész életen 4t tartd tanulasra vonatkozoan oktatasi és képzési rendszeriik
egészét atfogd koherens stratégiat dolgozzanak ki. Az Iranyelvek arra is felkéri a tagallamokat,
hogy az emberi eréforrasokba torténd befektetések, és a tovabbképzésben, tovabbtanulasban valo
részvétel novelése érdekében hatdrozzanak meg nemzeti célokat, és folyamatosan kisérjék
figyelemmel azok megvalodsitasanak folyamatat.

Mikozben folyik ezen stratégidk kimunkaldsa, - miként ezt a lisszaboni taldlkozé idevagd
kovetkeztetései is hangsulyozzdk - fontos szerep harul az olyan, a partnerségen alapulo,
decentralizalt megolddsokra, amelyek kozelebb hozzak a tanulast az emberek otthondhoz. A
kihivas abban all, hogy miként lehet az Eurdpai K6zosség életének minden szintjén a sokszinliség
mellett megteremteni és fenntartani a koherenciat.

Az Europai Strukturalis Alapok felhasznalasa

Az Eurdpai Tandcs lisszaboni talalkozojanak kdvetkeztetései (41. cikkely) kiemelik az er6forrasok
mozgositasanak a sziikségességét. Az Europai Unidnak e tekintetben nem csak a katalizator
szerepét kell betoltenie, hanem a Kozosségi politika idevagd hatalyos rendelkezéseivel
0sszhangban ehhez sajat forrasaival is hozza kell jarulnia.

Az Eurdpai Szocialis Alapnak immaron kiemelt feladata az Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégia és
Foglalkoztatasi Iranyelvek megvalositasahoz kapcsolodo intézkedések tdmogatasa. A tagallamok
feladata az egész életen at tartd tanulds és a hozza kapcsolodod infrastrukturalis fejlesztések
megvalositasat szolgald agazati politikdk hatarozott tdmogatdsa orszagos, regionalis és helyi
szinten. Az EQUAL elnevezésii uj kozosségi kezdeményezés a Foglalkoztatasi Stratégia
célrendszerébe agyazottan fogja tamogatni ezeket a célokat, ideértve az egész életen at tartd
tanulas tigyét. Ugyanakkor bizonyara jelentés mértékben erdsiteni lehet egyfel6l a Fiatalsag, a
Socrates, Leonardo da Vinci és az EQUAL programok, masfelol a Strukturalis Alapok
kozotti kapcsolodasokat, kiilondsen a szoban forgd programok keretében szélesebb alapokon
nyugvo6 sikeres megkozelitések és projektek révén.
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A kutatasi keretprogram kinalta lehetoségek

A kulcsfontossagu iizenetekkel kapcsolatos kutatasi és fejlesztési témaknak elsébbséget kell
¢élvezniiik a jelenlegi 5. Kutatasi és Fejlesztési Keretprogramban, és figyelembe kell dket venni a
6. Keretprogram prioritasainak tervezésekor. Az egész életen at tartd tanulas megvaldsitasahoz
nélkiilozhetetlen kutatdsoknak a nemzeti szinti kutatasi programokban is elsdbbséget kell
biztositani. I[lyen témak lehetnek pl. az egész ¢€leten at tartd tanulds terén eszkozolt befektetések
tarsadalmi és gazdasagi hozadékaval, vagy az alkalmazott pedagogiai kutatdsoknak az innovativ
tanitasi és tanulasi modszerek fejlesztését szolgald hasznositasaval kapcsolatos kutatasok. A
jelenleg futd 5. Keretprogram felhasznalobarat informacios tarsadalom kialakitasaval kapcsolatos
kutatasi témajanak egyik kiemelkedd fontossagi komponense az egész életen at tartd tanulas
el6segitését célozza multimédias eszkozok és tartalmak fejlesztése révén.

A Memorandumban foglaltak megvalositasahoz kapcsolodo feladatok

A Bizottsag felkéri a tagallamokat, hogy a 2001 kozepéig tartdé idészakban a Memorandumban
érintett kérdésekr6l kezdeményezzenek eszmecserét az egész életen at tartd tanulas kiilonbozo
szintjeiben érintett felelds tényezok bevonasaval, és azt az allampolgarokhoz a lehetd legkdzelebb
allo keretek kozott bonyolitsak le. Az eszmecserék eredményeit a Bizottsag Osszegzi és elemzi,
valamint konzultdl az Eurdpa Parlamenttel, a Gazdasagi és Szocialis Bizottsaggal, a Régiok
Bizottsagaval, a szocidlis partnerekkel és mas kulcsfontossagu partnerekkel, hogy megismerhesse
a Memorandummal kapcsolatos véleményiiket. A fentieken tilmenden, a Bizottsag folytatni fogja
a munkat az indikatorok és teljesitménymutatok kidolgozasa érdekében, és ki fogja valasztani a
példaértékli eljarasokat és modszereket. A Bizottsag feladata tovabba a kozosségi erdforrasok
mozgodsitasa az egész életen at tartd tanulads érdekében. Végezetiil 2001 6szére a Bizottsag elkésziti
a konzultacios folyamat tanulsagait Osszegz0 jelentését, azzal a szandékkal, hogy javaslatokat

srer

célok kijelolésére, valamint a tovabbi konkrét 1épésekre és a teljesitménymutatokra.
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