Teljes adatfeltoltés

Minden informacids rendszer hatékony mikddésének alapja az adatallomany pontossaga és
naprakészsége. Az Aromo hatékony hasznalatahoz vezetd 1t elsd allomasa az adatok pontos betdltése
a szoftverbe. Ennek Osszetettsége, iddigényessége az intézmény nagysagatdol és az esetlegesen
meglévo elektronikus nyilvantartasok mindségétdl fligg. A pontos, alapos adatfeltdltés fontossagat
nem lehet eléggé hangsulyozni, hiszen a szoftver ezekkel fog dolgozni, ezekbdl késziilnek a
kimutatasok, ezek adjak az alapjat a statisztikai adatszolgaltatdsoknak, stb. A szamitogépes iligyviteli
rendszerek sikeres mitkddtetése elképzelhetetlen a megfeleld adatbetdltés nélkiil

Egy oktatasi intézmény adatbazisanak feltdltése id6- és figyelemigényes feladat. Els6 1épésként meg
kell tervezni a rogzitendd adatok korét, dssze kell gyljteni az azokat tartalmazd Osszes létezd
nyilvantartast, adatot (papir- és elektronikus alaput egyarant), majd azokat fel kell vinni a rendszerbe.

Teljes adatfeltoltési szolgaltatasunk keretében segitséget nyujtunk a tervezési fazisban, majd
elvégezziik a sziikséges betdltési feladatokat: az elektronikus és a személyes adatrogzitést.

Az Aromo szoftver lehetdséget biztosit a meglévé elektronikus nyilvantartasok importalasara,
nagymértékben megkonnyitve az adatfeltdltés nehéz feladatat. Az adatok beolvasasa MS Office
formatumokbol (.xlIs, .csv, .doc) torténhet meg. A pontos importalas érdekében a meglévo
nyilvantartasokat olyan, elére definialt formatumra kell alakitani, amelybdl az Aromo mar konnyedén
képes elvégezni az adatok beolvasasat. Az elektronikus adatfeltoltés keretében elvégezzik a
partnereiknél meglévo elektronikus nyilvantartasok formazasat. A folyamat sordn munkatarsaink a
listdkat a mar emlitett importalasi formatumra konvertaljak, majd betoltik azokat az Aromo
rendszerbe.

A személyes adatrogzitésnél képzett adatfelvivoink altal az Osszes papiralapt kimutatas és lista
rogzitésre keriil. A szolgaltatasnyujtas helyszine az adott oktatasi intézmény, igy nem sziikséges a
dokumentumok elszallitasa.

A folyamat mar egy intézménynél is idGigényes és alapos hattér-szervezési munkat igényel. A
szolgéaltatas igénybevételéhez ligyfeliinknek a kdvetkezo feltételeket kell biztositania:

- fel kell vennie a kapcsolatot az AROMO Konzorcium Contact Centerével szolgaltatas
iitemezése céljabol

- ki kell jelolnie egy kapcsolattartd személyt, aki az ligyfél nevében jovahagyasokat
eszkozolhet, informacidt szolgéltathat ¢és egyéb modon is rendelkezésre all a
szolgaltatasnyujtas megkonnyitése érdekében

- a szolgaltatas tervezési fazisaban a Contact Center tamogatasaval meghatarozza a
felvivend6 adatok korét, amelyeket irasban rogzitenie kell

- Osszegyljti azokat a papir, ill. elektronikus alapi kimutatasokat, adatbazisokat, listakat,
amelyek a tervezési fazisban rogzitett adatok korét tartalmazzak

- az AROMO Konzorcium akkor képes biztositani a szolgaltatast, ha az ligyfél teljes
mértékben €s a hataridoket betartva egylittmiikodik az AROMO Konzorciummal, tovabba
pontos és hianytalan adatokat nytjt szamara



A szolgaltatds minden tigyfeliinknél az egyedi igényekhez és adottsagokhoz igazodik, ezért hataridd
megadasa, illetve az adatfeltoltési litemezés elkészitése a tervezési fazis elvégzése utan lehetséges.



