
Kapcsolódó szolgáltatás: Telepítés

Leírás

A Szállító a Telepítés szolgáltatás keretében kialakítja a Szoftver használatához szükséges futtatási
környezetet és létrehozza az intézményi adatbázist. A Szoftver futtatása és a futtatás
eredményeinek megjelenítése történhet ugyanazon, illetve különböző számítógépen is.

• Szóhasználat:
Munkaállomás – az a számítógép, amelyen a Szoftver fut és a Szoftver felhasználói
felületének megjelenítése történik.
Szerver gép - az a számítógép, amelyen a Szoftver fut;
Kliens gép - az a számítógép, amin a Felhasználó a Szoftvert megjeleníti.

• A Szoftver megjelenítése a kliens számítógépen nem igényli saját kód elhelyezését.

• A Szoftver telepítéséhez és használatához szükséges hardver és rendszerszoftver környezet:
1. Munkaállomás: MS Windows XP HU Professional, CD olvasó, 512MB RAM, 20GB

HDD, színes monitor, egér.
2. Szerver gép: a Fenntartóval történő konzultáció keretében a Fenntartóhoz tartozó

Intézmények száma és mérete által meghatározott konfiguráció, preferáltan Linux
operációs rendszerrel.

3. Kliens gép: grafikus böngésző futtatására alkalmas számítógép. Támogatott böngésző
típusok: Firefox 0.9.3, vagy újabb (ajánlott); MS Internet Explorer 6.0, vagy újabb,
Opera 7, vagy újabb, Netscape 7.2, vagy újabb. A böngészőben engedélyezni kell a
Javascriptek futtatását és https-es programelérés esetén a kevert tartalom
megjelenítését is. A riportok és az adatexport megjelenítéséhez opcionálisan PDF
olvasó (pl. Adobe Acrobat Reader) és táblázatkezelő program (pl. MS Excel)
szükséges.

• Telepítés előtt a Szállító egyeztetést kezdeményez a telepítés körülményeiről. Előzetesen
tisztázandó a telepítés helye és ideje, valamint a rendelkezésre álló hardver- és
szoftverkonfiguráció, illetve a hozzáférés formája. A telepítéshez csak akkor lehet
hozzákezdeni, ha minden szükséges feltétel biztosításra került. Az Intézmény részéről a
telepítés megkezdéséhez szükséges feltételek meglétét jegyzőkönyvben kell rögzíteni.

• A telepítés helyszínén a Szállító kialakítja a szoftver futtatásához szükséges környezetet,
amelynek keretében beállítja az optimális és biztonságos üzemeltetéshez szükséges
paramétereket az operációs rendszerben és a Szoftver komponenseiben.

• A Szállító a telepítési szolgáltatás keretében létrehozza az Intézmény adatbázisát.

• Beállítja az első bejelentkezéshez szükséges admin felhasználói jelszót.

• A Szoftver telepítésének megtörténtéről a Szállító és az Intézmény meghatalmazott
képviselője jegyzőkönyvet készít.



Technikai-műszaki-szakmai feltételek

• A telepítési szolgáltatást a Szállító megbízásából olyan munkatársak végzik, akik kellő
jártassággal rendelkeznek a közoktatási intézmények működésének tekintetében. Ismerik az
iskolaadminisztrációs rendszerek körében előforduló fogalmakat, ezért képesek hatékony
munkát végezni.

• Abban az esetben, ha a Szállító a telepítési tevékenységet nem az Intézmény telephelyén
végzi, akkor saját számára biztosítja az ehhez szükséges infrastrukturális és technikai
feltételeket. Ez egyrészt a munkavégzés helyét jelenti, amely megegyezik a fejlesztői team
telephelyével, másrészt pedig a munkavégzéshez szükséges számítógépet.

• A telepítési tevékenységet végző munkatársak ismerik a Szoftver szerkezetét, képesek arra,
hogy a szükséges módosításokat, beállításokat elvégezzék. A telepítési tevékenység hatékony
és gyors elvégzéséhez a Szállító telepítő szkripteket készít, amelyek automatizálják a
szükséges műveleteket.


